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NANG CAO CHAT LUGNG DAO TAO NHAN LUC KE TOAN
VIET NAM TRONG BOI CANH CACH MANG CONG NGHIEP 4.0

IMPROVING THE QUALITY OF VIETNAMESE ACCOUNTING TRAINING

IN THE CONTEXT OF THE INDUSTRIAL REVOLUTION 4.0

TOM TAT

Cach mang Cong nghiép 4.0 dang tac dong manh mé dén di song, kinh t€,
xa hi va ¢d stic lan téa nhanh chong dén nhiéu qudc gia trén thé gidi, trong d6
¢6 Viét Nam. Cudc cach mang nay da tao ra su thay ddi I6n trong doi song, kinh
t€, xa hoi ddc biét 1a gido duc - dao tao. Day ciing a thach thiic cho cic co s& dao
tao ndi chung, cac co s6 dao tao nganh Ké todn ndi riéng trong viéc dao tao
nguon nhan lyc dap ting nhu cdu mdi cla thoi dai. Nghién clu nay tap trung
phén tich thuc trang dao tao nhan luc nganh K& toan Viét Nam hién nay va sy tac
dong cta cudc Cach mang Cong nghiép 4.0 dén hoat dong nay. Trén co sé két qua
nghién ctiu, tac gia dé xuat mot s6 khuyén nghi nham néng cao chdt lugng dao
tao nhan lucnganh Ké todn Viét Nam trong bdi canh Cach mang C(ong nghiép 4.0.

Tir khéa: Cdch mang Céng nghiép 4.0; chdt lugng dao tao; nhdn luc ké todn;
Viét Nam
ABSTRACT

The industrial revolution 4.0 is having a strong impact on life, economics,
society and has spread rapidly to many countries in the world, including
Vietnam. It will create tremendous changes in life, economics, society, especially
education - training. However, this is also a big challenge for training institutions
in general and accounting training institutions in particular in the training of
human resources to meet the new needs of the era. The paper focuses on the
current situation of Vietnam accounting staff training and the impact of the 4.0
industrial revolution on the training of accounting personnel in Vietnam. Based
on that, the paper proposes some recommendations to improve the quality of
accounting training in Vietnam in the context of the industrial revolution 4.0.

Keywords: Industrial revolution 4.0; education quality; accounting staff;
Vietnam
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1. GIGI THIEU

Hién nay, nganh K& toan du cé nguén cung cao, nhu
cau nhiéu nhung sinh vién ké toan t6t nghiép ra trudng van
that nghiép hoac phai lam trdi nganh nghé, nhan su k&
toan cta doanh nghiép van thi€u hut. Nguyén nhan cda
tinh trang nay la do viéc dao tao ké toan khong dugc quy
hoach t8ng thé gén v&i nhu cau xa hoi, chat lugng dao tao
khéng dadm bao, khéng dap ung dugc nhu cau tuyén dung
cUa cac co quan, doanh nghiép. Trong béi canh cudc Cach
mang Céng nghiép (CMCN) 4.0, hoat dong dao tao nhan
luc ké toan tai cac co sG dao tao chiu ap luc I6n tur viéc xay

24 | Tap chi KHOA HOC & CONGNGHE @ S& 46.2018

Tran Thi Hang"”

dung, cap nhat néi dung chuang trinh cho dén dao tao ky
ndng cho sinh vién dé dap Ung yéu ciu cla nén cong
nghiép 4.0. Vi vay, nghién ctu nay da thu thap, xt ly, phan
tich cac théng tin tr d6 chira thuc trang cta hoat dong dao
tao nhan luc linh vuyc ké toan va su tac dong cia CMCN 4.0
dén hoat dong nay. Trén ca s& két qua cda nghién ciu, tac
gid dé xudt mot s gidi phap nham nang cao chat lugng
dao tao nhan luc linh vuc ké toan & Viét Nam trong boi
canh CMCN 4.0.

2.COSGLY LUAN

Trong hon bén thap ky qua, mac du hé théng dao tao
ké toan trén thé gidi da cé nhiing thay déi I6n do anh
hudng cla su phat trién cong nghé théng tin, qua trinh
toan cau hoéa va éap luc tir nha dau tu nhung van chua theo
kip su thay d6i clia méi trudng kinh doanh nang déng, lam
gia tdng khoadng cach gilra nha trudng va doanh nghiép
ngay cang Ién (Albercht va Sack, 2000). Nguyén nhan cé
thé do chuong trinh dao tao con ndng tinh hoc thuat, té
chic dao tao chua trang bi day da cho sinh vién cac kha
nang: phan tich, phé binh, tu duy téng hagp; giai quyét van
dé, nghién ctru nhiing van dé kho sang tao; giao ti€p hiéu
qua; xét doan nghé nghiép, ca nhan. Diéu nay da dan dén
viéc sinh vién tot nghiép nganh Ké toan khong dap tng
dugc yéu cau ngay cang cao cua thi trudng lao dong qudc
t€, chua c6 day di nang luc va cac ky ndng can thiét dé trg
thanh ké toan vién chuyén nghiép cting nhu kha ndng hoc
tap suot doi (Gifford va céng su, 2011; Hopper, 2013).

Theo Hiép hoi K& toan vién Cong ching Hoa Ky, muc
tiéu dao tao ké toan phai hudng dén trang bi cho nguai
hoc nhiing nén tang dé hoc tap suét ddi dé hoan thién va
phat trién. Bén canh do, viéc dao tao ké toan nén phat trién
kha nang phan tich, kj nang giai quyét van dé, kha nang
danh gia nghé nghiép va tinh chinh truc bén canh nhiing
ndi dung lién quan dén chuyén mén, dao dic nghé nghiép,
giao ti€p va kinh té (AICPA, 2012). Cac nudc phat trién co
nén gido duc hién dai nhu My, Anh, Uc... da nhanh chéng
tién phong trong viéc d6i mai dao tao ké toan véi chuang
trinh dao tao c6 tinh thuc tién cao, phuong phap giang day
tich cuc, nhiéu bai tap tinh huéng thuc t&€ dugc minh hoa,
thdo luan... Trong qua trinh gidng day, gidng vién giao bai
tap nhém, sinh vién thu thap, phan tich di liéu, sau doé
thuyét trinh trén I6p. Bén canh do, giang vién thuc hién
danh gia lién tuc, theo ca qua trinh hoc tap cdc moén hoc ké
toan trong chuong trinh dao tao. Nhiéu truéng dai hoc &
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My va chau Au cling chu trong d&n méi lién hé gidra nghé
nghiép va chuong trinh dao tao bang cach mai chuyén gia
trong linh vuc thuyét trinh cac tinh huéng cu thé ma céng
ty gap phai dé sinh vién thao luan, nang cao kién thuc thuc
té cho sinh vién bang viéc b sung tinh hudng, kj nang
mém va van dé dao diic nghé nghiép (Stoner va Milner, 2010).
Thé gidi loai nguai da trai qua ba cudc cadch mang céng
nghiép 16n va dang trong giai doan dau ctia cudéc CMCN
4.0. DBay la cudc cach mang s6, la xu hudng hién thai trong
viéc tu ddng hoa va trao d8i dir liéu trong cdng nghé san
xuat. Cudc cdch mang nay cé su két hgp cong nghé trén
bén linh vuc chinh la: linh vuc ky thuat sé (di liéu I6n, 10T,
Al); linh vuc céng nghé sinh hoc (ing dung trong y dugc,
héa hoc, ché bién thuc phdm, ndng lugng tai tao); linh vuc
vat ly (robot thé hé mdi, in 3D, xe tu lai, cong nghé nano,
cac vat liéu mdi) va linh vuc nang lugng tai tao. CMCN 4.0
dang tao ra nhitng phat minh hoan toan méi, c6 tac dong
manh mé dén hé théng chinh tri, xa héi, kinh té cla ca thé
gidi. So véi ba cudéc CMCN 16n truéc d6, CMCN 4.0 c6 moét
s6 dac diém khac biét, d6 la: (i) Su két hgp gilta cac hé
théng &o va thuc thé. Xu hudng két hop cong nghé cdm
bi€n mai, phan tich di liéu I6n, dién toan dam may vai két
ndi Internet van vat dang thuc ddy phat trién may moc tu
doéng héa va hé théng san xuat théng minh. Trong cac “nha
may théng minh”, cac may moc dugc két néi Internet va
lien két vSi nhau qua mot hé théng co thé tu hinh dung
toan bo quy trinh san xuat réi dua ra quyét dinh sé thay thé
dan céc day chuyén san xuat trudc day. Nhs kha nang két
néi clia hang ty ngudi trén trén thé gidi thong qua cac thiét
bi di ddng va kha néang tiép can dugc véi co s dir liéu 16n,
nhing tinh nang xd ly thong tin sé dugc nhan lén béi
nhiting dot pha cong nghé trong cac linh vuc nhu tri tué
nhan tao, cdng nghé ngudi may, Internet két ndi van vat, xe
tu 1ai, cdng nghé in 3 chiéu, cdng nghé nano, céng nghé
sinh hoc, khoa hoc vat liéu, luu trit nang lugng va tinh toan
lugng t. (i) T6c dd phat trién theo cdp s6 nhan. So véi cac
cudc CMCN trudc do, CMCN 4.0 dang phat trién theo ham
s6 mi ch khéng phai la t6c d6 tuyén tinh. Thai gian tir khi
manh nha y tudng vé cdng nghé ky thuat, hién thuc hda
cac y tuéng dé trong cac phong thi nghiém dén khi ting
dung vao thuc té dugc rut ngdn dang ké. Nhing dét pha
c6ng nghé dién ra véi t6c d6 nhanh da tao nén sy bién déi
trong toan bé hé théng san xuat, quan ly, quan tri va dang
tao ra mot thé gidi dugc s6 hda, tu dong hoa. (i) Anh
hudng dén tat ca cac linh vuc va cac nén kinh té trén thé
gidi. Su ra ddi ctia Céong nghié4.0 tai Puc da thuc ddy cac
nudc tién tién khac nhu My, Nhat, Trung Quéc, An Do day
nhanh qua trinh phét trién cac chuong trinh tuong tu nham
duy tri Igi thé canh tranh. Dén nay, Cong nghiép 4.0 da vuot
ra khéi khuén khé du an cla cac nudc phat trién, lan téa
rong rai dén nhiéu nudc trén thé gidi, tac ddng manh mé
dén kinh t€, xa hoi va méi trudng & tat ca cac cap toan cau,
khu vuc va tling quéc gia. Nhiing tac dong nay mang tinh
tich cuc trong dai han song ciing tao ra nhiéu thach thuc
diéu chinh trong ngan han dén trung han. (iv) Danh dau su
phat trién vugt bac cda tri tué nhan tao, tao ra ky nguyén
mdi trong cdng nghé robot. Cdng nghé robot da xuat hién

& nhiéu linh vuc trong ddi s6ng xa hoi dac biét 1a san xuat.
NO thay thé con ngudi trong cac day chuyén san xuat nhu
ldp rdp 6 t6, tham gia vao qua trinh tu déng hoa trong céc
nha may... Tri tué nhan tao dang hién dién xung quanh
chuing ta, tir xe ty 1ai, may bay khong nguai lai dén trg ly do,
cac phan mém dich thuat hodc tu van tai chinh. Trong
nhiing nam gan day, loai ngudi da dat duoc tién bd dang
ké trong linh vuc tri tué nhan tao nhd su gia tang nang luc
dién toan va khoi lugng dir liéu luu trir.

Truéc bbi cdnh d6, hé théng dao tao ké toan trén thé
gidi néi chung va & Viét Nam néi riéng dang chiu sy tac
dong manh mé cda cudéc CMCN 4.0.

3. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Ap dung phuang phép thu thap dir liéu thi cap cac tai
liéu c6 lién quan dén cuéc CMCN 4.0 va thuc trang dao tao
nhan luc ké toan & Viét Nam thong qua Internet, cac bai
bao khoa hoc, bao cao, héi thao... cé chu dé lién quan. Dir
lieu thu thap dugc téng hop, théng ké bang phan mém
Excel va dugc phan tich dé lam rd thuc trang hoat dong
dao tao nhan luc linh vuc ké toan & Viét Nam trong boi
canh CMCN 4.0 hién nay.

4. KET QUA VA BINH LUAN
4.1. Thuc trang vé hoat déng dao tao nhan luc linh vuc
ké toan & Viét Nam hién nay

S6 lugng co sé dao tao

Hién nay, viéc dao tao nhan luc ké toan dugc thuc hién
& rat nhiéu trudng dai hoc trén ca nuéc da dang vé hinh
thuc dao tao (tu tai chiic, dao tao tur xa cho dén chinh quy)
va da dang vé cap trinh d6 dao tao (ti cao dang, lién théng
dai hoc, dai hoc chinh quy, thac si cho dén tién si). Bén canh
dd, con ¢ hang trdm co s day nghé vé ké toan do cac
trung tam, doanh nghiép t8 chic dudi moi hinh thic.
Nhiéu co s& khéng cé thé manh vé dao tao ké toan, tham
chi chii yéu thién vé dao tao cac nganh ky thuat cling tham
gia vao hoat doéng nay. Theo théng ké ctia B6 Gido duc va
Dao tao, tinh dén thang 10/2016, Viét Nam c6 khoang 553
G s dao tao vdi 203 trudng dai hoc va hoc vién, 208
trudng cao dang, 142 trudng trung hoc chuyén nghiép,
trong do trén 50% dang ky dao tao nganh Ké& toan. Dao tao
k€ toan vai quy mé I6n nhu vay da lam cho k€ toan tré
thanh mét trong nhiing nganh nghé c6 nguén cung lao
déng doi dao. Tuy nhién, hoat dong nay khéng cé quy
hoach téng thé gan vai nhu cau cta xa hoi, dan dén viéc du
thira lao déng, sinh vién hoc ké toan ra trudng bi that
nghiép hodc lam trai nganh nghé da dugc dao tao. Két qua
khao sat tinh hinh cung-cau lao dong trén dia ban Ha Noi
Quy lll, ndm 2015, cdia B6 Lao ddng Thuang binh va Xa hoi
cho thdy, nhom nganh K& toan dang c6 chénh léch vé
nguén cung gap 11,8 lan so vGi nhu cau cla xa hoi. Theo
bao céo clia B6 Gido duc va Dao tao (2016), K& toan - Kiém
toan luén nam trong tinh trang bao déng dé vé du thua
nhan luc va sé con du thira trong nhiéu nam nia. Bao céo
thi truong lao dong thang 7/2017 tai thanh phé H6 Chi
Minh cling cho thay, K& toan-Kiém toan la mét trong nhiing
nhém nganh nghé c6 nhu cau tim viéc cao véi ty lé
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1316,24% (hinh 1). Bdo cdo clia ViethamWorks trong 6 thang
ddu ndm 2017, cling cho thay Ké toan la mét trong nhimng
nganh nghé co ty 1é canh tranh viéc lam cao nhat tai Viét
Nam vdi ty 1& la 1/65 (hinh 2).

Ké toin h - K
Kiém todn
Thang 7/2

(Ngudn: Bdo cdo thi triong lao dng thdng 7/2017 tai TP. HG Chi Minh)
Hinh 1. Tam nhém nganh ¢ nhu cdu tim viéc cao trong thang 7/2017

Cokhi -

C Nhin s
Tu d
how n

(Nguén: http://cafef.vn)
Hinh 2. Ty I& canh tranh cia mgt s6 nganh trong 6 thang dau nam 2017 tai Viét Nam
Tuy nhién, xét vé khia canh nhu cau nhan luc, ké toan

van ndm trong nhiing nhém nganh ¢é nhu cau tuyén dung

cao. Theo Bdo cédo thi trudng lao déng thang 7/2017 tai
thanh phé H6 Chi Minh, K& toan - Kiém toan la mét trong

nhiing nhom nganh nghé cé nhu cau nhan luc cao véi ty l&

la 3,8% (hinh 3). Bdo cdo mdai nhat ctia VietnamWorks cling

cho biét, trong 6 thang dadu nam 2017, K& toédn la nganh gil

vi tri thu ba trong top 10 nganh c6 nhu cau tuyén dung cao

nhat (hinh 4).

(Ngudn: Bdo cdo thj trudng lao ddng thdng 7/2017 tai TP. Ho Chi Minh)
Hinh 3. Tam nhém nganh 6 nhu cdu nhan luc cao nhét thang 7/2017

TOP 10 NGANH
€O NHU CAU TUYEN DUNG
CAO NHAT

(Nguon: http://vnmedia.vn)
Hinh 4. Muti nganh cd nhu cau tuyén dung cao nhat trong 6 thang dau ndm
2017 tai Viét Nam
Chat lugng dao tao
Theo cac chuyén gia, chat lugng nguén nhan lyc linh
vuc ké toan & Viét Nam hién nay van con nhiéu han ché.
Thuc té cho thdy, méi nam & Viét Nam c6 hang chuc nghin
sinh vién dugc dao tao vé k& toan, kiém toan sau khi tot
nghiép nhung chua thé dap Ung ngay yéu ciu clia doanh
nghiép. Khédo sat vé “sinh vién dugc dao tao vé ké toan va
kiém toan dang lam viéc tai mot s6 doanh nghiép”, dai dién
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Ban lanh dao cda Céng ty TNHH Xay dung va Du lich Minh
Huong cho biét, 80% ngudi hoc cho rang chuong trinh dao
tao nganh Ké& toan con nang vé tinh han 1am, 50% cho rang
ki€n thiic chuyén nganh ma ho tiép thu dugc it, 70% tra loi
chua thé ndm b3t dugc cong viéc ké toan, ki€ém toan ngay
ma phai hudng dan lai. Nhiing sé liéu trén cing tuong
déng véi két qua khao séat cia Tran Manh Tudng, Khoa Ké
toan - Kiém toan, trudng Dai hoc Thuang mai da cong bé.
Cu thé, két qua khao sét sinh vién t8t nghiép tur cac co s,
trudng dai hoc dao tao nganh nghé ké toan, kiém toan co
uy tin cda Viét Nam cho thay, c6 tGi 2/3 sinh vién tra 1oi
chua thé ndm bat dugc cdng viéc ngay khi dugc giao ma
phai dugc huéng dan lai; gan nhu 100% sinh vién tot
nghiép tu nhan thdy chua thé cung Ung ngay dich vu ké&
toan, kiém toan cho doanh nghiép trong nudc ciing nhu
doanh nghiép nudc ngoai.

Theo théng tin phan héi ti cdc doanh nghiép tuyén
dung nhan su cho bd phan ké toan, c6 ti 80% dén 90%
sinh vién dugc tuyén dung chua c6 kha nang tiép can ngay
vGi cong viéc ké toan. Sinh vién tét nghiép dugc trang bi
tuong déi day du vé ly thuyét chuyén nganh ké todn nhung
thi€u thuc hanh bai ban, dan dén ky nang lam viéc bi han
ché. Céng viéc ctla mét ké toan vién khong chi don thuan la
hach toan dung theo quy dinh cta ché d6 ké toan va tuan
tha chudn muc ké toan ma con phai tuan tha ding cac quy
dinh phap luat. Ngoai ra, cac ky nang mém nhu ky nang
giao ti€p, ky nang lam viéc nhom, ky nang gidi quyét van
dé va dac biét la kha nang ngoai ngl cla sinh vién hoc
chuyén nganh ké toan con thi€u va yéu. Chinh vi vdy, sinh
vién sau khi t6t nghiép, di lam thudng thiéu tu tin, thiéu su
sang tao va khong thé thich nghi ngay dugc véi cong viéc.

Nguyén nhan. C6 nhiéu nguyén nhan dan dén thuc
trang trén, tuy nhién, trong nghién ctu nay, theo tac gia,
mot s6 nguyén nhan chi yéu la do:

(i) Chuong trinh dao tao. Viéc xay dung muc tiéu dao
tao, chuong trinh dao tao va chuan dau ra cho sinh vién
nganh Ké todn con mang tinh hinh thuc, chua thuc su gén
vGi ndng luc dao tao cling nhu yéu cau vé chét lugng dao
tao cla nén kinh té€ thi trudng dang trong giai doan héi
nhap quéc té. Qua trinh xay dung chuong trinh dao tao con
nhiéu bat cap, nhu: chiu stc ép, chuong trinh an dinh, né
nang... chua dua trén co s& khoa hoc nghién ciu vé déi
tugng dugc dao tao. Xay dung muc tiéu va chuan dau ra
chua sat vai thuc t€, dan dén chuong trinh dao tao dugc
thiét lap chua phu hgp véi nhu cau clia xa héi. Bén canh do,
khi xay dung chuong trinh con nhiéu tu tudng hodc cham
déi méi hodc d6i mdéi qua nhanh vugt qua nhing diéu kién
can thiét lam anh hudng tiéu cuc dén chat lugng dao tao,
khong phu hgp véi doi tugng dao tao la sinh vién Viét Nam.
Néi dung chuong trinh dao tao chua khoa hoc, déi khi lap
ghép, bat xén nhiéu khéi ki€n thic vao véi nhau, tham chi
nhiéu chuang trinh con sao chép khong hoan chinh tir mot
s6 trudng dai hoc nudc ngoai. Cac chuong trinh nay khéng
phuc vu truc tiép cho viéc phét trién sau khéi kién thuc
chuyén nganh lam cho chuong trinh nang né vé ly thuyét,
kho cliing vé hoc thuat, dac biét thi€u su gan két véi thuc
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tién. Noéi dung cac mén hoc chuyén nganh con dan trai,
trung 13p & nhiéu mén nhung lai khéng chuyén sau & bat
cr mén nao. Bén canh d6, hau hét cac chuong trinh khung
déu con thiéu cac mon hoc bé trg vé ki nang mém, xd ly
tinh huéng thuc t&, lam viéc nhém... Mat khac, méi trudng
hoc tap con gidn don theo kiéu phé théng, chua cé su giao
luu véi doanh nghiép, cac trudng dai hoc khac trong nudc
va quoc té. Vi vay, két qua dao tao nhan luc ké toan Viét
Nam chua dap ting dugc ndi bd cling nhu héi nhap la tat yéu.

(ii) Péi ngii giang vién va phuong phdp gidng day.
Thuc té cho thay, d6i ngl giang vién & nhiéu cg sé dao tao
chua dat dugc nhiing tiéu chudn can thiét vé trinh do, dao
dic nghé nghiép, ky nang ung xu..; da sé giang vién &
nhiéu co s& dao tao ndi chung, cac trudng dai hoc ndi riéng
cdn ngai nghién ctu, trao déi khoa hoc, vi vay, viéc tich Iy
kién thiic dé nang cao trinh d6 phuc vu cho giang day con
han ché, 1am gidm sut dang ké chat lugng dao tao. Viéc su
dung phuang phap gidng day khéng phu hgp, khong lay
ngudi hoc lam trung tam, gidng day nang vé doc thoai da
lam thui chét tinh doc lap, tu duy khd nang sdng tao cla
sinh vién, lam gidm chat lugng dao tao va kha nang thich
ting clia ngudi hoc trong béi canh nén kinh té thi trudng cé
nhiéu bién dong nhu hién nay. Bén canh d6, déi ngl giang
vién dam nhan gidng day cac hoc phan ké toan phan Ién
con kha tré, thi€u ky nang va kinh nghiém thuc té.

(iii) Chdt luong ddu vao, phuong phdp tu hoc ciia sinh
vién, céng tdc khdo thi c6 anh hudng nhat dinh dén chat
lugng dao tao va chat luong dau ra. Ngoai mét sé trudng
dai hoc 16n, c6 thuong hiéu vé tuyén sinh nganh ké toan
véi diém dau vao cao, van con nhiéu trudng tuyén sinh vai
diém dau vao thap, cé khi chi xét tuyén qua hoc ba. Véi
chat lugng dau vao nhu vay, két qua dau ra sé nhu thé nao
trong boi canh nén gido duc cta Viét Nam con nhiéu van
dé nhu hién nay. Phuong phap hoc cta sinh vién hau nhu
chua thay déi theo huéng tu duy va gidi quyét tinh huéng,
con thu déng, thiéu tinh sang tao. Céng tac khao thi, danh
gia két qua hoc tap chua sat véi trinh d6, chua thuc su
khach quan, chinh xac, tham chi con xay ra tinh trang giang
vién dua nhau cho diém cao, dan dén sinh vién t6t nghiép
dat loai kha, giéi nhiéu, nhung khi phéng van xin viéc lai
khong biét gi ca vé ly thuyét va thuc tién. Thuc tién da cho
thay, cé nhiéu sinh vién ké toan tét nghiép loai gidi nhung
ra trudng van that nghiép.

(iv) Co'sé vt chdt clia hau hét cac co s& dao tao ké toan
& Viét Nam con nghéo nan, thi€u phong thuc hanh, thiéu
hé théng thu vién hién dai. Mot s6 co s& dao tao da cd hé
théng thu vién nhung con han ché vé khéng gian doc, cac
tién ich, dau sach va co s& dir liéu phuc vu cho nghién cuu,
giang day, hoc tap. Bay chinh [a nguyén nhan lam cho
cdng tac nghién clu, gidng day cla giang vién gap nhiéu
kho khan, méi truong hoc tap cia ngudi hoc khong thuan loi.

(v) Chua chu trong dao tao ngoai ngii, cdc ky nang
mém cho sinh vién. 56 lugng nhan luc nganh Ké toan dugc
dao tao hang nam la rat I6n nhung trinh d& chuyén mén,
trinh d6 ngoai ng{r va cac ky nang mém lai chua cao, chua
dat dén mat bang chung ctia khu vuc. Hién, s6 lugng ké

toan ndm viing cac thdng lé va nguyén tac ké toan qudc té
con rat khiém tén. Tu duy, tich IGy, am hiéu vé cac van dé
toan cau cua sinh vién ké toan con han ché, khé hoi nhap
sau rong véi ké toan qudc té. Khéng it trusng day qua
nhiéu ly thuyét trong khi sinh vién can mét nén tang ké
toan, tai chinh viing chac va nhiing ky nang thuc hanh hiéu
qua hon. S6 lugng sinh vién trong moét I6p hoc thudng kha
doéng (60 dén 80 sinh vién/I&p), trong khi chi c6 01 gido
vién hudng dan nén viéc dao tao ky nang lam viéc cho sinh
vién hét stic han ché.
4.2, Tac déng ctia cuéc CMCN 4.0 dén hoat déng dao tao
nhan luc linh vuc ké toan & Viét Nam

Thuan loi

CMCN 4.0 dang tac dong manh mé va truc tiép dén linh
vuc gido duc - dao tao ndi chung, cac ca s& dao tao ké toan
néi riéng, hia hen nhiing budc dét pha méi trong hoat
déng dao tao, lam thay déi muc tiéu dao tao, mé hinh dao
tao truyén théng bang cach truyén tai va dao tao kién thtc
hoan toan mdi. Su phat trién cla céng nghé théng tin,
codng cu ky thuat s6, hé théng mang két néi va siéu di liéu
sé 1a nhiing céng cu, phuong tién hiu ich dé thay déi cach
thic t6 chic va phuong phéap gidng day. Cac 16p hoc
truyén théng vdi nhiing nhugc diém nhu: chi phi té chuc
cao, khong gian phuc vu han ché, khong thuan Igi cho mot
s6 déi tuong... sé dugc thay thé bang céac I6p hoc truc
tuyén, I6p hoc do. Chat lugng dao tao truc tuyén dugc kiém
soat dé dang bang cac cong cu hé trg nhu cac cdm bién va
két ndi khéng gian mang. Khong gian hoc tap ciing sé da
dang hon, thay vi nhiing phong thi nghiém hay phong mé
phdng truyén théng, ngudi hoc c6 thé trai nghiém hoc tap
bang khdng gian 3o, c6 thé tuang tac trong diéu kién nhu
that thong qua cac phan mém va hé théng mang. Co s& di
lieu 16N sé 1a ngudn di liéu vo tan dé hoc tap trdi nghiém
vé phan tich, nhan dang xu huéng hay du bao kinh doanh
& muic chinh xac cao. Tai nguyén hoc tap so trong diéu kién
két n6i khéng gian that va do sé vo cung phong phu, khéng
gian thu vién khong con la dia diém cu thé ma c6 thé khai
thac & moi noi véi mot s6 thao tac don gian. Chuong trinh
hoc cling dugc thiét ké da dang hon, cu thé hon va dap
Ung t6t hon nhu cau ctia ngudi hoc.

Thach thuc

Tuy nhién, bén canh nhiing thuédn Igi ma CMCN 4.0 dem
lai, con nhiéu van dé dat ra cho hoat dong dao tao nhan luc
linh vuc ké toan & Viét Nam noi chung va nhiém vu clia cac
co s& dao tao noi riéng trong thaoi gian téi nhu sau: (i) Tich
cuc trang bi cho sinh vién kién thuc, ky ndng vé cong nghé
théng tin, ky thuat s6 va cac ky nang khac c6 lién quan dé
dap ung yéu cau clia nén cdng nghiép 4.0. (i) Van dé viéc
lam va that nghiép |a hién tugng phé bién cta qua trinh
céng nghiép 4.0 va nhat la thai ky dau khi luc lugng lao
doéng chua thich tng vai diéu kién mai ctia cdng nghiép va
su chuyén dich manh co cdu lao déng gitta cac linh vuc.
Ngudi may bat dau thuc hién cac cdng viéc phd thong thay
cho con ngudi, c6 thé thuc hién tét cac bai gidng  mot s6
mén hoc va ¢ thé hoan toan thay thé déi ngil gido vién
hién nay. Cong viéc ké toan clng c6 thé bj thay thé mat
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phan béi cac ro-bot thong minh. Vi vy, cac co s6 dao tao
can dinh huéng dao tao dap Ung yéu cau nganh nghé cla
cudc CMCN 4.0. (iij) Chuong trinh dao tao hién nay chua
linh hoat, néi dung chua phu hgp véi nhu cau va xu thé cua
thi trudng lao ddong CMCN 4.0. Gido duc, dao tao la mét
trong chin linh vuc cé nhiéu thay déi, hé théng gido duc
nghé nghiép sé bi tac ddng manh va toan dién, danh muc
nghé dao tao va chuang trinh dao tao sé phai diéu chinh,
cap nhat lién tuc vi ranh gidi gilta cdc nganh nghé ngay
cang thu hep. Cac co s& dao tao can thuc hién hoat dong
dao tao theo hai huéng: mét mdt phai dap Uing tinh dinh
hudng xa hoi, mat khac dao tao cung cdp ngudn nhan luc
déap Ung yéu cau cda thi trudng lao ddng. Ap luc d6i véi cac
co s6 dao tao ké toan cang I6n khi chuong trinh dao tao
vua phdi dédp ung tinh chuyén moén, tinh lién nganh (céng
nghé théng tin, ky thuat s6, mang, ki€n thdc chuyén
nganh) cao, vira phai dap Uing cac yéu cau vé ky nang nhu:
kha ndng suy nghi c6 hé thdng, kha nang téng hgp, kha
nang lién két gitia thé giGi thuc va do, kha nang sang tao, ky
nang lam viéc nhém... (iv) CMCN 4.0 yéu cau phuong phéap
dao tao can thay ddi theo hudng Ung dung céng nghé
thong tin, cdng nghé ky thuat s6, hé thong mang. Cac hinh
thic dao tao online, dao tao 4o, moé phong, sé héa bai
giang... sé la xu huéng dao tao nghé nghiép trong tuong
lai. Piéu nay tao ap luc I6n cho cac co s& dao tao vé chudn
bi nguén luc t6 chiic gidng day, dac biét la doi ngl giang
vién, khéng gian hoc tap. C6 thé goi gido duc trong thai dai
CMCN 4.0 la “Gido duc 4.0”, nén gido duc dugc sinh ra
nham dap ung cho nhu cau thi trudng céng nghiép 4.0.
Dac diém cla cac nén gido duc qua cac thai ky duge mé ta
trong bang 1 (Pinh Buic Anh VG, trich dan bdi Minh Chau, 2017)".
Bang 1. Dac diém nén gido duc qua cac thai ky

Dic diém Trwrdc 1980 1980 1990 2000
i Gido duc 1.0 Gido duc 2.0 Giao duc 3.0 Giao duc 4.0
Muc dich Giao duc Tuyén dung Tao ra tri thire Slaéntgﬂ B WEIED )
Ch 2 &N nga
huong Bonnganh Lién nganh Da nganh Xuyén nganh
trinh dao Sy = (Inter — disciplinary) | (Multi — disciplinary) (e =
tao disciplinary} disciplinary)
A = -z . Internet + Thiét bi | Internet két ndi
Céng nghé | Gidy + Bt PC + Laptop di dong van vat
Trinhdé ky | Nguditinan ki | Dén nhap cuky | Ngwdiban dia ki | Cong dan k§ thuat
thudt sé thudt s thudt s thuét so s0
Giang day Mét chiéu Hai chiéu Nhiéu chiéu Moi noi
Dam bao Chét lvong hoc | Chét lwong {‘E)-am b;U Tl P.am bﬁf chual
chat lweng | thuat giang day trong theo quy rong theo
ludt nguyén tac
R N I M@ hinh két hop | Mang Iuéi, hé R o
Trwong M@ hinh offline offline va online._| théng Hé sinh thai
e Nguwilao déng | Ngwdilao déng | Nguwdi dong kien | Ngudi sang tao va
co ki nang co tri thirc tao tri thirc khdinghié

(Ngudn: Minh Chdu, 2017)
(v) Khd nang gan nhu vo tan cla Internet da tling budc
lam chuyén ddi hoat dong dao tao tu “teaching” sang
“coaching”. Diéu nay sé thuc ddy déi ngl gido vién lao vao
thuc t€ dé c6 thé hudng dan ngudi hoc gidi quyét tiing
trudng hop cu thé trong ddi séng san xuat dua trén nén
tang kién thic da dugc trang bi; gép phan tang tinh ting
dung, thuc tién cho ngudi hoc dé cé thé thich tng véi su
thay déi nhanh chong trong moéi trudng san xudt dudi tac
ddng cua CMCN 4.0.

"http:/Amu-fynuham.edu.n/tin-tuc/giao-duc-dai-hoc-trong-cuoc-cach-mang-cong-nghiep-4-0/3530316864html
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5. KHUYEN NGHI

Trong béi canh cudéc CMCN 4.0, dao tao nhan luc ké
toan & Viét Nam can phai d6i mdi, nang cao chat luong dao
tao dé dap Ung dugc yéu ciu cta thdi dai méi. Dya vao
phan tich thuc trang dugc trinh bay & trén, tac gia dé xuat
mot s6 khuyén nghi nham nang cao chat luong dao tao
nhan luc ké toan & Viét Nam trong nén cong nghiép 4.0
nhu sau:

Vé phia Nha nuéc: (i) Nén quy hoach lai cac co s§ dao
tao linh vuc ké toan mét cach hop ly, khoa hoc. H6 trg phat
trién cac co s& dao tao da cé thé manh vé dao tao nhan luc
ké toan. Cham dut, gidi thé cac co s& dao tao khéng dam
bdo chat lugng dau ra, nham gidm bt ngudn cung nhan
luc ké toan c6 chat lugng khong dam bao, tranh lang phi
nguén luc ctia Nha nudc. (i) C6 co ché chinh sach dé ké
toan Viét Nam va cac nudc trén thé gi¢i ddy nhanh qua
trinh hoa hop, héi tu. Trén co s& d6, cac co s& dao tao sé
tién hanh giang day theo ndi dung méi, dap tng doi hoi
cUa qua trinh héi nhap. (i) Hién dai héa ha tang céng nghé
thong tin trong toan bd hé théng, phuc vu céng tac quan
ly, diéu hanh hoat dong dao tao va giao duc nghé nghiép.
D&y manh xay dung thu vién dién ti, hé théng dao tao truc
tuyén; khuyén khich cac co s& gido duc cong lap xay dung
phong hoc da phuong tién, phong chuyén mon hoa, hé
thong thiét bi 40 mé phong, thiét bi thuc té do... (iv) Chu
trong dén hoat déng du bdo vé nhu cau nhan luc ké toan.
Trén co s& d6, cé nhing diéu chinh kip thdi vé dao tao dé
phu hop véi yéu cau phat trién kinh té - xa hdi & tung giai
doan. (v) Tang cudng cac hoat dong hgp tac da phuaong,
song phuang vé gido duc, dao tao, nghién ciu khoa hoc,
nhu dao tao, béi duéng cho d6i ngl giang vién, can bo
quan ly, quan tri nha trudng. Tao diéu kién thuan lgi vé moi
trudng phap Iy va xa héi dé cac nha dau tu nudc ngoai mé
co s& gido duc chat lugng cao tai Viét Nam. (vi) Tang cudng
cdng tac tuyén truyén vé cudc CMCN 4.0 mét cach sau rong
hon dé moi ngusi dan cung Nha nudc sat canh don lan
séng cong nghiép 4.0.

Vé phia cac co s& dao tao: (i) P4y manh cac hoat déng
dao tao dé thich ting véi CMCN 4.0, xac dinh linh vuc trong
tdm can dao tao, cac linh vuc dao tao hudng vé tuong lai
nham dap ung nhu cau thai dai va chudn bi nguén luc dao
tao dap (ing yéu ciu clia nén cong nghiép 4.0. (i) DSi méi
chuong trinh dao tao phu hgp véi xu thé cda thai dai. Thiét
ké chuong trinh dao tao linh dong hon, cap nhat kién thic
hon, hudng t6i phat trién cac ky nang, phat trién tu duy hé
thong va lién nganh phu hgp véi CMCN 4.0. Trang bi thém
cho sinh vién nhing kién thic vé cong nghé théng tin,
quan ly mang... va mot sé ky nang quan trong nhu ky nang
l[am viéc nhém, ky nang tu duy phan bién, tu duy hé
théng... gitp sinh vién thich ¢ng nhanh véi su thay déi cla
cdng nghé, lam viéc hiéu qua trong méi trudng cé tinh két
néi cao, thé gidi gitta 4o va that. Gidm bét tinh han lam,
tang tinh thuc hanh trong chuong trinh dao tao. Béng thai,
can c6 su tham chiéu, so sanh véi chuong trinh dao tao ké
toan clia cac trudng dai hoc va céc t6 chiic nghé nghiép cé
uy tin trén thé gidi. (i) Thay d&i cach thuc t6 chic va
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phuang phdp gidng day tai. Bén canh hinh thic gidang day
truc ti€p cho sinh vién, can s dung nhiéu hon cac hinh
thuc khac nhu dao tao online, thiét ké méi trudng do dé
ngudi hoc va ngudi day cé thé tuong tac vai nhau, truyén
dat théng tin, t6 chiic thuc hanh tai cdc phong thi nghiém
hay phong mé phéng do. St dung hé théng may tinh va dir
lieu big data dé thiét ké chuaong trinh, t6 chic gidng day
cho tiing déi tuong mét cach hiéu qua, ddy manh viéc s
dung céc thiic t6 chiic dao tao va hoc tap nay. (iii) Chuén bi
doi ngl gidng vién phai cé trinh d6 cao vé chuyén mon,
céng nghé théng tin, hé théng mang... Giang vién phai
lién tuc cap nhat kién thic chuyén mén, cdng nghé... bang
cach thudng xuyén tham gia cac I6p huan luyén, hoi thao,
héi nghi. Ngoai ra, mé rong déi thoai, hgp tac véi doanh
nghiép trong cac hoat dong nghién ctu, tdp hudn va tu
van, qua do giang vién cé co hoi ti€p can diéu kién san
xuét, kinh doanh thuc t€, ndm bt dugc nhiing thay déi ctia
thi trudng dé thuc hién diéu chinh trong gidng day. (iv)
Nang cao va cai thién diéu kién co s& vat chat, ddm bao
chat luogng dao tao. Nang cao thu nhap cho cac nha khoa
hoc, xay dung hé théng thu vién, phong thuc hanh la cac
yéu t6 can thuc hién dong bo trong thai dai cong nghiép
4.0. (v) Ddy manh cac hoat dong nghién ctu tng dung,
nghién cdu cong nghé, phuaong tién day hoc va Uing dung
cong nghé thong tin trong day hoc va quan ly dao tao.
Nang cao chat lugng nghién ctu khoa hoc trong cac co sé
dao tao, gdn nghién clu véi cac hoat déng chuyén giao.
Chu trong cac nghién citu mé phdng, nghién cliu tuong tac
gilta ngudi va may. (vi) Tang cudng té chiic hoi thao, hoi
nghi, toa dam dé théng tin vé CMCN 4.0 dugc lan tda giup
sinh vién ti€p can, tranh lac hau véi xu thé chung cua thé
giGi. Dong thai, can tang cudng két néi véi doanh nghiép
giup sinh vién c6 thém lgi thé khi gia nhap vao thi trudng
lao dong.
6. KET LUAN

Cac co s& dao tao ké toan la noi cung cap nguén nhan
Iuc ké toan cho xa hoi. Vi vay dé c6 thé dap ung duoc yéu
cau cla xa hoi trong béi cdnh CMCN 4.0 cac co s& dao tao
ké toan can phai c6 nhiing budc chuyén minh dé nang cao
chét lugng dao tao. D€ lam dugc diéu nay, cac co s& dao
tao can phai thuc hién dong bo nhiéu gidi phap lién quan
dén xay dung muc tiéu dao tao va chudn dau ra thich hgp,
thiét k& chuong trinh dao tao c6 tinh Ung dung va lién
théng cao, phat trién doi ngl gidng vién, thay déi phuong
phap giang day, nang cao chat lugng dau vao, cai thién va
phat trién co s& vat chat phuc vu day hoc. Nang cao chat
lugng dao tao khong nhiing la diéu kién séng con cla cac
€O s& dao tao k& todn ma con thé hién trach nhiém cla cac
co s& dao tao nay déi vai xa hoi trong viéc cung cap ngudn
nhan luc ké toan co6 chat lugng cao, dap ting dugc yéu cau
clia nén céng nghiép 4.0./.
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