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TOM TAT: Khau ngit cao cdp 1a mon hoc bat budc nam trong khung chuong trinh
dao tao sinh vién chuyén nganh tiéng Trung Qudc tai cac Trudong Dai hoc ¢ Viét
Nam. Mén hoc cung cdp cho ngudi hoc von tir vung va céu triic ciu cling nhu cach
biéu dat thudng dung trong khau ngit ciia ngudi Trung Qudc. Mén hoc déng vai tro
v6 cung quan trong trong chwong trinh dao tao, gop phan giup sinh vién ty tin hon
v6i kha niang biéu dat khdu ngit ciia minh khi budc vao mdi truong lam viée thuc té.
Trong bai viét nay tac gia chi rd thuc trang, nguyén nhan han ché tir d6 dua ra giai
phap nhdm nang cao chit lwgng day va hoc mén khiu ngit cao cdp cho sinh vién
nganh tiéng Trung noéi chung va sinh vién nganh tiéng Trung Trudong Dai hoc Hai
Phong nodi riéng. Hy vong bai viét nay s& 1a tai lidu tham khao thiét thuc cho nguoi
day, ngudi hoc ngoai ngtr.

Tir khéa: nang cao chat lugng day va hoc, khau ngit cao cap tiéng Trung, giai phap

SOME SOLUTIONS TO ENHANCE THE QUALITY OF TEACHING AND LEARNING
ADVANCED CHINESE LANGUAGE

ABSTRACT: Advanced Spoken Language is a compulsory subject in the
framework of the curriculum for training Chinese language major at universities in
Vietnam. The course provides learners with vocabulary and sentence structures as
well as expressions commonly used in spoken Chinese. The subject plays an
extremely important role in the training program, contributing to help students
become more confident with their ability to express themselves when entering the
real working environment. In this article, the author would like point out the
current situation, causes and limitations, thereby proposing solutions to improve
the quality of teaching and learning advanced oral language for students of
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Chinese language in general and students of linguistics major. Hai Phong

University in particular. Hopefully this article will be a practical reference for

foreign language teachers and learners.

Keywords: improve the quality of teaching and learning; advanced Chinese

speech; solutions

1. PAT VAN PE

Truong Pai hoc Hai Phong nim &
thanh phd cang Hai Phong, véi trung tim
cong nghiép, cang bién 16n nhét phia Béc
Viét Nam, la trung tadm kinh té, van hoa,
gido duc, thwong mai cia Vung duyén hai
Bic Bo. Do d6, Hai Phong di va dang thu
hat rat nhiéu nha dau tu nuéc ngoai nhu
Trung Qudc, Pai Loan, Singapore, My,
Nhat, Han...Vi vay, nhu cau sur dung tiéng
Trung Qudc & Hai Phong ngay cang 1on,
dan dén diém“néng” tai thanh phd cang
hién nay 1a cung khéng du cau. Pay la
nguyén nhén chinh thu hat nhiéu ban tré
chon hoc nganh ngén ngit Trung Qudc.
Luogng sinh vién thi vao chuyén nganh
ngdn ngit Trung Qudc tai khoa Ngoai ngit
truong Pai hoc Hai Phong ngay cang
doéng. Hién nay, sd sinh vién dang theo
hoc tiéng Trung Quéc 1a hon 1000 sinh
vién, chua ké cac sinh vién khoa kinh té,
du lich, sinh vién chuyén nganh tiéng Anh
hoc ngoai ngir hai tiéng Trung Qudc v.v...
Do d6, vi¢c day hoc sao co chit luong tdt,
dap ung duoc nhu ciu xa hoi, dong thoi
mang lai ngudn cam hung cho ngudi hoc
lai 1a mot bai toan kho cho cac thiy co va
nhitng nguoi quan 1y.

Gido trinh dang st dung day hoc
mon khiu ngit cao cap tiéng Trung tai
Khoa Ngoai ngir truong Dai hoc Hai
phong 1a “Khdu ngit Han ngit cao cap”

(thuong) do Vuong Thuc Hong chil bién,
Nxb Dai hoc Nhan Dan Trung Quéc. Mobn
hoc khau ngit cao cap tiéng Trung 1a cach
goi chung ctia nhiéu trudng Pai hoc trén
ca nudéc (moén hoc nay tuong duong véi
cach goi 1a hoc phan K§ ning ndi 3 cua
truong DPHHP) dugce sip xép vao hoc ky 2
nim 3 cho sinh vién chuyén nganh tiéng
Trung. Mén hoc nhim bdi dudng cho céac
em sinh vién k¥ ning néi cao cép tiéng
Trung mot cach luu loat, nang cao nang
lwc biéu dat khiu ngit cho sinh vién, 1a
nhip cau két ndi cic em dén voi cac nha
doanh nghiép nudc ngoai mot cach thudn
lgi hon. Moén hoc véi phong pha céc chu
diém khac nhau nhu: internet, dan sd,
cudc séng, viéc lam, strc khoe,..... Do vay,
c6 thé khing dinh moén khiu ngit cao cip
tiéng Trung co vi tri v6 cung quan trong
trong day hoc tiéng Trung.

2.CO SO LY LUAN

2.1 Khéu ngir 12 gi

Theo Vtudien.com, “Khdu ngit ld
ngon ngir ton tai chi yéu ¢ dang néi, la
céng cu giao tiép cia con ngudi, dwoc sir
dung dé trao doi théng tin, hinh thirc thong
thwong la doi thogi. Cé ddic diém co bdn:
ngdn gon don gidn, tw nhién, cdu tric rit
gon, thién vé sdc thai cam xiic, mang nhiéu
bién thé phat ém”. Noi dung va phuong
thire biéu dat nhan sy anh huong tu déi
tugng giao tiép va hoan canh ngdn ngir,
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phuong phap biéu dat can chudn xac, rd
rang, logic, sinh dong.

2.2 Nguyén tic gidng day khiu ngir

Mbi mén hoc déu c6 nguyén tic
giang day riéng, ddi véi mon day khau
ngit nguyén tic dau tién ching ta can co
12 nguyén tic giao tiép. Viéc hoc ngén
ngit muc dich chinh 13 c6 thé giao tiép
t6t, kha ning chuyén doi thong tin mot
cach chinh xac. Giang day theo nguyén
tic giao tiép co thé phan ra thanh hai
phuong phap. Phuong phap giang day
ngdn ngir truyén théng va phwong phap
giang day ngdn nglt hién dai. Phuong
phap day ngén ngir truyén théng thuong
chua chi trong dén chtrc ning giao tiép
ma chu trong hon vé viée truyén thu ciu
truc ngdédn ngit. Gidng day theo nguyén
tic giao tiép hién dai théng qua thuc
hanh thyc tién, 4p dung cong nghé thong
tin vao gidng day, s€ tang cuong kha
ning tu duy, gip sinh vién nim bat
nhanh duogc ban chét, then chdt cua van
dé, kich thich su sang tao, giai ma nhanh
cac thong tin, bién tdp thong tin thong
qua hé thong tu duy bang tiéng Trung.
T d6 giup nang cao kha ning biéu dat
khau ngit cua sinh vién.

Thir hai, nguyén tic ngit canh héa
tinh huéng. D6 1a dua cdu nodi vao ding
ngir canh nhat dinh nao d6, khéng co ngi
canh hoa thi cau no6i do sé khong co gia tri
“FE— g JL” ngam
chi ¥ do may min, y chi nhiing viéc ma

trong giao tiép, nhu :

ngudi ndi khong mong mudn xay ra; hoic
nhitng viéc ma nguoi n6i mong mudn thyc
hién nhung lai khong thuc hién duoc, c6 y
tice ré. Vi du: “FeIX A= — ) Lk W E
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TLan nay suyt chit nita thi t6i gdp dwoc
anh dy (thwc té thi t6i chuwa gdp dwoc anh
dy). Hodc cum tir 75— L% ding dé
chi nhitng viéc ma nguoi noéi khong mong
mudn n6 xay ra, néu xay ra thi ngdm chi
do yéu t6 may man; hay ding dé chi
nhirng viéc ma ngudi ndéi mong mudn thuc
hién va may mén cudi cung da thyc hi¢n
duoc. Vi du: “4 RFEzE— S L X
72 Hom nay suyt chut nita thi téi khong
kip chuyén tau (thuc té da kip chuyén tau).

Thir ba 1a 1dy nguoi hoc lam trung
tam. Giang vién nén giang it, cho sinh vién
luyén tdp nhiéu, phan bd dung du thoi gian
luyén tap. Hoc noi, trong tam 1a giao tiép,
do vay sinh vién s€ 1a vi tri trung tam trong
16p hoc, giang vién mang vai tro hudng
dan. Sinh vién dua theo sy huéng dan cua
gidng vién ma trd thanh “dién vién” chinh
cua hoat dong day hoc mon khéu ngt.

3. NOI DUNG

3.1 Thuc trang day hoc

Thong qua phuong phéap thuc nghiém
day hoc trén 16p va du gio dong nghiép,
chung t6i nhan thay rang:

Trong qué trinh day hoc mén khau
ngit tiéng Trung cao cap (hay con goi la
hoc phan Ky ning ndi 3), thdy c6 Khoa
Ngoai ngtr Truong Pai hoc Hai Phong da
linh hoat 4p dung nhiéu phwong phap trong
moi bai giang nhu: str dung da phuong tién
cong ngh¢ thong tin, tich cyc dua “kénh
hinh” thay “kénh chit” vao bai giang; xay
dung kich ban va biéu dién theo chu dg,
thao luan thuyét trinh theo nhom hodc céa
nhan, ap dung cac tro choi ngoén ngit, tao
ngir canh thuc hanh, din nhip cac yéu td
van héa Trung Hoa vao bai giang....nhdm



thu hat sy cha y va tao sy hung tht cho
sinh vién, ning cao chit luong giang day.
Tuy nhién, sinh vién tham gia hoc moén
hoc khdu ngit tiéng Trung cao cap van con
ton tai nhitng han ché nhu sau:

Tht nhit, sinh vién dién dat chua
chuan theo két céu ngit phap cua tiéng
Trung, c¢6 nhiing sinh vién khi néi con
nham 4m, thanh diéu, phat am nham 1an
gitta cac thanh mau nhu “p” va “f”, hay
¢’ va “z”, “ch” va “zh” hay “thanh 4” v&i
“thanh 17...1am cho ngudi nghe hiéu sai y
ciia nguoi noi.

Thtr hai, sinh vién khé khan trong
viéc hinh thanh cau, doan, nhiéu sinh vién
chua st dung ding tir nglt vao ngilr canh,
bdi 1di khong biét dung tir ngit ndo dé dua
vao vin canh giao tiép, bi anh huéng nhiéu
boi két cu cau cia tiéng me dé.

Thtr ba, sinh vién chua ty tin ding
1én trinh bay quan diém ctia minh vé& mdi
chi dé noi, con rut ré trong giao tiép, SO
no6i sai. Sinh vién khi dua ra quan diém
c6 lién quan dén kién thirc chung con
chua ro rang.

3.2 Nguyén nhan han ché

3.2.1 Ngit Gm, ngii phdp con han ché

Ngit am hoc 1a mdt nhanh cia ngdn
ngtt hoc xur ly cac am thanh 161 ndi, céac
am dugc hinh thanh Ién boi nhiing thanh
mau, vn mau. Va cdu trac ngit phap la
xuong séng clia cau, ¢6 vai trd quan trong
trong viéc hinh thanh cau. Tuy nhién, mot
s6 sinh vién ngay tir khi hoc nhitng hoc
phan tiéng Trung téng hop dau tién chua
chu trong dén nhitng van dé ngir 4m
(sh,ch,zh,c,z,p,f....), thanh diéu, hay két
cau ngit phap. Do d6, khi sinh vién hoc

1én cao hinh thanh k§ ning néi, sip xép
thanh cau con bdi rdi, chua chic chin,
don gidn nhu cau so sanh, cau chir “ba”,
cau bi dong st dung con lung tung, doi
khi con sai, dic biét cau cé nhiéu tﬁng
dinh ngfr ti I¢ sinh vién méc 13i sai nhiéu.

3.2.2 Vén tir vieng c6 han

Tir vung 13 thanh phan khong thé
thiéu trong viéc hoc ngoai ngir. N6 1a
trung tam cua cua viéc giang day ngdn
ngit va c6 tim quan trong ddi voi nguoi
hoc ngén ngir. Theo Neuman & Dwyer
(2009) tir vung 1a tr “chiing ta phdi biét
dé giao tiép hiéu qua; tir ngit néi (tir vung
biéu cam) va tir ngiv nghe (tir vieng dé tiép
thu)” [4,T,385]. Ngay ca néu chung ta hoc
mot tur, thi diéu do cling can thuc hanh
nhiéu va can lién hé ngilr canh thi méi hoc
tot dugc. Tuy nhién, sinh vién hién nay
chua c6 tinh thdn cao tich liy vén tur
vung, nhiéu em phu thudc vao thiét bi
cong nghé khi hinh thanh cau. Bén canh
d6, mot sb sinh vién mac du co lugng tu
vung nhat dinh, nhung do6i khi con su
dung chwa dung vin canh, dan dén hién
turong hiéu sai vé& ndi dung ¥ ngudi mudn
dién dat, kha ning dién dat thanh doan
con han ché.

3.2.3 Han ché vé kién thirc chung

O bat ky thoi dai nao, dic biét trong
thoi ky toan ciu hoa hién nay, viéc hoc
ngoai ngit khong chi nim duoc cac kién
thirc ngdn ngir nhu tr vung, cdu trac ngi
phap..., ma viéc hudng téi rén luyén nang
lwc giao tiép hiéu qua, dic biét 1a kha
ning giao tiép & nhitng nén vin héa khac
nhau. Viéc hiéu biét vin hoa gitp nguoi
hoc tiép thu duoc ngoai nglr mot cach
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hiéu qua hon, boi nghia cia mot tir, nodi
dung cuia 10i thoai c6 thé thay ddi theo
ngir canh. Hodc khi giao tiép c6 lién quan
dén yéu td lich st, van hoc, van hoa doi
sébng thi nguoi noi ciing can ¢o sy hiéu
biét nhat dinh vé céc linh vuc d6 ddi voi
ngodn ngtr minh dang hoc. Song, sinh vién
ngay nay chua chu trong nhiéu dén yéu
t6 nay khi giao tiép, dan dén chét luong
ndi dung giao tiép chua cao.
3.2.4 Tinh théin hoc tip chwa cao

Thuc té cho théy, khong chi mon hoc
K¥ niang néi, ma cic mon hoc khac diém
chung cia nhidu sinh vién hién nay la
khong chiu tim toi sach, tai liéu phuc vu
cho chuyén mon ctia minh, tdm 1y quen voi
viée “doc- chép”, tir ngir nao khong biét thi
nhd cong cu Google... dan dén thuc trang
sinh vién thu dong trong hoc tap. Tham chi
giang vién dua cac thong tin qua“ kénh
hinh” nhung sinh vién cling khong tu dac
két rat ra van dé ghi lai. Giang vién dat cau
hoi, sinh vién cling “khong them” phat
biéu, luén mang tam 1y khong phat biéu
cling khong sao, thiy goi khong noi thi
thiy s& “chon mdt giri vang” trong 1op
hoc, ung dung ty do ngéi ludt dién thoai
hodc noéi chuyén, hay cli mat Xuéng ban.
Hon nifa, ¢6 sinh vién khi duoc thay co goi
dén, chua suy nghi gi tra 16i luon “em
khéng biét n6i > hay “em chwa néi dwoc”
nhiéu sinh hoc véi thai d6 ddi pho cho
xong. Khi gidng vién chia nhém lam viéc,
sinh vién i lai ban néi tot trong nhom minh
trinh bay, khong dé tdm suy nghi dua ¥
kién... Tat ca nhitng diéu nay din dén
phan xa giao tiép ty nhién cua sinh vién
con han ché rat nhiéu.
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3.2.5 Anh huéng béi ngon ngiv me dé

Nhu chiing ta di biét, khi hoc ngén
ngit tht hai, thi ngén ngit me dé kho cé thé
hoan toan chuyén héa ém muot sang ngén
ngtt dich. Chinh sy can thi¢p ctia ngdn ngtr
me dé da gy nhiéu tré ngai cho ngudi hoc
ngdn nglr thir hai, sinh vién Viét Nam hoc
ngdn ngit Trung Quéc ciing khong ngoai
1¢. Khi hai ngén nglr giao thoa nhau &
ngdn ngit trung gian thi sy chuyén hoa cd
thé xay ra theo hai chiéu huéng “tich cuc
va tieu cuc”. Hién tugng sinh vién thuc
hanh giao tiép, chuyén hoéa ngon ngir theo
hudéng “tiéu cuc” con nhiéu. Cac em bi 1é
thuoc vao két cau ngdn nglt me dé, dac
biét 1a khi ndi cac ciu co nhiéu tang dinh
ngti. Trong lam viéc nhom, sinh vién chua
phat huy nhiéu cho viéc dung tiéng Trung
trao d6i dua y kién, ma theo quén tinh van
sir dung tan suét tiéng me dé nhiéu hon.

3.2.6 Thiéu sw tw tin trong giao tiép

Tu tin trong giao tiép 1a yéu td tong
hop tir nhiéu yéu t6 khac nhau. Giao tiép
bang ngodn ngit nudc ngoai can co du vé
kién thac, su hiéu biét, cac ky nang
mém. .. tuy nhién sinh vién tham gia hoc
mon hoc khiu ngit tiéng Trung cao cép
dang con han ché cac yéu t6 do, nén cac
em thudng xuyén “dn minh” trong 16p hoc,
cling nhu cac hoat dong lién quan dén cac
chu dé giao tiép. Sinh vién ngai bay to
quan diém, so ndi sai, sg 1a nguoi déau tién
dua ra y kién, so dong nguoi nhin vao
minh khi néi... dan dén 16p hoc khong soi
ndi, lam anh huéng dén khong khi hoc tip
chung cua ca 16p, tham chi con anh hudng
16n dén co hoi viée 1am cua sinh vién khi
ra truong.



3.3. Mt sb giai phap ning cao chit
lwgng day va hoc

3.3.1 Giap phap tir phia giang vién

Giao duc dai hoc dugc xem nhu mot
dich vu thuan tay, trong dé nguoi hoc
dong vai tro 1a “khdach hang trung tam”
dbi voi dich vu gido duc dai hoc.[3,T9]. Vi
vay, dé c6 mot gido duc dai hoc t6t lam hai
long “khdch hang” thi can phai nang cao
chat luong giang day cua giang vién. Xét
tur thuc trang thyc té giang vién nén:

Chii trong sita 16i sai cua sinh vién
(ngit dm, tw ngit, ngir phap, cau....)

Dbi v6i giang vién, bat ky & giai
doan nao, stra 16i cho sinh vién néi sai ngit
am, nglr phap hay cach s dung tir ngir 1a
viéc rat can thiét trong giang day, néu
giang vién bo qua thi sinh vién s& tiép tuc
miéc 13i sai, v hinh chung giang vién tng
ho cac 16i sai ma sinh vién méic phai.
Giang vién co thé sira truc tiép hodc gian
tiép, nhung can uyén chuyén lya chon hinh
thire stra 16i phu hop véi sinh vién cua
minh. Gidng vién c6 thé stra 15i theo ca
nhan, theo nhom, hoac ca 16p. Trong qua
trinh sira 18i, giang vién can c6 thai do
dung dan, tich cyc, dang, du va phu hop
v6i sinh vién méc 16i khi st dung ngon
ngir. Dong thoi, khich 16 nhitng cdu noi
dang cua sinh vién, tranh 4p dat hodc miét
thi sinh vién v61 nhitng cau ndi sai.

Stra 16i theo nhom, hoic stra 16i cho
ca 16p 1a hinh thure tranh dugc su “mat thé
dién” cua sinh vién. Giang vién c6 thé di
xung quanh cic nhém mang theo gidy but,
ling nghe ghi lai nhimg 18i sai khi sinh
vién trinh bay nhom. Sau khi cic nhém
trinh bay xong, giang vién ghi cac 16i do

trén bang, sau d6 phan tich chira. Nhu vay,
nhitng ban méc 15i sai s& ghi nh¢ sua lai,
nhitng ban khong mic sai s& dugc on lai
kién thirc. Nhitng cach chita 131 nay sinh
vién cam thay budi hoc tré nén nhe nhang
va tha vi, sinh vién s€ khong c6 cam gidc
“mdt thé dién” khi minh néi sai, kich thich
sinh vién manh dan trinh bay quan diém y
kién ctia minh hon.

Chii trong sw phan hoi trén I6p (véu
16 ngdn ngir va phi ngén ngi)

Phéan hdi cua giang vién trén 16p hoc
két hop thong qua yéu t6 ngdén ngir va phi
ngdn nglr 1a mot nghé thuat ma nguoi day
can luu tdm hon, dé ting su htng thu cho
ngudi hoc, ning cao chét lugng giang day.

Phan hdéi phi ngdén ngir: d6 1a su
truyén tai thong diép ra bén ngoai ma
khong can dung dén 161 noi, cu thé 1a su
phan hoi két hop cac bo phan trén co thé
nhu 4nh maét, nét mit, diéu bg, cich di
ding, su chuyén dong, tu thé, nu cuoi,
khoang cach.... cia giang vién véi sinh
vién dé tang su tin cay, su thich thu, tap
trung noi sinh vién. Khi giang vién luén
mang nét mat than thién, coi mo trén 16p
thé hién thai do tich cuc cua ngudi day,
sinh vién s& cam thdy thoai mai hon
trong viéc xay dung bai. Phong thai dié¢u
bo, cach di ding khi giang bai cling can
¢6 van hoa, vi mot dang diéu di chuyén
tdt s& truyén tai dugc sy tu tin chuyén
nghiép, dang tin cdy cua giang vién. Su
chuyén dong cua giang vién khi giang
day gdy su chil y nhiéu cia sinh vién.
Giang vién nén uyén chuyén trong 16p
hoc két hop voi su thay d6i am diéu va
kich tinh héa khi can thiét.
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Phan hoi mang yéu té ngon ngik: két
hop véi su phan hdi phi ngdn ngir, phan hoi
thong qua ngon ngir 101 ndi giang vién cling
can luu tAm hon. Loi phan hdi chun, chic,
khoa hoc, mang tinh hai hudc,... chén chin
s€ tang thém sy hing tha hoc tap cia nguoi
hoc. Va cuong do giong noéi véi yéu td phi
ngdn ngit nén két hop uyén chuyén, nhip
nhang. Néu giang vién phan hdi sinh vién
“Ouan diém ciia em rdt ding véi thuc té
hién tai” ma doi mat giang vién lai c6 phan
nghi ngd hay lic dau nhe thi ngudi hoc s&
cam nhén 13 hai yéu t6 phan hdi dang mau
thuan v&i nhau, s& dé lai 4n tuong khong t6t
cho sinh vién. Do véy, phan hdi mang yéu
t6 ngon ngit va phi ngén ngir ludn 1a hai
yéu t6 song hanh cung nhau, tao nén sy
phan hi tich cuc trong giao tiép.

Ling nghe cdc y kién phan hoi (tir
dong nghiép, sinh vién, quay video I6p hoc)

Dé c6 bai giang chat lugng, giang
vién can lang nghe nhiing y kién phan hoi
tir nhidu phia, nhiéu géc do khac nhau.

Thtr nhat, ling nghe ¥ kién phan hoi tir
dong nghiép, ngudi day s& nhan dugc nhidu
bai hoc bé ich, suy nghi, chia s¢ va nhing y
twong méi tir dong nghiép, tir nhitng phan
tich khach quan cua dong nghiép dé tim ra
dugc nguyén nhan va phuong phap ding
dan cho cac bai giang vé sau.

Thi hai, ldy y kién phan hoi tir sinh
vién vé hoat dong giang day cua giang
vién bao vé quyén lgi chinh dang cho
nguodi hoc; dam bao tinh dan chu, tao co
ché cho nguoi hoc duoc dé& xuat nguyén
vong, yéu cau ddi véi mon hoc dé dam bao
rang nhitng gi giang vién day chinh 13
nhiing gi ngudi hoc mong mudn, ddng thoi
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giang vién tir d6 c6 thé biét duoc mirc vu
nhuoc diém ciia minh trong viée giang day
dé dua ra nhimg phuong an thich hop nang
cao chit luong giang day.

Thir ba, giang vién c6 thé tu sap xép
quay video bai hoc, vi sy phan hoi qua
video bai hoc thuc su la phuvong phap hitu
hiéu dung n6 dé phat trién ban than nguoi
day. Giang vién c6 thé ty danh gia minh vé
chién lugc, phuong phap giang day, quan
1y 16p hoc va tit ca nhimng khia canh khac
nhau cua 16p hoc. La giang vién, ching to6i
da tung thyc hién phuong phap nay. Video
bai hoc cho thay khong nhimng gitip chung
ta hoc, giup chung ta hiéu, rong hon nira 1a
gitip cong dong cua chung ta hiéu y nghia
cong viéc phuc tap nay la gi? Chang toi
thiét nghi d6 1a mot cach thuc nghiém va
minh hoa nhirng diéu ta khong thé truyén
dat trong bai giang, nhirng diéu ta khong
thé truyén dat theo chuin muc, nhiing diéu
tham chi d6i khi khong thé truyén dat
trong mot cudn su pham.

Gidng vién can tir trau doi ban than

Ngoai cac phuong phap trén ra, viéc
trau doi ban than trong giang day ngoai
ngir 13 viéc can va nén 1am lién tuc khong
ngung. Boi 1€ ban than nguoi day khong
cap nhat lién tyc nang cao kién thuc,
phuong phap, k¥ ning thi kho c6 thé dap
mg trinh d6 thay ddi ting ngay cua sinh
vién. Do vay, ngoai viéc st dung thanh
thao cong nghé thong tin vao giang day
truc tiép ra, thi trong thoi ky dich bénh
Covid hién nay, phan 16n thdi gian cac em
sinh vién phai hoc thong qua hinh thutc
truc tuyén. Vay dé bai hoc 4n tuong, sinh
vién khong nham chan béi nhidu gio ngdi



truéc man hinh. Giang vién can c6 su tim
toi hoc hoi, nang cao k§ nang str dung céc
phan mém coéng nghé thong tin, 4p dung
thanh thao trong bai giang, thiét ké bai
giang phong phu hiéu qua, bo sung ngudn
nglt liéu phong phu tir trén mang.

Giang vién nén tu reén luyén tu
dudng dam bao 100% ngir am, ngir phap,
k¥ ning, kién thirc van hoa chuan, dé kip
thoi chinh stra cho sinh vién khi can thiét,
Hoc hoi cac phuong phap giang day moi
tir trudng ban, tir cac ban bé ddng nghiép
trén thé gii, cai tién d6i méi phuong
phap giang day phu hop vé6i ddi tugng hoc
sinh, gitp sinh vién d& hiéu bai, linh hoi
duogc nhiéu kién thtc trong bai hoc.

3.3.2 Gidi phap tw phia sinh vién

Tich lity von tir vung

Dé o duge cai dich 1y twong nghe,
n6i, doc, viét tot cho viéc hoc ngoai ngi, thi
viéc quan trong can c6 13 viée tich iy von tir
vung. Vén tir vung phong phu thi sinh vién
c6 thé giao tiép mot cach tu tin hon. Khi
ngudi hoc tich liy dugc von tir vung phong
phtt & nhiéu linh vuc khac nhau, thi viéc
giao tiép hay thao luan van dé nao d6 bang
tiéng Trung s& trd nén d& dang hon. Do vay,
ban than sinh vién nén khic phuc bang cach
doc bao, xem phim, nghe nhac, xem ban tin
tiéng Trung, hay cic chwong trinh truyén
hinh giai tri cua Trung Quéc, dic biét thude
long cac tir ngilr trong chuong trinh hoc cling
khong ngoai 1€.

Chii trong ngit dm, ngit phdp, kién
thuee lién quan

Phat 4m 1a bai hoc dau tién cla viée
hoc ngoai ngir. Phat am chuén, thanh

diéu dung, két cdu ngit phap chuan thi
ngudi nghe méi hiéu duge dung ¥ nghia
clia ngudi nodi can truyén tai thong tin.
Sinh vién nén bd sung va luyén tap chinh
stra lai cac “I6 héng” , dé nang cao su tu
tin trong giao tiép. Bén canh do, sinh
vién nén doc thém cac tai li¢u lién quan
dén cac kién thic chung dé thanh thuc
hon va tranh bi hiéu 1am khi giao tiép.

Ndng cao tinh than ti gidc hoc tdp

Thi twéng Chinh phu (2014), Dé an
dao tao gidng vién, gidng vién gido duc
qudc phong va an ninh cho cac truong
trung hoc phd thong, trung cip chuyén
nghiép, trung cip nghé, cao dang nghé va
cac co sO giao duc dai hoc dén nam 2020
dé cap: “Hoc, cot 161 1a tu hoc, la qua
trinh phat trién noi tai, trong do chu thé tu
thé hién va bién d6i minh, tu 1am phong
phu gia tri cia minh bang cach thu nhan,
xtt Iy va bién ddi thong tin bén ngoai
thanh tri thirc bén trong cua minh” [7;
tr64]. Boi 1€, tu hoc, tu nghién ctiru khong
chi giup sinh vién hiéu siu, mo rong,
cing ¢ va ghi nhé tri thirc mot cach virng
chic ma con phat huy dugc ndi luc tur
chinh chii thé nguodi hoc. Voi mén hoc
khau ngit tiéng Trung cao cip, sinh vién
c6 thé 1én mang tham khao cac bai nbi
cao cip lién quan dén cha dé bai hoc, tim
toi nghién ctu va luyén néi & nha cung
v6i phdi két hop giang vién trén 16p, tir d6
sinh vién s& dé dang tu tin khi sit dung
tiéng Trung giao tiép.

Khdc phuc sw anh hwdng tiéng me
dé, boi dwéng ngit cam

Dé khic phuc tinh trang anh hudng
baoi tiéng me dé, sinh vién cin cai thién
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cac 16i dién dat trong tiéng Trung, bing
cach ndm chic cac cdu tric ngit phap cb
dinh. Sinh vién nén tiép can voi tiéng
Trung trong tinh hudng doi thuong nhidu
hon, chu y cac tor nglr ngudi ban dia
thuong st dung & cac nglt canh khac
nhau. Sinh vién nén ding cac tir dién
chuan Trung - Trung dé giup ban than
hiéu y nghia chuan cia tir ngit, cling nhu
cac cdu vi du tiéng Trung trong tir dién,
dé c6 su lya chon thich hop véi bdi canh
cua chung. Khong nén qua 1¢ thudc vao
Google dich, bdi Google dich khong hoan
toan chinh xac, néu sinh vién lam dung
nhiéu s& hinh thanh théi quen khong tot.
Ngoai ra, sinh vién ciing nén tiép can
nhiéu v6i cac chwong trinh chuidn muc
phat séng trén truyén hinh Trung Qudc,
boi dudng ngit cam, han ché tdi da su anh
hudng tiéng me dé.

Trau doi cdc kj nang giao tiép cho
ban than

Khéng ai c6 thé ty nhién s¢ hitu
ngay k¥ ning giao tiép tdt, tat ca déu phu
thudc vao qué trinh rén luyén ctua ban
than chung ta. K§ nang giao tiép luon la
chiéc chia khoa quan trong gitip sinh vién
tang sy tu tin va thanh cong trong cong
viéc cudc séng. Dé nang cao ki nang giao
tiép, ban than sinh vién can tu trang bi
cho minh cac kién thirc co ban vé k¥ ning
mém. Chinh vi vay, sinh vién mudn s
dung tiéng Trung giao tiép tot, nén
thudng xuyén trau ddi théng qua cac hoat
dong hang ngay. Ludn co1 md trong giao
tiép v61 moi nguoi, manh dan xay dung
bai trén l6p, tham gia cidc chuong trinh
cua truong hoac cua 16p, giao luu cac cau
lac bo tiéng Trung.
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3.3.3 Gidi phap tir phia nha truong
Giao trinh va chuwong trinh hoc

Chuong trinh hoc 1a loai chuong
trinh dao tao ma cAu trac va ndi dung duoc
xdy dung chu yéu tr mén hoc. Mén hoc
khau ngir tiéng Trung cao cip 1a mon hoc
dao tao nang cao ning luc giao tiép, can c6
nhiéu ndi dung dinh huéng cho sinh vién
trude khi bude vao moi truong xa hoi lam
viéc. Vi vay, ndi dung moén hoc nén can ¢6
su xem xét, phan tich tim ra nhitng uu
diém va han ché, diéu chinh cap nhat cai
tién lién tuc va kip thoi dé phan bd noi
dung va tiét hoc pht hop véi chuan dau ra
cua mén hoc, phu hop véi nhu cAu thuc té
xa hoi, kich thich sy sang tao mdi mé cho
nguoi hoc.

Boi dwdng phat trién ddi ngii gidng vién

Thue té cho théy, tai Khoa ngoai
ngit truong Dai hoc Hai Phong, voi sd
lwgng sinh vién hoc tiéng Trung Qudc
kha 16n, luc luwong gidng vién mong,
giang vién voi lich day kin cac ngay
trong tuan, thdm chi ca ngay nghi cudi
tuan. Nén viéc to chirc tdp huin giao luu,
trao doi nghiép vu chuyén mén, phuong
phap day hoc méi, dé nang cao trinh do
giang vién con han ché. Do vy, nha
tredng nén tuyén thém mot sd giang vién
méi tro giang, lién két voi cac trudng
trong va ngoai nuéc thuong xuyén to
chirc cac chuwong trinh tdp huin thudng
xuyén cho giang vién trao doi nghiép vu
chuyén moén, nang cao phuong phap dao
tao, giang day, dap tng nhu cau xd hoi
hi¢n nay.

Ngoai ra, nha trudong nén c6 nhiing
kinh phi dong vién khuyén khich nhiing
giang vién ban than ludn tich cuc chu dong



hoc hoi d6i méi phuong phép giang day,
dat hi¢u qua cao trong giang day.

Tao nhiéu sdin choi giao leu ngon
ngir cho sinh vién

Hoc bat ky ngoai ngit nao, hoat dong
giao luu ngdn ngtr 1a hinh thirc hoc tap vo
cung thu vi, vira co thé nang cao dugc
trinh do ngoai nglt, vira tang thém tinh
than hoc hoi, mo rong tinh than két ndi ban
bé. Pic biét mon noi tiéng Trung cao cip,
gitip sinh vién trau dbi thanh thao k¥ ning
giao tiép trudc khi ra truong.

Té chirc hoat dong “y tucng sang tao
sinh vién khoi nghi¢p”, sinh vién thoa strc
dua ra nhung y tudng cua riéng minh xoay
quanh cac van dé nhu: ¥ tuong khéi nghiép,
nhimg can thiét cho céng viéc, ning cao
chét lugng hoc tap,... Tét ca sinh vién déu
phai dung tiéng Trung trinh bay, tir 46 ning
cao duoc kha nang thuyét trinh, ting thém
von tir vung cho sinh vién. T chie cau lac
bd Tiéng Trung, giao luu véi du hoc sinh
Trung Qudc tai truong bing cic trd choi
ngodn ngir, bai hat tiéng Trung, tim hiéu vé
van hoéa Trung Hoa....Trao d6i giao luu
sinh vién véi cac truong Trung Qudc theo
chuong trinh khoéa hoc ngén han, hodac thoi
gian thuc tap, kién tap cua sinh vién, dé
sinh vién c6 nhiéu co hoi “tdm ngén ngir’
trong moi truong nude ban dia, nang cao
trinh d6 tiéng Trung cua sinh vién.

B sung trang thiét bi day hoc

Thiét bi k¥ thuat hién dai (loa, dai,
may chiéu, thiét bi nghe nhin...) 1a ngudi
ban dong hanh v cung can thiét cho viéc
day va hoc ngoai ngf, nhat 1a dbi véi
mon hoc khau ngit. Co nhiing nguoi ban
ddng hanh nay trong day hoc ngoai ngir
s€ lam cho qua trinh day hoc ngoai ngilx

dat hi€u qua cao hon, nhanh hon, chat
lugng hon vé moi mat, ca khau ngilt cling
nhu vé phuong dién truyén dat. Trong
thoi dai 4.0, giang vién khong thé thoa
man trong viéc st dung bang den hoidc
mot vai hinh anh gidy don thuan lam tryc
quan giang day, nhit 1a d6i voi sinh vién
chuyén ngir thi diéu nay cang khong thé.
Cac phuong tién nghe nhin cho phép tao
ra moi trudng hoc tiéng va gidi thiéu tur
vung, ngit phap, ngit 4m gan lién véi tinh
hubng cu thé, giup cho sinh vién sir dung
& muc d6 nhanh nhét ngit liéu tiép thu
duoc trong tinh hubng twong ty. Phuong
tién nghe nhin con c6 tac dung kich
thich, tich cuc hoa hoat dong ctiia nguoi
hoc. Do vay, nha truong cling nén thiét
lap nhitng phong hoc tiéng chuyén biét,
c6 ddy du cac thiét bi nghe nhin, gop
phan kich thich sinh vién tich cuc hoa
viéc luyén tap trong cac tinh hudng bai
hoc, tién hanh moén hoc khau ngit mang
tinh chuyén sau.

4. KET LUAN

Nang cao chit luong day va hoc
mon khau ngir cao cip tiéng Trung noi
riéng va cac mon hoc khac noi chung van
ludn 1a van dé trin tré cia nhiéu thay co.
Tuy nhién, phuong phap gidng day cua
giang vién 1a mot trong nhiing yéu td
quan trong quyét dinh chét lvong dao tao.
Ngudi day nén co kién thirc viing vang
giang giai thdu d4o cac cau hoi va 15i sai
cua sinh vién. Chu y cac phuong phap
giang day phu hop voi d6i tuong hoc sinh,
tham chi thay d6i phuong phap giang day
theo timg 16p, ting dbi twong. Ludn coi
mé than thién nhung nghiém tac sta 16i
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sai cho sinh vién va cac hoat dong trong
gid hoc. Trau ddi kién thirc Gng dung
cong nghé thong tin, d6 dung truc quan
trong giang day. Cha ¥ cac cach phan hoi
trén 16p ddi véi sinh vién, bao quat nam
bat tam tu, nguyén vong cua sinh vién,
truyén lira, gieo dam mé wéc mo cho cac
em qua cac bai hoc. Bén canh do, dé co
chat lugng day hoc tdt, sinh vién cling can
cd vbn tir vung nhat dinh; c6 nén tang
chic chin vé ngir Am, ngit phap va céac
kién thtrc chung; c6 sy tu tin va tich cuc
trau ddi cac k¥ ning mém. Do viy, ching
t6i thiét nghi mdi giang vién déu cb ging
nd luc cung vdi tinh than hoc tép cao cua
sinh vién va sy diu tu ung hd cia nha
truong, thi chit luong day hoc s& khong
ngung di 1€n, cung sanh vai véi cac nudc
phat trién.
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