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Tém tit: Tri tué nhan tao (AT) dang tai dinh hinh cach sinh vién hoc tip va phat trién
ning lyce tu hoc trong gido duc dai hoc. Khac vdi céc nghién clru trude chii yéu mo ta
tac dong tich cuc va tidu cuc ciia Al bai viét nay tép trung 1am rd co ché tac dong cua
tmg dung Al t6i ning luc ty hoc cua sinh vién. Trén co so tong quan cac nghién clru
trong va ngodi nude, bai bio dé xudt mét mé hinh 1y thuyét méi, gdbm tng dung Al
trong hoc tép, tu duy phan bién, ddng co hoc tap, thai do d6i vai Al va ning luc ty hoc.
Két qua cho thay tu duy phan bién va dong co hoc tip dong vai trd trung gian then chdt,
trong khi thai do d6i voi Al 13 yéu t6 diéu tiét quan trong ctia mé hinh. Nghién ciru
dong gop mot khung 1y thuyét méi gitp hiéu 16 ban chit ning luc ty hoc trong bdi canh
Al va goi y ham y quén tri cho gido dyc dai hoc.

Tir khoa: Dong co hoc tap, ning lue tu hoc, thai d6 ddi véi AL tu duy phan bién, tng
dung Al trong hoc tap.

THE MECHANISMS OF THE IMPACT OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE (Al) APPLICATIONS
ON STUDENTS’ SELF-DIRECTED LEARNING COMPETENCE

Abstract: Artificial intelligence (AI) is reshaping how university students learn and
develop self-directed learning competence in higher education. Unlike prior studies
that mainly describe the positive and negative effects of Al, this paper focuses on
elucidating the mechanisms through which Al applications influence students’ self-
directed learning competence. Based on a systematic review of both international and
domestic studies, the paper proposes a new integrated theoretical model comprising Al
applications in learning, critical thinking, learning motivation, attitudes toward Al, and
self-directed learning competence. The findings indicate that critical thinking and
learning motivation function as key mediating variables, while attitudes toward Al

serve as an important moderating factor. This study contributes a novel theoretical
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framework that enhances understanding of the nature of self-directed learning in the Al

context and provides managerial implications for higher education institutions.

Key words: Learning motivationl, self-directed learning competence, attitudes toward

Al critical thinking, AI applications in learning.

1. Gi6i thiéu

1.1. Bi cinh nghién cfru va vén
dé dit ra

Su phat trién nhanh cua tri tué nhan
tao (Al) dang tao ra nhing thay déi cin
ban trong giao duc dai hoc, dic biét trong
céch sinh vién tim kiém théng tin, xir
tri thirc va phat trién ning lyc tu hoc. Cac
cong cu Al thé hé méi nhu ChatGPT,
Copilot hay Gemini gitip sinh vién tiép
can kién thire nhanh hon, d& dang hon,
nhung dong thoi cling dat ra thach thirc vé
su phu thudc, giam nd luc hoc tap va suy
yéu tu duy phan bién. Diéu nay khién vin
dé AI hd tro hay lam suy giam ning luc tu
hoc da try thanh chu dé duge quan tim
trong nhiéu nghién ctru gan day.

Céc nghién ciru gin day da chi ra
rang Al c6 thé mang lai nhiéu loi ich cho
qué trinh hoc tip, bao gom viée cung cép
phan hoi tire thoi, ¢4 nhan héa 16 trinh hoc
tap va hd trg giai quyét van dé (Chen va
cong su, 2020; Holmes va cdng su, 2022;
Kasneci va cOng su, 2023). Tuy nhién,
mdt s6 cong trinh ciing canh bao rang viée
phu thuge qua mirc vao AT cé thé lam suy
giam nd luc nhan thire, tinh phan tu va
dong lyc tu than cia nguoi hoe (Smutny,
2023; Dwivedi va cOng su, 2023). Diéu
nay cho thay tic dong ciia AT dén ning lyc
tir hoc khong don thuan 1a tich cuc hay
tiéu cyc, ma phu thudc vao nhirg co ché
trung gian va diéu kién cu thé.
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Mic du sb lugng nghién ctru vé Al
trong gido duc ngdy cang gia ting, phan
1én céc nghién ctru hién nay vén tiép cin
mdi quan hé gitra Al va nang luc tu hoc
theo cach twong ddi tuyén tinh, tip trung
do luong tac dong truc tiép ma chua lam
rd cac qua trinh tdm Iy va nhan thirc trung
gian nhu tu duy phan bién va dong co hoc
tap, cling nhu vai tro diéu tiét cua thai do
d6i v&i AL Khoang trong nay han ché kha
ning giai thich day du vi sao va trong
nhitng didu kién ndo Al c6 thé thue su
thiic ddy hodc lam suy giam ning lyc ty
hoc cia sinh vién.

Trong béi canh d6, nghién ciru nay
dugc thuc hién nhu mdt nghién ciru 1y
thuyét xay dung mo hinh, khong st dung
dir liéu thye nghiém. Muc tiéu chinh cua
nghién ciru 1 1am 15 co ché tac dong va
céu tric khai niém giira cac bién lién quan
dén (mg dung AT va ning lyc tu hoc cia
sinh vién. Do d6, cac két qua ciia nghién
clru ndy mang tinh nén tang 1y thuyét,
dong vai tro lam co sé cho cac nghién ciru
dinh lugng va kiém dinh thuc nghiém
trong tuong lai.

1.2. Tong quan nghién ciru va
khoang trong tri thirc

1.2.1. Nghién civu vé AI trong gido
duc va tac dpng dén qud trinh hoc tip

Trong thap nién gin day, Al dugc
ap dung rong rai vao gido duc dai hoc nhu

mot cong cu ho tro hoc tip, tao ndi dung,



phan tich dir lidu hoc tip va cung cap phan
héi theo thoi gian thyc. Cac nghién ciu
qudc té cho thiy AT co thé gitp sinh vién
truy cdp tri thirc nhanh hon, ¢4 nhan hoa
10 trinh hoc tdp va giam tai nhan thic
trong qua trinh xtr Iy thong tin (Holmes va
cong su, 2022). Nhing loi ich nay goép
phin néng cao hiéu qua ty diéu chinh hoc
tap va cai thién thanh tich hoc tap (Chen
va cfng su, 2020; Zawacki-Richter va
cong su, 2019).

Tuy nhién, cac cong trinh khac lai
chi ra mat trai ciia Al bao gdm nguy co'y
lai, giam nd lyc hoc tip va han ché kha
nang phan tich sdu khi sinh vién phu thuge
qué mirc vao thong tin duge Al cung cip
(Kasneci va cdng su, 2023). Mot s tac gia
da canh bao rang sinh vién dé dang chip
nhén ndi dung do Al tao ra ma khong tién
hanh kiém ching, ddn dén suy giam chét
luong tu duy phan bién (Dwivedi va cong
su, 2023).

Du di ¢6 nhiéu minh chimg vé loi
ich va han ché cua AL phan lén cac
nghién ctru moé1 dung lai & viéc mo ta
chiéu tac dong, chua lam rd co ché nhan
thirc va dong co khién AT c6 thé 1am ting
hodc giam nang luc tu hoc cua sinh vién.

1.2.2. Nghién ciru vé ning lwc tw
hoc trong gido duc dai hoc

Nang luc tu hoc duge xem la yéu t6
cbt 161 cua nguoi hoe thé ky 21, bao gdm
kha ning xéc 1ap muc tiéu, tim kiém théng
tin, tr duy phan tich, ty giam sat va diéu
chinh chién luge hoc tap (Zimmerman,
2002). Trong bdi canh hoc tap sb, ning
luc tu hoc doi hoi sinh vién phai c6 nang
luc s6, nghia 1a kha ning lya chon cong cu

hoc tap phu hop, danh gia do tin cay cua
ngudn théng tin va quan 1y dir liéu k¥
thuét s6, mot yéu t6 duoc ghi nhan hd tro
tu hoc c6 hiéu qua trong moéi truong hoc
truc tuyén.

Tuy nhién, sy xudt hién cua Al tao
ra thay ddi cin ban trong cach sinh vién
dit cau hoi, tim kiém tri thirc va danh gia
théng tin. Nhiéu ning luc truyén thong
nhu phan tich, tong hop, 1ap luin c6 nguy
co bj thay thé néu sinh vién sir dung Al
mot cach thu déng. Dén nay van thiéu
ving nghién ctru giai thich sy tac dong cia
Al lam thay d6i ban chét ning luc tu hoc
nhu thé nao, dic biét trong bdi canh gido
duc dai hoc tai Viét Nam.

1.2.3. Tw duy phadn bién va dong co
hoc tap nhw co ché trung gian

Céc nghién ctru méi day khing dinh
mtrc d§ hiéu qua cua Al trong hoc tip phu
thugc manh me vao nang lyc tu duy phan
bi¢n va dong co hoc tap cua sinh vién.
Mot sb tac gia cho ring Al c6 thé kich
thich tuw duy phan bién théng qua phan hdi
da goc d6 hodc yéu ciu ngudi hoc danh
gia lai 1ap lvan (Lai va Bower, 2023).
Nguoc lai, khi sinh vién stir dung Al nhu
ngudn cung cip cdu tra 10i sin co thi tuw
duy phan bién dé suy giam (Kasneci va
cOng su, 2023).

Dong co hoc tip cling dugc chiing
minh 13 nhan t6 chi phdi mirc d6 nd luc va
su kién tri trong ty hoc. Theo thuyét Ty
quyét (Deci va Ryan, 2000), dong co noi
tai dan dén su chu déng va yéu thich hoat
dong hoc tap. Mot sé nghién ciru cho thay
AI c6 thé ting dong co nho ca nhan hoa
va phan hdi tic thi (Chen va cong su,
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2020), trong khi cac nghién ctru khac cho
thdy AI c6 thé lam gidam déng co khi sinh
vién cam thiy khéng can nd lyc (Dwivedi
va cOng su, 2023).

Tuy nhién, chua c6 nhiéu céng trinh
két hop dong thoi tw duy phan bién va
dong co hoc tap nhu hai co ché trung gian
song song giai thich mdi quan hé giira sir
dung Al va nang luc tu hoc.

1.2.4. Thdi d doi véi Al nhw yéu
16 diéu tiét

Theo md hinh 1y thuyét chip nhan
cong nghé¢ (Davis, 1989) thai d¢ tich cuc
d6i voi cong nghé 1am ting xu hudng st
dung va khai thac cong cu mdt cach cha
dong. Mot sb tac gia chi ra rang thai do
tich cyc ddi voi Al lam ting mirc do sir
dung Al ¢ céac tac vu nang cao, tir d6 gian
tiép thic day tu duy phan bién va dong co
hoc tap (Sailer va Kampa, 2022). Ngugc
lai, thai do thiéu tin twéng hodc qua tin
twong déu c6 thé dan dén cach sir dung Al
khéng téi uru.

Tuy nhién, vai tro diéu tiét cua thai
d6 dbi vai Al trong mbi quan hé gitra sir
dung Al va tu duy phan bién vin chua
dugc nghién ctru day du, dic biét trong
béi canh Al tao sinh trd thanh cong cu phd
bién tir ndm 2023.

1.2.5. Khodng tréng tri thivc

Dua trén tong quan nghién ciru, c6
thé x4c dinh bén khoang tréng 16n:

Phén 16n céc nghién ctru chi mé ta
tac dong tich cyc/tiéu cye cua Al ma chua
gii thich co ché nhan thic va tim 1y din
dén tac dong hai chiéu nay.

Chua ¢6 mé hinh 1y thuyét nao két
hop dong thoi tu duy phan bién va dong
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co hoc tap nhur hai bién trung gian song
song gilta sir dung Al va ning luc tu hoc.

Vai trd diéu tiét cua thai do di véi
Al trong viéc hinh thanh tu duy phan bién
con it duge kiém chimg.

Cac nghién cuu tai Viét Nam con
han ché trong viéc mo6 hinh hoa quan hé
gitta AT va ning lyc ty hoc bing céch tiép
can SEM. Bai viét ké thira hudng tiép cn
tir nghién ciru trude cla tac gia (Nguyén,
2025), nhung phat trién theo hudng giai
thich co ché thay vi mé ta hién tugng.

1.3. Phuwong phap nghién ciru

Bai viét sir dung phuong phép tong
quan tai lidu tuong thudt co ciu tric
(structured narrative review) nham xay
dyng mé hinh Iy thuyét. Theo cach tiép
cin nay, nghién ctru khéng tién hanh thu
thap dit liéu so cap ma tip trung phan
tich, tong hop va so sanh céc cong trinh
khoa hoc d3 dwoc cong bd nhim lam rd
cic co ché 1y thuyét giai thich hién
tuong nghién clu.

Cac cong trinh dugc lya chon tir cac
co s¢ dir liéu hoc thuit uy tin nhu Scopus,
Web of Science va Google Scholar, tap
trung vao cac nghién ciru cong b trong
giai doan 2015 - 2024 vé tri tué nhan tao
trong giao duc, nang lyc tu hoc, tu duy
phan bién, dong co hoc tap va thai do dbi
voi1 cong nghé. Cac tai liéu duoc lya chon
la cac bai bdo dang trén tap chi khoa hoc
dugc binh duyét (peer-reviewed journals),
¢6 mé hinh khai niém hodc bing ching
thue nghiém lién quan dén it nhat mot
trong céc bién ciia mé hinh nghién ctru.
Nhirng nghién ctru chi mang tinh k¥ thuéat



thuan tiy hodc khéng lién quan dén bdi
canh gido duc dai hoc dugc loai trir. Tong
cong khoang 15 cong trinh tiéu biéu di
dugc phan tich dé xay dung khung Iy
thuyét va hé gia thuyét ciia nghién ctru nay
nham dinh huéng cho céc nghién ciru thyre
nghiém tiép theo.

2. Khung Iy thuyét va co sé khai
niém mo hinh nghién ciru

2.1. Khung Iy thuyét ciia nghién ctru

Nghién ciru nay duge dit trén nén
tang két hop gifta 1y thuyét Tu quyét
(SDT) cua Deci va Ryan (2000) va ly
thuyét Ty diéu chinh hoc tdp (SRL) cua
Zimmerman (2002) & 1y giai co ché tac
dong cua ung dung tri tué nhan tao (AI)
to1 nang lyc ty hoc cua sinh vién.

Theo Deci va Ryan (2000), dong co
hoc tip bén vig dugc hinh thanh khi ba
nhu ciu tim 1y co ban ty chu, nang lyc va
su gin két dwgc thoa man. Trong bdi canh
hoc tap ¢6 hd tro béi Al cac hé théng hoc
tap thong minh cé thé vira hd tro, vira lam
suy yéu cac nhu cau nay, tir d6 anh hudng
dén dong co hoc tap cta sinh vién.

Song song d6, Iy thuyét Tu diéu
chinh hoc tip (Zimmerman, 2002) xem
ning lue tr hoc 13 mét qué trinh bao gém
lap ké hoach, giam sat va diéu chinh hoat
dong hoc tap, trong d6 tu duy phan bién
dong vai tro trung tAm trong viéc danh gia
thong tin, lya chon chién luge va kiém
soat chét lugng hoc tap.

Dua trén hai nén tang 1y thuyét nay,
nghién ctru xem Al nhu mot yéu t6 moi
truong hoc tap s6 co kha ning tac dong
dén dong co va qua trinh nhan thic cia
ngudi hoc, qua d6 anh huéng gian tiép va

c6 didu kién dén ning luc tu hoc. Khung
tich hgp SDT - SRL cho phep giai thich
khong chi AT anh huong dén ning lyc ty
hoc hay khong ma con anh hudng thong
qua co ché nao va trong diéu kién nao.

2.2. Co sé& khidi niém mo hinh
nghién ciru

2.2.1. Ung dung tri tué nhén tao
trong hoc tdp

Trong gido duc dai hoc, Al duoc
hiéu 1a tap hop cac cong nghé c6 kha ning
phan tich dir liéu, sinh ndi dung, dua ra
goi ¥ hoc tap va hd tro giai quyét van dé
(Holmes va cong su, 2022). Khac vai cac
cong cu sb truyén thong, Al co thé tham
gia tryuc tiép vao qua trinh tu duy cua sinh
vién thong qua mé phong, phan tich va dé
xuat giai phap. Vé mit ly thuyét, Al tac
dong dén viéc hoc theo hai co ché chinh:

Co ché hd tro nhan thire: cung cp
g0i ¥, phan hdi va ngudn tai liéu nham giam
tai tri nhé va tang toc d xir 1y thong tin.

Co ché thay thé nhén thic: dua ra
ciu tra 10i hoan chinh khién sinh vién
khong cin thyc hién day du céc budce phan
tich va danh gia.

Hai co ché nay 1a nén tang dé ly giai
vi sa0 Al c6 thé vira ting cudng vira lam
suy giam nang luc ty hoc, tuy thude vao
cach sinh vién sur dung.

2.2.2. Tw duy phdn bi¢n trong béi
canh AI

Tu duy phan bién dugc dinh nghia
1a kha ndng phan tich, danh gia va dua ra
két luan dua trén chimg ctr hop 1y (Ennis,
2018). Trong moi truong hoc tap co Al tu
duy phan bién giir vai tro quan trong hon
do sinh vién can: danh gid d6 tin cy cia
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ndi dung do Al tao ra, nhan dién sai 1éch
thuat toén, ddi chiéu thong tin tir nhidu
nguodn, kiém ching 1ap luén thay vi chip
nhan thy dong.

Vé mit 1y thuyét, Al c¢6 thé kich
hoat tu duy phan bién néu sinh vién st
dung AI dé chat van, so sanh hodc tim 1ap
luan bd sung. Nguoc lai, néu sir dung Al
dé tim céu tra 101 nhanh, tu duy phan bién
s& suy giam. Piéu nay tao nén tang dé xem
tw duy phan bién 13 bién trung gian.

2.2.3. Dgng co hoc tdp trong moi
truong co AI

Déng co hoc tap 1a ngudn luc noi tai
thuc déy sinh vién tham gia va duy tri hoat
dong hoc tap (Deci va Ryan, 2000). Trong
bbi canh AL dong co hoc tap trd nén dic
biét quan trong vi:

Al c6 thé ting dong co qua phan hdi
nhanh, moé1 truong hoc tap tuong tac va su
tu chu;

Al ciing ¢ thé lam giam dong co
khi sinh vién cam thiy khong can nd luc.

Theo 1y thuyét Tu quyét (Deci va
Ryan, 2000), dong co ndi tai quyét dinh
su chu dong va mirc d dau tu cia ngudi
hoc. Vi vay, dong co hoc tap dugc xem la
bién trung gian giai thich cach AT tac dong
dén ning lyc ty hoc.

2.2.4. Nang luc tw hoc trong thoi
dai AI

Nang luc tu hoc bao gé)m dat muc
tiéu, tim kiém thong tin, quan ly thoi
gian, danh gia két qua va diéu chinh
chién lwgc (Zimmerman, 2002). Trong
bbi canh AL ning luc nay mo rong sang
céc kha ning méi: hop tac véi Al dé giai
quyét van dé, danh gia ndi dung Al sinh
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ra, diéu chinh cach sir dung AI phul hop
muc tiéu hoc tap, phat trién k§ ning
nhén dién sai 1éch va thién kién cua AL
Hay sir dung AI nhu c¢ong cu phéan bién,
diéu chinh chién luge hoc dya trén phan
héi tir AL Nhu vy, tu hoc khéng con 1a
qua trinh ca nhan ma 1a tuong tac gitra
ngudi hoc va hé théng AL Va ning luc
tu hoc trong thoi dai AT 12 nang luc dong
thich tng gitta nguoi hoc va cong cu
thong minh.

2.2.5. Thdi dp déi véi AI: Yéu to
diéu tiét hanh vi sir dung

Thai d6 dbi voi Al phan 4nh mic d6
tin tuong, sin sang va cam nhan hiru ich
cta sinh vién dbi voi AT (Davis, 1989). Ly
thuyét chap nhan cong nghé chi ra ring
thai d6 s& quyét dinh: tan suat sir dung Al,
cach thirc st dung (chu dong hay thu
dong), mirc do khai thac cac tinh nang
nang cao. Do do, thai d6 co thé ting cuong
hodc lam suy yéu tac dong cua viéc sir
dung Al 1én tu duy phan bi¢n. Day la co
s¢ dé xem thai d6 nhu bién diéu tiét trong
mo hinh.

3. M6 hinh nghién ciru va gia
thuyét

3.1. Co sé hinh thanh mé hinh
1y thuyét

Tir két qua tong quan ly thuyét va co
s& 1y thuyét cua bai viét cho thiy mdi
quan hé gitra viéc sir dung tri tu¢ nhan tao
(AI) trong hoc tdp va nang luc ty hoc cua
sinh vién khéng mang tinh tuyén tinh hay
don huéng. Trong khi AT c6 thé hd trg
ngudi hoc théng qua viéc mé rong kha
ning tiép can tri thire, cung cap phan hoi
kip thoi va ca nhan héa qua trinh hoc tip



(Chen va cong su, 2020; Holmes va cong
su, 2022), viéc sit dung AT mot cich thiéu
phan tu hodc phu thudc qua mirc lai c6 thé
lam suy giam tu duy doc 1dp va muc do
tham gia hoc tdp cua sinh vién (Kasneci
va cong su, 2023).

Nhirng két qua trai chiéu nay goi y
rang tic dong cua Al khong xuit phat truc
tiép tir ban than cong nghé, ma chu yéu
duge trung gian hoa béi cac co ché nhan
thirc va dong co ciia ngudi hoc. Cu thé, tw
duy phan bién déng vai trd quyét dinh
trong vi¢c sinh vién danh gia, chon loc va
tich hop thong tin do Al tao ra, trong khi
dong co hoc tap chi phdi mire d6 nd lue,
kién tri va ty diéu chinh trong qué trinh
hoc tap c6 su hd trg ciia AT (Deci va Ryan,
2000; Kizilcec, 2023).

Bén canh do, thai do ddi vai Al
duge xem la yéu t6 anh huong dén cach
thirc sinh vién tiép can va khai thac ALl
Theo cac 1y thuyét chip nhan cong nghé
(Davis, 1989), thai dé khéng chi quyét
dinh tan suét sir dung cong nghé ma con
anh huong dén chiéu séu va muc dich st
dung. Do d6, thai dé dbi v6i Al c6 thé
dong vai tro diéu tiét mdi quan hé giira
viéc st dung Al va cac qua trinh nhan
thirc, dac biét 1a tu duy phan bién.

Trén co s& d6, bai viét dé xuat mot
mé hinh nghién ctru nham giai thich co
ché tac dong cua Al dén ning luc tu hoc,
trong do tu duy phan bién va dong co hoc
tap duoc xem 1a hai bién trung gian song
song, con thai d¢ ddi véi Al giit vai tro
bién diéu tiét mbi quan hé gitra img dung
Al va tu duy phan bién. M6 hinh nay
khéng chi xem xét tac dong truc tiép ma
con nhan manh cac con dudng gian tiép
thong qua d6 AT c6 thé hd trg hodc lam
suy giam nang lyc tu hoc cua sinh vién
dai hoc.

3.2. M6 hinh nghién ciru dé xuit

Mo hinh nghién ctu d& xuét duge
mb ta trong hinh 1, gdm cac thanh phan
nhu sau:

01 bién doc lap 1a: “Ung dung Al
trong hoc tap”;

01 bién phu thudc 1a: “Niang lyc tu
hoc cua sinh vién”™;

02 bién trung gian trong mdi
quan hé gitra bién doc 1ap va bién phu
thugc la: “Tu duy phan bién” va “Dong
co hoc tap”;

01 bién diéu tiét trong mdi quan hé
gitta bién doc 1ap “Ung dung Al trong hoc
tap” va bién trung gian “Tu duy phan
bién” 1a: “Thai do dbi voi AL,

_v| Tu duy phan

Ungdung Al | —

Nang luc tur hoc
= Tl o
cua sinh vién

trong hoctdp [

Dong co hoc tap

A

Hinh 1. M6 hinh nghién ciru dé xudt
(Nguon: Téc gia dé xuat)

TAP CHI KHOA HQC SO 76 Thang 01/2026 | 71



M6 hinh nay tich hop ca duong tac
dong truc tiép va gian tiép, cho phép Iy
giai su khac biét trong ning lyc tu hoc cua
sinh vién khi str dung Al dong thoi phan
anh tinh hai chidu cua tic dong da duoc
ghi nhén trong cac nghién clu trudc
(Nguyén, 2025).

Trong mé hinh nay, cic bién dugc
khai niém hoa va van hanh hoa dua trén
cac thang do di dugc kiém chimg trong
cac nghién cuu trudc. Cu thé, nang luc tu
hoc dwgc tiép can theo khuén khé 1y
thuyét Tu chinh  hoc tép
(Zimmerman, 2002); tu duy phan bién

diéu

dua trén quan diém tu duy phan bién nhu
mat ndng luc nhan thire bac cao trong hoc
tdp (Ennis, 2018); dong co hoc tap dugc
xay dyng theo 1y thuyét Tu quyét (Deci va
Ryan, 2000); thai d¢ di voi AT ké thira
cac nghién ctru vé thai do dbi véi cong
nghé (Davis, 1989; Lai va Bower, 2023);
va g dung Al trong hoc tap dua trén céc
khung nghién ctru vé Al trong gido duc
dai hoc (Zawacki-Richter va cong su,
2019; Holmes va cOng su, 2022).

3.3. Gia thuyét nghién ciru

3.3.1. Ung dung AI trong hoc tip
va nang lwe tw hoc

Céc cong cu Al c6 thé hd trg sinh
vién trong viéc tim kiém théng tin, hé
thdng hoa kién thirc va c4 nhan hoa qua
trinh hgc tap, tir &6 gop phan thiic diy cac
hoat dong ty hoc nhu dat muc tiéu, tu
giam sat va diéu chinh chién lwoc hoc tép.
Tuy nhién, mét sé nghién ctru ciing chi ra
rang viéc phu thudc vao Al ¢ thé 1am
giam mirc d§ chi dong va nd luc ca nhin
cua nguoi hoc. Do do, bai viét cho ré‘ing
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viée sir dung Al c6 mdi lién hé truc tiép
voi nang luc tu hoc.

HI: Ung dung Al trong hoc tip cé
méi lién hé truc tié}) voi nang luc tu hoc
cua sinh vién.

3.3.2. Ung dung AI trong hoc tip
va tw duy phdan bién

Trong mdi trudong hoc tip co Al tu
duy phan bi¢n dong vai trdo quan trong
trong vi¢c danh gia do tin cdy, tinh chinh
xdac va gia tri hoc thudt cua ndi dung do Al
tao ra. Khi sinh vién sir dung Al nhu mot
cong cy dé dat cau hoi, so sanh va kiém
chimg théng tin, Al c6 thé gop phan kich
hoat tir duy phan bién. Nguoc lai, viéc tiép
nhan thu déng cac cau tra 1o tir Al c6 thé
lam suy gidm kha ning phéan tich va danh
gid. Vi vay, bai viét ky vong rang viéc sur
dung Al ¢6 lién hé dén su phat trién tu duy
phan bién cua sinh vién.

H2: Ung dung AI trong hoc tip cé
lién hé dén sie phat trién tie duy phdn bién
cua sinh vién.

3.3.3. Ung dung AI trong hoc tip
va dong co hoc tap

Theo thuyét Tu quyét, déng co hoc
tap chiu tic dong manh mé tr cam nhén
vé ning luc, quyén tu chu va sy gin két.
Al ¢6 thé nang cao dong co hoc tap théng
qua phan hdi nhanh, hd tro kip thoi va ca
nhan hoa hoat dong hoc tdp. Tuy nhién,
Al ciing ¢6 thé 1am giam dong co khi sinh
vién cam thiy khong can dau tu nhidu nd
luc dé dat dugc két qua hoc tip. Do do,
bai viét gia dinh rang viéc sir dung Al c6
lién hé véi su thay doi trong dong co hoc
tap cua sinh vién.



H3: Ung dung Al trong hoc tdp cé
lién hé dén su thay doi trong dong co hoc
tdp cua sinh vién.

3.3.4. Tw duy phdn bién va ning
lwe tw hoc

Tu duy phan bién cho phép sinh
vién phan tich thong tin, dua ra quyét dinh
hoc tép doc lap va didu chinh chién luoc
hoc tdp mdt cach co6 ¥ thire. Nhitng ning
luc nay duoc xem 1a nén tang cua qua
trinh ty hoc hiéu qua va bén vimg. Trén
co s& do, bai viét ky vong rang tu duy
phan bién c6 mdi quan hé tich cuc voi
nang luc tu hoc.

H4: Tuw duy phan bién ¢é moi quan hé
tich cuec voi nang liee tw hoc cua sinh vién.

3.3.5. Déng co hoc tdp va nang luc
tw hoc

Déng co hoc tap 1a yéu td thuc diy
sinh vién duy tri né luc, kién tri viot qua
khé khan va chu dong tham gia vao cac
hoat dong hoc tap. Sinh vién c6 dong co
hoc tap cao thudng thé hién muc do tu
hoc tét hon. Do dé, bai viét d& xuét gia
thuyét sau:

H5: Pong co hoc tap co moi quan h¢
tich cuc voi nang luc tw hoc cua sinh vién.

3.3.6. Vai tro trung gian ciia tw duy
phdn bién

Tac dong cua Al dén ning luc tu
hoc dugc cho 1a khong dién ra mot cach
trie tiép trong moi truong hop. Thay vao
do, tu duy phan bién c6 thé dong vai tro 1a
co ché nhén thire gitip chuyén hoa viée sir
dung AT thanh két qua hoc tip ¢ ¥ nghia.
Theo d6, bai viét cho ring tu duy phan
bién giit vai tro trung gian trong mdi quan
hé gitra mg dung Al va nang luc tu hoc.

H6: Tw duy phan bién dong vai tro
trung gian trong moi quan hé giita g
dung Al trong hoc tap va nang luc tw hoc
cua sinh vién.

3.3.7. Vai tro trung gian ciia dong
co hoc tap

Tuong ty, dong co hoc tap dugce ky
vong 1a co ché tam 1y thong qua do viée
sit dung AT anh huwong dén ning Iyc ty
hoc. Al ¢6 thé 1am thay d6i mic do himg
tha, nd luc va su gén két cua sinh vién, tir
d6 tac dong dén két qua tu hoc.

H7: Dong co hoc tap dong vai tro
trung gian trong moi quan hé giita img
dung Al trong hoc tap va nang luc tw hoc
cua sinh vién.

3.3.8. Vai tro diéu tiét ciia thai dp
déi véi AT

Thai d6 dbi véi Al phan anh mire d6
san sang, tin tudng va cam nhan hitu ich
cua sinh vién khi str dung cong nghé. Sinh
vién co thai d§ tich cuc thuong c6 xu
hudng khai thac AI mot cach chu dong va
phan tu hon, trong khi thai do tiéu cuc co
thé dan dén viéc st dung Al han ché hoic
mang tinh d6i phé. Do do, bai viét ky
vong rang thai dé déi voi Al s& 1am thay
d6i mirc do tac dong cua viée sit dung Al
dén tu duy phan bién.

H8: Thdi d¢ doi véi Al diéu tiét moi
quan hé giita ung dung Al trong hoc tap
va tw duy phan bién cua sinh vién, qua do
lam thay doi co ché tac dong gidan tiép ciia
wng dung Al toi nang luc tie hoc.

Tém lai, mo6 hinh nghién ctru dugc
dé xuit xem viéc tng dung Al trong hoc
tap nhu mot yéu t6 bbi canh, trong do6 tac
dong dén nang luc tu hoc cua sinh vién
duogc hinh thanh thong qua hai con duong
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trung gian 1a tu duy phan bién va dong co
hoc tap, dong thoi chiu anh huong cia thai
d6 d6i voi Al nhu mot bién diéu tiét. Cach
tiép can nay gitp 1y giai su khac biét trong
két qua hoc tap cua sinh vién khi sir dung
Al va tao nén tang 1y thuyét cho céac
nghién ctru thuc nghiém tiép theo trong
linh vuc giao duc dai hoc va cong nghé tri
tu¢ nhan tao.

3.4. Pong gop mai clia moé hinh
nghién ciru

Thir nhat, lam 16 co ché tdac dong
ciia Al dén nang luc tw hoc: Thay vi chi
xem xét tac dong tich cyc va tiéu cuc nhu
nghién ciru trude cua tac gia (Nguyén,
2025), nghién ciru nay chi ra rang Al con
anh huong dén nang luc tu hoc théng qua
tu duy phan bién va dong co hoc tap.

Thir hai, giai thich vi sao Al tao ra
hiéu vmg hai chiéu, mé hinh givp gidi
thich: Khi tu duy phan bién va dong co
tang thi sinh vién chu déng dao sau kién
thirc nhu vay tinh tg hoc manh hon.
Ngugc lai, khi tu duy phan bién va dong
luc giam, sinh vién s& 1 thuoc Al dan toi
ning lue tr hoc suy yéu.

Thit ba, b6 sung bién diéu tiét “thdi
dg doi véi AI”: Thai dd cong nghé 1a yéu
td quan trong dé phéan loai nhém sinh vién
st dung Al tich cuc hay thu dong va du
doan murc do phat trién tu duy phan bién.

4. Thio ludn

4.1. AT khong phai 12 yéu t quyét
dinh, ma la chét xiic tic phu thudc vao
cich sinh vién sir dung

Mo hinh nghién ctru cho thiy Al
khong tu than tao ra tac dong tich cuc
hodc tidu cuc dbi v6i niang luc tu hoc.
Nguyén (2025) di chi ra hién twong hai
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chiéu nay nhung chua 1y giai ngudn gbe.
Két qua tong hop 1y thuyét ¢ bai viét nay
cho thay tac déng cua Al phu thude vao:
muc dich st dung, chién lugc hoc tap, tu
duy phan bién cua sinh vién, dong luc ndi
tai hodic ngoai tai. Piéu nay phu hop véi
nhan dinh cia Lai va Bower (2023) ring
Al chi phat huy hiéu qua khi nguoi hoc
tuong tdc mang tinh xay dung, chir khong
chi str dung dé hoan thanh nhiém vu. Nhu
vay, Al la tac nhan kich hoat, con nang lyc
tw hoc duge xac dinh bai phidm chét va
chién lugc ctia nguoi hoc.

4.2. Tu duy phéin bi¢n: co ché
chuyén héa tic dong cia AI 1én niing
Iwc tu hoe

Mot dong gop quan trong cua mo
hinh cho thiy tu duy phan bién 14 bién
trung gian then chdt. Piéu nay 1y giai tai
sao muc 2 cua bai viét dd nhin manh ring
hai nhom sinh vién sir dung Al theo céc
cach ddi 1ap s& co két qua khac nhau: sinh
vién dimg AT dé dbi chiéu, kiém tra, phan
tich thi tw duy phan bién tang tir d6 ning
luc tu hoc nang cao. Nguoc lai, sinh vién
ding AT dé sao chép hodc chip nhén
thong tin thy dong s€ lam suy giam tu duy
phan bién tir d6 ning lye tu hoc sé& yéu di.
Két qua nay tuong thich v4i Popenici va
Kerr (2017), khi ho khing dinh AI khéng
thay thé duoc ning lyc phan tich, va chinh
hanh dong phan bién lai dau ra ciia AT méi
1a déng co phat trién tu duy bac cao. Pong
thoi, luan diém nay ciing giai thich cac két
qua tiéu cyc da duge mo ta trong nghién
ciru ciia Nguyén (2025) nhu sy suy giam
tu duy doc 1ap hay y lai Al va dat chung
vao boi canh co ché hoa rd rang hon. Nhu
vay, tu duy phan bién dugc coi 1a bd loc



tri tué quyét dinh Al tré thanh dbi tac tri
thire hay thu pham cua su 1€ thude.

4.3. Pong co hoc tip 1a yéu tb tao
ra sir khac biét giira hoc thét va hoc tit

Noi dung myc 3 cia bai viét di dua
ra gia thuyét ring dong co hoc tip déng
vai tro trung gian gitta ing dung Al va
ning luc ty hoc. Phan thao luin nay cho
thiy su hop 1y ctia mdi quan hé d6. Theo
Deci va Ryan (2000), dong co noi tai la
dong luc bén vig nhét cua ty hoc. Khi
Al giup giam lo 4u, ting cdm gidc ning
lue va cung cip phan hdi ngay lap tirc,
sinh vién c6 thé tré nén htng tha hon véi
viéc hoc (Kizilcec, 2023). Tuy nhién,
Smutny (2023) chi ra ring Al ciing c6 thé
lam giam dong luc vi qua dé dé dat dugc
két qua bé mat. Vi vdy, dong co hoc tap
trong m hinh ciia bai viét nay déng vai
tro phan tach hai nhom sinh vién:

Nhom ting dong luc: dung Al dé
mo rong tri thire, kham pha khai niém mai
tir d6 nang luc tu hoc manh hon.

Nhoém giam dong luc: dung Al dé
lam cho xong dan dén nang luc tu hoc
suy yéu.

Nhu vay, Al khong tao ra dong co
ma Al phan chiéu dong co ctia nguoi hoc.

4.4. Thai d¢ doi véi AI quyét dinh
huwdéng tac dong cia Al

Su tham gia cua bién diéu tiét “thai
d6 d6i véi AT” trong mbi quan hé giira img
dung Al trong hoc tap va tu duy phan bién
12 mot diém mai cta nghién ciru. Theo cac
Iy thuyét chap nhén cong nghé (Davis,
1989; Venkatesh va cong su, 2003), thai
dd phan anh mrc do tin tuéng va cam
nhén hitu ich cia nguoi hoc dbi véi cong
nghé, tir 46 anh huéng dén cach thire ho

khai thac Al trong qué trinh hoc tap. Khi
sinh vién co thai do tich cuc va mang tinh
phan tu dbi v6i AL ho c6 xu huéng su
dung Al dé dit cAu hoi, so sanh va kiém
chirng thong tin, nho do kich hoat tu duy
phan bién. Nguoc lai, thai do tiéu cuc
hodc qua 18 thudc vao Al ¢o thé din dén
viée sir dung thu déng, 1am suy yéu nhu
cau phan tich va danh gia. Do d¢, cing
mdt mirc dé st dung Al co thé tao ra cac
muc do tu duy phan bi¢n khac nhau tuy
thugc vao thai do cua sinh vién.

4.5. Tai dinh nghia ning luc tu
hoc trong ky nguyén AlI: tir tw chi dén
tw diéu phdi cong nghé

Mot phat hién quan trong tir mo hinh
nghién ctru 1a nang luc tu hoc khong con chi
la kha ning tr giai quyét nhiém vu nhu
trong gido duc truyén thong, ma bao gom
kha ning: dat cau hoi dung véi Al kiém
chimg cdu tra 161 cua Al, diéu chinh chién
luoc hoc dwa trén phan hdi cia AL biét khi
nio nén va khong nén sir dung AT Diéu nay
phu hop véi quan diém ctia Holmes va cong
su (2021), khi ho cho ring ning lyc tir hoc
trong thoi dai Al 1a su két hop giita siéu
nhén thirc va nang luc sir dung cong nghé
thong minh. Nhu vy, nang luc tu hoc trong
thot dai Al la su déng thich irng gitra nguoi
hoc va cong nghé.

4.6. Tong hop luin diém

Tir céc lap ludn trén, phan thao luan
cho thdy mé hinh nghién ctru da:

Giai thich dugc co ché tac dong ciia
Al té1 nang luc tu hoc dac biét 1a Iy do tdn
tai tac dong hai chidu ctia AT d6i voi niang
luc tu hoc.

Tich hop da chiu nhan thire, dong
co va thai dg, gitp md hinh mang tinh hé
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thdng va co gia tri 1y giai cao hon cac
nghién cuu trude day.

Dinh nghia lai nang luc tu hoc trong
b6i canh Al theo hudng dong thich img
gifta ngudi hoe va cong nghé, phu hop véi
céc tiép cén gido duc chuyén doi.

La co sé nén tang cho cic nghién
ctru dinh luong tiép theo, dic biét trong
bdi canh cac co s gido duc dang tim kiém
khung 1y thuyét dé trién khai AI mét cach
hiéu qua.

5. Ham y quén tri

5.1. Ham y di véi cac co sé gido
duc dai hoc

Thir nhat, xdy dung chinh sdach tich
hop Al theo hwéng phat trién tw duy phdn
bién va dong co hoc tdp

Co s& gido duc can ban hanh céc
quy dinh 6 rang vé viéc sir dung Al nhén
manh muc tiéu phét trién ning luc phan
tich, danh gia va tu quyét dinh. AI khéng
nén dugc tich hgp theo huéng hoan thanh
nhiém vu thay cho sinh vién, ma phai
duogc dinh vi 1a cong cu kich hoat tu duy
bac cao.

Thit hai, thiét ké chwong trinh dao tao
phan anh “tu hoc trong moi truong AI”

Céc chuong trinh cin mé rong muc
tiéu tir doc lap thuc hién nhiém vu sang
doc lap didu phdi Al phuc vu hoc tap.
Diéu nay bao gdbm céc k¥ ning: dit ciu
hoi phu hop, kiém ching dd tin cay cia
ndi dung do Al tao ra, phan tich sai 1éch
va thién kién cua Al ung xu co dao duc
v6i cong nghé

Thik ba, dau tie xdy dung hé sinh thdi
hoc tap 56
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Trudng dai hoc can phat trién méi
trudng hoc tép s co tich hgp AL hé thong
thu vién Al trg 1y hoc tap Al, hé thong
goi v ca nhan hoéa... gitp sinh vién vin
dung AI nhu mét ddi tac hoc tap, khong
phai chi nhu céng cu tim kiém.

5.2. Ham y d6i véi gidng vién

Thir nhdt, chuyén vai tro tir nguoi
truyén dat kién thirc sang nguoi hudng
dan tie duy

Trong bbi canh Al c6 thé cung cép
théng tin tirc thi, vai trd clia gidng vién cn
chuyén manh sang: dinh huéng tu duy,
huan luyén k¥ ning tu hoc, huéng din
phén tich va phan bién nf1 dung do Al
cung cAp. Giang vién can dit ra nhiéu hon
cac yéu cau mang tinh tu duy béc cao,
thay vi danh gia dya trén viéc ghi nhé.

Thir hai, tich hop Al vao thiét ké
hoat dong hoc tap

Giang vién co thé giao cac nhiém vu
yéu cdu sinh vién: so sanh déu ra cta Al
véi tai liéu khoa hoc, nhan dién 16i lap
ludn cua Al, phan tich sy khac biét gitra
hai cong cu Al, xdy dung phan bién ddi
voi cau tra o1 cua AL Nhitng hoat dong
nay gitp phat trién tu duy phan bién, bién
trung gian quan trong cua mo hinh.

Thit ba, tang cuong phan hoi mang
tinh dong vién

Vi dong co hoc tip 1a yéu to quan
trong, giang vién can cung cép phan hoi
c6 tinh nang d&, khich 1&, ghi nhan nd luc
hoc tap cua sinh vién thay vi chi danh gia
két qua cudi cung.

5.3. Ham y d6i véi sinh vién

Thir nhd’t, sw dung Al nhwr doi tac
hoc tdp khong phai cong cu tra loi



Sinh vién can luyén tap viéc dit cau
hoi ma, khai thac Al cho muc dich kham
pha, phan tich va déi chiéu thong tin, thay
vi chi yéu ciu cau tra 1oi hoan chinh.

Thit hai, ti quan Iy dong co hoc tdp
trong moi truwong Al

Sinh vién phai nhén thie ring Al ¢6
thé khién viéc hoc tré nén dé dai. Vi vay:
can dat muc tiéu hoc tdp dai han, tranh
hoan thanh nhiém vu biang AI ma khong
hiéu ban chét, sir dung Al nhu mét phan
ctia chién lugc ty hoc chir khéng phai thay
thé tu duy.

Thir ba, phat trién kj niang danh gid
théng tin do Al cung cdp

Sinh vién can thuong xuyén kiém
tra: ngudn gdc thong tin, tinh logic trong
1ap luén cua Al, du hiéu nguy tao dir liéu
hodc tai ligu tham khao. K§ nang nay la
phi?ln khong thé thiéu cua nang luc tur hoc
trong ky nguyén Al

6. Két luan

Su phét trién nhanh chong cia tri
tu¢ nhan tao dang dat giao duc dai hoc
trudc yéu cau phai hiéu lai ban chat cua
nang luc tu hoc trong moi trudng hoc tap
c6 cong nghé thong minh. Trén co s ké
thira két qua m6 ta hién twong cua nghién
ctru trude (Nguyen, 2025) va tong hop cac
cong trinh gan day, bai viét nay da phat
trién mot md hinh 1y thuyét nhim giai
thich co ché tac dong cua tng dung Al toi
nang luc tu hoc cua sinh vién.

Vé mit hoc thuit, nghién ctru dong
g6p theo ba hudng chinh: (i) bai viét chuyén
trong tam tir viéc mo ta tac dong hai chiéu
cta Al sang phén tich co ché, chi ra ring Al

khéng tac déng truc tiép ma thong qua cac
qué trinh trung gian la tu duy phan bién va
dong co hoc tap; (ii) mo hinh dé xuét tich
hop céc tiép cén tir Iy thuyét Tu quyét va Iy
thuyét Tu diéu chinh hoc tap vao bdi canh
Al trong gido duc, qua d6 mo rgng cach
hiéu vé ning luc ty hoc trong mdi truong
s0; (iii) viéc dua thai do ddi véi Al vao vai
trd bién diéu tiét gop phan Iy giai vi sao
cting mot cong nghé nhung co thé tao ra
nhing két qua hoc tap rat khac nhau.

Do la nghién ctou xdy dung mo
hinh 1y thuyét, nén han ché cta bai viét
la chua tién hanh kiém dinh thue
nghiém. Tuy nhién, hé thong gia thuyét
va khung khéi niém duoc dé xuét cung
cép nén tang khoa hoc cho cac nghién
ctru dinh lugng tiép theo, dic biét trong
bdi canh céc truong dai hoc Viét Nam
dang ngay cang tich hop Al vao day va
hoc. Céac nghién ciru twong lai c6 thé
kiém dinh mé hinh nay bang cac phuong
phip nhu SEM hodc PLS-SEM nhim
danh gia mirc d6 phu hop va gia tri du
bao cua cac mdi quan hé duge dé xuit.

Vé mit thyc tién, cdc ham ¥ quan
tri & muc 5 cia bai viét cho théy dé tdi
uu hoa vai tro cua Al trong gido duc dai
hoc, cac trudong can chuyén déi tir tu duy
trién khai cong nghé sang tu duy phat
trién ning luc. Giang vién can thiét ké
céc hoat dong hoc tap thiic day phan tich
va phan bién, trong khi sinh vién cin
duoc trang bi ning luc tu quan 1y dong
co va kiém ching thong tin trong méi
truong AL Day 1a nhitng diéu kién cin
thiét dé xay dung vin hoa hoc tip chu
dong va bén ving.
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Bing viéc cung cép khung Iy thuyét
toan dién va cé tinh hé thng, bai viét ky
vong s& gop phan dinh hudng cho céc nd
I nghién ciru va trién khai AT trong gido
duc theo huéng phét trién tw duy phan
bién, dong co hoc tap va nang luc tu hoc,
la nhimg ning luc cbt 15i ctia ngudi hoc
trong ky nguyén tri tu¢ nhan tao.
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