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O Viét Nam, chinh sach dan toc va thwe hién chinh sach dan toc dwoc xem nhiém vu cda toan
Dang, toan dan, toan quan, cta cac cap, cac nganh, cla toan bo hé thdng chinh tri. Vi tAm quan
trong d6, quan Iy nha nwéc vé dan téc da, dang va sé la mét trong nhirng Iinh vwc dwoc cac nha
nghién ctru rat quan tam. Nghién ctu nay nhdm lam giau hon va bd sung thém cho céc két qua
nghién ctru da c6 vé& linh vuc nay bang viéc cu thé héa vao diéu kién cla xa Tra Tap- mot x4 mién
ndi con nhiéu khé khan cda huyén Nam Tra My, tinh Quéng Nam va gan chét véi ba néi dung co
ban nhét cia cdng tac quan ly nha nudc vé dan tdc tai chinh quyén dia phuong cép xa.
Tir khéa: Quan ly nha nwéc; cong tac dan tdc; chinh sach dan toc; tuyén truyén; khiéu nai.

ABSTRACT

In Vietnam, the ethnic policy and the implementation of the ethnic policies are considered the tasks
of the entire Party, the entire people, the entire army, of all levels, branches, of the entire political
system. Because of that importance, the state management of ethnic affairs were, are and will be
one of the areas that researchers are very interested in. This study aims to enrich and supplement
the existing research results in this area by concretizing the conditions of Tra Tap commune- a
difficult mountainous commune of Nam Tra My district, Quang Nam province and attaches closely
to the three most basic contents of the state management of ethnic affairs at the commune level.

Keywords: State management; ethnic affairs; ethnic policy; propaganda; complain.

1. Gidi thiéu

Hoat dong quan ly nha nudéc ¢ xa Tra
Tap, huyén Nam Tra My, tinh Quang Nam
nhitng ndm qua di dat mot sé thanh tyu nhat
dinh nhu: da xay dung duoc nha ndi trd cho
truong Tiéu hoc x& Tra Tap gop phan 6n
dinh noi dn & cho hoc sinh; té chirc dot tap
huan cho cac can bo tu phap ho tich cap x&
cach sir dung phan mém quan ly ho tich dé
hd tro trong viéc cap nhat, stra d6i, trich xuat
tat ca thong tin vé ho tich, ho khau cia moi
ngudi dan trong pham vi quan ly cua dia
phuong; cong téc t6 chirc, xay dung Dang
dugc chu trong vai viéc quy hoach céan bo, ra
soat, sip xép td chirc bo may; cac can bo xa
dugc bdi dudng chinh tri, t6 chic 16p tap
hudn nghiép vu tiép cong dan, giai quyét
khiéu nai, t6 cao.
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Tuy nhién bén canh d6 con ton tai mot sb
bit cap nhu cong tac tuyén truyén, phd bién
chu truong ctia Bang va cac chinh sach phap
luat nha nudc gap khong it kho khan & nhitng
dia phuong vung sau, ving xa; cong tac thuc
hién cac hé thong chinh sach hién nay con
dan trai va chdng chéo; viéc kiém tra, don
ddc cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu
nai, té cao chua dwoc thuong xuyén,...dan
dén hiéu qua chua cao... Vi vay can cd
nhiing giai phap dé hoan thién cong tac nay
trong thoi gian dén.

Truong Thi Thu Hién, L& Thj Xuan, Pham Thi
Lan Phuong, Ha Hong Duong, Truong Pai hoc
Kinh té - bai hoc ba Nang.
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2.Co sé ly thuyét va phwong phap
nghién ctru
2.1. Co 56 Iy thuyét
2.1.1. Ly thuyét 1.1: Khai niém dan téc

Dan toc 1a mot khai niém dwgc hiéu theo
nhiéu nghia, trong d6 c6 hai nghia chinh:
nghia rong va nghia hep (nghia khoa hoc,
hién dai). Theo nghia r¢gng, dan toc la khai
niém dung d chi hau nhu tit ca cac hinh
thirc cong dong ngudi trong lich st nhu b
lac, bo toc... (toc ngudi). Theo nghia khoa
hoc, hién dai (nghia quéc gia dan toc), dan
toc 1a khéi niém dung dé chi hinh thic cong
ddng nguoi 6n dinh, hinh thanh trong lich s,
c6 nhitng dac trung phan biét véi nhiing hinh
thirc cong dong ngudi trude d6 nhu bo toc,
bo lac... [1, tr. 453]. Nghién ctu ndy, nhom
nghién ctru tiép can quan niém dan toc theo
nghia rong (toc nguoi).

2.1.2. Ly thuyét 1.2: Quan niém quan Iy nha
nuéc vé dan tgc

Quan 1y nha nuéc vé dan toc 1a mot phan
quan trong cta quan ly nha nudc, d6 1a “hoat
dong quan 1y nha nudc vé linh vuc dan toc
nhiam tac dong va tao diéu kién dé ddng bao
cac dan toc thiéu sé cung phat trién, dam bao
su ton trong , dam bao quyén loi va loi ich
hop phép cua cong dan” (Khoan 1, Diéu 4,
Nghi dinh Nghi dinh 05/2011/NDB-CP ngay
14 thang 01 nam 2011 cta Chinh pha vé
cong t&c dan toc)

2.1.3. Ly thuyét 1.3: Ngi dung co ban cia
quan Iy nha nuéc vé cong tac dan téc

Noi dung co ban cua quan 1y nha nuée vé
dan toc bao gdom 11 noi dung (Piéu 21, Nghi
dinh Nghi dinh 05/2011/ND-CP ngay 14
thang 01 nam 2011 cua Chinh pha vé& cong
tac dan toc). Trong nghién ctru nay, dé gin
véi dac thu tir thyc tién xa Tra Tap, nhom tap
trung 1am rd ba ndi dung co ban gém: (1) T
chure thuc hién chinh sach dan toc; (2) Tuyén
truyén phé bién chi truong cia Pang, chinh

sach phép luat cia nha nuéc vé cong tac dan
toc va (3) Kiém tra, thanh tra, giai quyét
khiéu nai, t6 cao vé cong tac dan toc theo
tham quyen.

2.2. Phwong phap nghién ciru

2.2.1. Phuong phdp tong hop, so sanh

Nghién ctiu sir dung phuong phéap nay dé
tong hop, phan tich cac cong trinh nghién
ctru dd co lién quan dén nghién ciau dé hé
théng lai nhitng van dé co lién quan dén co
s ly luan vé dan toc, quan 1y nha nudc vé
cdng tac dan toc.
2.2.2. Phurong phdp tiép cin hé thong

Nghién cau nay xem quan 1y nha nudc vé
cong tac dan toc 1a mot hé thdng l6n trong d6
c6 cac hé théng con, do 1a cac yéu t6 cau
thanh nén noi dung quan 1y nha nuée vé cong
tac dan toc. Dé hoan thién hé thdng 16n, viéc
hoan thién cac hé théng con 1a hét stc can
thiét. Bai bao sir dung phuong phip nay
trong phan tich, danh gia thuc trang va dua ra
nhirng giai phap tang cuong quan ly nha
nuéc vé& cdng tac dan toc tai xa Tra Tap,
huyén Nam Tra My, tinh Quang Nam.

2.2.3. Phuwong phap khao sat
Tién hanh khao sét y kién caa 240 nguoi
dan dang sinh sdng, hoc tap va Iam viéc tai
x4 Tra Tap vé cong tac dan toc. Nhom
nghién cau st dung phuong phap chon mau
1a ngau nhién phi xac suit va kich thuéc mau
dugc tinh toan theo céng thuac Slovin- mot
phuong phap dwoc sir dung nhiéu trong
nghién cau khoa hoc: n = N / (1+ N.g. g);
(Trong d6: N: sb ho dan xa Tra Tap tai thoi
diém khao sat (631 ho) va ¢ :sai sé cho phép
(5%)). Nghién ciru str dung phuong phap nay
dé 1am co s& bo sung, cing ¢ cho cac nhan
dinh, phan tich, danh gia thuc trang quan ly
nha nudc vé cdng tac dan toc va dé& xuat cac
giai phap quan 1y nha nudc vé cong tac dan
toc tai xa Tra Tap, huyén Nam Tra My, tinh
Quang Nam.
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2.2.4. Phurong phdp phan tich s6 liéu
Bai nghién cuu str dung phuong phap phan
tich s6 liéu bang phan mém Excel va SPSS.

3. Két qua va danh gia
3.1. Két qua

3.1.1. Mot s6 van dé dat ra déi véi cong tic
qudn Iy nha nudc vé dan téc tai xd Tra Te ap

Mgt 13, cdng tac thuc hién cac hé thong
chinh sach hién nay con dan trdi va chong
chéo. Nguodn luc thuc hién con kho khin,
chua khai thac hét tiém ning, thé manh cua
ting ving. Cong tac huy dong ngudn luc
trong cong dong dan cu dé cung thuc hién
cac chuong trinh, chinh sach chua dugc trién
khai manh mg; viéc long ghép cac ngudn vén
c6 cing muc tiéu chua nhiéu; bén canh d6
tién d6 phan bd nguon vén Chuong trinh muc
tiéu qudc gia giam nghéo bén viing, Chuong
trinh hd trg c6 muc tiéu tir ngan sach Trung
wong cham; trong san xuit ndng nghiép,
chuyén dich co cu cay trong, vat nudi va co
ciu lao dong chua rd nét; dich vu thuong mai
cham phat trién, tiéu thu san pham hang héa
néng san con nhiéu kho khan. Mot sé van dé
quan trong khéc c6 thé ké dén nhu:

(i) Nan tao hdn con ton tgi va kéo dai tir
nhiéu ndm nay. Hau hét nhimg truong hop
tao hon déu 1a dong bao céc dan toc thiéu sb,
lam néng, trinh d6 hoc van dudi I6p 10. Binh
quan tudi két hdn cua nam gisi 18,4 tudi va
cua nit gisi 15,7 tudi, ca biét ¢ truong hop
nix chi méi ¢6 12 tudi, phd bién tudi két hon &
nir giéi khoang 14 - 15 tudi. C6 18 nguoi két
hén can huyét théng (con ¢6 - cau - di), trong
d6 10 nam giéi va 8 nir giéi. Co dén 70%
trudng hop tao hon dang trong d6 tudi di hoc,
du da s6 déu di duoc tham gia cac budi tuyén
truyén, van dong. Viéc tao hon, bé hoc som
khién tinh trang dan tri bi kéo 1ui lai gdy can
trd cho chi truong chung huéng dén muc
phat trién kinh té, x3 hoi & dia phuong.
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(ii) Tinh trang truong tam, lop ghép con
phé bién, da anh hirong khong nhé d@én cong
tac pho cdp giao duc ¢ dia phirong. Khoang
21% nguoi trén 15 tudi chua doc thong, viét
thao tiéng Viét. Co so vat chit tai cac diém
truong thon con tam bg. Pia phuong la ving
ndi cao con nhiéu kho khan, hau hét I ving
ddéng bao dan toc thiéu sé nén tinh trang
truong tam, 16p ghép & bac mam non con phd
bién, anh huong khong nho dén céng tac pho
cap gi4o duc mam non ¢ dia phuong. Vi thé,
co hoi dén trudng cua tré em viing cao, ving
SAu & mot s6 noi con thap, nhat 1a do tudi tre
nha tré. Ché d6 dai ngd gido vién con thap,
s6 gi4o vién mam non hop dong ¢ cac huyén
mién ndi Quang Nam con nhiéu. Khé khin
vat va la vay nhung gido vién nudi day & cac
I6p ghép mam non khong dugc huang ché do
nhu gido vién day céc 16p ghép cap tiéu hoc.

(iii) Cong tac y té con nhiéu thiéu thon vé
nhiéu mat. Co s y té & day ton tai cac thyuc
trang: khong c6 bac si, trang thiét bi y té thd
s0, doi ngil y té yéu vé nang luc chuyén mon,
cong tac vién y té, dan sb thdn, ban thi hoat
dong kém hiéu qua vi thiéu kién thuc, chinh
sach hd tro hoat dong qua han hep. Véi trén
90% nguoi dan 1a ddng bao dan toc thiéu sd,
ti 16 ho doi nghéo chiém dén phan 16n, dia
hinh phuc tap, dan cu phan bé theo thén, ndc
rong khip, c6 noi di dén trung tdm y té huyén
phai mét ca ngay duong, vi vay, hoat dong y
té co s& va huong loi tir y té ciia nguoi dan
dia phuong gap rat nhiéu kho khan. Trang
thiét bi théng thuong va thude thiét yéu van
con thiéu nhu: thiét bi cin so sinh, thiét bi
khtr tring, dung cu kham thai... thudc chdng
séc di ung; thudc chéng co that phé quan,
chéng dong kinh... Can bo y té thon, ban
dam bao sé lugng hoat dong nhung trinh do
con rat nhiéu han ché. Ti 1é bao phu bao
hiém y té cao tuy nhién ti 1& kham, chira bénh
con thap gay ra han ché trong viéc cai thién
chat lugng y té dia phuong.
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Hai 1&, cong tac tuyén truyén, phé bién
chu truong cua Padng, chinh sach phap lugt
Ciia Nha meéc vé cong tac dan tgc con gap
nhiéu khé khan. O nhitng thon, ban ving dic
biét kho khin, cong tic tuyén truyén, phd
bién chu truong cua Pang va céac chinh sach
phép luat nha nudc gap khong it kho khan
boi nhiéu 1y do nhu duong giao théng cach
trg; dién ludi, song dién thoai chua c6; nhiéu
noi duge dau tu loa phat, dau thu nhung hong
nén viéc tiép can thong tin cia nguoi dan con
han ché. Vi thé, viéc dwa cic chu truong,
chinh sach dén véi nguoi dan con han ché,
viéc nam bét dugc cac thong tin chwa nhiéu.

Doi ngii tuyén truyén vién hay thay doi,
trong khi it dwoc tap huan vé k§y ning tuyén
truyén. Viéc bién soan tai liéu tuyén truyén phd
bién giao duc phap luat ciing nhu ché do cho
c4c tuy@n truyén vién khong thuc hién dugc.

Ba la, cbng tac Kiém tra, thanh tra chua
hoat déng thuc si hiéu qud. Viéc kiém tra,
dén dbc cong tac tiép cong dan, giai quyét
khiéu nai, t6 céo chwa dwoc thuong xuyén;
van con don thu khiéu nai vuot cip lén cép
trén. O mot s noi, cong tac tuyén truyén phd
bién gi4o duc phéap luat vé thanh tra, tiép dan,
khiéu nai, t5 cao con han ché, chua thuong
Xuyén va sau rong dén co so.

Viéc thuc hién ké hoach thanh tra con
cham, cé cudc thanh tra con kéo dai so véi
thoi gian quy dinh. Dic biét, mot sé két luan
thanh tra phat hién sai pham vé kinh té c6 gia
tri I6n nhung két qua xir ly ky luat doi véi tap
thé va ca nhan c6 lién quan dén sai pham thi
khong nhiéu, déng thoi chua néu dich danh
tap thé, ca nhan phai dugc xem xét xir ly do
¢6 lién quan dén nhirng sai pham.

V& cong tac tiép dan, giai quyét khiéu nai
va td cdo, chinh quyén van thyuc hién chua
day du. Bén canh d6 doi ngii can bo, cong
chuc 1am cdng tac tiép cong dan, xu ly, tham
muu giai quyét don thu khiéu nai, té céo tai
mot s6 don vi, dia phuong chua dugc quan

tam, chua duoc bdi dudng vé nghiép vu tiép
cong dan 1am anh hudng dén chat luong,
hiéu qua cong tac tiép cong dan, giai quyét
khiéu nai, t6 cdo cua cong dan; chat luong
giai quyét khiéu nai, t6 c4o van con nhing
han ché nhat dinh.

3.1.2. Mot s6 gidi phdp

Dé giai quyét nhirng bat cap néu trén, gép
phan hoan thién cong tac quan 1y nha nuéc
vé dan toc trén dia ban xa Tra Tap, chinh
quyén dia phuong xa Tra Tap can nghién
ctru, t6 chic thuc hién ddng bo nhiéu giai
phap. Cu thé:

Gidi phap thi nhat: Vé cong tac té chic
thuc hign chinh sach dan tgc:

Mgt 13, khdc phuc tinh trgng tdo hén,
hiza hén va hon nhan cdn huyét thong. Can
ting cudng gido duc ¢ trudng, to chirc cac
hoat dong ngoai khoa, trod choi dé cung cap
kién thic vé hau qua nghiém trong cua tao
hén, hon nhan can huyét théng. iy manh
gido duc gidi tinh trong truong hoc, phat
huy vai tré cta Poan Thanh nién trong céc
hoat dong ngoai gio cho cac em hoc sinh.
Cong tac truyén thdng vé van dé nay can nd
luc nhiéu hon nira, cAn da dang vé hinh thuc
va noi dung.

Can chi dao lam sao dé dua tiéu chi
khong tao hén, hira hon, hdn nhan can huyét
thong vao quy dinh hwong wéc cac dong ho
va quy udc thdn ban. Nganh y té,dan sb, ké
hoach hoa gia dinh can tich cuc can thiép,
long ghép cac hoat dong truyén thdng vé
phong chdng tinh trang nay va thuc hién
cham soc st khoe sinh san va ké hoach héa
gia dinh,... gop phan tich cuc vao xay dung
doi séng van hoa, cai thién chit luong va
diéu kién séng ¢ Tra Tap. Trong quan ly nha
nuéc can dic biét chl trong viéc thyc thi
nghiém minh theo phap luat cua cac cip
chinh quyén, co quan, phai khic phuc tinh
trang né tranh,bao che hoic thiéu guong miu
trong b6 phan can bo, Bang vién.
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Chinh quyén can phéi hop véi ban quan
ly vé dan sé dé nam bt vé thdng tin cac ho
gia dinh trong xa c6 con em dang dén do tudi
dé tao hon nham chu ¥, ngan chan kip thoi
cac truong hop tao hén xay ra va chd trong
tuyén truyén dén nhiing ho gia dinh d6. Néu
nghe tin V& viéc con céi ¢ cac ho gia dinh sap
t40 hon thi can ctr can bo dén tan nha va tich
cuc tuyén truyén, thuyét phuc gia dinh dé ho
hiéu rd vé nhirng hau qua cua tao hdn, hon
nhan can huyét thong.

Hai 1a, quan tdm hon dén cong tac to
chirc thuc hién chinh sach giao duc. Chinh
quyén can quan tim dén viéc dao tao nghé
ddi vai hoc sinh tét nghiép trung hoc phd
thong trung hoc co s& va trung hoc phé théng
la vin dé cét 16i trong cong tac phat trién
gido duc ¢ dong bao ving dan toc thiéu sb
hién nay. Trong dao tao giang day, gido vién
khong chi noi Ii thuyét, can két hop thuc
hanh phu hop. Nha truong nén yéu ciu can
c6 hoat dong ngoai khoa thuong xuyén hon.

Trang bi tai liéu hoc tap, nhan rong mé
hinh song ngit. Png thoi dao tao gi4o vién
biét ca tiéng dan toc dé tich cuc hd tro céc
em trong phat trién ngdn ngir. Uu tién dao
tao gido vién nguoi dan toc dé ho hiéu duoc
tam 1i va c6 thé giao luu tét voi cac em. Cha
trong d6i moi phuong phap day hoc, doi méi
kiém tra, danh gia dé nang cao chit luong
day hoc. Thuong xuyén to chic cac hoat
dong cho gi4o vién nhim nang cao ning lyc,
boi dudng tinh than day hoc va tinh than yéu
thuong, giup d& cac em ddng bao dan toc
thiéu sd.

Vé phia phy huynh, chinh quyén nén ting
cuong van dong dé ho c6 nhan thic dung
dén, chuan bj tam Ii tt cho con di hoc vi hoc
sinh mién nui thudng c¢é tam Ii nhat nhat, hay
s¢ héi, ngai giao tiép. Chinh quyén xa nén bo
sung thém chi tiéu cac ho gia dinh co tat ca
con em duoc di hoc vao chi tiéu xét cip ho
nghéo, can nghéo hoic duoc hd trg dé ngudi
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dan uu tién cho con em di hoc véi phuong
cham “c6 hoc maoi thoat dugc ngheo”.

Khai thac toan bd ché d6 wu dai cho gido
vién, c¢d ché do thuong cho gido vién khi
hoan thanh xuat sic nhiém vu day hoc va
nhiém vu tuyén truyén, truyén cam hing cho
hoc sinh ving thiéu s6. Thuong xuyén quan
tam, dong vién gido vién tan tam véi nghé.
Trang bi co so vat chat con khé khin nhung
quan trong la c6 tinh than day va hoc tt.
Tang cuong kiém tra, giam sat chat luong
gido duc va chit luong phong hoc, truong
hoc; giam sét viéc dau tu co s vat chét cho
truong hoc trén dia ban xa.

Ba la, quan tém hon dén cong tac té chic
thic hién chinh sach y té. Tinh trang khong
¢6 bac si, trang thiét bi y té tho so, d6i ngii y
té yéu nang lyc chuyén mdn, hoat dong kém
hiéu qua vi thiéu kién thuc, chinh sach hd tro
hoat d6ng qua han hep phd bién & cac ving
dan toc mién ndi. Céc cap chinh quyén can
trién khai, thuc hién nhiéu chinh sach nham
thu hat ngudn nhan luc cho nganh y té, chd
trong dam bao nguodn luc tai chd. Viéc nay
can yéu cau Ién tinh vu tién phan cong bac si
cong tac tai dia phwong, phan céng ngudn
lyc hop ly. Can c6 ché do thich hop cho
nhitng bac si, y ta hoat dong tét & cac ving
khé khan nhu xa Tra Tap.

Quan tdm dén cong tac dao tao, tu dao
tao va cho bac si, y ta di hoc, bdi dudng dé
nang cao nang lyc chuyén mon; lién két, hd
trg, hop tac vai cac xa 1an can va bénh vién
huyén, tinh dé hoat dong hiéu qua hon. Vi
dia hinh phuc tap, dan cu phan bd theo
thon, néc rong khip, di dén trung tam y té
xa nén cac to chuc y té cin thuong xuyén
to chuc cac hoat dong kham bénh luu dong
dén tung noi sau, xa dé kip thoi phét hién
bénh va pho bién cho nhan dan hiéu ré vé
cac ngudn bénh. Kiém tra co s¢ vat chat
cia co sé y té x& nham kip thoi bé sung
thudc thang day du.
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Cong tac tuyén truyén can day manh, sir
dung cac loa phét thanh cia xa dé phd bién
vé cac dot dich bénh co nguy co gip phai
theo tirmg muia, dong thoi chi ra nguyén nhan
va néu giai phap khic phuc, 1am cho nguoi
dan hiéu rd “phong bénh hon chita bénh”,
néu c6 bénh cin nhanh chéng dén co s y té
dé phat hién va tham kham kip thoi.

Giai phap thiz hai: Vé cong tac tuyén
truyen, pho bién chinh sach phép ludt: Chu
trong dau tu dam bao co s& vat chat cho viéc
tuyén truyén, phd bién chinh sach phap luat.
Tuy nhién, cong tac tuyén truyén, phd bién
chinh sach phép luat vuéng phai khé khan
khi s6 nguoi dan nam duoc thong tin chua
nhiéu, ngudi dan thuong chi quan tam tsi
phap luat khi ban than ho roi vao tinh thé
dinh liu téi phap luat. Do luong, kiém tra
muc do nhan thiic caa nguoi dan vé phap luat
ra sao dé truyén tai théng tin phu hop dén véi
ho khdng thiéu va ciing khong bi qué tai.

Str dung nhiéu hinh thac tuyén truyén
phong ph, sat thuc té, st dung két hop ngon
ngir dia phuong, bam dia ban, bam dan, bam
dbi tugng; dong thoi cing an &, sinh hoat,
cling noi tiéng dia phuong dé hiéu rd nhu cau
nham thuc hién cong tac tuyén truyén, phd
bién phép luat tot hon. V& noi dung tuyén
truyén can phu hop véi trinh d6 nhan thic
ciia ngudi dan, tuyén truyén phu hop véi
dung l@a tudi, tinh hinh cu thé, timg ddi
tugng dic thu, ddi twong d& vi pham phép
luat. Tap trung phé bién phép luat vé dan toc,
tdn gido, an ninh chinh tri, hén nhén, gia
dinh, kinh té, xa hoi,..

Néng cao nang luc cua d6i ngll tuyén
truyén vién xa, dao tao doi hinh tuyén truyén,
phd bién phap luat ning dong, nhiét huyét,
séng tao, tuyén truyén vién biét tiéng dan toc,
do6i ngil tuyén truyén vién phai duoc tap huan
vé ki ning tuyén truyén. Trudc khi di tuyén
truyén cho ngudi dan thi can phai bién soan
tai liéu phu hop, do luong trudc nhirng rai ro

gap phai va tim cach xt 1i trude. Tang cuong
tan suat tuyén truyén, phd bién chinh sach
phéap luat cho ngudi dan, té chirc mot s hoat
d6ng hozc cudc thi tim hiéu vé phap luat cho
ddng bao dan toc.

Gidi phap thiz ba: Vé cong tac kiém tra
thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6 céo vé
cong tac dan téc: Xay dyng to chic va doi
ngl can bd tang cuong cho luc lugng thanh
tra hanh chinh véi nhiing can bo c6 du pham
chat va ning luc, trinh d6 cng tac. Bén canh
d6 can phai theo ddi, kiém tra viéc thuc hién
ké hoach thanh tra cua xd c6 dung tién do,
quy trinh hay khong dé kip thoi ¢6 nhiing
huéng dan, chi dao nhiing van dé vuéng méc
trong qua trinh thuc hién nhiém vu cua coéng
tac thanh tra, kiém tra ciia dia phuong.

cung ¢ t6 chuc, luc lwong 1am céng tac
thanh tra, phat trién hé thong ly luan nghiép
vu. D6i méi phuong phap, hinh thic thanh
tra, kiém tra phi hop theo tinh hinh ting nam
cua dia phuong. Kién quyét ddu tranh, xir ly
cac hanh vi vi pham phap luat, thoai héa vé
pham chat dao dtc. Yéu cau doi ngii thanh
tra, kiém tra phai c6 pham chit dao dirc, trinh
d6 chinh tri, phap luat, nghiép vu chuyén
nganh, dong thoi phai nhay bén vé kinh té,
van hoa,... dic biét phai am hiéu sau sic vé
linh vuc an ninh trat te va cé kinh nghiém
giai quyét tét cac mdi quan hé phat sinh
trong qua trinh tién hanh thanh tra.

Bo6i dudng doi ngii can bo lam cong tac
tiép dan vé ki nang xir li va giao tiép thau
tinh dat ly v&i nguoi dan, tran trong ling
nghe, tiép thu y kién cia nhan dan. Tran
trong va bao vé ngudi khiéu nai, t6 cdo cé
tam huyét, trach nhiém da diing cam phan
anh véi chinh quyén nhitng khuyét diém,
sai pham cua co quan, can bo, dang vién,
cdng chuec, vién chuc. Thuc hién céng khai,
minh bach vé xir 1i cac don tir cua nhan
dan, mo rong kénh tiép nhan thang tin kién
nghi, phan anh nhu dat cic hop thu kin,...
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dé phat huy tbi da viéc tiép nhan va giai
quyét khiéu nai, tb céo.

3.2. Danh gida

Nghién ciru ndy c6 nhitng dong gop nhat
dinh vé& mit thuc tién so véi cac nghién ctu
cung linh vuc trude day khi tap trung vao ba
noi dung quan trong nhat cua cong tac quan
1y nha nudc vé dan toc cua mot chinh quyén
dia phuong cap x& gom: (1) cong tac té chirc
thuc hién chinh sach dan téc; (2) cbng tac
tuyén truyén phé bién chii trieong ciia Pang,
chinh sach phép ludt cia nha nwéc vé cong
tac dan tgc va (3) cong tac kiém tra, thanh
tra, giai quyét khiéu ngi, té cao vé cong tac
dan téc theo tham quyen.

Théng qua viéc nghién ciu gan vai thuc
tién tai mot chinh quyén dia phuong cip x4
cu thé, nghién ciru da chi ra su dan trai va
chdng chéo trong cong tac to chic thyc hién
chinh sach dan toc; nhiing kho khan trong
cdng tac tuyén truyén, phd bién chinh sach
phap luat dén nguoi dan dia phuong va su
chua hiéu qua caa cong tac thanh tra, kiém

tra, giai quyét khiéu nai, t6 céo theo thim
quyén. Trén co s& do, ba nhom giai phap da
duogc chi ra nham ting cudng cong tac quan
1y nha nuéc vé dan toc tai xa Tra Tap.
4. Két luan

Trén co s¢ hé thong ly thuyét vé cong tac
dan toc, quan 1y nha nudc vé dan toc, cing
nhitng théng tin so cap, thir cap thu thap
dugc giai doan 2015-2019 vé thuc trang cong
tac quan 1y nha nudc vé dan toc tai xa Tra
Tap, huyén Nam Tra My, tinh Quang Nam,
nghién ciru di chi ra nhitng bat cap va dé
Xuét nhitng giai phap hoan thién cong tac nay
dén nam 2025, tim nhin 2030. Tir thyc tién
tai x4 Tra Tap, két qua nghién cau s& gop
phan mang lai nhiing ¥ nghia nhat dinh dong
g6p vao muc tiéu nang cao hiéu hxc, hiéu qua
cdng tac quan 1y nha nuéc vé dan toc noi
riéng, cobng tac quan 1y nha nudc noi chung,
xa hon, gop phan cai thién hon nita doi song
ddng bao cac dan toc Viét Nam tai x3 Tra
Tap va phét trién kinh té huyén mién ndi
Nam Tra My, tinh Quang Nam.
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