
HOI NHAP KINH TE 

Kinh te djch vu trong dieu l<len hoi nhqp Icinh 
te Ichu vac va icinh te quoc te 6 Viet Nann 

DANG THI HIEU LA 

Hnh te'dich vu Id xu hUdng dang gia tdng trong khdng gian kinh te chung cua todn the 
•gidi. Viet Nam Id mdt qud'c gia dang phdt trien vd dang trong qud trinh cdng nghiep 

hda - hien dgi hda ddt nUdc, hdi nhap kinh te qud'c tethi kinh te'dich vu lai cdng chiem mdt 
vai trd cUc ky quan trgng. 

1. Vai tro ciia kinh t e dich vu 

Kinh te dich vu ddng vai trd cflc ky quan 
trong trong nen kinh te qud'e dan. TrUdc he't, 
nd tao ra cdng an viec lam cho xa hdi. e cac 
nfldc phat trien. khu vfle kinh te dich vu 
thfldng thu hut tdi 70 - 80% lao ddng cua xa 
hdi. e cae nfldc dang phat trien, trong dd ed 
Viet Nam, Iflc Ifldng lao ddng tuy cdn tap 
trung nhieu trong linh vflc ndng nghiep va 
cdng nghiep, nhflng eung dang dien ra xu 
hudng di chuyen lao ddng lien nganh 
(contracting-out). Tha hai, gdp ph in quan 
trong vao viee gia tang GDP chung eua ea 
nfldc. Kinh te dich vu chie'm ty trong rat ldn 
trong GDP eua mdi qud'c gia, dfl phat trien 
hay dang phat trie'n. Theo Bao eao eua Ngan 
hang The gidi, nam 2007 ty trong kinh te 
dich vu trong GDP cua eac nfldc phat trie'n 
chie'm khoang tren 70%, eiia cac nfldc dang 
phat trie'n chie'm khoang 50%. e Viet Nam, 
ty le nay nam 2007 la 38,2% va nam 2008 
la 38.7%. NTid sfl ddng gdp kha ldn nay eua 
khu vfle kinh te dich vu, nen kinh te eiia eac 
nfldc tren the gidi trd nen linh hoat hdn va 
tao ra nhieu gia tri gia tang hdn. ThU ba, 
cflng vdi kinh te ndng nghiep va kinh te 
cdng nghiep, kinh te dich vu trd thanh nhan 
td' quan treng, ddi khi ed ca y nghia quye't 
dinh ddi vdi viec duy tri, thue day sfl tang 
trfldng eua toan bd nen kinh te. Cae nganh 
san xua't hang hda mud'n trd nen eanh tranh 
hdn phai tao ra dfldc nhieu gia tri gia tang 

vdi chi phi tha'p. De lam dflde dieu nay 
khdng the khdng c l n de'n sfl hd trd ciia kinh 
te dich vu. Tha tU, thflc hien giao dich dich 
vu. Dieu nay gan lien vdi cac boat ddng 
thfldng mai dich vu trong nfldc eung nhfl 
qud'c' te; gan lien vdi viec thflc hien gia tri 
hang hda; gan lien vdi ca viec thu hut d iu tfl 
nfldc ngoai. Sd' lieu thd'ng ke cho tha'y trong 
sud't thap ky qua, vd'n d i u tfl vao linh vflc 
kinh te dich vu chie'm tren 50% td'ng vd'n 
d iu tfl toan clu, dfla linh vfle nay trd thanh 
linh viic kinh te thu hut nhieu vd'n d iu tfl 
nha't trong nen kinh te the gidi; thdng qua 
dd can bang rui ro va duy tri sfl tang trfldng 
kinh te' the gidi. 

2. Cd cau kinh t e dich v u 

Theo cac van kien Dai hoi Dang, dich vu 
bao gom thfldng mai va dich vu. Trdng eac 
quy dinh cua WTO cd lien quan de'n dich vu, 
eung bao gom 2 Hiep dinh: Hiep dinh ve 
thfldng mai hang hda (GATT) va Hiep dinh 
ve thfldng mai dich vu (GATS). Cflng theo 
WTO, khu vflc dich vu cua nganh dich vu 
dfldc chia thanh 12 nganh: dich vu kinh 
doanh; dich vu vien thdng; dich vu phan 
phdi; dich vu giao due; dich vu mdi trfldng; 
dich vu tai chinh; dich vu xa hdi va lien 
quan tdi sfle khde; dich vu du lich va lfl 
hanh; dich vu van hda va giai tri; dich vu 
van tai; dich vu xay dflng va ky sfl cdng 
trinh; cac dich vu khac. 
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3. Thiic trang cua kinh te dich vu d 
Viet Nam 

3.1. Ddng gdp vdo GDP \ 
Dich vu ciia Viet Nam la nganh cd mfle 

ddng gdp kha eao vao GDP eua nen kinh te va 
ty le nay dUde tang d in theo thdi gian. Ne'u 
nam 1991, kinh te dich vu mdi chie'm khoang 
33,72% thi de'n nam 1995 da dat gin 44,06% 
va tie'p tuc tang cao de'n tan nam 1999; tuy 

nhien ed chieu hfldng giam nhe vao diu 
nhflng nam 2000, nhflng van chie'm ty le dang 
ke trong nen kinh te qud'c dan (nhfl tren da 
ndi: 38,2% trong nam 2007; 38,7% trong nam 
2008). Mfle tang trfldng ma nganh dich vu dat 
dfldc trong thdi gian qua, mac du cdn khiem 
tdn, da the hien sU chuyen bie'n tich cflc trong 
nen kinh te theo hfldng giam din ty trong cua 
ndng nghiep trong nen kinh te. 

Bang 1. Dich vu trong cd cau tong san pham (%) 

1991 

1992 

• 1993 

1994 

1995 

1996 

1997 

1998 

1999 

2000 

2001 

2002 

2003 

2004 

2005 

2006 

2007 

2008 

Tong sd 

100,00 

100,00 

100,00 

100,00 

100,00 

100,00 

100,00 

100,00 

100,00 

100,00 

100,00 

100,00 

100,00 

100,00 

100,00 

100,00 

100,00 

100,00 

Nong nghiep 

40,49 

33,94 

29,87 

27,43 

27,18 

27,76 

25,77 

25,78 

25,43 

24,53 

23,24 

23,03 

22,54 

21,81 

20,97 

20,40 

,20,30 

20,60 

Cong nghiep 

23,79 

27,26 

28,90 

28,87 

28,76 

29,73 

32,08 '' 

32,49 , 

34,50 

36,73 

38,13 

38,49 

39,47 

40,21 

41,02 

41,54 

41,58 

41,60 

Djch vu 

35,72 

38,80 

41,23 

43,70 

44,06 

42,51 

42,15 

•.41,73 

40,07 

38,74 

38,63 

38,48 

37,99 

37,98 

38,01 

38,06 

38,12 

38,70 

Ngudn: www.gso.gov.vn va Tap ehi Cdng san, sd 1(169) nam 2009. 

3.2. Dong gdp vdo thUdng mqi 

Xuat khau eiia khu vfle dich vu (bao gom 
xuat khau hang hda va dich vu) trong nhflng 
nam gin day cd mfle tang trfldng kha, ne'u 
trong nam 2000, xua't khau hang hda va dich 
vu mdi dat 14,48 ty USD hang hda va 2,15 ty 
USD dich vu, thi de'n nam 2008 kim ngach 

xuat khau da dat 62,9 ty USD hang hda va 
7,1 ty USD dich vu. Kim ngach xuat khau 
dich vu, ne'u chi tinh de'n nam 2005 la 5,65 ty 
USD, vfldt 1,65 ty USD sd vdi ke heach 4 ty 
USD de ra trong "PhUdng hUdng, nhiem vu 
ke hogch phdt trien kinh te - xd hdi 5 ndm 
2001-2005" (^ang 2). 
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Bang 2. Tri gia xua't khau hang hoa 2000 - 2008 (trieu USD) 

Tdngsd 

Hang thd hoac mdi so che' 

Hang ehe' bien hoac da tinh che' 

Hang hda khdng thuoc eac nhdm tren 

2000 

14482.7 

8078,8 

6397,5 

6,4 

2003 

20149,3 

9397,2 

10747,8 

4,3 

2004 

26485.0 

12554,1 

13927,6 

3,3 

2005 

32447.1 

16100,7 

16341,0 

5,4 

2006 

39826.2 

19226,8 

20592,0 

7,4 

2007 

48000,0 

2008 

62900,0 

Ngudn: Nien giam thdng ke 2007, tr 448 va Bao eao cua Bd Thuang mai. 

Sd' lieu d bang tren da chflng td xua't 
khau hang hda cua Viet Nam, ke ca trong 
thdi ky khiing hoang kinh te hien nay eung 
ludn trong xu hfldng tang; tuy nhien trong 

thdi ky khung hoang td'c do tang cd cham 
hdn. 

Cung vdi xua't khau hang hda, xua't khau 
dich vu cung ludn trong xu hfldng tang. 

Bang 3. Xuat khau dich vu 2000 - 2008 (trieu USD) 

Tdng sd, trong dd: 

Dich vu du lich 

Dich vu hang khdng 

Dich vu van tii bien 

Dich vu vien thdng 

Dich vu tai chinh 

Dich vu bio hiem 

Dich vu Chinh phii 

Dich vu khac 

2000 

3.150 

2003 

4.227 

2005 

4.260 

657 

510 

95 

2300 

220 

45 

33 

400 

2006 

5100 

2850 

890 

650 

120 

270 

50 

40 

230 

2007 

6030 

3330 

1071 

810 

100 

332 

65 

45 

111 

2008 

7100 

4000 

1300 

1000 

Ngudn: Bp Cdng thuang. 

Xua't khau dich vu tang d i n qua cac 
nam, ke c l thdi ky khiing hoang, tuy nhien 
cung nhfl xua't khau hang hda, td'c do tang 
cd cham hdn va trong xua't khau dich vu thi 
xuat kh iu du lich cd gia tri xuat khau eao 
nha't. Xua't khau dich vu, theo tinh toan 
cua Bd Cdng thfldng, hien chie'm khoang 
13% td'ng gia tri xuat khau hang hda va 
dich vu ciia e l nfldc, song con sd' nay van 
thap hdn kha nhieu so vdi mfle trung binh 
19% eiia the gidi. 

Nhfl vay la qui md xua't khau cua khu 
vfle dich vu (bao gom xua't khau hang hda 
va xua't khau dich vu) trong hdn thap ky 
qua, ve cd ban, trong xu hfldng tang. 

3.3. Tao viec lam cho hdng trieu lao 
dong 

Nganh dich vu ngay cang cd xu hfldng 
sii dung nhieu lao ddng. Trong xu the kinh 
te tang trfldng kha cao va d'n dinh, lao 
ddng trong nganh dich vu tang ea ve tfldng 
ddi va tuyet ddi. Theo sd' lieu eua Td'ng cue 
Thd'ng ke nam 2006, td'ng sd' Ifle Ifldng lao 
ddng cua Viet Nam (tinh thdi diem nam 
2005) la 42,7 tr ieu lao dong. Trong dd cd 
57,3 % lao ddng lam viec trong nganh ndng 
nghiep, 18,2% lam viec trong nganh cdng 
nghiep va 25,4 % lao ddng lam viec nganh 
dich vu. 
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Bang 4. Cd cau lao dong p h a n theo n g a n h k i n h te (%) 

Tong so 

Ndng nghiep 

Cdng nghiep 

Dich vu 

2002 

100 

61,9 

15,4 

22,7 

2003 

100 

60,3 

16,5 

23,3 

2004 

100 

58,8 

17,3 

23,9 

2005 

100 

57,3 

18,2 

24,5 

2006 

100 

55,7 

19,1 

25,2 

2007 

100 

54,7 

19,6 

25,7 

Ngudn: Tfnh theo Nien giam thdng ke, 2006 va 2007, tr 72. 

Nhfl vay la td'c do tang trfldng viec lam 
trong nganh dich vu tang len lien tuc. Dieu 
nay phfl hdp vdi quy luat: viec Idm trong khu 
vUc ndng nghiep lien tuc gidm vd lien tuc 
tdng trong ngdnh dich vu vd cdng nghiep. 

Cd dfldc nhflng thanh qua tren la do sfl 
tac ddng cua mot loat cac chinh sach, ma 
trfldc he't la chinh sach phat trien thfldng 
mai, dich vu. Cac chinh sach nay hoat ddng 
trong mdi quan he bien chflng cflng vdi cac 
chinh sach kinh te khae cua Chinh phu. Tuy 
nhien, trong khu vfle kinh te dich vu van 
cdn nhflng ton tai. 

3.4. Nhung tdn tai 

- Mac dfl ddng vai trd quan trong trong 
nen kinh te qud'c dan, nhflng kinh te dich vu 
cua nfldc ta cdn la khu vflc kem nang ddng, 
nha't la so vdi khu vflc cdng nghiep. Ty trong 
dich vu trong GDP ngay cang tang va khdng 
qua thap nhflng khdng tang sud't trong thdi 
gian dai va edn tha'p hdn td'c do tang trfldng 
kinh t§' ndi chung. Kinh te dich vu chfla tao 
ra mdi trfldng td't cho toan bd nen kinh te 
phat trien, dac biet la ehfla hd trd td't cho cac 
nganh san xuat hang hda hfldng vao xuat 
khau. 

- Qui md xua't khau cua bang hda va dich 
vu, nhin chung cdn nhd be. Kim ngach xua't 
khiu binh quan diu ngfldi edn thap so vdi 
cac nfldc trong khu vflc va the gidi. Nam 
2004, kim ngach xua't khau ciia ca nfldc chi 
blng 1/4 kim ngach xua't khau ciia Malaixia, 
1/3 ciia Thai Lan va 2/3 ciia Philippin. 

- Xua't khau tang nhanh nhflng ehfla 
vflng chic va rat de bi ton thfldng bdi eac cu 

sd'c tfl ben ngoai nhfl: sfl bie'n ddng cua gia ea 
va thi trfldng tren the' gidi, hay sfl xuat hien 
eua eac rao can thfldng mai cua nfldc ngoai. 

- Cd cau mat hang xuat khau chfla hdp ly, 
the hien tren ea 3 phfldng dien: chung loai 
bang hda xuat k h i u edn ddn dieu; cac mat 
xua't khau cd gia tri gia tang thap; xuat 
khau edn phu thude nhieu vao eac mat hang 
chfla qua che' bie'n sau (diu thd, than da, 
ndng, lam, thuy hai san...); trong khi cac 
mat hang cdng nghiep nhfl det may, da giay, 
dien tii va linh kien may tinh... chii ye'u v ln 
mang tinb chat gia cdng. Cd eau mat hang 
xuat khau theo hfldng cdng nghiep hda diin 
ra cdn cham va chfla cd giai phap ed ban, 
triet de. Ve thflc chat cd ca'u hang hda xuat 
khau eua Viet Nam thdi gian qua chu yeu 
diia vao khai thac ldi the eanh tranh thdng 
qua viee xay dflng eac nganh cdng nghiep cd 
mdi lien he chat ehe vdi nhau de hinh thanh 
ehudi gia tri gia tang xuat khau. 

- Kha nang chii ddng n lm b i t nhflng cd 
hdi thuan ldi de tham nhap va khai thac thi 
trfldng xuat khau edn nhieu ban che, nha't 
la trong dieu kien khung being kinh te toan 
clu nhfl hien nay; chfla tan dung triet de ldi 
ich tfl cac hiep dinh thfldng mai song 
phfldng, da phfldng va khu vflc da ky gifla 
Viet Nam va eac ddi tac de khai thac tiem 
nang cua cac thi trfldng. 

- Can can thfldng mai cdn ed sfl chenh 
lech tfldng ddi ldn gifla xua't va nhap khau, 
nen d in de'n tinh trang nhap sieu d mfle cao. 

- Cflng vdi xu the hdi nhap, ngay cang 
xuat hien nhieu rao can thfldng mai (chd'ng 
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ban pha gia, tieu chuan san pham, an toan 
ve sinh thflc pham...) nhflng Viet Nam ehfla 
dfldc trang bi dly du ve nhflng va'n de nay. 

- Nang Iflc canh tranh ciia khu vflc dich 
vu Viet Nam nhin chung cdn ye'u kem d ca 
ba cap do (nen kinh te, doanh nghiep va mat 
hang xua't khau); gia phuc vu eua nhieu loai 
dich vu edn qua cao. 

0 Viet Nam, doanh nghiep dich vu chiem 
hdn mdt niia sd' ddanh nghiep, nhflng phan 
ldn ebi la cac doanh nghiep vfla va nhd va 
cac doanh nghiep rat nhd. Nhflng doanh 
nghiep nay ed tiem Iflc ve vd'n, lao ddng, 
cdng nghe tha'p nen ra't khd ed the canh 
tranh vdi eac doanh nghiep dich vu xuyen 
qud'e gia. Nhflng doanh nghiep dich vu cd 
quy md ldn hdn ph in ldn la nhflng doanh 
nghiep nfldc ngoai doe quyen hoac Nha nfldc 
bao ho, do dd it cd ddng Iflc de nang cao 
nang Iflc canh tranh. 

- Chfla cd sfl phdi hdp ddng bd gifla cac 
ca'p, eac nganh trong phat trien dich vu. 

- He thdng chinh sach phap luat eiia Viet 
Nam ve phat trien kinh te ndi chung, trong 
dd cd kinh te dich vu cdn nhieu diem chfla 
phu bdp vdi thdng le qud'e te. Chinh dieu 
nay lam cho khu vflc dich vu de bi tdn 
thfldng, bdi vi cflng vdi qua trinh hdi nhap 
kinh te qud'e te, ap Iflc canh tranh tang len 
tfl eac doanh nghiep dich vu nfldc ngoai. 

- Sfl phat trien cua cac nganh dich vu 
khdng dong deu. Cae nganh dich vu truyen 
thd'ng va dich vu phuc vu sinh boat thfldng 
chie'm ty trong ldn, phat trien kha nhanh. 
Cac nganh dich mdi, nha't la dich vu ra't c ln 
cho boat ddng kinh doanh, nhfl dich vu kiem 
toan, ke toan, tfl van quan ly...phat trien 
chfla dong bd, td'c do khdng cao, hien chie'm 
ty le nhd trong ed ca'u dich vu. 

- Trong boat ddng kinh doanh, cac doanh 
nghiep thfldng cd xu hfldng tfl thflc hien 
dich vu, khdng mud'n thue cac cdng ty 
chuyen dich vu. Nhieu loai hinh dich vu, 
trong dd cd nhflng loai hinh dich vu ra't 
quan trong vdi kinh doanh nhflng cac nha 

cung ca'p cua Viet Nam ehi thflc hien khau 
cudi eung (nhfl quang eao, tie'p thi, tfl va'n...) 
nen sfle eanh t ranh eiia san pham ciia cac 
nha cung flng thfldng ra't han che. 

- Trong pham vi ciia minh, eac bd, nganh 
ed lien quan giai quye't cac va'n de thfldng 
mai, dich vu thfldng chi sii dung cac bien 
phap cd tinh chuyen nganh, nen tae ddng rat 
han che vdi thflc tien. Vi du nhfl viee thflc 
hien chinh sach ndi dia hda linh kien d td, xe 
may da dfldc thflc te xac nhan la tha't bai, ma 
mot trong nhflng nguyen nhan ciia nd la sii 
dung cae bien phap thue va bien phap kinh 
te ky thuat khae, h l u nhfl khdng sii dung eac 
bien phap thfldng mai (nhfl kich clu.. .). 

4. Mot so giai phap thuc day kinh te 
dich vu p^at tr ien 

4.1. Ddi vdi khu vUc thUdng mqi md 
cu the la thUdng mqi hdng hda 

Quan diem chung ve phat trien thfldng 
mai hang hda la: nang eao nang Iflc va chat 
Ifldng hoat ddng thfldng mai de md rdng thi 
trfldng trong nfldc va hdi nhap thi trfldng 
qud'c te ed hieu qua. Hinh thanh cac trung 
tam thfldng mai ldn, cae chd ndng thdn, nhat 
la d mien nui, bao dam eung cap mot sd' san 
pham thie't ye'u cho vung sau, vung xa va 
hai dao; tao thuan ldi cho viec tieu thu ndng 
san. Phat trie'n thfldng mai dien tii. Nha 
nfldc, cac hiep hdi, cac doanh nghiep cln 
dfldc phdi hdp mot each dong bd de tim 
kiem, md rdng thi trfldng cho san pham Viet 
Nam ra the gidi. 

4.1.1. Vi cdc che dinh thdm nhqp thi 
trudng qud'c te 

Theo WTO, khdng dfldc phep hd trd chd 
xua't khau b lng bien phap thfldng xuat 
khau hoac lai sua't tin dung flu dai cho xuat 
khau. Cam ke't nay can phai dfldc thflc hien 
nghiem. Nhflng nguon tai chinh nay cln 
dfldc bd' sung cho boat ddng xuc tie'n thfldng 
mai, chang han nhfl quang eao hang cua 
Viet Nam ra nfldc ngoai, cung ca'p thdng tin 
thi trfldng cho cac doanh nghiep san xuat va 
kinh doanh hang xua't khau... 
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Hien nay Viet Nam da la thanh vien eiia 
WTO, do dd dUde quyen tie'p can vdi thi 
trfldng cua ta't ca eac nfldc thanh vien khac 
cua WTO tren cd sd ddi xii MFN\ Nhflng de 
dfldc hfldng ldi nhuEin nay, Viet Nam la nfldc 
mdi gia nhap, phai cam ke't eha'p nhan eac 
nguyen tac da bien, ddng thdi phai giam 
mfle bao ho ciia minh, cu the: 

Ve thue quan: WTO thfla nhan thue 
quan (Thue nhap khau) la cdng cu hdp 
phap duy nhat de bao bd cae nganh san 
xuat trong nfldc. Cac hang rao bao ho phi 
thue phai dfldc d i n d i n bai bd. Cd nhfl vay 
thue quan mdi trd thanh bien phap bao hd 
it bdp meo thfldng mai nhat va eung la bien 
phap mang tinh minh bach hdn ea. Dieu 
nay vfla la mot qui dinh cua WTO ma Viet 
Nam phai cam ke't thflc hien, vUa Id mdt 
trong nhUng gidi phdp de Viet Nam hdi 
nhap vdo WTO. 

Phi thue quan: WTO thfla nhan thue 
quan la cdng cu bao ho hdp phap san xua't 
trong nfldc. Ngoai thue quan ra, cac bang 
rao can trd thfldng mai khae phai bi Idai bd. 
Tuy nhien, cae thanh vien ed the sfl dung 
cac bien phap phi thue de ban ehe nhap 
khiu trong nhflng trfldng bdp c ln thie't de 
dam bao an ninh qud'c gia, van hda truyen 
thd'ng, mdi trfldng, sfle khde con ngfldi... 
Ndi dung nay cflng ed y quan trong ddi vdi 
nhflng van de xa hdi eua mot qud'c gia ma 
Viet Nam eung phai dac biet quan tam giai 
quye't. Ve han che dinh Ifldng nhap khau: 
Viet Nam khdng dflde duy tri cac bien phap 
ban che dinh Ifldng nhfl cam, ban ngach ma 
khdng ed ly do ehinh dang theo dung cac 
quy dinh eiia WTO. Ddi vdi cac doanh 
nghiep cd dae quyen thfldng mai, chang 
ban nhfl cac doanh nghiep thfldng mai nha 
nfldc. Cac deanh nghiep nay la nhflng 
doanh nghiep thudc loai "diu md'i" nhap 
khau, hay la nhflng doanh nghiep cd kha 
nang tiep can tdi eac nguon tai ehinh hay 
ngoai te. WTO cho phep duy tri cae doanh 
nghiep thfldng mai nha nfldc nhflng phai 
vdi dieu kien cac deanh nghiep nay phai 

boat ddng hoan toan tren cd sd cua cac tieu 
chi thfldng mai. Cac va'n de ve tri gia tinh 
thue hai quan va cae phu thu tai efla khau: 
WTO quy dinh tri gia tinb thue hai quan la 
tri gia giae dich (trong giao dich ddn gian 
thdng thfldng la gia tri hdp dong). Trong 
trfldng hdp khdng ap dung dflde gia tri giao 
dich thi phai sfl dung cae each tinh khac, 
nhflng khdng dfldc xac dinh gia tri tinh 
thue mot each tfly tien, chang ban sfl dung 
gia nhap khau tdi thieu de tinh thue. Ngoai 
ra hai quan ebi dflde thu cac khoan phi va 
le phi tUdng flng vdi cae chi phi cln thie't 
cho thu tuc thdng quan. WTO khdng cho 
phep thu cac khoan phi va phu thu vi cac 
muc dich bao hd hay thu ngan sach. Cae 
bien phap bao ve tam thdi: thue chd'ng ban 
pha gia, thue ddi khang va hanh ddng tfl ve 
khan cap. Viee rang budc thue quan khdng 
dfldc tang va ap dung chung mot each binh 
ding vdi moi ddi tac thfldng mai (MFN) la 
cdng cu ehu ye'u de dam bae thfldng mai 
toan c lu dfldc tie'n hanh thuan ldi. Tuy 
nhien, trong mot sd' bdi canh nha't dinh, 
WTO cho phep mdt nfldc thanh vien cd the 
khdng tuan thu eac nguyen tae nay. Day la 
nhflng van de cd y nghia sach Ifldc ma Viet 
Nam phai kheo leo van dung. 

4.1.2. Vi cd cdu mat hdng xudt khdu 

Cln day manh xuat khau cac mat bang 
cd ldi the canh tranh; tuy nhien cung phai 
dong thdi duy tri phat trien cac mat hang 
xua't khau tiem nang, theo hfldng hang cao 
bieu qua xua't kh iu . Chuyen dich cd ca'u 
xuat khau theo hfldng day manh xua't khau 
nhflng mat hang che bie'n, cd ham Ifldng 
cdng nghe va gia tri gia tang cao; giam din 
va di tdi giam mot each tdi da xua't khau 
nhflng mat hang thd, chfla qua ehe bie'n. 

De thflc hien td't hfldng dieu chinh tren, 
cae quan diem chu dao ve xuat khau trong 
thdi gian tdi c ln dfldc quan triet, bao gdm: 

- Tie'p tuc thflc hien chii trfldng cua 
Chinh phu "Uu tien eao cho xuat kh iu de 
tang kim ngach xua't kh iu nhlm thuc dly 
tang GDP". 
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- Gan thi trfldng trong nfldc vdi thi 
trfldng ngoai nfldc, trong dd md rdng thi 
trfldng xua't khau phai dac biet dflde quan 
tam. 

- Gifl mdi quan he td't vdi cac thi trfldng 
xua't khau ldn, tiem nang (My, EU, Nhat 
Ban...), dong thdi da dang hda hdn nfla thi 
trfldng xuat khau de t ranh le thudc, rui ro 
trong xua't khau. 

- Gan thi trfldng xua't khau vdi thi 
trfldng nhap khau, thdng qua do giam d i n 
nhap sieu. 

- Khuye'n khich, tao dieu kien va khai 
thae tdi da tiem nang eiia moi thanh ph in 
kinh te trong boat ddng xua't - nhap khau 
nh lm phat huy sfle manh td'ng hdp. 

- Ddi vdi eac nhdm hang cu the theo phan 
nganh ciia Td'ng cue Thd'ng ke: ndng, lam, 
thuy san; nhien lieu, khoang san; cdng 
nghiep va thu cdng my nghe, thi can phai 
dfldc phat trien theo hfldng: giam d in ty 
trong xua't khau ciia hai nhdm ndng, lam, 
thuy san va nhien lieu, khoang san; tang 
d in ty trong xuat khau ciia nhdm cdng 
nghiep va thu cdng my nghe. 

4.1.3. Vi cd cdu thi trUdng xudt khdu 

- Ddi vdi khu viic Chau :̂ c ln phai gifl va 
phat trien bdn nfla mdi quan he thfldng mai 
vdi ASEAN, Nhat Ban va Trung Qud'e, bdi 
vi: 

ASEAN la thi trfldng xua't khau ra't g in 
gui ve mat dia ly va cd nhieu ye'u to' thuan 
ldi ve hdp tac thfldng mai ndi khoi. 

Nhdt Bdn la thi trfldng xua't khau ldn thfl 
hai ciia Viet Nam sau Hoa Ky. 

Trung Qud'c la thi trfldng xua't khau ldn 
thfl ba cua Viet Nam. Hdn nfla Trung Qud'c 
la thi trfldng cdn rat nhieu tiem nang de 
khai thae, dac biet la sau cae chuye'n tham 
gifla lanh dae ca'p cao hai nfldc trong thdi 
gian gin day. 

- Ddi vdi khu vflc thi trfldng Chau Au: 

Hien nay xua't khau vao EU ve ty le phan 
tram cd xu hfldng giam nhe, nhflng ve gia tri 
tuyet ddi nam sau v ln tang so vdi nam trfldc 

va ddng gdp tren 20% trong tong kim ngach 
xua't khau ciia ca nfldc. Do dd, thi trfldng EU 
nen dfldc coi la thi trfldng trong tam va 
chie'n Ifldc. Tuy nhien thi trfldng EU la thi 
trfldng khd tinh, nen cac doanh nghiep cln 
phai nang eao chat Ifldng va da dang hda 
san pham xua't khau. 

Nga vd cdc nUdc Ddng Au la nhflng thi 
trfldng ldn va khdng qua khd tinh. Viec md 
rdng khai thae cac thi trfldng nay trdng giai 
doan tdi can dfldc day manh va c ln dfldc coi 
la mot ndi dung cd ban trong chie'n Ifldc phat 
trien thi trfldng. 

- Ddi vdi khu vflc thi trfldng Chau My: 

Trong khu viic nay, Hoa Ky van la mot 
trong nhflng thi trfldng quan trong nha't cua 
Viet Nam xet tai thdi diem hien nay l ln 
tiem nang trong tfldng lai, can phai tich cflc 
khai thac de ed the md rdng qui md xua't 
khau vao khu vflc thi trfldng nay, dac biet la 
Hoa Ky. 

- Ddi vdi khu vflc thi trfldng Chau Phi: 

Tap trung flu tien phat trien mot sd' thi 
trfldng trong diem ed sfl on dinh cao va cdn 
nhieu tiem nang nhfl Nam Phi, Ai Cap, 
Mard'c, Tanzania. Trong dd. Nam Phi v ln la 
thi trfldng trong tam ciia khu vfle nay de tfl 
day xam nhap sang cac qud'e gia khac. 

- Ddi vdi khu vflc thi trfldng Chau Dai 
Dfldng: 

Trong tam v l n 1& thi trfldng Australia va 
New Zealand. Pha'n dau duy tri mfle tang 
trfldng kha d khu viic thi trfldng nay, cln d'n 
dinh tang trfldng h mfle khoang 15,7%/nam, 
nhfl muc tieu cua Bd Cdng thfldng da de ra. 

- Ddi vdi hoat ddng xua't khau tai chd: 

Cln tap trung vao viec khai thac cae boat 
dong ehi tieu va mua s Im hang hda cua 
khach du lich qud'c te de'n Viet Nam va cac 
nha dau tfl nfldc ngoai tai Viet Nam. Dong 
thdi chu y tdi cac giai phap kich cau ngay tai 
thi trfldng trong nfldc; bdi vi trong bdi canh 
toan eau hda va hdi nhap kinh te qud'c te, 
ranh gidi phan biet gifla thi trfldng trong 
nfldc va thi trfldng ngoai nfldc da md di, 
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kinh doanh de phuc vu thi trfldng trong 
nfldc cung phai canh tranh nhfl kinh doanh 
xua't khau, ludn phai gianh giat chie'm linh 
thi phin ngay tren lanh thd' nfldc minh. 

4.1.4. vi cdc chu the tham gia xudt khdu 
Cung vdi dinh hfldng chung la tie'p tuc 

thu hut sfl tham gia manh me d iu tfl eua 
khu vflc doanh nghiep ed vd'n d iu tfl nfldc 
ngoai de nang eao nang Iflc san xuat va 
chuyen giao cdng nghe cho cac nganh san 
xuat hang hda xua't khau trong nfldc, cln 
khuye'n khich khu vfle doanh nghiep cd vd'n 
diu tfl nfldc ngoai nang cao hdn nfla ty 
trong ddng gdp trong kim ngach xuat khau 
cua Viet Nam trong thdi gian tdi. Hien nay 
mfle ddng gdp cua cac doanh nghiep nay 
dang chie'm gin 60% trong td'ng kim ngach 
xua't khau ciia ea nfldc. Day la mot con sd' 
dang khich le. 

Theo ty le tren thi ty trong cua khu viic 
xua't khau ed vd'n trong nfldc se theo xu 
hfldng giam din, nhflng theo chung tdi, cd 
the giam ve ty le nhflng khdng the giam ve 
sd' Ifldng tuyet ddi va vai trd, nhat la vai trd 
chu dao eua cac doanh nghiep xua't khau 
qud'c doanh. 

4.2. Dd'i vdi khu vUc dich vu 

Cln phat trien va nang cao chat Ifldng 
dich vu van tai hang hda, hanh khach ngay 
cang hien dai, an toan, ed sfle canh tranh, 
vfldn nhanh ra thi trfldng khu vfle va the 
gidi. Tie'p tuc phat trien nhanh va hien dai 
hda dich vu bflu ehinh - viln thdng; phd' cap 
sii dung Internet. Phat trie'n du lich that sfl 
trd thanh mot nganh kinh te mui nhon, dap 
flng nbu clu du lich trong nfldc va phat 
trie'n nhanh du lich khu vflc va qud'c te. Md 
rdng cac dich vu tai chinh - tien te nhfl: tin 
dung, bao hiem, kiem toan, chflng khoan,... 
di thing vao cdng nghe bien dai, ap dung 
cac quy chuan qud'e te. Phat trien manh cac 
dich vu ky thuat, dich vu tfl va'n, dich vu 
phuc vu ddi sd'ng, dap flng nhu clu da dang 
trong san xua't, kinh doanh va ddi sd'ng xa 
hdi... 

De thflc hien dfldc nhflng dinh hfldng 
tren, chinh sach thfldng mai va dich vu c ln 
phai dfldc dieu chinh theo hfldng: 

- Khuye'n khich tit do hda vi giao dich 
dich vu qud'c te. 

Day la mot van de cd y nghia ldn ddi vdi 
viec nang eao nang Iflc eanh tranh eiia linh 
vfle dich vu. Mot mat, c ln thflc hien 
nghiem chinh eac cam ke't md ciia thi 
trfldng dich vu cua WTO; mat khac, c ln 
phai xfl ly hai hda, thd'ng nha't mdi quan he 
gifla cam ke't dich vu vdi khudn khd' phap ly 
hien banh; phan tich, xfl ly thd'ng nhat mdi 
quan he gifla cam ke't WTO va nhu clu 
thflc tien eua nen kinh te cua dat nfldc... 
Lam the nao de cd the md efla mdt each 
thdng thoang eac phan nganh dich vu. 

- Nghien cau dp dung cdc Uu ddi phu 
hdp vdi cam ke't qudc te. 

Cung vdi vdi viee gia nhap WTO, cac 
chfldng trinh trd cap ndi chung ddi vdi cac 
doanh nghiep, dae biet la cac doanh nghiep 
san xua't, cac doanh nghiep cd vdn d iu tfl 
nfldc ngoai phai tuan thu cac quy dinh ciia 
WTO cung nhfl cam ke't cua Viet Nam. 
Trong linh vfle dich vu, cac quy tac cua 
WTO ddi vdi trd cap la chfla rd rang va 
dang dflde dam phan trong khudn khd' Vdng 
dam phan Dd Ha. Do dd, cln nghien cflu eu 
the cac quy dinh, cam ke't cua Viet Nam 
trong WTO de ed the trd cap cho eac nganh 
dich vu ma Viet Nam cd nhu clu phat 
trien. Vi du nhfl cd the can nhae flu dai ve 
thue cho mot sd'phan nganh dich vu, cu the 
nhfl viee phat trien kha nhanh eua dich vu 
phin mem tin hoc d nfldc ta trong thdi gian 
gan day cd sfl gdp ph in cua chinh sach flu 
dai ve thue. 

- Cgnh tranh binh ddng vd chd'ng ddc 
quyen. 

Tao ra mdi trfldng canh tranh binh ding 
ed y nghia cflc ky quan trong de nang eao 
nang Iflc canh tranh cua mdi nganh, phan 
nganh dich vu eung nhfl eua toan bd linh 
vflc dich vu. Thiic te' kinh doanh nhflng 
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nam gin day trong nganh vien thdng, ngan 
hang va bao hiem, van tai dfldng bd... da 
kh ing dinh dieu nay. Ro rang cha't Ifldng 
dich vu van tai dfldng bd da tang nhanh va 
gia ca da tuan theo quy luat thi trfldng. 
Chat Ifldng dich vu viin thdng eung ngay 
mot nang cao va cflde phi cung giam dang 
ke song song vdi sfl tham gia eua mot so' 
doanh nghiep mdi thay vi mot so' it doanh 
nghiep doe quyen nhfl vai nam trfldc day. 

- Phdt trien cdc dich vu hg tdng. 

Nhieu nghien eflu cho tha'y nang Iflc 
canh tranh ciia tflng nganh dich vu trfldc 
he't phu thudc vao chie'n Ifldc cua nganh do. 
Deng thdi cac dich vu d i u vao ed anh hfldng 
ldn tdi sfl phat trien eiia mdi nganh. Tren 
pham vi toan bd linh vflc dich vu thi cae 
dich vu van tai, tai chinh va vien thdng la 
eac dich vu "diu vao" quan trong nha't. Cd 
the goi day la cac dich vu ha tang cho toan 
bd linh vflc dich vu cung nhfl cho toan nen 
kinh te. Phat trien trfldc mot bfldc eac dich 
vu ha t ing nay la tien de de nang cao nang 
Ifle eanh tranh cua toan bd linh vfle dich vu 
va tfl dd la eua ea nen kinh te. 

- Xudt khdu lao ddng. 

Hoat ddng xua't khau lao ddng trong 
nhflng nam gin day ed bfldc phat trien 
manh va dem ve nguon ngoai te cho da't 
nfldc bang nam kha cao (gin 2 ty USD). 
Tuy nhien, trong dieu kien khiing hoang 
kinh te toan c lu hien nay, xua't khau lao 

ddng dang gap nhflng khd khan nha't dinh; 
song nhflng lao ddng cd tay nghe va ky 
thuat eao van dfldc cae nfldc sii dung, nen 
viec dau tfl cho dao tao lao ddng ed trinh do 
ky thuat ludn la van de can thiet phai lam. 
Dieu nay cung phfl hdp vdi cam ke't cua 
WTO./. 
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