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Kinh t& dich vu trong diéu kién hdi nhép kinh

té€ khu vuc vé kinh t€ quéc té & Viét Nam

DANG THI HIEU LA

%inh té dich vu la xu hudng dang gia tdng trong khong gian kinh té chung cia toan thé
gidi. Viet Nam la mét quéc gia dang phdt trién va dang trong qud trinh cong nghiép
héa - hién dai héa dat nude, héi nhdp kinh té quéc té thi kinh té dich vu lai cang chiém mét

vai tro cuec ky quan trong.

1. Vai tro cua kinh té dich vu

Kinh t& dich vu déng vai trd cuc ky quan
trong trong nén kinh té& qudc dan. Trudc hét,
né tao ra cong an viéc lam cho x4 hdi. & cac
nuéc phat trién. khu vuc kinh t& dich vu
thuong thu hut té1 70 - 80% lao déng cua xa
hoi. & cac nudc dang phat trién, trong d6 c6
Viét Nam, luc lugng lao dong tuy con tap
trung nhiéu trong linh vuc néng nghiép va
cong nghiép, nhung cing dang dién ra xu
huéng di chuyén lao déng lién nganh
(contracting-out). Thi hai, gébp phan quan
trong vao viéc gia tidng GDP chung caa ca
nude. Kinh t& dich vu chi€m ty trong rat 16n
trong GDP ciia mdi quéc gia, di phat trién
hay dang phat trién. Theo Bao c4o cua Ngan

hang Thé gi6i, nam 2007 ty trong kinh t&

dich vu trong GDP cua cac nudc phat trién
chi€ém khoang trén 70%, cia cac nudc dang
phat trién chiém khodng 50%. & Viét Nam,
ty 1é ndy nam 2007 12 38,2% va nam 2008
la 38,7%. Nho su déng gép kha 16n nay cia
khu vuc kinh t&€ dich vu, nén kinh t& cua cac
nudc trén thé giéi trd nén linh hoat hon va
tao ra nhiu gia tri gia tang hon. Thi ba,

cung vé1 kinh t&€ néng nghiép va kinh t&

c6ng nghiép, kinh t& dich vu trd thanh nhan
t6 quan trong, déi khi ¢6 ca ¥ nghia quyét
dinh d6i véi viéc duy tri, thic ddy su ting
trudng ctia toan bd nén kinh t&. Cac nganh
san xuit hang héa muén trd nén canh tranh
hon phai tao ra duge nhiéu gia tri gia tang
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v6i chi phi thap. P& lam duge didu nay
khéng thé khéng can dén su hd trg cia kinh
t& dich vu. Thi tu, thuc hién giao dich dich
vu. Diéu nay gin lién véi cic hoat dong
thuong mai dich vu trong nudc cling nhu
qudc’ té&: gin lién véi viée thuc hién gia tri
hang héa; gin lién véi ca viéc thu hit ddu tu
nudc ngoai. S8 liéu théng ké cho thay trong
sudt thap ky qua, von diu tu vao linh vuc
kinh t& dich vu chiém trén 50% tdng vén
diu tu toan ciu, dua linh vuc nay trd thanh
linh vuc kinh té& thu hit nhiéu vén diu tu
nhat trong nén kinh t& thé& giéi; thong qua
dé can bang rdi ro va duy tri su ting trudng
kinh t& thé& gidi.

2. Co ciu kinh t& dich vu

Theo cac van kién Dai héi Dang, dich vu
bao gom thuong mai va dich vu. Trong cac
quy dinh cia WTO c6 lién quan dén dich vu,
cling bao gébm 2 Hiép dinh: Hiép dinh vé
thuong mai hang héa (GATT) va Hiép dinh
vé thuong mai dich vu (GATS). Ciing theo
WTO, khu vuc dich vu cta nganh dich vu
dudc chia thanh 12 nganh: dich vu kinh
doanh; dich vu vién théng; dich vu phén
phoi; dich vu gido duc; dich vu méi truong;
dich vu tai chinh; dich vu x4 héi va lién
quan tdi stc khde; dich vu du lich va li
hanh; dich vu van héa va giai tri; dich vu
van tai; dich vu xdy dung va ky su céng
trinh; cac dich vu khac.

Piang Thi Hi€u L4, TSKH, Vién Kinh t€ Viét Nam.
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3. Thuc trang cua kinh t& dich vu &
Viét Nam

3.1. Béng gop vao GDP

Dich vu ctia Viét Nam la nganh c¢é mic
déng gop kha cao vao GDP cluia nén kinh té va
ty 1& nay dude ting din theo thdi gian. Néu
nam 1991, kinh t& dich vu méi chiém khoang
33,72% thi dén nidm 1995 da dat gan 44,06%
va tiép tuc téng cao dén tan nam 1999; tuy

nhién c6 chiéu huéng giam nhe vao dau
nhiing nam 2000, nhung van chiém ty 1& dang
ké trong nén kinh t& qudc dan (nhu trén da
noi: 38,2% trong nam 2007; 38,7% trong nam
2008). Mitc ting trudéng ma nganh dich vu dat
dugc trong thdl gian qua, mic du con khiém
ton, da thé hién sy chuyén bién tich cuc trong
nén kinh t& theo huéng giam dan ty trong cla
nong nghiép trong nén kinh t&.

Bang 1. Dich vu trong co cidu tong san pham (%)

"Téng so Nong nghiép Cong nghiép Dich vu
1991 100,00 40,49 23,79 35,72
1992 100,00 33,94 27,26 38,80
1993 100,00 29,87 28,90 41,23
1994 100,00 27,43 28,87 43,70
1995 100,00 27,18 28,76 44,06
1996 100,00 27,76 29,73 42,51
1997 100,00 25,77 32,08 ! 42,15
1998 100,00 25,78 32,49 "41,73
1999 100,00 25,43 3450 40,07
2000 100,00 24,53 36,73 38,74
2001 100,00 23,24 38,13 38,63
2002 100,00 23,03 38,49 38,48
2003 100,00 22,54 39,47 37,99
2004 100,00 21,81 40,21 37,98
2005 100,00 20,97 41,02 38,01
2006 100,00 20,40 41,54 38,06

2007 100,00 20,30 41,58 3812
2008 100,00 20,60 41,60 38,70

Nguén: www.gso.gov.vn va Tap chi Cong séan, s6 1(169) nam 2009.

3.2. Déng gép vao thuong mai

Xuat kh&u cta khu vyc dich vu (bao gém
xufit khdu hang héa va dich vu) trong nhing
ndm gin day c6 muc ting trudng kha, néu
trong nam 2000, xu&t kh&u hang hoéa va dich
vu mdéi dat 14,48 ty USD hang héa va 2,15 ty
USD dich vy, thi dén nidm 2008 kim ngach
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~ xuit khAu da dat 62,9 ty USD hang héa va

7,1 ty USD dich vu. Kim ngach xuét khiu
dich vu, néu chi tinh dén nam 2005 la 5,65 ty
USD, vuot 1,65 ty USD so véi k€ hoach 4 ty

"USD dé ra trong “Phwong hudng, nhiém vu

k& hoach phdt trién kinh t& - xa héi 5 ndm
2001 - 2005” (béng 2).
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Béng 2. Tri gia xuit khiu hang hoa 2000 - 2008 (tricu USD)

2000 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Tong s6 14482,7 | 201493 | 26485,0 | 32447,1 | 39826,2 | 48000,0 | 62900,0
Hang thé hoac mdi so ché 8078,8 | 93972 | 12554,1 | 16100,7 | 19226,8
Hang ché bién hodc da tinh ch€ 6397,5 | 10747,8 | 13927,6 | 16341,0 | 20592,0
Hang héa khéng thudc cadc nhém trén 6,4 3,3 5,4 7,4

Nguon: Nién gidm théng ké 2007, tr 448 va Bdo cdo cua B6 Thuong mai.

S8 lidu & bang trén da chitng td xuat
kh&u hang héa cla Viét Nam, ké ca trong
thdi ky khing hodng kinh té& hién nay ciing
ludn trong xu huéng tang; tuy nhién trong

théi ky khtuing hoang téc d6 téng c6 cham
hon.

Cung v6i xudt khau hang héa, xudt khiu
dich vu cing luén trong xu huéng tang.

Bang 3. Xuit khiu dich vu 2000 — 2008 (triéu USD)

2000 2003 2005 | 2006 | 2007 | 2008
Tong s6, trong dé: 3.150 4.227 4.260 5100 6030 7100
Dich vu du lich 657 2850 | 3330 | 4000
Dich vy hang khong 510 890 1071 | 1300
Dich vu van tai bién 95 650 810 | 1000
Dich vu vién thong 2300 120 | 100
" Dich vu tai chinh 220 270 332
Dich vu bdo hiém 45 50 65
| Dich vu Chinh phi 33 40 45
Dich vy khdc 400 230 277

Nguon: Bo Cong thuong.

Xu&t khdu dich vu ting din qua cac
nam, ké ca thoi ky khiing hoang, tuy nhién
cling nhu xu4t kh&u hang héa, tdc db ting
-¢6 cham hon va trong xuét khau dich vu thi
xudt kh&u du lich ¢6 gia tri xuat khiu cao
nh4t. Xuat khdu dich vu, theo tinh toan
cua Bo Céng thuong, hién chi€m khoang
13% téng gia tri xuit khiu hang héa va
dich vu cua c& nuéc, song con s8 nay van
th&p hon kha nhiéu so véi mtc trung binh
19% cla thé gidi.

Nhu vay la qui mé xudt khau ctia khu
vue dich vu (bao gdbm xuat khau hang hoéa
va xudt khau dich vu) trong hon thap ky
qua, vé ¢d ban, trong xu hudng ting.
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3.3. Tao viéc lam cho hang triéu lao
déng

Nganh dich vu ngay cang ¢é xu huéng
st dung nhiéu lao déng. Trong xu thé kinh
t€ ting trudng kha cao va én dinh, lao
dong trong nganh dich vu ting ca vé tuong
dd1 va tuyét d6i. Theo s6 liéu cta Téng cuc
Théng ké nam 2006, tong s& luc luong lao
dong clia Viét Nam (tinh thoi diém nam
2005) 1a 42,7 triéu lao ddng. Trong dé cb
97,3 % lao dong lam viéc trong nganh néng
nghiép, 18,2% lam viéc trong nganh céng
nghiép va 25,4 % lao déng lam viéc nganh
dich vu.

Nghién cuu Kinh t€ s6 376 - Thang 9/2009
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Béng 4. Co cdu lao dong phan theo nganh kinh t& (%)

2002 2063 2004 2005 2006 2007
Téng s6 100 100 100 100 100 | 100 J
Néng nghiép 61,9 60,3 58,8 57,3 55,7 54,7
Cong nghiép 15,4 16,5 17,3 18,2 19,1 19,6
Dich vu 22,7 233 239 24,5 25,2 25,7

Nguon: Tinh theo Nién gidm thdéng ke, 2006 va 2007, tr 72.

Nhu vay 1a téc d6 ting trudng viéc lam
trong nganh dich vu ting 1én lién tyc. Diéu
nay phu hgp véi quy luat: viée lam trong khu
vue noéng nghiép lién tuc giam va lién tuc
tang trong nganh dich vu va cong nghiép.

C6 duge nhitng thanh qua trén la do su
tac déng cha mot loat cac chinh sach, ma
trudc hét 1a chinh sach phéat trién thuong
mai, dich vu. Cac chinh sach nay hoat dong
trong mdi quan hé bién ching cung véi cac
chinh sach kinh t& khac cia Chinh pht. Tuy
nhién, trong khu vuc kinh t& dich vu van
con nhiing ton tai.

3.4. Nhitng tén tai

- Mac du déng vai trd quan trong trong
nén kinh t& qudc dan, nhung kinh té& dich vu
cua nude ta con 1a khu vuc kém ning dong,
nhAit 14 so v6i khu vuc cdng nghiép. Ty trong
dich vu trong GDP ngay cang tang va khong
qua thap nhung khéng tidng sudt trong thoi
gian dai va con thap hon téc d6 téng trudng
kinh t& néi chung. Kinh t& dich vu chua tao
ra méi trudng tdt cho toan bdé nén kinh t&
phat trién, dac biét 1a chua hd trg tét cho cac
nganh san xuit hang héa huéng vao xuit
khau.

- Qui mb xuit khau ctia hang héa va dich
vy, nhin chung ¢6n nhé bé. Kim ngach xuit
kh&u binh quin ddu ngudi con thap so véi
cac nudc trong khu vic va thé& giéi. Nam
2004, kim ngach xuét khdu cla ca nuéc chi
bing 1/4 kim ngach xuét khau cua Malaixia,
1/3 cha Thai Lan va 2/3 cta Philippin.

- Xuat khiu tang nhanh nhung chua
viing chéc va rat dé bi tdn thuong bdi cac ci
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sOc tit bén ngoai nhu: su bién déng cha gia ca
va thi trudng trén thé gidi, hay su xuit hién
cua cac rao can thuong mai cia nudc ngoai.

- Co c&u mat hang xu&t khiu chua hop ly,
thé hién trén ca 3 phuong dién: ching loai
hang hoa xudt khau con don didu; cdc mat
xudt khdu c6 gia tri gia tang th&p: xuit
kh&u con phu thude nhiéu vao cac mat hang
chua qua ché& bién sau (ddu thé, than da,
ndéng, 1am, thuy hai san..); trong khi cac
mat hang c6ng nghiép nhu dét may, da giay,
dién td va linh kién may tinh... cha yéu van
mang tinh chat gia cong. Co cAu mat hang
xuit khau theo huéng cong nghiép héa dién
ra cdn cham va chua cé giai phap cd ban,
triét dé. V& thuc chit co cdu hang héa xuit
khau cua Viét Nam thoi gian qua chi yéu
dua vao khai théac Igi thé canh tranh thdéng
qua viéc xay dung cac nganh coéng nghiép co
mo6i lién hé chit ché véi nhau dé hinh thanh
chudi gi4 tri gia tang xuat khau.

- Kha nang cht déng nam bét nhiing co
héi thuan loi dé thAm nhap va khai thac thi
truong xudt khau con nhiéu han ché, nhat
14 trong diéu kién khung hoang kinh t& toan
cau nhu hién nay; chua tan dung triét dé lgi
ich td cac hiép dinh thudng mai song
phuong, da phuong va khu vuc da ky gida
Viét Nam va cac d6i tac dé€ khai thac tiém
nang cua cac thi truong.

- Can can thuong mail con ¢6 sy chénh
léch tuong d6i 16n gitta xudt va nhép khau,
nén dan dén tinh trang nhép siéu ¢ mic cao.

- Cing véi xu thé& hoi nhap, ngay cang
xuit hién nhiéu rao cén thuong mai (chéng

51



- g

dich vu ...

ban pha gia, tiéu chudn san pham, an toan
vé sinh thuc pham...) nhung Viét Nam chua
duge trang bi ddy @ vé nhiing van dé nay.

- Nang luc canh tranh cua khu vuc dich
vu Viét Nam nhin chung con yéu kém 6 ca

ba cap d6 (nén kinh té&, doanh nghiép va mat -

N ~”, ~ .. R .
hang xuit khau); gia phuc vu cia nhiéu loai
dich vu ¢on qua cao.

O Viét Nam, doanh nghiép dich vu chiém
hon mét nta sé doanh nghiép, nhung phan
16n chi 14 cac doanh nghiép vita va nhd va
cac doanh nghiép rat nhd. Nhiing doanh
nghiép nay cé tiém luc vé vdn, lao dong,
cong nghé thap nén rit khé c6 thé canh
tranh vdi cac doanh nghiép dich vu xuyén
qudc gia. Nhitng doanh nghiép dich vu c6
quy md 16n hon phéan 1é6n 1a nhiing doanh
nghiép nudc ngoai déc quyén hoic Nha nudc
bdo hd, do d6 it co déng luc dé nang cao
nang luc canh tranh.

- Chua c6 su phoi hop déng bo giita cac
c&p, cac nganh trong phat trién dich vu.

- Hé théng chinh sach phéap luat caa Viét
Nam vé phét trién kinh t& néi chung, trong
d6 6 kinh t& dich vu cdn nhiéu diém chua
phi hgp véi théng 1& qudc t€. Chinh diéu
nay lam cho khu vuc dich vu d& bi tén
thuong, bdi vi cing v8i qua trinh hdi nhap
kinh t& quéc té, ap luc canh tranh ting lén
tl cac doanh nghiép dich vu nudc ngoai.

- Su phét trién cta cac nganh dich vu
khéng dong déu. Cac nganh dich vu truyén
théng va dich vu phuc vu sinh hoat thusng
chi€m ty trong 16n, phat trién kha nhanh.
Céc nganh dich méi, nhat 1a dich vu rat cin
cho hoat déng kinh doanh, nhu dich vu kiém
toan, k& toan, tu vdn quan ly...phat trién
chua déng bd, toc d6 khéng cao, hién chiém
ty 1& nho trong co cau dich vu.

- Trong hoat déng kinh doanh, c4dc doanh
nghiép thuong ¢6 xu hudng tu thuc hién
dich vu, khong muén thué cac céng ty
chuyén dich vu. Nhiéu loai hinh dich vu,
trong d6 c¢6 nhing loai hinh dich vu rat
quan trong véi kinh doanh nhung cac nha
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cung cdp cua Viét Nam chi thuc hién khau
cudicung (nhu quang céo, tiép thi, tu van...)
nén stc canh tranh cta san pham cla céc
nha cung dng thudng rat han ché.

- Trong pham vi cia minh, cac bd, nganh
¢6 lién quan gidi quyét cac van dé thuong
mai, dich vu thudng chi si dung cac bién
phap c6 tinh chuyén nganh, nén tac dong rat
han ch& véi thuc tién. Vi du nhu viéc thuc
hién chinh sach néi dia héa linh kién 6 td, xe
may da dudc thuc t& xac nhan 1a that bai, ma
mdt trong nhiing nguyén nhan cta né la su
dung céc bién phéap thué va bién phap kinh
t& ky thuat khac, hau nhu khéng st dung cac
bién phap thuong mai (nhu kich cau...).

4. Mot sé giai phap thac diy kinh t&

dich vu phat trién

4.1. Déi véi khu vuc thuong mai ma

cu thé la thuong mai hang héa

Quan diém chung vé phéat trién thuong
mai hang héa la: nang cao nang luc va chat
lugng hoat dong thuong mai dé md rong thi
truong trong nudc va hoi nhap thi trudng
qudc t& c6 hiéu qua. Hinh thanh céc trung
tdm thuong mai 16n, cac chg néng thén, nhat
]2 8 mién nui, bdo ddm cung cdp mot s& san
phim thiét y&u cho ving siu, ving xa va
hai ddo; tao thuan lgi cho viéc tiéu thu néng
sdn. Phat trién thuong mai dién t&. Nha
nude, cdc hiép héi, cac doanh nghiép can

" duge phéi hgp mét cach déng bo dé tim

ki€m, md rong thi trudng cho san pham Viét
Nam ra thé giéi.

4.1.1. V€ cdc ché dinh thém nhip thi

truong quéc té .

Theo WTO, khéng dude phép hd trg cho
xuét kh&du bing bién phap thudng xuit
khau ho#c 1ai sudt tin dung uu dai cho xuat
kh&u. Cam két nay cdn phéi dugc thyc hién
nghiém. Nhung nguén tai chinh nay cén
dugc bé sung cho hoat déng xdc ti&n thuong
mai, chdng han nhu quing cio hang cla
Vigt Nam ra nudc ngoai, cung cdp théng tin
thi truong cho cac doanh nghiép san xuit va
kinh doanh hang xuét khau...

Nghién cu Kinh t& s6 376 - Thang 9/2009
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Hién nay Viét Nam di 1a thanh vién cta
WTO, do d6 dugec quyén tiép can véi thi
trudng cua tat ca cac nudc thanh vién khac
ctia WTO trén cd s§ dai xit MFN. Nhung dé
dude hudng 161 nhuan nay, Viét Nam 1a nudc
méi gia nhép, phai cam két ch&p nhan cac
nguyén tic da bién, déng thdi phdi gidm
mic bdo ho cia minh, cu thé:

Vé thué quan: WTO thita nhan thué
quan (Thué& nhap khiu) 1a céng cu hdp
phap duy nh&t dé bao hé cic nganh san
xudt trong nude. Cac hang rao bao hd phi
thu€ phai dude dan dan bai bd. Cé6 nhu vay
thu€ quan méi trd thanh bién phap bao hé
it bép méo thuong mai nhat va cling 1a bién
phap mang tinh minh bach hon ca. Diéu
nay via la mét qui dinh cia WTO ma Viét
Nam phai cam ké&t thuc hién, viza la mdt
trong nhitng gidi phdp dé Viét Nam hoi
nhép vao WTO.

Phi thué quan: WTO thita nhan thué
quan l1a céng cu bao hd hop phap san xuit
trong nudc. Ngoai thué quan ra, cic hang
rao can trd thuong mai khac phai bi loai bé.
Tuy nhién, cac thanh vién c6 thé s dung
cdc bién phap phi thué& dé han ch& nhap
khau trong nhitng trudng hgp cin thiét dé
didm bao an ninh quéc gia, vdn héa truyén
théng, moi trudng, sitic khde con ngudi...
Noi dung nay ciing ¢6 y quan trong déi véi
nhiing van dé x4 hoi cia mot qubc gia ma
Viét Nam ciing phai dic biét quan tam giai
quyét. V& han ch& dinh lugng nhap khau:
Viét Nam khoéng duge duy tri cac bién phap
han ché& dinh lugng nhu cdm, han ngach ma
khong cé ly do chinh dang theo dung cac
quy dinh cia WTO. Déi véi cac doanh
nghiép c6 didc quyén thuong mai, ching
han nhu cac doanh nghiép thuong mai nha
nudc. Cac doanh nghiép nay la nhiing
doanh nghiép thudc loai "dau méi" nhéap
khau, hay 1a nhitng doanh nghiép c6 kha
ning tiép can tdi cac ngudn tai chinh hay
ngoai té. WTO cho phép duy tri cac doanh
nghiép thuong mai nha nudc nhung phai
v6i diéu kién cac doanh nghiép nay phai
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hoat déng hoan toan trén cd sd cua cac tiéu
chi thuong mai. Cac van dé vé tri gia tinh
thué& hai quan va cac phu thu tai ctta khau:
WTO quy dinh tri gia tinh thué hai quan 1a
tri gid giao dich (trong giao dich don gian
théng thuong 1a gia tri hgp déng). Trong
trudng hgp khong ap dung dude gia tri giao
dich thi phai sit dung cac cach tinh khac,
nhung khéng dude xac dinh gia tri tinh
thué mét cach tuy tién, chdng han st dung
gia nhap khau t61 thiéu dé tinh thué. Ngoai
ra hai quan chi duge thu cidc khoan phi va
18 phi tuong Ung v6i cac chi phi can thiét
cho tha tuc thong quan. WTO khéng cho
phép thu cac khoan phi va phu thu vi céc
muc dich bdo hd hay thu ngan sach. Céc
bién phap bao vé tam thoi: thué chéng ban
pha gia, thué& déi khang va hanh dong tu vé
khén cdp. Viéc rang budc thué quan khong
dugce tdng va ap dung ching mot cach binh
dang véi moi d6i tac thuong mai (MFN) la
céng cu chd yéu dé dam bao thuong mai
toan cau dudc tién hanh thuan lgi. Tuy
nhién, trong mot sd bdl canh nhit dinh,
WTO cho phép mét nude thanh vién c¢6 thé
khong tuan thi cac nguyén tic nay. Day la
nhitng van dé c6 ¥ nghia sach luge ma Viét
Nam phai khéo 1éo van dung.

4.1.2. Vé co cGu mdt hang xudt khdu

Can diy manh xu&t khau cac mat hang
¢6 1gi th& canh tranh; tuy nhién ciing phai
dérg thoi duy tri phat trién cac mat hang
xuit khau tiém ning, theo huéng ning cao
hiéu qud xudt khau. Chuyén dich co ciu
xuat khau theo huéng day manh xuit khau
nhitng mat hang ché& bién, ¢6 ham lugng
cong nghé va gia tri gia tang cao; giam dan
va di téi gidm mot cach t6i da xuat khau
nhitng mat hang thd, chua qua ché& bién.

Dé thyc hién t6t huéng diéu chinh trén,
cic quan diém chi dao vé xuat khau trong
thdi gian téi can dugde quan triét, bao gom:

. Tiép tuc thuc hién chu truong cla
Chinh pht "Uu tién cao cho xudt khau dé
tang kim ngach xuat khdu nham thuc day
tang GDP".
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- Gén thi trudng trong nudc véi thi
truong ngoai nudc, trong dé md rong thi
trudng xuit khau phai dac biét duge quan
tam.

- Gilt mé1 quan hé t6t v6i cac thi trudng
xudt khiu 16n, tiém nang My, EU, Nhat
Ban...), dong thoi da dang héa hon nita thi
trudng xuit khau dé tranh 1& thude, rai ro
trong xuét khau.

Gén thi trudng xudt khdu véi thi
trudng nhap khéu, théng qua d6 gidm dan
nhap siéu.

- Khuyén khich, tao diéu kién va khai
thac t6i da tiém ning cla moi thanh phan
kinh t& trong hoat déng xudt - nhap khau
nham phat huy sttc manh téng hop.

- D&i véi cac nhém hang cu thé theo phan
nganh ctia Téng cuc Théng ké: ndng, lam,
thiy san; nhién liéu, khoang san; cong
nghiép va thd cong m§ nghé, thi can phai
dude phat trién theo hudéng: gidm din ty
trong xudt khiu cia hai nhém néng, 1am,
thiy san va nhién liéu, khoang san; ting
dan ty trong xuidt khiu clla nhém céng
nghiép va thu cdng my nghé.

4.1.8. V& co cdu thi truong xudt khéu

- D61 véi khu vue Chau | : can phai gilt va
phat trién hon nita méi quan hé thuong mai
v6i ASEAN, Nhat Ban va Trung Quéc, bdi
vi:

ASEAN la thi trudng xuét khiu rat gan
gli vé mat dia Iy va c¢6 nhiéu yé&u t& thuin
lgi vé hgp tac thuong mai ndi khéi.

Nhét Bdn 1a thi trudng xuit khéu 16n tha
hai cia Viét Nam sau Hoa Ky.

Trung Quéc 1a thi trudng xuit khiu 16n
thit ba cua Viét Nam. Hon nita Trung Quéc
la thi trudng con rit nhiéu tiém ning dé
khai thac, dac biét 1a sau cac chuyén tham
gitta 1anh dao cip cao hai nudc trong thoi
gian gin day.

- D6i véi khu vue thi trudng Chau Au:

Hién nay xudt khau vao EU vé ty 1& phan
tram c6 xu hudéng giam nhe, nhung vé gia tri
tuyét dé1 ndm sau van tang so véi nidm trudc
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va déng gép trén 20% trong téng kim ngach
xuét kh&u cta ca nuée. Do d6, thi trudng EU
nén duge coi la thi trudng trong tim va
chién luge. Tuy nhién thi trusng EU 1a thi
truong khé tinh, nén cac doanh nghiép can
phai nang cao chdt lugng va da dang héa
san phdm xudt khéu.

Nga va cdc nudc Pong Au 1a nhiing thi
truong 16n va khéng qua khé tinh. Viéc md
réong khai théc cac thi truong nay trong giai
doan téi cAn duge ddy manh va cAn dude coi
12 mét ndi dung cd ban trong chién luge phat
trién thi trudng. ,

- P61 véi khu vue thi truong Chau My:

Trong khu vuc nay, Hoa Ky vin 1a mét
trong nhitng thi trudng quan trong nhat cia
Viét Nam xét tai thdi diém hién nay lan
tiém ning trong tuong lai, cAn phai tich cuc
khai thac dé c6 thé md réng qui mé xuit
kh&u vao khu vue thi trudng nay, dic biét 1a
Hoa Ky.

- P61 véi khu vuce thi truong Chau Phi:

Tap trung wu tién phat trién mot sd thi
trudng trong diém cé sy 6n dinh cao va con
nhiéu tiém ning nhu Nam Phi, Ai Cap,
Maréc, Tanzania. Trong d6, Nam Phi vin la
thi trudng trong tdm ctia khu vuc nay dé tit
day xdm nhap sang cac qudc gia khac. '

- D81 v6i khu vde thi truong Chau Dai
Duong:

Trong tdm van 14 thi trudng Australia va
New Zealand. Phdn ddu duy tri muc tang
trudng kha 6 khu vuc thi trudng nay, cdn on
dinh tang trudng 8 mic khoang 15,7%/nam,
nhu muc tiéu ciia B4 Cong thuong da dé ra.

- D61 v6i hoat déng xudt khiu tai ché:

Can tap trung vao viéc khai thac cac hoat
dong chi tiéu va mua sidm hang héa cua
khach du lich quéc t& dén Viét Nam va cac
nha dau tu nude ngoai tai Viét Nam. Dong
thoi chid ¥ téi cac gidi phap kich cdu ngay tai
thi trudng trong nudc; bdi vi trong bdi canh
toan cdu hoéa va hoi nhap kinh t& qudc té,
ranh gi6i phan biét gita thi trudng trong
nudc va thi trudng ngoai nudc da md di,
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kinh doanh d& phuc vu thi trudng trong
nude clng phai canh tranh nhu kinh doanh
xuit khau, luén phai gianh giat chiém linh
thi phan ngay trén lanh thé nudc minh.

4.1.4. Vé cdc chii thé tham gia xudt khdu

Cung véi dinh hudng chung 1a tiép tuc
thu huat su tham gia manh mé dau tu cla
khu vuc doanh nghiép c¢6 von dau tu nuéc
ngoai dé ning cao ndng luc san xuit va
chuyén giao céng nghé cho cac nganh sin
xuit hang héa xuit khiu trong nudc, cin
khuyén khich khu vuc doanh nghiép ¢6 vén
didu tu nudc ngoal nang cao hon nda ty
trong déng gép trong kim ngach xudt khiu
cua Viét Nam trong thoi gian téi. Hién nay
mic déng gbép cua cac doanh nghiép nay
dang chi€m gin 60% trong téng kim ngach
xudt khau cta ca nudc. Dy 12 mot con sb
dang khich 1é.

Theo ty 1& trén thi ty trong cua khu vuc
xudt khdu c6 vén trong nudc sé theo xu
huéng giam dan, nhung theo ching téi, ¢6
thé gidm vé ty 1é nhung khéng thé giam vé
s6 lugng tuyét déi va vai trd, nhat la vai tro
cht dao cha cac doanh nghiép xuit khau
qudc doanh.

4.2. Péi voi khu vue dich vu

Can phat trién va nang cao chit lugng
dich vu van tai hang héa, hanh khach ngay
cang hién dai, an toan, c¢é sdc canh tranh,
vuon nhanh ra thi trudng khu vuc va thé
gi6i. Tiép tuc phéat trién nhanh va hién dai
héa dich vu buu chinh - vién théng; phé cap
st dung Internet. Phat trién du lich that su
trd thanh moét nganh kinh t& mai nhon, dap
ing nhu ciu du lich trong nudc va phat
trién nhanh du lich khu vuc va quéc t&. Md
rong cac dich vu tai chinh - tién té nhu: tin
dung, bao hiém, kiém toan, ching khoan,...
di thdng vao cong nghé hién dai, ap dung
cac quy chuén quéc té. Phat trién manh cac
dich vu ky thuat, dich vu tu v&n, dich vu
phuc vu ddi séng, dap tng nhu ciu da dang
trong san xuAt, kinh doanh va doi sdng x4
hon...
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Dé thuc hién duge nhitng dinh huéng
trén, chinh sach thuong mai va dich vu can
phai dude diéu chinh theo hudng:

- Khuyén khich tu do héa vé giao dich
dich vu quéc té.

Day 1a mét van dé c6 ¥ nghia 16n d6i véi
viéc nang cao nang luc canh tranh cia linh
vuc dich vu. M6t mit, can thuc hién
nghiém chinh cdc cam két md cua thi
trudng dich vu caa WTO; mat khac, can
phai xt 1y hai hoa, théng nhat méi quan hé
gita cam k&t dich vu véi khudn khé phap ly
hién hanh; phan tich, x{ 1y théng nhat méi
quan hé gitta cam két WTO va nhu cau
thuc tién cta nén kinh té& cha dit nudc...
Lam thé nao dé c¢6 thé md clta mot cach
théong thoang cac phéan nganh dich vu.

- Nghién cvu dp dung cdc vu dai phu
hop vdi cam két quéc té.

Cung v61 véi viée gia nhap WTO, cac
chudng trinh trg cdp noi chung d61 véi cac
doanh nghiép, dac biét 1a cac doanh nghiép
san xuat, cac doanh nghiép c6 vén dau tu
nuéc ngoai phai tuan thu cac quy dinh cta
WTO cling nhu cam két cha Viét Nam.
Trong linh vuc dich vu, cac quy tdc cua
WTO dé1 véi trg cdp la chua rd rang va
dang dudc dam phan trong khuén khé Vong
dam phan Db Ha. Do dé, cAn nghién ctu cu
thé cac quy dinh, cam ké&t cla Viét Nam
trong WTO dé c6 thé trg c&p cho cac nganh
dich vu ma Viét Nam c¢6 nhu ciu phat
trién. Vi du nhu c6 thé can nhic uu dai vé
thué cho mét s6 phan nganh dich vy, cu thé
nhu viéc phat trién kha nhanh caa dich vu
phan mém tin hoc & nudc ta trong thoi gian
gan day c6é su gép phan cta chinh sach uu
dai vé thué.

- Canh tranh binh ddng va chéng déc
quyén.

Tao ra méi trudng canh tranh binh ding
c6 ¥ nghia cyc ky quan trong dé néang cao
nang luc canh tranh cia méi nganh, phan
nganh dich vu cang nhu cta toan bé linh
vuc dich vu. Thyc t&€ kinh doanh nhing
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nam gan diy trong nganh vién théng, ngan
hang va bio hiém, van tai dudng bé... da
khdng dinh diéu nay. Rd rang chat lugng
dich vu van tai duong bd da tang nhanh va
gia ca da tuan theo quy luat thi trudng.
Chat lugng dich vu vién théng ciing ngay
mot nang cao va cude phi cling giam dang

ké song song véi su tham gia clla mét sé

doanh nghiép méi thay vi mét s6 it doanh
nghiép déc quyén nhu vai nam trude day.

- Phdt trién cdc dich vu ha tdng.

Nhiéu nghién ctu cho thdy ning luc
canh tranh cua ting nganh dich vu truée

hét phu thudc vao chién luge cia nganh dé.

Péng thdi cac dich vu diau vao cé anh hudng
16n t6i sy phat trién clla mdi nganh. Trén
pham vi toan bd linh vuc dich vu thi céac
dich vu van tai, tai chinh va vién théng la
cac dich vu “dau vao” quan trong nhat. Cé
thé goi day la cac dich vu ha tdng cho toan
b6 linh vuc dich vu ciing nhu cho toan nén
kinh t&. Phat trién truée mét bude cac dich
vu ha tdng nay la tién dé dé nang cao nang
luc carh tranh ctia toan bé linh vue dich vu
va tit d6 14 cia ca nén kinh té.

- Xudt khdu lao dong.

Hoat dong xuit khau lao déng trong
nhilng nam gin day c6 budc phat trién
manh va dem vé ngudn ngoai t& cho dat
nudc hang nidm kha cao (gan 2 ty USD).
Tuy nhién, trong diéu kién khung hoang
kinh t& toan cAu hién nay, xudt khiu lao
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dong dang gap nhiing khé khin nhét dinh;
song nhiing lao déng c6 tay nghé va ky
thuat cao van dude cac nude su dung, nén
viée dau tu cho dao tao lao ddng cé trinh d6
ky thuat luén la van dé can thiét phai lam.
Diéu nay ciing phu hgp véi cam két caa
WTO./.
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