
Trdch nhiem boi thudng thiet hgi cua cdc co 
quan qudn ly hdnh chinh nhd nudc trong Unh 

vuc l<inh te 
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N G U Y I N THANH TRI 

7 5 di viet ndy di cap nhang hqn che, yeu cdu hodn thien vd Men nghi quy dinh cu the ve 
J-J trdch nhiem bdi thadng cua ca quan qudn ly nhd nUdc trong linh viic qudn ly hdnh 

chinh nhd nUdc lien quan de'n hoqt ddng kinh tecua cd nhdn, td chac trong nin kinh te. 

1. Van de t r a ch n h i e m bdi thi idng 
thie t ha i cua cd q u a n q u a n ly n h a 
niidc t rong l inh vi^c q u a n ly h a n h 
chinh lien q u a n den k inh te 

Trong nhflng nam ddi mdi vfla qua. Dang 
va Nha nfldc ta da dfla ra nhflng chinh sach 
ldn nham tao dieu Men thuan ldi nha't de 
phat trien nen kinh te. Cac quy dinh cua 
phap Mat cung vdi qua trinh cai each hanh 
chinh, ddn gian hda cac thii tuc dang ky 
kinh doanh, ca'p gia'y chflng nhan dlu tfl, 
cac gia'y phep boat dgng kinh doanh da cd 
anh hfldng ldn thflc day phat trien kinh te 
va thu hut d lu tfl. 

Chien Ifldc phat trien ndn kinh te nhieu 
thanh phln dfldc phap dien hda thanh cac 
Mat, van ban quy pham phap Mat da gdp 
phln dUa Viet Nam trd thanh nfldc cd td'c do 
phat trien nhanh trong khu vflc. 

Linh vflc quan ly hanh chinh thudc tham 
quyen cua cac cd quan quan ly nha nfldc da 
dat dfldc nhieu tien bg vfldt bac, trong dd 
dang chu y cd che do mdt ciia, chinh phu 
dien til,... Tuy nhien, chinh trong linh vflc 
nay, do nhieu ly do khac nhau (nhfl thai do 
thieu trach nhiem hoac te quan lieu tham 
nhung cua mdt sd cdng chflc trong bd may 
quan ly) ndn v ln tdn tai nhieu bat cap, gay 
can trd den vi$c phat trien nen kinh te. VI 
du qua trinh ca'p giay chflng nhan dang ky 
kinh doanh, gily chflng nhan dlu tfl, van 
bang bao hg,... cdn hi keo dai va dac Met M 
trong linh vflc giao dat, cho thue dat, thu 

hdi da't, bdi thfldng hd trd giai phdng mat 
bang, ca'p va thu hdi gily chflng nhan quyen 
sii dung d l t cdn nhieu sai sdt. Cac thu tuc 
hai quan, thu tuc khai bao va nop thud cdn 
rac rd'i phien ha,... Tat ca nhflng han chd 
nay gay nhieu thiet hai cho cac td chflc kinh 
te va c l nhan. 

Trach nhiem bdi thfldng cua cd quan nha 
nfldc dd'i vdi cac thiet hai do can bd, cdng 
chflc nha nfldc gay ra trong khi thi hanh 
cdng vu, trong nhieu trfldng hdp khdng dat 
dfldc ket qua nhfl mong mud'n. Cac loai thiet 
hai dfldc bdi thfldng, mflc bdi thfldng va 
nhieu va'n de lien quan khac khdng thd'ng 
nha't, chfla hdp ly, gay ba't ldi cho ca cd quan 
giai quydt bdi thfldng nha nfldc l ln ngfldi bi 
thiet hai. Trach nhiem cua cdng chflc gay sai 
pham chfla dfldc qui dinh rd rang. Trong 
hoat ddng quan ly hanh chinh, ket qua thi 
hanh bdi thfldng cung ban che. Tdng hdp 
bao cao cua cac bd, nganh va dia phfldng 
cung chi ra rang: viec giai quyet bdi thfldng 
cua cac cd quan hanh chinh nha nfldc chu 
ydu dfldc thflc hien gin vdi thu tuc giai 
quyet khieu nai hanh chinh; sd Ifldng vu 
viec dfldc giai quyet bdi thfldng khdng tfldng 
xflng so vdi yeu clu thflc td. Cu the: trong 
khoang thdi gian tfl nam 1997 den nam 
2007 mdi cd khoang 170 vu viec dfldc giai 
quyet, vdi sd tidn bdi thfldng M hdn 16 ty 
ddng; d mgt sd'bg, nganh, dia phfldng chfla 
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cd trfldng hdp nao ap dung Nghi dinh sd 47 
de giai quydt yeu clu bdi thfldng. 

Trong xa hdi dan sfl, Nha nfldc M mgt 
chu the tham gia cac quan he, trong dd cd 
quan he quan ly hanh chinh vdi cac chii the 
khac, nen cd quan quan ly hanh chinh dai 
dien cho Nha nfldc cung cd cac quyen, nghia 
vu va trach nhiem nhfl cac ca nhan, td chflc 
tham gia vao md'i quan he nay. Bdi vay 
trong linh vflc quan ly hanh chinh, neu gay 
thiet hai cho cac chu the cd lien quan thi 
Nha nfldc phai cd trach nhiem bdi thfldng 
thiet hai da gay ra; ddng thdi phai Mm rd 
trach nhiem ca nhan cua cac cdng chflc da cd 
sai pham dan den nhflng thiet hai dd. 

Do la chii the dac biet, viec quy dinh 
trach nhiem bdi thfldng cua Nha nfldc phai 
phfl hdp vdi trinh do phat trien kinh td, xa 
hdi cua nfldc ta trong giai doan Men nay. 
Hien phap nam 1992 va Bd Mat Dan sfl 
nam 2005 da ghi nhan nguyen t ic Nha nfldc 
cd trach nhiem bdi thfldng thiet hai do can 
bd, cdng chflc nha nfldc gay ra cho td chflc, 
ca nhan trong khi tM hanh cdng vu. De dam 
bao tinh kha thi thi pham vi trach nhiem 
bdi thfldng ciia Nha nfldc cln dfldc xac dinh 
phfl hdp vdi kha nang chi tra cua ngan sach 
nha nfldc. Ddng thdi de tranh tinh trang tri 
tre, quan lieu, vd trach nhiem, vd cam cua 
cac cdng chflc trong cd quan Nha nfldc, viec 
bdi thfldng phai gin vdi thiet hai khdng chi 
gay ra khi cdng chflc thflc hien cac hanh vi 
tich cflc ma cdn cd the gay ra do viec cdng 
chflc xii sfl mgt each tieu cflc "an binh ba't 
dgng" tflc la khdng hanh ddng theo tham 
quyen. 

2. Nhufng quy dinh cu the cua Luat 
Trach nhiem bdi thiidng trong 
pham vi quan ly hanh chinh nha 
niidc ve kinh te 

Luat Trach nhiem bdi thfldng ciia Nha 
nfldc sd 35/2009/QH cd hieu Iflc tfl ngay 01-
01-2010 da tao cd che phap ly mdi, ddng bd 
de dam bao td't hdn quyen dfldc bdi thfldng 
ciia ngfldi hi thiet hai do nhflng hanh vi trai 
phap Mat ciia ngfldi thi hanh cdng vu gay 

ra. Nha nfldc cln thflc hien td't hdn trach 
nhiem cua minh trfldc cdng dan trong dieu 
kien xay dflng Nha nfldc phap quyen xa hdi 
chii nghia cua nhan dan, do nhan dan, vi 
nhan dan. Do dd, Luat Trach nhiem bdi 
thfldng ciia Nha nfldc khdng chi dieu chinh 
ve ndi dung trach nhiem bdi thfldng cua Nha 
nfldc, ma cdn quy dinh mdt each cu the cac 
linh vflc boat ddng ma Nha nfldc phai bdi 
thfldng va pham vi trach nhiem bdi thfldng 
ciia Nha nfldc trong tflng linh vflc dd. Theo 
quy dinh tai Dieu 13 cua Luat nay thi Nha 
nfldc cd trach nhiem bdi thfldng do hanh vi 
trai phap Mat cua ngfldi thi hanh cdng vu 
gay ra trong cac trfldng hdp lien quan den 
cac linh vflc kinh te dfldc quy dinh tai cac 
khoan 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10,11 nhfl sau: 

"4. ca'p, thu hdi Gia'y chflng nhan dang ky 
kinh doanh; Gia'y chflng nhan dlu tfl, Giay 
phep va cac gia'y td cd gia tri nhfl giay phep; 

5. Ap dung thue, phi, le phi; thu thud, phi, 
le phi; truy thu thud; thu tien sii dung dlt; 

6. Ap dung thu tuc hai quan; 

7. Giao da't, cho thue dat, thu hdi dat, cho 
phep chuyen muc dich sii dung da't, bdi 
thfldng, hd trd, giai phdng mat bang, tai dinh 
cfl; ca'p hoac thu hdi gia'y chflng nhan quyen 
sii dung da't, quyen sd hflu tai san gin lien 
vdi da't; 

8. Ban hanh quydt dinh xii ly vu viec canh 
tranh; 

9. ca'p van bang bao hd cho ngfldi khdng 
du didu Men dfldc ca'p van bang bao hd; cap 
van bang bao hd cho dd'i tfldng sd hflu cdng 
nghiep khdng dii dieu Men dfldc cap van 
bang bao hd; ra quydt dinh cha'm dflt hieu Iflc 
cua van bang bao hd; 

10. IQidng ca'p gia'y chflng nhan dang ky 
kinh doanh. Gia'y chflng nhan dlu tfl, gia'y 
phep va cac gia'y td cd gia tri nhfl gia'y phep, 
van blng bao hg cho dd'i tfldng cd du dieu 
Men;...". 

11. Khdng ca'p Gia'y chflng nhan dang ky 
kinh doanh, Gia'y chflng nhan d lu tfl, gia'y 
phep va cac gia'y td cd gia tri nhfl gia'y phep 
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van blng bao hd cho dd'i tfldng cd du dieu 
Men". 

Luat Trach nhiem bdi thfldng cua Nha 
nfldc cung da quy dinh cd quan quan ly Nha 
nfldc phai bdi thfldng thiet hai trong cac 
trfldng hdp do ngfldi thi hanh cdng vu gay 
ra: ca'p, thu hdi Gia'y chflng nhan dang ky 
kinh doanh, Gia'y chflng nhan d lu tfl, Gia'y 
phep va cac gia'y td nhfl giay phep. Day M 
van de dang dfldc quan tam trong thflc td, 
bdi quan ly hanh chinh lien quan den linh 
vflc cap va thu hdi cac gia'y td quan trgng 
trong boat ddng kinh doanh, dich vu cua 
doanh nghiep cdn gay nhieu bflc xuc, anh 
hfldng den cd che van hanh cua nen kinh te 
thi trfldng va lien quan trflc tiep tdi quyen 
ldi cd ban ciia ca nhan, td chflc theo Mat 
dinh. 

Viec ca'p va thu hdi cac loai gia'y phep do 
ldi ciia ngfldi thi hanh cdng vu, cd the d in 
den thiet hai cho boat ddng kinh doanh cua 
doanh nghiep va cd tac ddng xa'u den sfl 
phat trien cua nen kinh te. Khoan 5 Dieu 13 
Luat Trach nhiem bdi thfldng thiet hai cua 
Nha nfldc quy dinh cu the viec thflc hien 
nghia vu cua cac ca nhan, td chflc trong hoat 
ddng dlu tfl va kinh doanh dd'i vdi Nha 
nfldc. ;: ' 

Khoan 6 va khoan 7 Dieu 13 quy dinh ve 
viec ap dung thud, phi, le phi; thu thud, phi, 
le phi; truy thu thud; thu tien s^ dung dlt ; 
ap dung thu tuc hai quan. Hien nay, do mdt 
so' doanh nghiep cdn thieu hieu biet cac quy 
dinh cua van ban quy pham phap Mat ve 
thud, phi, le phi... hoac do cac van ban quy 
pham, van ban hfldng dan nhieu mau 
thuln, thfldng xuyen thay ddi, nen nhflng 
ngfldi thi hanh cdng vu cd the ap dung hay 
thu sai do cd y hay vd y. Tai nhieu cudc dd'i 
thoai hang nam gifla cac doanh nghiep vdi 
Thu tfldng Chinh phu, v ln de nay da dfldc 
nhlc den nhieu l ln. 

Quy dinh tai khoan 6, 7 Dieu 13 cua Luat 
Trach nhiem bdi thfldng cua Nha nfldc 
khang dinh quyet tam cua Nha nfldc ta M 
dam bao quyen va ldi Ich hdp phap cho cdng 

dan va doanh nghiep trong boat ddng kinh 
doanh. Quy dinh nay tao cd sd phap ly cho 
ca nhan, td chflc, doanh nghiep thflc Men 
quyen cua minh, khi cd da'u hieu sai pham 
cua ngfldi thi hanh cdng vu trong quan ly 
hanh chinh ciia cac cd quan nha nfldc. 

Khoan 8 Dieu 13 Luat Trach nhiem bdi 
thfldng cua Nha nfldc quy dinh: Nha nfldc 
chiu trach nhiem bdi thfldng thiet hai do 
ngfldi thi hanh cdng vu gay ra trong cac linh 
vflc quan ly dat dai, giao dat, thu hdi da't 
giai phdng mat blng, ca'p gia'y chflng nhan 
quyen sii dung dat... Luat Dl t dai nam 
2003, Nghi dinh 181/2004/ND-CP ngay 29-
10-2004 va mdt sd' van ban phap Mat khac 
da quy dinh: xii ly vi pham cua cdng chflc va 
ngfldi cd tham quyen, nhflng cdn chung 
chung. Chinh vi vay nhieu cdng chflc, ngfldi 
cd tham quyen khi thflc Men cdng vu lien 
quan ddn khoan 8 Dieu 13 Luat Trach 
nhiem bdi thfldng ciia Nha nfldc da sai 
pham va gay thiet hai va dfla den viec nhieu 
khieu Men keo dai. 

Luat Trach nhiem bdi thfldng cua Nha 
nfldc, khoan 8, Dieu 13 da quy dinh rd 
phfldng thflc, thdi gian va quy trinh de cdng 
dan, ca nhan, td chflc thflc hien quyen yeu 
cau dfldc bdi thfldng cua minh. Khi Luat 
Trach nhiem bdi thfldng cua Nha nfldc di 
vao cudc sd'ng thi viec khieu Men, khidu Men 
vfldt ca'p, khieu Men ddng ngfldi se giam, vi 
quyen va ldi Ich hdp phap cua cdng dan, td 
chflc se dfldc dam bao td't hdn theo quy dinh 
cua Hien phap va Luat Trach nhiem bdi 
thfldng ciia Nha nfldc. Luat nay M hanh 
lang phap ly tao dieu kien thuan ldi de cho 
nen kinh te thi trfldng nhieu thanh phln 
dfldc ph l t trien theo dinh hfldng xa hdi chii 
nghia. 

3. Kien nghi 

• Mflc do bdi thfldng M va'n de mau chd't 
cua viec bdi thfldng thiet hai, vi vay can 
phai dat dfldc sfl ddng thuan gifla cd quan 
nha nfldc chiu trach nhiem bdi thfldng va 
ben hi thiet hai. Trong trfldng hdp khdng cd 
dfldc sfl thd'ng nha't, cac ben cd the giai 
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quyet thdng qua Tda an hoac Trgng tai kinh 
te. 

• Trach nhiem kinh td ciia can bd, cdng 
chflc da cd sai pham trong khi thi hanh 
cdng vu cung can phai dfldc xac dinh rd 
rang hdn. Cu the M cac edng chflc dd phai 
bdi thfldng mdt ph ln thiet hai ma hg da 
gay ra. 

• De nang cao vai trd va trach nhiem 
ciia cd quan nha nfldc va nhflng ngfldi thflc 
thi cdng vu trong linh vflc quan ly kinh td, 
ddng thdi thflc sfl dfla Luat Trach nhiem 
bdi thfldng cua Nha nfldc vao cudc sd'ng va 
cd tinh kha thi cao, can thiet phai ban 
hanh Nghi dinh quy dinh chi tiet va hfldng 
d in thi hanh mdt sd' Dieu cua Luat Trach 
nhiem bdi thfldng cua Nha nfldc. Cu the M 
cln quy dinh rd cd quan cd trach nhiem bdi 
thfldng trong boat dgng quan ly nha nfldc 
trong cac trfldng hdp nhfl sau: 

- Trong trfldng hdp ngfldi thi hanh cdng 
vu gay ra thiet hai M can bg, cdng chflc 
cua cac ddn vi trflc thudc bg, cd quan 
ngang bd, cd quan thudc Chinh phu, thi cd 
quan cd trach nhiem bdi thfldng phai M bg, 
cd quan ngang bd, cd quan thudc Chinh 
phii. 

- Trfldng hdp ngfldi thi hanh cdng vu 
gay ra thiet hai M can bd, cdng chflc cua 
tdng cue, cue, cac ddn vi khac cd tfl each 
phap nhan, cd tai khoan rieng trflc thudc 
bd, cd quan ngang bd, cd quan thudc Chinh 
phu thi phai quy dinh cac cd quan nay cd 
trach nhiem bdi thfldng. 

- Trong trfldng hdp ngfldi thi hanh cdng 
vu gay ra thiet hai M thanh vien iiy ban 
nhan dan cap tinh, thi uy ban nhan dan 
cap tinh phai M cd quan cd trach nhiem 
bdi thfldng. 

- Trfldng hdp ngfldi thi hanh cdng vu 
gay ra thiet hai do cac cd quan chuyen 
mdn trflc thudc uy ban nhan dan ca'p tinh 
theo quy dinh cua Nghi dinh sd 
13/2008/ND-CP ngay 4-2-2008 cua Chinh 
phu quy dinh td chflc cac cd quan chuyen 

mdn thudc uy ban nhan dan tinh, thanh 
phd trflc thudc trung fldng va cac cd quan 
khac trflc thudc uy ban nhan dan cap tinh 
trflc tiep quan ly, thi quy dinh rd cac cd 
quan nay cd trach nhiim bdi thfldng. 

- Trong trfldng hdp ngfldi thi hanh cdng 
vu gay ra thiet hai M thanh vien uy ban 
nhan dan ca'p huyen va ngfldi thi hanh 
cdng vu do cac cd quan chuyen mdn trflc 
thudc iiy ban nhan dan cap huyen trflc 
tidp quan ly, thi cd quan cd trach nhiem 
bdi thfldng phai M uy ban nhan dan cap 
huyen. 

- Trong trfldng hdp, ngfldi thi hanh cdng 
vu gay ra thiet hai M thanh vien uy ban 
nhan dan ca'p xa hoac M cdng chflc ca'p xa, 
thi trach nhiem bdi thfldng phai M iiy ban 
nhan dan ca'p xa. 

- Trong trfldng hdp ngfldi bi thiet hai 
khdng xac dinh dfldc cd quan cd trach 
nhiem bdi thfldng hoac khdng cd sfl thd'ng 
nha't ve cd quan cd trach nhiem bdi 
thfldng, thi c ln quy dinh cu the ngfldi bi 
thiet hai cd quyen yeu cau cd quan quan ly 
nha nfldc nao cd trach nhiem bdi thfldng. 

- Trfldng hdp ngfldi hi thiet hai khdng 
xac dinh dfldc cd quan cd trach nhiem bdi 
thfldng, thi c ln quy dinh rd thdi ban, ke tfl 
ngay nhan dfldc yeu c lu bang van ban cua 
ngfldi hi thiet hai, cd quan quan ly nha 
nfldc ve bdi thfldng phai cd van ban xac 
dinh cd quan nao cd trach nhiem bdi 
thfldng (cd the M 5 ngay Mm viec). 

- C ln phai quy dinh rd trfldng hdp 
khdng cd sfl thd'ng nha't vd cd quan cd 
trach nhiem bdi thfldng, thi c ln xac dinh 
rd thdi han ban hanh van ban xac dinh cd 
quan cd trach nhiem bdi thfldng (cd the 
dfldc keo dai nhflng khdng qua 15 ngay), 
ke tfl ngay nhan dfldc yeu c lu bang van 
ban ciia ngfldi hi thiet hai. Cung c ln quy 
dinh thu tuc xac dinh cd quan cd trach 
nhiem bdi thfldng trong trfldng hdp khdng 
cd sfl thd'ng nha't ve cd quan cd trach 
nhiem bdi thfldng dfldc tidn hanh: 
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+ Theo yeu c lu cua ngfldi bi thiet hai, 
cd quan quan ly nha nfldc ve bdi thfldng 
chu tri, phd'i hdp vdi cac cd quan cd lien 
quan trong viec gay ra thift hai de xac 
dinh cd quan cd trach nhiem bdi thfldng. 

+ Trong trfldng hdp khdng cd sfl thd'ng 
nha't ve viec xac dinh cd quan cd trach 
nhiem bdi thfldng, thi cd quan quan ly nha 
nfldc ve bdi thfldng quyet dinh mdt cd quan 
trong so' cac cd quan cd lien quan M cd 
quan cd trach nhiem bdi thfldng, tranh 
tinh trang dfln day trach nhiem cho nhau. 

- van ban xac dinh cd quan cd trach 
nhiem bdi thfldng phai dfldc giii cho ngfldi 
bi thiet hai va cd quan cd trach nhiem bdi 
thfldng de thflc hien. Cln xac dinh thu tuc, 
thdi ban giai quyet bdi thfldng tai cd quan 
cd trach nhiem bdi thfldng. 

- Cln quy dinh rd thdi ban bao lau (5 
ngay hay 10 ngay Mm viec), ke tfl ngay 
thu ly ddn yeu c lu bdi thfldng, cd quan cd 
trach nhiem bdi thfldng phai tien hanh 
viec xac dinh thiet hai de Mm can cfl xac 
dinh mflc bdi thfldng. 

• De dam bao viec bdi thfldng cho ngfldi 
bi thiet hai dfldc nhanh chdng, c ln quy 
dinh rd thdi ban bao Mu (theo chung tdi M 
3-5 ngay Mm viec), ke tfl ngay ket thuc 
viec thfldng Ifldng, cd quan cd trach nhiem 
bdi thfldng phai hoan thanh dfl thao quyet 
dinh giai quyet bdi thfldng. Trong trfldng 
hdp cln thiet, cd quan cd trach nhiem bdi 

thfldng cd the giii dfl thao quyet dinh giai 
quyet bdi thfldng de la'y y kien ciia cac cd 
quan cd lien quan. 

can cfl vao ket qua xac dinh thiet hai, 
thfldng Ifldng vdi ngfldi bi thiet hai va y 
kidn ciia cac cd quan cd lien quan, cd quan 
cd trach nhiem bdi thfldng ban hanh quyet 
dinh giai quydt bdi thfldng theo quy dinh. 

Khi quyet dinh giai quyet bdi thfldng cd 
hieu Iflc, cd quan cd trach nhiem bdi 
thfldng phai thflc hien thii tuc cap va chi 
tra tien bdi thfldng theo quy dinh./. 
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