Khu vuc dich vu cua Viét Nam.
sau ba nam gia nhap WTO

a NGUYEN CHIEN THANG

%di viét phén tich tinh hinh phdt trién khu vwe dich vu cia Viét Nam sau 3 ndm gia
nhap WTO theo cdc chi tiéu tang truong, lao dong, dau tu va thuong mai dich vu, qua
d6 chi ra nhitng van dé dang chi y trong khu vuc dich vu thoi gian qua.

1. Ting trudng khu vue dich vu

Tinh hinh ddu tu trong khu vuc dich vu
sau khi Viét Nam gia nhap WTO (ngay 1-1-
2007) rat séi dong. S6 lugng doanh nghiép
gia ting nhanh chéng véi gin 20.000 doanh
nghiép déing ky mdéi nim 2007, cao hon nhiéu
so v6i cac nam trudc d6. Do vay, ting trudng
caa khu vuc dich vu dat mic cao (8,3% nim
2006 va 8,7% nim 2007), cao hon mtc ting
trudng GDP. Trong hai nim tiép theo, miic
tang trudng cé giam xudng do tic dong cla
khang hoang tai chinh toan ciu, tuy nhién
van cao hon ting truéng GDP (7,3%, 6,6% so
vél 6,2% va 5,3%).

Néu chia theo hinh thitc sé hitu, khéol
FDI va tu nhan trong nudc trong khu vuc
dich vu giai doan 2007-2009 ting trudng
nhanh hon nhiéu so véi khu vic nha nudc
(trén 10%/miam so v6i du6i 5%/nam). DPic
biét trong giai doan nay, khéi FDI va tu
nhan ting truéng nhanh hon giai doan
2001-2006 (trén 10%/nadm so véi muc trung
binh 9,2%/mam diu tu tu nhan va 7,8%/nim
khéi FDIY). Trong bdi canh khiing hoang tai
chinh toan cdu va ting trudng GDP trong
nude giam sit trong giai doan hau WTO,
ting trudng trén 10% cta khu vyc dich vu
nhém dau tu FDI va dau tu tu nhan 13 rat
4n tugng.

Thanh tich caa khu vyge FDI va khu vyc
tu nhan c¢6 thé dude gidi thich nho lugng
d4u tu gia tang & ca hai khu vyc nay giai
doan sau gia nhap. Ty trong ddu tu cua

o

FDI trong khu wvyc dich vu ting nhanh
chéng tit 4% nam 2006 1én 9% nam 2007 va
hai n3m tiép theo chiém 21%. Diéu nay cho
thdy viéc mé cita cho cédc nha ddu tu nudc
ngoai trong linh vye dich vu da c6 tac dong
nhit dinh dén dong ddu tu. Nhitng thong
ké vé cac dy an FDI méi ding ky sau khi
gia nhap dudgc trinh bay ky hon va lam ré
hon xu thé nay trong phan sau.

Néu chia theo cac nganh dich vu cu
thé, nam 2007 hiu hét cac nganh dich vu
c6 midc ting trudng cao, trit nganh dich
vu kinh doanh chi ting trudng 6 mic
4,1%. So véi giai doan 2001-2006, hau hét

“cac nganh déu c6 tdng trudng cao hon, trit

dich vu khoa hoc céng nghé ting trudng
thdp hon moét chut (7,7% so véi 8,4%
trung binh giai doan 2001-2006).

Nam 2007, ba nh6m nganh xiy dung,
khach san - nha hang va van tai - thong
tin ¢4 mic tdng trudng cao nhit, trén
10%. Dic biét nganh van tai — thong tin
duy tri mdc ting trudng cao trén 10%
sang ca nam 2008, 14 nam chiu tic dong
ctia khing hoang toan cau. '

Nim 2008, trit nhém nganh van tai —
théng tin vAn duy tri mic ting trudng
cao, tdt ca cdc nganh déu c6 mitc ting
truéng thiap hon niam trude, diac biét
nganh xiy dung ting trudng 4m 0,4%.

Nguyén Chién Thing, ThS., Vién Kinh t€ Viét Nam.
1. Tinh todn cha tic giA dua trén s6 liéu cha Téng
cuc Théng ké.

19



Khu vuc dich vu ...

BANG 1. Tang truéng GDP va lao dong khu vue dich vu, 2001-2009 (%)

GDP Lao dong
Trung binh Trung binh
. 20012006 | 2007 | 2008 | 2009 | 00122006 | 2007 | 2008 | 2009
Todn bé nén kinh té 7,6 8,5 6,2 5,3 24 19 L7 1,8
Khu ve dich vu 72 8,7 7.3 66 |53 438 34 32
Trong dé: :
Nha nudc 5,6 5,1 42 3,0 3,7 3,1 2,4 2,1
Ngoai nha nudc 9,2 12,9 10,6 10,1 3,6 3,1 2,9 2,8
FDI 78 7,0 10,1 10,7 25,5 17,1 7,2 6,8
Trong do:
Xay dung 10,8 122 | -04 - 12,9 6,1 5,6 -
Phén phdi 7,6 8.8 6,4 < 4,6 3,5 1,5 -
Khach san, nha hang 94 12,8 8,6 - 2,3 3,9 2,1 -
Van tai, théng tin 7.8 114 13,2 = 0,6 0,3 0,4 -
Tai chinh, ngin hang 7,8 8,8 6,6 . 16,0 14,8 4,9 2
Khoa hoc va cong nghé 8,4 7,7 6,1 2 6,1 3,5 0,0 -
Dich vu kinh doanh 3,8 4,1 2,5 = 18,7 20,9 16,4 -
Gido duc 7,6 8,8 8,0 = 4.6 43 3,3 <
Y € 1,5 8,1 8,3 - 8,8 HR 4,0 -
Vin héa va thé thao 6,5 8,1 6,5 - 0,3 1,6 -1,2 =

Nguén: Tinh todn cla tic gia dua trén s6 lieu Téng .cuc Théng keé.

V& cd ciu cac nganh trong khu vuc dich
vu, theo s6 liéu théng ké nam 2008, dich vu
phan phéi chiém ty trong cao nhat véi 31,5%,
theo sau 1a x4y dung 16,7%. Cac dich vu dua
vao tri thic nhu vién théng, gido duc dao tao,
dich vu kinh doanbh, tai chinh tin dung, khoa
hoc céng nghé chiém ty 1& rat thap, dusi 10%.
Diéu nay cho thdy dich vu & Viét Nam vén
chua bit kip véi xu thé€ phat trién dich vu
hién dai ctia thé giéi véi ty trong cac nganh

dua vao tri thilc dang gia ting.

So sanh véi cd cdu nganh trong giai doan
trudc do, sé liéu théng ké hai nim 2001 va
2006, cho thiy co cdu nganh nim 2008 hau
nhu khéng thay ddi so véi giai doan trudec.
Trong khoang thdi gian gin moét thap ky,
viéc cd ciu nganh vAn khong thay d6i theo
huéng gia tdng cac nganh dich vu c6 gia tri
gia ting cao la diém yéu cta khu vuc dich
vu Viét Nam.

BANG 2. Cd cau cac nganh dich vu, 2001-2008 (%)

. 2001 2006 2008
Phan phéi 334 33,1 33,1
Xay dung 16,3 18,2 17,6
Dich vu kinh doanh tai san va dich vu te véin 8,8 7,3 6,7
Van tai, kho bai va thong tin lién lac 8,0 8,0 8,8
Gido duc va dao tao 6,8 6,8 6,9
Khdch san va nha hang 6,6 7,2 7,6
Hoat dong phuc vu c4 nhan va c6ng déng 4,2 3,9 39
Tai chinh, tin dung 42 4,2 4,2
Y € 2,9 2,9 2,9
Hoat dong khoa hoc va céng nghé 12 1,2 1,2
Hoat dong van héa va thé thao : 12 1,1 1,1
Hoat dong 1am thué céng viéc gia dinh trong cac ho 04 0,3 03

Nguon: Téng cuc Thong ké.
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2. Lao dong

Ba n&m sau gia nhap, lao dong trong khu
vyc dich vu tiép tuc ting, tuy nhién mic 4o
ting trudng gidm tit 5,3% giai doan 2001-
2006, xudng con 4,8%, 34%, 3,2% cac nam
2007, 2008 va 2009.

So sanh giita cic hinh thdc sé hitu trong
khu vyc dich vy, ting trudng lao dong ca ba
hinh thtic s¢ hitu d6u c6 xu huéng giam
xuéng, trong d6 mic gidm ting trudng cua
khéi FDI 14 cao nhat tit 25,5% giai doan 2001-
2006 xudng con 17,1% nam 2007, 7,2% nim
2008 va 6,8% ndm 2009. Trong khi miic ting
trudng san lugng ctia FDI ctia khu vite dich vu
van duy tri ¢ mdc trén 10% trong hai nam
2008, 2009 nhu phan trén da trinh bay, su sut
gidm mic ting trudng cao cta khéi FDI c6 thé
14 do yé&u t8 dich chuyén FDI sang hudng cac du
4n thdm dung vén hon l1a thdm dung lao dong.

Nhin véo cac nganh dich vu cu thé, tit ca
cac nganh dich vu déu téng trudng lao dong,
trit nhém nganh vin héa - thé thao sut giam
nhe 1,2% niam 2008 so v8i ndm 2007 va giai
doan 2001-2006. V& mic ting trudng lao dong
trong cac nganh dich vu, ¢6 thé thdy hiu hét
cac nganh ¢6 mic ting trudng lao déng cao hon
so véi toan nén kinh t&, ngoai trit nhém nganh
van tai - théng tin, vin héa - thé thao.

Dang chd y 14 nhém nganh tai chinh -
ngin hang va dich vu kinh doanh cé ting
trudng lao déng cao hon rit nhiéu so véi cac
nhém nganh dich vu khéac, trong d6 nhém
dich vu tai chinh - ngan hang ting trudng cao
giai doan 2001- 2006 va 2007, nhém dich vy
kinh doanh ting trudng cao ca giai doan 2001-
2006 va hai nam sau d6 2007, 2008.

3. Pau tu nudc ngoai vao Viét Nam

Cau khi gia nhap WTO, vén dau tu nude
ngoai vao khu vie dich vu dat con s6 ddy 4n
tuong, trén 10 ty USD nidm 2007 va ting
gin gép 3 14n ndm sau d6, 28 ty USD nim
2008. Trong cac nganh dich vu, ddu tu FDI
vao nhém ngénh dich vu kinh doanh chi€m
ty trong chu yéu (6 ty USD nam 2007, 23 ty
USD nam 2008, 7 ty USD nam 2009), trong
d6 phén 16n nho lugng FDI vao nganh dich
vu béat dong san. Tiép theo 1a nhém dich vy

Nghién ot Kinh 16 s6 389 - Théng 10/2010

khach san, nha hang véi dau tu FDI gin 2
ty USD nim 2007, 1,3 ty USD niam 2008 va
gan 5 ty USD niam 2009; dich vu xay dung:
gan 1 ty USD niam 2007, gan 0,5 ty USD
nam 2008 va gin 0,4 ty USD nam 2009. Cac
nhém nganh phan phéi, van tai - thong tin,
y t&, vin héa - thé thao d¢éu c6 FDI trén 100
triéu USD.

Nhém nganh tai chinh - ngin hang va
gido duc c6 FDI thip nhat: con s tuong Ung
la 32,3 triéu USD va 11,6 triéu USD nam
2007, 62,6 triéu USD va 86,7 triéu USD
nam 2007.

- C6 thé thdy ring s6 du an tap trung vao

cdc nhém nganh dich vu c¢6 mic d6 md cla
cao nhat (100% vén dau tu nudc ngoai) va
khong yéu cdu thdi gian qua d6 nhu xay
dung (73 dy an nam 2007, 142 dyu 4n nim
2008, 74 dy an nam 2009), dich vu kinh
doanh (327 du 4n nam 2007 va 447 du an
nam 2008), khach san - nha hang (38 du an
niam 2007,17 dy an nim 2008 va 32 du an
nim 2009), van tai - thong tin (30 du an
nam 2007, 23 du 4n ndm 2008 va 26 du an
niam 2009).

Theo s6 liéu thong ké vé san lugng va lao
dong cua khu wvuyc dich vu trong ba nim
2007, 2008 va 2009, ching ta van chua thay
dau hiéu cho thidy ddu tu nuéc ngoai vio
khu vuc dich vu c¢é nhiing tac dong tiéu cuc
dén san ludng va lao dong cta toan nganh.
Dudng nhu, “miéng banh” cﬁa khu vuc dich
vu vin da du dia dé “nd ra” mang lai lgi
nhuén cho ca nha d4u tu nudc ngoai va nha
d4u tu trong nudc (con s6 tuyét d6i);, mic du
thi phan (con sé tuong d6i) cia nha dau tu
trong nudc c6 thé bj giam di. Tinh hinh cé
thé chua d&n mic cac doanh nghiép trong
nudc phai déng clta & nhudng chd cho dsi
thi nuée ngoai. Hién nay chua cé s6 liéu day
da ctia ndm 2009 vé san lugng va lao déng
cua tiung linh vuyc dich vu phéan tich trong
bai viét nay vé tac dong c6 thé cha viéc md
cia khu vuc dich vu chi han ché véi sé liéu
cua hai nam 2007 va 2008.

V& dau tu nudc ngoai ddi véi khu vue dich
vu nam 2009, hién nay chua c6 con s& thong
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ké téng thé cho toan b khu vuc dich vu,
cling nhu ddy @ chi tiét theo ting linh vuc
cu thé. Tuy nhién, theo thong tin méi nh4t
cha Cuc Piu tu nuéc ngoai, dich vu khach
san va'nha hang vén 1a linh vyc thu hit sy
quan tam 16n nhét cla cac nha diu tu nuée
ngoai véi 8,8 ty USD vén cdp mdi va ting
thém. Trong d6, c6 32 du an c&p méi véi tng
von dau tu 14 4,9 ty USD va 8 du 4n ting vén
véi s6 von ting thém 1a 3,8 ty USD.

Kinh doanh b4t ddng san ding th 2 véi
7,6 ty USD vén ding ky méi va ting thém.
Trong d6 c6 mot s6 du an ¢6 quy md 16n duge
cap phép trong nim nhu Khu du lich sinh
thai bai bién réng tai Quang Nam, dy an

Cong ty TNHH thanh phd méi Nhon Trach
Berjaya tai Déng Nai va du 4n Céng ty
TNHH mot thanh vién Galileo Investment
Group Viét Nam c6 t6ng vén ddu tu 14n lugt
1a 4,15 ty USD, 2 ty USD va 1,68 ty USD

Gia tang lan séng cic nha d4u tu nu6c ngoai
giai doan hau WTO da mang lai cho thi truong
dich vu ctia Viét Nam khong khi canh tranh sé6i
dong. Bén canh d6, nhitng nganh nao ma dong
FDI con khiém t6n nhu vién théng, gido duc
thi cudc canh tranh giita cic nha cung cip dich
vu trong nudc ciing rat rdo ri€t nham chay dua
nudc rit chi€ém linh thi treong trong nudc trude
khi c4c d6i thit nudc ngoai nhap cudc mot cach
thuc su.

BANG 3. P4u tu nudc ngoai vao khu vue dich vu, thoi ky 2007-2009

2007 2008 2009

Sody | Vondingky | Sodu | Von dingky | S6du | Von dang ky

an (triéu USD) an (triéu USD) an (triéu USD)
Téng s6 » 10.129,3 28.040 -
Xay dung 73 993,3 142 492,1 74 388,3
Phan phdi 11 129,9 29 54,8 115 191,7
Khéch san, nha hang . 38 1.968,1 17 1.350,2 32 4.982,6
Van tai, thong tin 30 356,5 23 1882,1 26 109,8
Tai chinh, ngin hang 4 32,3 1 62,6 - -
Dich vu kinh doanh* 327 6.114,8 447 23.702,8 39 7372.4
Gido duc 13 11,6 12 86,7 - -
Y€ 12 112,5 7 402,9 SAE -
Van héa va Thé thao 9 410,3 4 58 12 291,8

Nguén: Nién gidm théng ké 2006, 2007, 2008.
Ghi chi: *: Dich vu kinh doanh nam 2009 chi bao gém s§ liéu ctia dich vu bat dong san.

.4, Pau tu cha Viét Nam ra nudc ngoai
Sau khi gia nhap WTO, cac doanh nghiép

dich vu Viét Nam d4y manh hon hoat dong
dau tu ra nudc ngoai. Con s8 von diu tu ra
nudc ngoai nim 2007 1a 192,6 triéu USD va
niam 2008 1a 193,6 triéu USD thuc sy 14 4n
tugng khi so véi tong liy k& dau tu ra nude
ngoai trong ca giai doan 1989-2006 méi chi
dat con s6 gan 100 triéu USD. Diéu nay cho
thdy, viéc gia nhap WTO da tao diéu kién
ddy manh diu tu cta cac doanh nghiép dich
vu Viét Nam vao cac nudc. ;
Trong cac nganh dich vy, dich vu phan
phéi, dich vu kinh doanh, dich vu van tai-
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thong tin c6 s lugng du an diu tu ra nuée
ngoal cao nhat va tinh gii tri trung binh
mot dy 4n cling thude loai cao nhit.

C6 thé ké ra day mot s6 du an 16n nhu: (i)
Cong ty c6 phan Pau tu x4y dung va khai
thac cong trinh giao théng 584 dau tu 30
triéu USD vao xay dung Trung tdm thuong
mai tai Hoa Ky va (ii) Téng cong ty Vién
théng quan 61 (Viettel) ddu tu sang
Campuchia dé thiét lap va khai thac mang
vién thong st dung cong nghé VOIP cung cap

2. http://ﬁa.mpi.gov.vn/Default.aspx?ctl:_ArticleZ&
TabID=4&mID=237&alD=877
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dich vu dién thoai va mang théng tin di
dong tai Campchia, téng vén ddu tu cua du
an 1a 27 triéu USD3,

Méi day nhat, trong nam 2009, Hop dong
lién doanh thanh 14p Hang hang khéng quéc
gia Campuchia (Cambodia Angkor Air -
CAA) duge ky két giita Vietnam Airlines
(VNA) va cac d6i tac Campchia vao cudi
thang 7-2009 tai Phném Pénh c6 vén dau tu
léen dén 100 triéu USD ma Chinh phu
Campchia gép 51% vén, VNA gép 49% von;
Ngan hang Diu tu va phat trién Viét Nam
(BIDV) da chinh thitc cong b6 su hién dién
thuong mai dau tu clia minh véi viée thanh
lap Céng ty Dau tu va phat trién Campchia
(IDCC). BIDV cho biét sau khi mua lai
Ngan hang Dau tu thinh vugng Campchia,
ngin hang méi sé duge tai cdu tric va dap
ng duge nhu cau tin dung cua tit ca cac
nha xuit khdu Viét Nam sang Campchia

trong tudng lai. Hon nita, Céng ty cé phan.
Bao hiém Campchia - Viét Nam (CVI), duge
IDCC thanh lap cing mét @61 tdc Campchia,
ciing né lyc ph&n ddu sau 5 nim xay dung
sé& tré thanh céng ty bao hiém uy tin, 16n
trén thi trudng bdo hiém Campchia. Theo
céac doanh nghiép Viét Nam, viéc BIDV hinh
thanh nhitng phap nhin vé ngin hang va
bao hiém gitip ho yén tdm hon khi dau tu
sang Campchia®.

C6 mot diém dang Iuu ¥ 1a d4u tu cta Viet
Nam ra nudc ngoai trong khu vue dich vu da
b4t dau chuyén dich tit cac linh vuc don gidn
nhu phan phéi (thanh 1ap trung tdm thuong
mai) sang cac linh vyc phitc tap hon nhu
ngan hang, bao hiém, hang khéng. Cho dén
nay, dau tu ra nudc ngoai van cha yé&u tap
trung vao hai nudc lang giéng 14 Lao va
Campchia, dau tu sang cac nudc khac con
rat khiém ton.

BANG 4. Piu tu ctia Viét Nam ra nudc ngoai trong khu vuc dich vu, giai doan

2007-2008
2007 2008

S6 du Vén ding ky So du Von dang ky

an (triéu USD) an (triéu USD)
Téng s6 35 192,6 43 1936
- Xay dung 0 0 1 1,4
Phan phdi i _ 3 26,4 9 4,3
Khéch san va nha hang 2 1,1 2 5,2
Van tai; kho bai va thong tin lién lac 12 1029 5 17,8
Dich vu kinh doanh 15 52,8 24 163,3
Gido duc 1 0,1 0 0
Y€ 1 2,3 2 1,6
Vin héa va thé thao 1 7 0 0

Nguén: Nién gidm théng ke 2006, 2007, 2008.

5. Thuong mai dich vu

Xuét khéu dich vu

Nam 2007, ndm diu tién gia nhap WTO,
xuit khAu khu vyc dich vu tidng trudng
nhanh, 26,6% va hiu hét cac linh vuyc dich vu
d6u tang trudng xudt khdu cao, trit nganh
butu chinh - vién thong bi sut giam 8,3%.

Nganh du lich ting trudng cao nhit trong
khu vuyc dich vu (81,6%), ti€p theo 14 bdo
hiém (80%), van tai hang hai (24,6%), tai

Nghién ciu Kinh té s6 389 - Thang 10/2010

chinh (23%), van tai hang khéng (20%).
Trong nhitng ndm gin day, Viét Nam néi
lén nhu mot dia diém du lich hidp din du
khach nuéc ngoai do cac diém dén h&p dan
khéc trong khu vuc dang chiu nhitng bat 5p

3.  http:/fia.mpi.gov.vn/Default.aspx?TablD=
4&alD=524&ctl=Article2&mID=238

4. htip://www.tqipc.com.vn/NewsDetail.aspx7k=2&
cate=50&tuto=650&ct100_ContentPlaceHolderl_Contro
INewsDetaill _RadGrid1ChangePage=5
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vé chinh tri, sic tdc, khung bé nhu Thai
Lan, Ind6néxia, Philipin. Nho vao téng

trudng du lich dat mic cao, Viét Nam md -

clia cho cac nha ddu tu nuéc ngoai ddu tu
vao xay dung khach san, khu nghi mat, do
d6 @4 gbp phan cai thién cd s6 ha tang cho
hoat d6ng phuc vu du lich, thu hit duge
nhiéu khach du lich dén véi Viét Nam hon.

Nam 2008, mic ting trudng xuit khiu
dich vu giam manh tit 26,6% nim 2007
xuéng con 9,8%. Trong cac linh vyc dich vu
cu thé, ba nganh c6 mic ting trudng duong
12 du lich, van tai hang khéng va van tai
hang hai, trong d6 du lich ¢é miic ting trudng
sut giam manh ti 31,6% nidm 2007 xudng
con 7,2% nam 2008. Hai nganh véan tai hang
hai va van tai hang khoéng van c6 mtc ting
trudng cao trén 20%. Cac dich vu tai chinh,
buu chinh — vién théng, bdo hiém ting
trudng 4m véi mic giam cao tudng ung la
30,7%, 27,3% va 7,7%.

Nam 2009, xuit khdu dich vu bi ting
trudng Am 18,1%, trong d6 xudt khau dich

vu Du lich tang trudng am t6i 22,4% va van
tai (bao gém c4 van tai hang hai va hang
khéng) tdng truéng a4m 12,5%. Tiéc rang,
khéng c6 s6 liéu xu#t khiu riéng biét cha
dich vu hang hai va hang khéng, nén ching
ta khéng biét duge sy thay déi timng loai dich
vu nay trong nadm 2009 so v4i nam trude dé.
Mot diém dang chd ¥ 1a dich vu Buu chinh
vién thong va dich vu Chinh phu ting manh
trong nam nay véi tang trudng tudng Ung la
55% va 100%. Dich vu Bao hiém ting nhe
tré lai véi mic ting 8,3%.

Su sut giam manh cua ting trudng dich
vu du lich, van tai hang khéng, tai chinh,
buu chinh - vién théng, bao hiém c6 thé duoe
1y giai 1a do tac dong ciia khing hoang tai
chinh toan ciu. Trong béi canh cac nudc
phat trién nhu Hoa Ky, EU, Nhat Ban dang
phai chiu anh hudng ning né cua cudc
khung hoang, ngusi dan va doanh nghiép
phai thit chit chi tiéu cting nhu giam thiéu
cac chi phi kinh doanh, 1am gidm ciu déi véi
cac dich vu trén.

BANG 5. Tang trudng xuat khiu cac dich vu chinh, thoi ky 2006-2009

: augAtueny t:jgfg t:‘jgngg
2006 2007 2008 2009 200(7‘7/02)006 2008/2007 | 2009/2008
(%) (%)

Xudt khiu (trieu USD) 5.100 6460 | 7.096 5.766 26,6 9,8 -18,1
Trong dé: '
Du lich 2.850 3.750 | 4.020 | 3.050 31,6 72 22,4
Van téi h‘iing k{lf)ng 890 1.069 1322 |, oeon 20,1 23,7 12,5+
Van tai hang hai 650 810 1.034 : 24,6 27,7
Dich vu tai chinh . 270 332 230 175 23 -30,7 239"
Buru chinh va vién thong 120 110 80 124 -8,3 a0 85
Bao hiém 50 65 60 65 30 7.7 8,3
Dich vu chinh phil 40 45 50 100 12,5 11,1 100

Nguon: Nién gidm th6ng ké 2006, 2007, 2008. Vu Thuong mai dich vu, Téng cuc Théng ké (s6 licu 2009).
Ghi chu: *: S6 liéu gop cua hai loai hinh vén tai.

Nhép khdu dich vu

Trong nidm dau tién gia nhap WTO, 2007,
tat ca cac nganh dich vu déu tang trudng
nhap khiu, trong d6 ting trudng cao nhat la
buu chinh — vién thong (50%); sau d6 1a bao
hiém (31,3%), van tai hang hai (19%), van
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tai hang khong (17,1%), du lich (16,2%) va
dich vu tai chinh (11,1%).

Doéng goép caa khu vuc dau tu nude ngoai
trong nhap khéu dich vu cia Vigt Nam la
dang k& vi trén thi truong dich vu cha Vigt
Nam di cé hién dién thudng mai cia cac
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cong ty cung tng dich vu nuéc ngodi trong
cac linh vic: khach san — nha hang, hang
khéng, bdo hiém, ngan hang...

Nam 2008, miic ting trudng nhap khau
dich vu gidm xuéng con 10,3%, trong d6 dich
vu tai chinh va v4n tai hang khéng bi ting
trudng Am (giam tuong tng la 23,3% va
2,4%), con lai cac dich vu khac vAn duy tri
tang trudng duong.

Tuy nhién, sang nam 2009, cung glong
nhu xudt khdu, nhap khau dich vu ciing bi
ting trudng 4m (giam 14,1%). Chi c6 hai
dich vu 1a buu chinh vién théng va dich vu
chinh pht 12 duy tri ting trudng ducng, con
lai cac nganh déu bi tang trudng 4m, trong
d6 dich vu tai chinh giam manh nhit
(33,5%), theo sau 1a dich vu bao hiém 25,1%,
van tai (gop ca hang hai va tai chinh) 21,8%,
du lich 15,4%. g o

Tang trudng 4m cua hau hét cac linh vic
dich vu quan trong, ciing nhu sy syt giam

miic ting trudng ciia mét s6 dich vu khac
cho th4y tac dong ctia khing hoang toan ciu

" dén nhu ciu nhap khiu dich vu ctia ngudi

dan ciing nhu doanh nghiép Viét Nam.

Nhu vay, cd xudt khdu va nhap khiu
dich vu déu c6 chung xu huéng 13 sau mét
niam gia nhap WTO, nim 2007 dat miic ting
trudng cao (trén 20%), sau d6 sang nim
2008 giam miic ting trudng xudng chi con
khoang 10%, va dén nam 2009 chju tac déng
manh nhit cia khing hoang tai chinh toan
ciu nén ca xu4t khau va nhap khiu dich vu
déu bi ting trudng 4m trén 10%. Tiéc ring,
cac s6 lidu théng ké khong cho phép di sau
vao su thay déi clia cdc phan nganh chi tiét,
nén chua thé c6 cai nhin chi tiét hon vé
nguyén nhan giy nén nhiing thay d6i cta
xudt nhap khdu dich vu, ma méi chi ditng’
lai su phdong doan so luge vé tac dong cua
viéc gia nhap WTO (nam 2007, 2008) va cua

- khtng hoang tai chinh toan cau nam 2009.

BANG 6. Tang trudng nhap khau dich vu chinh, thdi ky 2006-2009

Tang Tang Tang
trudm truén truon
A IR OR005 2009 | 2007/2006 | 20082007 | 2009/2008
(%) (%) (%)
Nhap khiu (trieu USD) 5.122 7.176 7.915 6.900 24,9 10,3 -14,1
Trong dé:
Du lich 1.050 1.220 1.300 1.100 16,2 6,6 -15,4
Van tai hang khIOng 700 820 800 860 17,1 2.4 21.8%
Van tai hang hai 210 250 300 19 - 200
Dich vu tai chinh 270 300 230 153 11,1 -23,3 -33,5
Béo hiém 302 | 461 473 354 52,6 2,6 25,1
Buu chinh va vién théng 30 45 54 59 50 15,7 9,2
Dich vu chinh pht 40 40 75 141 0 87,5 88

-Nguon: Nién gidm théng ke 2006, 2007, 2008. Vu Thuong mai dich vu, T6ng cuc Théng ke (s6 lieu 2009).
Ghi chi: *: S6 ligu gOp ctia hai loai hinh van tai.

6. Mot s6 nhan dinh chinh

Qua phén tich thuc tién 3 nim sau gia
nhap WTO cua khu vuc dich vy, bai viét c6
mét s6 nhan dinh chinh nhu sau:

Thiz nhdt, méi trudng chinh sach trong
b6i canh gia nhap WTO dude cai thién theo
huéng théng thoang, minh bach hon d3 thic
d4y manh mé khu vuc doanh nghiép dich vu
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v6i s6 luqng gia ting cac doanh nghiép tham
gia vao thi trudng dich vu.

Thi¢ hai, trong bdi canh chiu anh hudng
tidu cyc ctia khiing hoang tai chinh toan ciu
dén khu vuc dich vu trong nude, danh gia
téng quan, md clia hoi nhap da tac dong tich
cuc d&n khu vuc dich vy, vi khu vuc nay van
giti tdng trudng duong va cao hon mic tang
trudng GDP. Bén canh khu vuc dau tu FDI
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tang trudng cao trén 10%, san lugng ciia khu
vic tu nhan trong nudc va khu vic nha nude
van duy tri tang trudng duong, trong d6 ting
trudng ciia khu vic tu nhan trdng nude tham
chi duy tri § miic cao trén 10%l‘;§:ro‘ng bsi canh
chiu khing hoang toan cAu.’ Hiu hét cac
nganh dich vu ¢6 mtec ting trudng san lugng
cao.

Thit ba, co cdu nganh trong khu vyc dich
vu van chua dude cai thién theo huéng gia
tang ty trong cic nganh gia t?i gia tang cao
trong khoang thdi gian gan/ moét thap ky
(2001-2008), cho thiy diém yéu clia khu vyc
dich vu hién nay. '

Thi tu, gia ting lan séng ééc nha dau tu

nudc ngoai giai doan hau WTO d3 mang lai
cho thj trudng dich vu ctia Viét Nam khéng
khi canh tranh s6i déng. Tuy nhién, cac
doanh nghiép Viét Nam da biét cach vugt
qua thach thiic clla canh tranh bing ‘cach
hop tac véi nhau chiém linh thi trudng truse
khi doanh nghiép nuéc ngoai “dé bo”, ciing
nhu chu dong hgp tac véi doanh nghiép nuée
ngoai cung khai thac va chia sé thi trudng,
trén cd sd khai thac thé manh cta phia Viét
Nam 14 mang luéi, khach hang truyén théng,
con phia déi tac nudc ngoai 1a céng nghé, vén
va kj ning quan ly. Bén canh d6, nhiing
nganh nao ma dong FDI con khiém tén nhu
vién théng, gido duc thi cuéc canh tranh giita
cac nha cung cip dich vu trong nudc cling rat
rao riét, nham chay dua nuéc riit chiém linh
thi trudng trong nudc, trudc khi cac dé1 tha
nude ngoai nhap cude méot cach thue su.

Theo s6 liéu thong ké vé ting trudng va
lao d6ng cua khu vize dich vu trong ba nam
2007, 2008 va 2009, ching ta vin chua thiy
dau hiéu cho thiy dau tu nudc ngoai vao khu

vuce dich vu ¢é nhitng tac dong tiéu cuc dén

san lugng va lao déng cla toan nganh.
Duong nhu, “miéng banh” cda khu vie dich
vu vin da du dia d& “nd ra”, mang lai lgi
nhuin cho ca nha diu tu nuéc ngoai va ca
nha diu tu trong nuéc.

Thiz ndm, sau gia nhap WTO, cac doanh
nghiép dich vu Viét Nam ddy manh hon hoat
dong d4u tu ra nude ngoai, thé hién ning luc
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canh tranh va tinh than cht déng vuon ra thi
trudng nudc ngoai. PAu tu cta Viét Nam ra
nue ngoai trong khu vuc dich vu da bit dau
chuyén dich tit cc linh vuc don gidn nhu
phéan phéi (thanh lap trung tAm thuong mai)
sang cac linh vuc phiic tap hon nhu ngin
hang, bao hiém, hang khéng. Tuy nhién, dau
tu ra nuéc ngoai van chu yéu tap trung vao
hai nuéc lang giéng 1a Lao va Campchia, ddu
tu sang cac nudc khac con rat khiém tén.

Thi sdu, viéc md cita khu vuc dich vu lam
gia ting dang ké kim ngach xu&t nhap khiu
dich vu trong hai ndm 2007, 2008, tuy nhién
sang ndm 2009 do bi anh hudng ctia khing
hoadng toan cAu nén xuit nhap khau dich vu
da bi sut giam.

Thiz bay, md ctia, héi nhap quéc t& da
mang lai khéng khi canh tranh s6i dong trén
thi trudng trong nudc giita cic doanh nghiép
Viét Nam véi nhau va giitd cac doanh nghiép -
Viét Nam véi cac doanh nghiép nuéc ngoai.
Gia tdng canh tranh khién cho cic doanh
nghiép phai d6i méi hoat doéng kinh doanh,
da dang héa san phim va giam gia thanh
dich vu. Tuy nhién, c6 mét diém dang luu §
1a cac doanh nghiép dich vu dang canh tranh
chii yéu théng qua chinh sach gia, khuyén
mai nhim muc tiéu chi€m thi phan, trong
khi d6 chua quan tAm dén cham séc khach
hang./.
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PHU LUC:
BANG 1. Pham vi-cam két ciia Viét Nam so v6i danh muc.di'ch vu cia WTO
: Pham vi cam két
TT. Nganh dich vu Danh sé_ch Wi120 Cam k&t gia nhap WTO ST
1. | Kinh doanh : 42 23 48
2. | Thongtin Lién lac _ 2 17 810
3. | Xay dung 4 ¥ Ty 100,0
4. | Phanphéi , 4 4 100,0
5. | Gisoduc " 3 750
6. | Méitruemg 3 2 . 667
7. | Taichinh 21 i 100,0
8. | v ' 3 1 st 30
9. | Dulich — ' 3 2 667
10. | Giditr, viin hoa, thé thao 4 2 _ 50,0
11, | vantdi , 2 1 3
MR L —

Nguén: Tinh todn cia tic gid dya trén bang cam két gia nhap ciia Viét Nam va danh muc phan loai céc dich vu clia
WTO (MTN.GNS/W/120, ngay 10-7-1991).

Nghién ciu Kinh t6 s6 389 - Théng 10/2010

27


http://www.kiemtoan.com.vn/modules

Khu vuc dich vu ...

BANG 2. So sanh cam két gia nhap WTO véi quy dinh truée khi gia nhap

———
Nammé | Mic do md clfa ciia Quy dinh trudc khi | So sénh vdi Quy dinh
Mirc d6 md cifa WTO ) -
’ clfa gia nhap trudc khi gia nhp
Md cira cao nhét (100% vén nutde ngodi)
Khéng cén thi gian qué do
Xay dung 100% v6n nudc ngoai Tuong duong
Kién tric 100% v6n nudc ngoai Tuong duong
Y& 100% v6n nudc ngodi Tuong duong
Khéch san — nha hang (du lich) 100% vén nudc ngoai Tuang duong
Béo hiém 100% v6n nuéc ngoai Tuang duong
Ngéan hang Lién doanh, Chi nhénh Cao hon
Céin thoi gian qué do
Quéng cgo 2009 Lién doanh Cao han
Nghién ciu thi tnséng 2009 100% v8n nudc ngoai Tuong duong
Tuvin quén ly 2010 Lién doanh Cao hon
Phan phéi 2009 fhongauy b Cara B ibee P Cobiks Cao hon
dich vu ban buén: 100% vén nuéc ngodi)
Gigo duc {tnircdp 1,2, 3) 2009 100% v8n nudc ngoai Tuong duong
Mi truing 2011 ;
Chimg khoén 2012 Chi duac lap van phong dai dién Cao hon
Chuyén phét nhanh 2012 Lién doanh Cao han
MJ cua han ché (Lién doanh vdi ty 18 nhét dinh vén
e ngoai)
Khéng can thdi gian qué do
Vién thong . Hop déng hop tac kinh doanh (BCC) Cao han
Sén xuat, phan phi phim
Thily ndi dia Khéng mé clra Cao hon
Budng sit (hang hoa) Khéng md clrta Cao hon
Budng bo Khéng mé clta Cao han
Cén thoi gian qué do
Van héa, gidi trf (nha hat, ban nhac, xi&c) 2012
Van t bién 2009 Lign doanh Tuong duong

Nguoén: Cam két gia nhap WTO va Hoang Phudc Hiép (2006).
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