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Tom tat: Tiép can tam Iy hoc gido duc trong viéc tng dung mang xa hoi dé phét trién kj ndng ndi va viét
tiéng Anh cho hoc sinh trung hoc co s& la mét cach tiép can co hiéu qua trong boi canh chuyén doi s6 hién
nay. Bang cac phuong phap nghién ctiu cia khoa hoc gido duc, bai viét da trinh bay mot s6 khai niém co
bén, khai quat nhiing ly thuyét tam Iy hoc co ban, danh gid chung thuc trang, ttr do c6 nhig phén tich vé
mdt tich cuc, tiéu cuc cua viéc tng dung mang xa hoi, dé xuat nhimg kién nghi nhdm néng cao chat luong,
hiéu qua phat trién ky nang noi va viét tiéng Anh cho hoc sinh trung hoc co S6, gop phan dua tiéng Anh tro

thanh ngbn ng(t thi hai trong nha truong.

Tir khoa: Tam Iy hoc gido duc, mang xa hoi, ky nang noi va viét tiéng Anh, hoc sinh trung hoc co' s@.
Nhén bai: 6/11/2025; Bién tap: 7/11/2025; Phan bién: 8/11/2025; Duyét dang: 14/11/2025.

1. M& dau

Hién nay, sw tac dong cta chuyén déi s6, mang
x& hoi (MXH) t&i tat ca linh vy cla cude sdng con
nguwdi la mot quy luat tat yéu, phat trién nhanh va
c6 nhirng dot pha vé nhiéu phwong dién. Chuyén
ddi s6 va MXH da anh huéng téi hoat dong day hoc
ngdn ngilr, day hoc ngoai ngily, trong dé co viéc day
hoc tiéng Anh, mot ngdn ngir qubc té va 1a ngdn ng
th hai trong nha trwong Viét Nam. Hoc tiéng Anh
v@i tw cach la ngdn ngir thir hai trong nha trwdng
khong thé khong chiu tac dong cla chuyén ddi sé,
MXH: van dé& nay da dwoc nghién ctu, van dung,
khang dinh & nhiéu nwéc trén thé gioi. Tuy nhién,
s dung MXH dé phat huy hiéu qua day hoc tiéng
Anh nhw thé nao dé phu hop véi tam Iy xa hoi, tam
ly Itva tudi, giai quyét nhung lo ngal cua nha trwong,
gia dinh va xa hdi 1a van dé can cé sy nghién clru,
danh gia khoa hoc, trong d6 cach tiép can ctia Tam
ly hoc gido duc. 'ng dung chuyén ddi sb va MXH
trong hoat déng day hoc noi chung va day hoc mén
Tiéng Anh & trwdng trung hoc co s& (THCS) da
dwoc nghién ctru tir cac phwong dién khac nhau.

Viéc ing dung MXH trong day hoc tiéng Anh tai
Viét Nam noi chung va & trwdng THCS noi riéng con
ddi mat cac thach thirc vé mét ly luan va thyec tién,
can phai c6 nhivng cach tiép can khac nhau dé cé
bién phap thao g&. T cach tiép can ctia Tam Iy hoc
gido duc, cac yéu t6 nhw dong lwc hoc tap, tw cha,
tw hiéu qua, twong tac xa hdi, ap lwc dong trang Ira
va cadm xuc khi hoc ngoai ngtr quyét dinh hiéu qua
tiép nhan va phat trién k§ nang ngodn ngi¥,... khéng
chi &nh hwéng truc tiép dén qua trinh luyén noi, viét
ma con chi phéi mirc d6 tham gia, hirng tha, nang
lwc vot qua rao can tam ly va duy tri déng lwc
trong méi trwong sb, noi hoc sinh (HS) luyén tap,
chia s&, nhan phan héi va phat trién ndng lyc tiéng
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Anh moét cach lién tuc, tw nhién, bén virng. Bai viét
st dung phwong phap nghién ctru ly luan, phuong
phap nghién ctu thyc tién, phwong phap théng
ké dé nghién ctru viéc trng dung MXH trong viéc
phat trién nang lwc tiéng Anh cho HS THCS, phan
tich vai trd cGia n6 déi véi phat trién nang luc tiéng
Anh ctia HS THCS, xac dinh cac yéu t tam ly anh
hwédng dén hiéu quéd (rng dung, néu kién nghj vé
viéc ing dung MXH trong viéc day hoc mén Tiéng
Anh & trwong THCS trén dia ban Thanh phd H6 Chi
Minh (TP. HCM) hién nay.

2. Két qua nghién ctru

2.2. Mot sé vén dé ly luan lién quan

2.2.1. Cac khai niém co ban

Tam ly hoc giao duc nghién clru cac quy luat
tam ly chi phdi qua trinh day hoc, gido duc va sw
phat trién nhan cach trong mai trwdng nha trwérng
(Rudolf Pintner & céac tac gia, 2023); lam sang té
cach con ngwdi hoc tap, tiép nhan tri thirc, hinh
thanh gia tri, thai do6 va ky nang; déng th&i danh
gia hiéu qua cac can thiép giao duc (GD), tam ly
hoc gidng day va nhirng yéu té xa hoi trong té chirc
GD. Véi tinh chét lién nganh, Tam ly hoc gido duc
vira ké thira vira déng gop cho khoa hoc nhan thurc,
thiét ké day hoc, cong nghé GD, phat trién chuong
trinh, GD d&c biét va quan ly 16p hoc, ddng thoi
quan tam t&i ca ngwdi hoc phd théng va cac nhom
d&c thu nhuw tré tai nang hay tré khuyét tat. Theo Lé
Coéng Tuén va céc tac gia (2024), trong day va hoc
ngoai ng¥, cac yéu tb tam ly gitr vai tro then chét;
chi phéi doéng lyc hoc tap, dy bao quan trong cla
thanh coéng, kha nang ty chi hoc tap, tw xac lap
muc tiéu, lap k& hoach, lwa chon chién lwoc va tw
danh gia; 1am gidm ap lwc déng trang Ira, ndi so
sai, thai dd dbi véi cong nghé va kha nang thich



&ng v&i mdi trudrng hoc tap sb, quyét dinh muirc do
tan dung tai nguyén va co hoi luyén tap.

Ky ndng ndi va ky nang viét l1a nhirng kj ndng
guan trong cua viéc day hoc tiéng Anh. Ky nang néi
khéng nhitng cling cb tr vung, nglr phap va ngi
am, ma con nham rén luyén kha nang st dung tiéng
Anh mét cach linh hoat, tw tin va phu hgp ngr canh,
cai thién phat am va ngi¥ diéu chinh xac, mach lac
thdng qua cac hoat ddng nhw thao luan, tranh bién,
thuyét trinh, déng th&i chi y dén cac quy wéc dung
hoc va chuan myc xa hdi giao tiép. Ky nang viét
dwoc xem |a ndng lwc chuyén biét nham dat dich
giao tiép va ton trong chuin muc van viét, doi hoi
tinh linh hoat va sang tao vwot qua khuén mau cirng
nhéc, biéu dat y twdng mot cach ré rang, hiéu qua
va sang tao, ddng thoi tuan tha cac quy wéc cla
van ban. Cac md hinh nhan thirc vé viét nhan manh
day 1a mét qua trinh phirc hop gbém lap ké hoach,
tao ban nhap, ra soat va chinh slra; phan héi gitr
vai trd trong yéu trong viéc cai thién chat lwong van
ban qua thdi gian. Sw phat trién kj ndng viét gén
v&i chuyén dich nhan thire tir cach nhin “sédn pham
tinh” sang “quy trinh” dwa trén thwec hanh Iap, tw duy
phan tinh va phan hdi c¢é cau tric; dong thoi két hop
nang cao dd chinh xac ngi* phap va mé rong vén
tir dé tang tinh rd rang va dé hiéu. Méi trwong sb va
mang xa héi co thé hé tro cong tac, doéng bién tap,
lwu vét phién ban va phan héi kip thoi, qua do thuc
day nang lwc viét trong bdi cadnh hoc tap hién dai.

Mang xa hoi vira 1a ha tang ky thuat sé vira la
moéi trudng xa hoi nang dong, noi ngudi dung kién
tao, chia sé ndi dung va duy tri cac méi quan hé; 1a
khbéng gian s noi blog, facebook, TikTok,... duwoc
tao 1ap va phan phdi rong réi, tao diéu kién cho giao
tiép va lan tda y twong. O goéc dd cau tric, MXH la
mang lwdi cac “nat” va lién két thé hien mdi quan hé
va twong tac gitra cac ca nhan. Cac nén tang dua
trén Internet cho phép ngwdi dung sang tao, trao
ddi va chia sé ndi dung theo nhiéu hinh thirc, xay
dung hoé so' ca nhan va két néi, tr dé thuc day déi
mé&i va twong tac lién tuc. MXH da dwoc st dung
rong rai trong hoat dong GD, dac biét la day hoc
tiéng Anh, déng vai trd chiéc cau ndi gitra ly thuyét
va thyc hanh, kién tao bdi canh giao tiép xac thuc,
mé& réng co hdi phan hodi va hop tac, nudi duwéng
doéng luc; song can di kém khung an toan sb va dinh
hwéng sw pham rd rang dé bao ddm chét lwong va
tinh bén virng cla hoat dong day hoc.

Hoc sinh THCS (khoang 11 - 15 tudi) kéo dai bén
nam (I&p 6 dén I&p 9). Theo Tam ly hoc gido duc va
ly thuyét vé& giai doan phat trién, day la thoi ky cac
em phat trién toan dién vé tri thirc, k§ nang, dao
dirc va nang lwc ca nhan, cé nhirng bién dbi manh
vé thé chét, cdm xuc va xa hoi; nang lwc tw duy triru
twong, suy luan gid dinh va dién dich, phan tich,
tbng hop va khai quat dwoc nang cao, trong khi nhu
cAu khang dinh ban than va dé nhay véi danh gia
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cla ban bé gia tang. Cac em cé xu hwéng kham
pha khong gian sb, dé bj anh huwéng b&i méi truérng
xung quanh nhwng ciing ngay cang phat trién nang
lwc s6 nhé sw hé tro ctia gia dinh, thiét bi cong nghé
va diéu kién hoc tap hién dai. Nhirng dac diém nay
chi phéi viéc thiét ké nhiém vu hoc tap phu hop voi
vung phat trién gan nhét, ting quyén lwa chon dé
nudi duwdng tw chd, xay dwng chudn muc phan hoi
an toan nhdm gidm lo au, tan dung nén tang sé dé
tao twong tac c6 y nghia, theo di tién bod va boi
dwéng nang lwc tw quan ly hoc tap trong bbi canh
chuyén dbi sé.

2.1.2. Mot sé ly thuyét cia Tam ly hoc giéo duc
lién quan dén viéc trng dung mang xa hoi trong viéc
phét trién ky ndng néi va viét tiéng Anh cho hoc sinh
THCS

Thuyét Ty quyét (Self-Determination Theory).
Theo ly thuyét nay, nguwdi hoc duy tri déng luc tdi
wu khi ba nhu cau tam ly co ban dwoc déap ng: tw
chi, cdm nhan nang lyc va lién két x& hoi. Trong
I&p hoc tich hop MXH, nhu cdu tw chi dwoc nudi
dudng khi HS c6 quyén chon chi d&, dinh dang san
ph&m (video ngén, podcast, bai viét), thoi diém nop
va pham vi hién thi (ban nhap, nhém kin, trong I&p),
tlr 6 hinh thanh cdm giac s& hiru va tang mirc tham
gia. Cadm nhan nang lyc dwoc cting ¢b nhd nhiém vu
theo bac thang, tiéu chi danh gia ré rang, phan hoi
kip thoi va co' ché cho phép chinh stra ndp lai, giup
ngwdi hoc nhin thay sy tién b, cliing cb dong lwc
hoc tap. Nhu cau lién két xa hoi dwoc théda man trong
mot cong ddng Iép hoc an toan, ton trong, khuyén
khich cdng tac viét va phan bién, qua do6 giam e ngai
va tao diéu kién cho thir nghiém dién dat mai.

Thuyét Ty hiéu qua (Self-efficacy). Reinhardt, J.
(2019), Siddig, B. (2020), Rudolf Pintner & cac tac
gi& (2023) da chi ra bdn nguén hinh thanh tw hiéu
qua va ca bdn co thé duwoc kich hoat hiéu qua trén
MXH. Trai nghiém thanh céng duoc thiét ké qua 16
trinh phan bac, kém hé thdng theo déi tién bo theo
thoi gian d& HS so sanh v&i chinh minh thay vi véi
ban bé. M6 hinh héa qua quan sat dwoc trién khai
bang san pham mau & mic twong dong, kém chu
gidi, gitp muc tiéu tré nén cu thé va trong tdm véi.
Thuyét phuc xa hoi phat huy tac dung khi phan hoéi
cu thé, bam sat tiéu chi, néu diém manh, diém can
cai thién va goi y budc tiép theo, hiéu qué hon Ii
khen chung chung. Diéu tiét cdm xic dwoc hd tro
nhd cho phép quay tht nhiéu 1an, ndp trong nhém
kin, thwe hién nhiém vu ngan va stra - nop lai, qua
do gidm lo au trinh bay trwéc dam dong. Nguworc lai,
phé binh cong khai, badng xép hang hay nhan manh
“like,view” c6 thé bao mon tw hiéu qua va dan t&i né
tranh nhiém vuy; vi vay, cach hién thi két qua va huan
luyén phan héi mang tinh xay dwng la then chét.

Thuyét Hoc tap xa hoi (Social Learning). Duéi
goc nhin hoc tap xa hoi, viéc hoc hiéu qua khi nguoi
hoc dwoc quan sat mau phu hop, thuc hanh theo
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cach riéng va nhan cting cb ding ldc. Trén nén tang
MXH, hiéu qua nay dwoc tang cwdng khi hién dién
x& hdi cao, nguwdi hoc cdm thay c6 ban déng hanh,
duworc lang nghe va nhan phan héi y nghia. Viéc st
dung mau néi - viét vira strc lam ndi bat chién luvoc
nhw mé bai, chuyén y, dién dat lai hay tw stra 16i dé
hwdng trong tdm viéc hoc tap. Viéc “bat chwdc co
didu chinh” khuyén khich tai st dung cau tric va
cum tlr da hoc cho chi d& mai, két hop dan y mau
dé hé tro' ghi nhé ma khéng roi vao sao chép may
mdc. Dé cling cd, viéc sir dung thang do trwc tuyén
va tiéu chi (tréi chdy, mach lac, chinh xac) sé dinh
hwdng hanh vi vé muc tiéu hoc tap. Hién dién xa hoi
dwoc duy tri qua phan hdi kip thei bang van ban,
giong ndi hodc video ngén, cung céac phién trao
déi muc tiéu rd rang, gilp ngwdi hoc tw tin, gidm
lo au khi noi, viét. Can kiém soat chat lwgng mau,
quy tac binh luan an toan va gi®¢i han pham vi chia
sé san pham trong I&p cho t&i khi c6 thda thuan,
nham tranh bat chwdc sai 1éch va bao vé sang tao
ca nhan.

2.1.3. Nhiing vén dé vé (g dung mang x&a héi
trong phéat trién ky ndng néi va viét tiéng Anh cho
hoc sinh trung hoc co sé&

2.1.3.1. Nhiing yéu té Tam ly hoc gido duc téc
déng dén viéc hoc tiéng Anh qua mang x& hoi

Mang xa hoi, v&i dac treng twong tac thoi gian
thwe, khéng gian hoc tap mé va co ché phan hoi da
ngudn, & co hoi phat trién nang lwc tiéng Anh. Hiéu
qua hoc qua MXH phu thudc vao cac yéu té nhw
dong lwe, tw chd, tw diéu chinh, tw hiéu qua, gan két
x& hdi, cdAm nhan an toan tam ly. Khi dwoc thiét ké,
diéu phdi phu hop, viéc rng dung MXH c6 thé phat
huy cac yéu tb tich cuwc, han ché yéu t6 tiéu cuc.

Céc tac dong tich cwe ctia MXH dbi véi day hoc
tiéng Anh thé hién & cac phuong dién: a) Twong
tac dong lwc hoc tap (gia tang tan suét, chat lwong
trao ddi gitra gido vién, HS va gitra HS, hinh thanh
cong déng thwe hanh véi phan héi kip théi, nang
cao hing thu, dong lwc day hoc); b) Ca nhan hoa
(ngwdi hoc cha dong theo dbi trang, nhém, tai
khodn hoc thuat phu hop; cé dinh hwéng néi dung,
gitp diéu chinh trai nghiém theo muc tiéu, nhu cau,
trinh do, diéu kién day hoc); ¢) Tw hoc linh hoat (tinh
di déng va truy cap moi luc, moi noi, moi diéu kién,
hd tro tw diéu chinh noéi dung, danh gia); d) Hing
tha (cac dinh dang da phwong tién nhw video ngén,
podcast, livestream,... kich hoat cdm xuc tich cuwc
va dong luc ndi tai); e) Giao tiép tu tin thwc hién cac
tinh nang binh luan, nhan tin, goi video tao co hoi
twong tac ngdén ngi, phat trién ndng luc giao tiép.

Tuy nhién, cung v@&i lgi ich la cac thach thirc tam
ly, sw pham. Sy 1& thuéc vao “lvét” MXH co thé
bao mon kiém soat chu y, can tré tw duy sau va tw
chi; thoi gian man hinh kéo dai lién quan cac hé
qua tiéu cwc vé gidc ngl, cdm xuc va nhan thic,
anh hwéng hiéu qua hoc tap. Chi sb xa hoi (lwot
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thich, lwot xem) thic day so sanh xa hoi va dé gay
gidm tw trong, tang lo au. Lo ngai vé bdo mat, quyén
riéng tw va rui ro tiéu cwc trong twong tac trwc tuyén
cling c6 thé x6i mon an toan tam ly. Cac tiép can
Tam ly hoc gido duc ciing dang lam ré vé mac dod
thda man ba nhu cau tam ly co ban (tw chd, ndng
lwe, gan két) trong phat trién nang luc tiéng Anh qua
MXH; co' ché hinh thanh, lwu triv, dang xuat cac ky
nang tiéng Anh trong hoc tap, thwc hanh dwéi cac
diéu kién twong tac da dang; vai tro diéu tiét cla
yéu t6 van hda, ngdn ngir, ha tAng sb va chuin muc
trwdng hoc & Itra tudi HS phé théng.

2.1.3.2. Ung dung mang xa hoi dé phét trién ky
néng néi tiéng Anh

Trong bdi canh I&p hoc s6, MXH tao diéu kién
cho nhirng khéng gian giao tiép an toan vé tam ly,
gitip HS gidm lo au trwdc tinh hubng dbi thoai truc
tiép va san sang th& nghiém cach di&én dat moi.
Giao tiép dwa trén MXH, nho tinh an danh twong
dbi va kha nang kiém soat mirc dd tham gia, khuyén
khich HS cha déng thao luan, tranh luan truc tuyén,
qua do cai thién nang lwc giao tiép. Cong nghé
nhan dang giong ndi dwoc ghi nhén nhw mét don
by quan trong cho phan hdi phat am kip thoi va
chinh x&c hon so v&i béi canh I&p hoc truyén théng,
tr d6 nang cao ca phat am 1an do tw tin khi noi cho
HS. Cac nén tang nhan tin xa hoi tao nén nhirng loi
ich kép: ky nang néi duwoc cai thien dong thoi véi
sy phat trién vén tir va lwa chon tr ng phu hop
ng® canh, nho co hdi thwe hanh hoi thoai thwong
xuyén va phan héi ttrc thdi ttr ban hoc va gido vién.
Khi tan dung facebook hay messenger dé té chirc
trao dbi thong tin, thdo luan nhém, goi video hoac
gWi tin nhén giong néi, I6p hoc mé réng thanh mot
céng dong thwc hanh, noi HS ¢6 thé lap di lap lai
chu trinh dién dat, nghe phan héi, tw diéu chinh ma
khong chiu ap lwc quan sat trec dién. Tinh nang lwu
trlr va phat lai cling cho phép HS tw danh gia, theo
déi tién bo va diéu tiét cdm xic truwdc khi cong khai
san pham. Tuy nhién, chat lwgng phan hdi va cach
kiém soat chi sb xa hoi (nhw lwot thich, lwot xem)
can dwoc dinh hwéng sw pham dé tranh nhivng tac
doéng tiéu cwe nhw lam tang lo au, giam déng Iwc noi
tai, anh hwéng dén chat lwong, hiéu qua phat trién
ky nang noi.

2.1.3.3. Ung dung mang x& héi dé phét trién ky
néng viét tiéng Anh

Cac nghién ciru cho thdy, MXH thuc day qua
trinh viét theo hwéng quy trinh, nhan manh lap ké
hoach, soan nhap, nhan phan héi va chinh stra tuan
tw. Khi HS tham gia thao luan trén I&p hoc facebook
dé hoan thanh nhiém vu viét, méi triedng than thién
va twong tac ban be gitp nguwdi hoc thodi mai hon,
tich cuc trao dbi y twéng va cai thién san pham nho
phan héi ddng dang. MXH da doéng vai trd nhw cong
cu hé trg déng thdi ki nang néi va viét, giap mé rong
von tr va tdi wu lwa chon tir nglr nhd tan suét twong



tac cao. Ngudi hoc di")ng thoi la bién tap, doc - phan
hdi - chinh stra 1an nhau, tao diéu kién hoc héi ngay
tre thi, cai thién cAu tric cau va phat trién ky ndng
viét qua trao ddi lién tuc; khang dinh hiéu qua cua
tich hop céng cu truc tuyén vao day viét, dac biét
khi khuyén khich tw kiém tra, tw chinh sra va phan
hdi da ngudn; gia tdng sw tham gia chi déng va tinh
twong tac ctia HS. MXH kéo gian bién gi¢i I&p hoc,
m& ra béi canh st dung ngdn nglr xac thuwc; phat
huy kha nang ctia céng cu tim kiém thdng tin va trao
ddi hiéu qua. Céac nghién ctru & Viét Nam ciing cho
thay tich hop MXH vao day hoc theo dv an cai thién
tw hoc, tw duy phan bién va hirng tha; thye hién trai
nghiém hoc tap than thién, tang tw tin va dong lwc;
thac day tw chd, hd tre 1an nhau, mé réng tir vung
va cai thién twong tac, nhdm phat trién k§ nang viét
mot cach chinh xac, nhanh, bén virng.

2.2. Thuee trang viéc (rng dung mang xa hoi trong
viéc phéat trién ky ndng néi va viét tiéng Anh cho hoc
sinh THCS

Thuc trang ng dung MXH vé&i nhitng wu thé
vé tinh phu hop, kha thi, hiéu qua da dwoc khang
dinh trong cac nghién ctru & trén thé gisi (Tess, P.
A., 2013; Vikneswaran, T., & Krish, P., 2015; Blake,
R., 2016; Golonka, E. M., Bowles va cfng sw, 2014;
Reinhardt, J., 2019; Siddig, B., 2020). O Viét Nam,
nhiéu nghién clru da danh gia, khao sat thuc trang
&ng dung MXH trong hoat déng day hoc tiéng Anh.
Nhém tac gid Ta Thi Thanh Hién, Ngé Thi Thu Trang,
Kiéu Thi Thu (2024) dé cap dén thuc trang phat
trién nang lwc s dung hoc liéu sb trong day hoc
tiéng Anh & phd théng. Cac tac gia Nguyén Thi Lan
Ngoc, Nguyén Van Kiét (2022), Nguyén Thi Héng
Nhat, Nguyén Thi Hoa (2024) nghién ctru thyc trang
t6 chirc day hoc v&i sw hd tror ctia MXH, s dung
TikTok nham phat trién nang lwc tw hoc cho HS, cai
thién ki nang nai tiéng Anh & I6p 10 (mén Vat i,
mon Tiéng Anh). Tac gid Tran Thi Cdm Tu, Tran Thi
Phuwong (2025) khao sat, danh gia thwe trang GD ki
nang str dung MXH cho HS tai mét sb trwong THCS
trén & Ha Noi. Cac tac gid Lé Coéng Tuan, Trinh
Qubc Lap, Ngb Huynh Hong Nga (2024) nghién ctru
d&c diém va cac yéu tb gay ra tam li lo lang khi hoc
ngoai ng¥ dwa trén |i thuyét van hoa xa hoi. Tac gia
Hoang Thi Tuyét (2025) dé xuét giai phap nang cao
hiéu qua day va hoc tiéng Anh nhw ngdn ng thr
hai trong nha trwdng. Cac tac gia Pham Thi Phuwong
Thire, Bang Blrc Anh (2025) xac dinh méi quan hé
gitra st dung Facebook v&i van d& cam xuc, hanh
vi cila HS THCS & Ha Nai, Ninh Binh.

Céac nghién clru noi trén da dé cap dén mot
phwong dién quan trong la thwc trang clia viéc trng
dung MXH trong viéc phat trién nang lwc ngoai ngi,
nang luc tiéng Anh cho HS phé théng hién nay. Thyc
té cho thay, nhidu co s& gido duc cAm HS sir dung
dién thoai trong trwérng hoc, nhwng khong thé kiém
soat cac em s dung dién thoai, MXH trong cudc
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sbng. Trong hoc ky 1 (nam hoc 2025 - 2026), ching
t6i da t6 chirc tham do y kién clia cac chuyén gia
GD, gido vién, can bd quan ly, cha me HS, HS vé
thwe trang ng dung MXH trong viéc day hoc mon
Tiéng Anh cho HS & moét sb trwerng THCS tai TP. HO
Chi Minh. Sé lwong dbi twong dwoc tham do, hadi
y kién 13 100 nguwoi (thudc Trwerng THCS Nguyén
Van Ba, phuwdng Linh Chiéu; Trwong THCS Binh
Chiéu, phwdng Tam Binh; Trwdng THCS Binh Tho,
phuwéng Tha Birc); phuwong phap tham do bang
phiéu héi, phdng van truc tiép, tw van y kién chuyén
gia, st dung phdn mém tao biéu mau trwc tuyén
google form. Két qua khao sat ban dau da khang
dinh: 1) Hau hét y kién déu khang dinh, HS THCS
déu st dung MXH v&i mire d6, hinh thire, muc dich
khac nhau; 2) Gan mét nira y kién (chu yéu cla cha
me HS va HS) cé khang dinh viéc HS cé s dung
MXH dé hoc tiéng Anh; 3) Cac y kién déu cho rang,
c6 s quan tdm cla nha trwdng, gia dinh, xa hoi doi
Vv&i v&i st dung MXH ctia HS, nhuwng hiéu qué nam
ngoai sw quan ly; c6 quy dinh cdm viéc sir dung
dién thoai trong nha trwd'ng, nhwng thdi gian ngoai
nha trwong, & gia dinh, viéc s&r dung MXH (trd choi,
xem phim, chat,...) ctia HS rat da dang, phtrc tap,
kho kiém soat v&i nha trwdng, véi cha me HS.

T nhitng co s& ly luan va két qua tham do
so bd, v&i cach tiép can cha Tam ly hoc gido duc,
chuang t6i xin cé mét sb dé xuat nhdm nang cao chét
lwong, hiéu qua cla viéc tng dung MXH dé phat
trién ky n&ng néi va ky nadng viét tiéng Anh cta HS
THCS trong béi canh hién nay.

2.3. M6t sé dé xuét nhdm nang cao chét luong,
hiéu qua viéc trng dung mang xa héi trong viéc phat
trién ky ndng néi va viét tiéng Anh cho hoc sinh
THCS

2.3.1. Nhén thirc ding tiém ndng cua mang xa
héi trong viéc phét trién ky ndng ndi va viét tiéng
Anh cho hoc sinh THCS hién nay

Céac nghién ctru cho thdy MXH c6 tiém nang
dang ké trong viéc nang cao ky nang san sinh ngén
nglr (noi, viét) thdng qua cac co ché tam ly rd rét.
Cac nén tang nhu facebook hay di&n dan hoc tap
mé& rong khong gian thwc hanh xac thwe, gia tang
tan suat diu ra ngdbn nglr trong moi trudng it de
doa, déng thoi tao diéu kién nhan phan héi nhanh,
cu thé, qua d6 nang d& cdm nhan nang luc. Su
twong tac, binh luan ddng cadm va dong kién tao
ndi dung trong cac cong déng hoc truc tuyén nudi
dwéng nhu ciu gan két, lam gia tdng cdm xuc tich
cwe va tinh bén bi ctia HS. Co’ ché phan hdi va thiét
ké nhiém vu trén MXH cing ¢ niém tin vao nang
lwc ban than moét cach coé hé théng. Viéc quan sat
cac moé hinh ddng dang thanh céng, cung véi kha
nang xem lai lich st hoat ddéng dé nhan thay sy tién
bd clia chinh minh, tao ra béng chrng trec quan
gilp gia tang tw tin. Cac nhiém vu thuwdng dwoc sap
xép tang dan d6 kho, cho phép trai nghiém chu ky
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thanh coéng ngan va tich Iy cadm giac lam duoc.

Ban chat da phwong thirc va tinh twong tac xa hoi
cao cla MXH kich hoat tinh chd dong va sang tao
trong san sinh ngdn ngtr. HS khdng chi hoan thanh
bai tap ma con cé thé khéi xwéng chi dé, phan bién
va thiét ké san pham da dang nhw vlog, bai viét minh
hoa, infographic, qua d6 chuyén vai tro t tiép nhan
thu déng sang chu dong kién tao. Su két hop gitra
hinh anh, am thanh va video lam tang hing tha,
ddng thdi mé rong cac kénh bidu dat dé vwot qua
han ché vé tir ving hodc nglr phap, gitp truyén tai
thdng diép hiéu qua va sang tao hon. Nhw vay, gia
tri cot 16i cia MXH khéng chi & viéc cung cép cong
cu luyén tap, ma quan trong hon la tao Iap mot moi
trweong tdm ly - xa h0| thuan loi, noi nhu cau vé nang
lwe, tw chi va két néi dwoc dap tng, tr d6 thuc day
dong lwc ndi tai, xay dwng tw tin va khuyén khich tinh
cha déng, sang tao trong st dung ngén ngi dich.

Mang xa héi sé& hiru tiém nang I&n nhw mét cong
cu hd tro phat trién ky ndng noi va viét tiéng Anh
cho HS THCS. St&c manh ctia MXH nam & kha
néng thuc day dong lwc ndi tai, ciing ¢b tw tin, mé&
réng khéng gian hoc tap va lam giau twong tac xa
héi. Thanh céng cla rng dung MXH khéng nam &
ban than cdng nghé, ma phu thudc vao thiét ké hoat
dong hoc dwa trén nén tang virng chac ctia Tam ly
hoc gido duc. M6t cach tiép can cé y thire, 1ay ngudi
hoc lam trung tdm va phu hop dac diém Ika tudi
HS THCS la chia khoa dé t6i da héa lgi ich dong
thdi gidam thiéu hé qua tiéu cwc. Vi vay, can phat
trién, trién khai va danh gia cac mé hinh tich hgp
cu thé theo tirng nén tang (Facebook, Instagram,
TikTok, nén tang chuyén biét) va theo trng ky nang
(néi, viét) trong bdi canh cu thé; phat huy vai tro
giao vién, gom nang lwc sb, thai do va thach thirc
trong thiét k&, quan ly hoat déng hoc qua MXH, qua
doé xay dwng chwong trinh bdi dwéng phi hop, tao
diéu kién dé lgi ich cia MXH dwoc hién thwe hoa
mot cach an toan, bén virng.

2.3.2. Vgt qua nhiing thach thiee, rao can tdm
ly khi ting dung mang xa héi trong viéc phét trién ky
ndng néi va viét tiéng Anh cho hoc sinh THCS

Cac rao can chinh gdm sy phan tan chu y, so
sanh xa hoi dan dén ty danh gia thap, thiéu tw kiém
soat va |& thudc vao chi sé bé mat, rdi ro an toan tam
ly va dao dirc sb, hanh vi sao chép/lam dung dich
may, chénh léch co hoi tiép can va qua tai lwa chon.
Sy phan tam va thiéu tw diéu chinh lam suy giam
nhu cau tw chi; so sanh xa hdi va phan héi tiéu cuc
tbn thwong cdm nhan nang luc; va cdm giac khong
an toan pha v& nhu cau gén két, kéo theo suy gidm
doéng lwc noi tai. Viéc tiép xic thuwong xuyén véi cac
mo hinh “qué xuét sdc” hodc nhan twong tac thap
c6 thé bao mon niém tin vao kha nang, dan dén
né tranh nhiém vu. M6i trudng thiéu kiém soat co
thé khuyén khich bat chwéc mé hinh tiéu cwc (dao
van, ngén ngir thiéu chudn muc), trong khi phan
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hdi khéng mang tinh xay dwng khéng thé doéng vai
trd clng cb cho hanh vi hoc tap tich cuec. Nhirng
thach thirc nay trdm trong hon & HS THCS, giai
doan cac em tim kiém céng nhan xa hoi va nhay
cam v&i danh gia. Vi vay, viéc tich hop MXH vao
hoc tap can di kém viéc quan ly thdi gian, dat muc
tiéu rd rang, thiét 1ap moi trudng phan hdi an toan
véi rubric cu thé thay cho “lwot thich”, khuyén khich
phan tw dinh ky dé duy tri long tw trong lanh manh,
phat trién tw danh gia theo tién bd ca nhan va vuot
qua cac rao can tam ly ctia méi treong s6. Mang xa
hoi ton tai nhw mét con dao hai lwdi, vira thuc day
vira cé thé kim ham viéc phat trién ky nang néi va
viét tiéng Anh, tiiy thudéc me do dinh huwéng va kiém
soat. Cac hiéu rng tr MXH, ap Iwc tr “lwot thich”,
binh luén tiéu cyc hodc so sanh xa hdi co thé lam
ton hai dén cdm nhan nang lwc va sw tw hiéu qua,
dan dén tam ly ngai ngung, so’ méac 16i ctia HS. Mai
trwdng MXH thiéu an toan, noi cac em cé thé bi
chi trich, sé& pha hdy nhu ciu két ndi, khién HS thu
minh, khéng dam th&r nghiém ngdn ngr.

Pé t6i wu hoéa loi ich va gidm thiéu rdi ro, viéc
tich hop MXH can bam vao cac diéu kién tam Iy sw
pham cu thé. Can thiét k& hoat dong ré rang va cé
cAu truc: nhiém vu dwoc chia nhd, kém huwéng dan
va tiéu chi danh gia minh dinh, qua dé nang d& cam
nhan nang lwc va gidm tai nhan thirc. Kién tao méi
trwdng an toan vé mat tam ly: s dung nhém kin,
thiét 1ap quy tac ng x& trwc tuyén, khuyén khich
phan hdi mang tinh xay dwng thay vi phan xét ca
nhan, nham bao vé ty tin va nhu cau két néi. Nguoi
gi4o vién phai chi dong trong viéc diéu phéi, phan
hoi kip thei, néu guong twong tac tich cuc; sy hién
dién lién tuc cta gido vién la diém twa gitr muc tiéu
hoc tap trudc lwc kéo gidi tri cia MXH. Dong thoi,
can GD ky nang tw quan ly va kj ndng sé cho HS,
bao gdbm quan ly thdi gian, chién lvgc chéng phan
tdm, va nang lwc nhan dién, irng phé véi thong tin
va twong tac tiéu cuc.

2.3.3. Phéi hop théng nhét, déng bé ctia cac chi
thé gido duc trong viéc néng cao chét luong, hiéu
qud viéc (rng dung mang xa hoi dé phat trién ky
nédng néi va viét tiéng Anh cho hoc sinh THCS

Trong bdi canh hién nay, viéc &ng dung MXH
dé phat trién nang lwc tiéng Anh cho HS, can cé sy
phdi hop déng bd cla nha trwdng, gia dinh va xa
héi. Nha trwong quan ly, dinh huwéng, dé ra nhivng
yéu cau, quy dinh co ban déi véi HS vé viéc tring
dung MXH; t6 chirc bdi duwéng, phat trién nang lwc
sb cho can bd, gido vién, nhan vién va HS; khuyén
khich cac sang kién vé viéc rng dung cac MXH
(google, classroom, facebook, zalo, youtube, tiktok
hoc tap,...) dé chia sé& hoc liéu sb, twong tac, két
ndi cdng ddng trong viéc day hoc mén Tiéng Anh.
Giao trach nhiém cho gido vién hwéng dan, dinh
hwéng HS st dung MXH dung muc tiéu, ndi dung
phu hop, tich cyc; thwdng xuyén giam sat, theo dai,



phat hién nhirng biéu hién léch chudn dé& uén nan,
ngan chan kip thoi. Gia dinh tham gia huwéng dan,
kiém soat con em minh trong viéc st dung MXH;
phdi hop chat ché véi nha trwong, véi gido vién
dé hé tre, giup d& con em str dung MXH mét cach
khoa hoc, hiéu qua. X& hdi, cac cap chinh quyén,
doan thé can phéi hop véi cac co s& GD dé thuc
hién sb hoéa trong cac hoat ddng day hoc, (rng dung
MXH trong viéc hoc tap clia HS; gop phan tao ra
moi trwong lanh manh, tich cwe cho viéc st dung
MXH cta HS; huy déng cac ngudn lyc dé dau tw,
phat trién ha tdng cdong nghé théng tin, ddy manh
viéc phat trién cong dan sb.

3. Két luan

Trong bdi cadnh chuyén dbi sé, phat trién tri tué
nhan tao, viéc trng dung MXH trong hoat déng cla
cac co s& GD tré nén phd bién. O cac cap hoc, bac
hoc, MXH dwoc rng dung trong hoat dong day va
hoc, hoat déng GD va da dwoc khang dinh la phu
hop, thich &ng, kha thi, hiéu qua. Khéng thé tranh
dwoc nhivng han ché khi HS THCS s&r dung MXH,
nhuwng khéng thé ctr “quan khong dwoc thi cadm”.
Biét khai thac, dinh hwéng, quan ly tot viéc tng dung
MXH trong viéc day hoc mén Tiéng Anh 1a mét trong
nhirng bién phap gép phan day nhanh, bén virng viéc
dwa tiéng Anh thanh ngén ngtr phd bién. Tiéng Anh
& nha trwdng khoéng chi la mét mén hoc ma con la
phwong tién day hoc, méi treérng GD. Dé duwa tiéng
Anh thanh ngdn ngir th&r hai trong trwong hoc, hoat
dong day hoc mén Tiéng Anh can duoc da dang hoa
vé hinh thire, phwong phap, méi trwong, diéu kién
day hoc. Viéc rng dung MXH trong viéc phat trién
nang luc tiéng Anh cho HS THCS can xuét phat ti
nhitng co s& ly luan, trong dé co cac ly thuyét cla
Tam ly hoc gido duc, bam sat thuc trang, dé phat huy
hiéu qua tbi da, han ché nhirng tiéu cwc phat sinh,
thwe hién tét muc tiéu phat trién pham chat, nang luc
ngwoi hoc trong ky nguyén méi =
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Application of social networks to develop English speaking and writing skills for the middle school students: An approach from
educational psychology
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Abstract: Approaching educational psychology in applying social networks to develop English speaking and writing skills for
the mid-dle school students is an effective approach in the current context of digital transformation. Using research methods of
educational sci-ence, the article presented some basic concepts, generalized basic psychological theories, assessed the current
situation, and analyzed the positive and negative aspects of applying social networks, pro-posed recommendations to improve the
quality and effectiveness of developing English speaking and writing skills for the middle school students, contributing to making
English the second language in the schools.
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