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Tom tat: Trong boi canh cong nghé thong tin va tri tué nhan tao (Al) phét trién manh mé, gido duc dai hoc
dang doi mdt vdi nhiéu thach thire, dong thoi mé ra nhitng co héi mdi dé nang cao chét long giang day va
nghién ctu. Tri tué nhan tao khéng chi la mét linh vire cong nghé méi mé ma con mang lai tiém nang Ion
trong viéc toi uu hoa quy trinh giang day va nghién cttu khoa hoc tai cac co sé gido duc. Truong Dai hoc
Tién Giang, vGi st ménh “dao tao ngudn nhan luc c6 chét ltong cao, nghién ctu va chuyén giao san phdm
khoa hoc cong nghé gop phan phét trién kinh té-xa hdi cua cac tinh Nam bo va cé nudc”, can chi dong
tich hop Al vao trong cac hoat dong giang day va nghién ciu dé nang cao hiéu qua hoc tap va nghién cuu,
dong thoi chudn bi cho sinh vién nhitng ky ndng can thiét trong thoi dai s6. Bai tham ludn nay sé tap trung
vao viéc phan tich tmg dung tri tué nhan tao trong giang day va nghién citu khoa hoc tai Truong Dai hoc
Tién Giang, ttr do dé xuét cac giai phap trién khai phu hop.

Tir khoa: Tri tué nhan tao, giang day, nghién ctu khoa hoc, gido duc dai hoc, hé thong hoc tap théng minh,

gido duc théng minh, cong nghé Al trong giao duc.
Nhén bai:10/12/2025 ; Bién tap: 11/12/2025 ; Phdn bién: 13/12/2025 ; Duyét dang: 19/12/2025.

1. Gi&i thiéu

Trong nhirng ndm gan day, tri tué nhan tao (Al)
da phat trién manh mé va tac déng sau rong dén
nhiéu Iinh vue, dac biét 1a gido duc. Al khéng chi
hd tro téi wu hoa hoat dong day va hoc ma con lam
thay ddi cach tiép can, t6 chirc va phat trién tri thirc
trong gido duc dai hoc. Trong bdi canh chuyén dbi
sb dang dwoc day manh tai Viét Nam, viéc tich hop
Al vao gido duc dai hoc tré thanh xu hwéng tat yéu,
gop phan hién dai héa hé thdng gido duc va nang
cao chét lvgng dao tao.

Nham thuc day chuyén ddi sb trong gido duc,
Chinh phu Viét Nam d& ban hanh nhiéu chinh sach
quan trong. Tiéu biéu 1a Quyét dinh sé6 131/QD-TTg
ngay 25/01/2022 cla Thu twéng Chinh phu phé
duyét Pé an “Tang cwdng ng dung cong nghé
théng tin va chuyén dbi sb trong gido duc va dao
tao giai doan 2022 - 2025, dinh hwédng dén nam
2030”. D& an nhan manh viéc tan dung thanh tuu
coéng nghé dé dbi maéi phwong phap day hoc, nang
cao chat lwong gido duc, mé& réng co hoi tiép can
hoc tap va nang cao hiéu qué quan ly gido duc trén
nén tang sb.

Hoa chung dinh hwdng do, Truedng Pai hoc
Tién Giang da tivng budc trién khai chuyén déi sé
trong dao tao va nghién ctru khoa hoc. Thyc hién
Ké& hoach sé 277/KH-DHTG ngay 11/03/2024, nha
trwdng da ddy manh (ng dung cac nén tang day
hoc trwc tuyén, hé théng hoc tap théng minh va
khuyén khich giang vién, sinh vién &ng dung céng
nghé trong nghién ctru khoa hoc. Viéc nghién ctru
va rng dung Al trong glang day va nghién ctru
khoa hoc dwoc xem la yéu t6 quan trong nham
nang cao chét lwong dao tao, dap (rng yéu cau
cla thoi dai sé.
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2. N6i dung nghién ctru

2.1. Téng quan vé Al

Tri tué nhan tao (Al) Ia mét linh vwe nghién ctru
trong khoa hoc may tinh, tap trung vao viéc phat
trién cac hé thdng va chwong trinh cé kha nang
thwe hién cac tac vu ma trwde day chi cé con ngudi
méi c6 thé lam dwoc, chdng han nhw nhan thirc,
tw duy logic, hoc héi tir kinh nghiém, va ra quyét
dinh. Al dwgre hinh thanh tlr nhirng nghién ctru vé
cach thirc hoat déng cla tri 6¢c con ngudi va cach
ma chung ta cé thé md phdng nhirng qua trinh nay
théng qua cac thuat toan va may tinh.

Al la mét linh ve rong I6n va da dang, bao gdm
nhiéu nhanh khac nhau, trong do cé:

- Hoc may (Machine Learning - ML): La mét
nhanh cda Al, hoc may cho phép may tinh hoc tw
dir lieu ma khéng can lap trinh cu thé. Céac thuat
toan hoc may giup may tinh tim ra cac mau hoac
quy luat trong di¥ liéu dé dwa ra dw doan hodc quyet
dinh. Cac trng dung phd bién ctia hoc may bao gébm
nhan dang hinh anh, phan tich di liéu Ion, va dy
doan xu hwéng.

- Hoc séu (Deep Learning - DL): La mét phwong
phap hoc may nang cao, str dung cac mang no-ron
nhan tao nhiéu I&p dé hoc tir di¥ liéu phire tap. Hoc
sau da mang lai nhirng buéc tién 16N trong viéc xt ly
hinh anh, nhan dang giong noi va cac cong nghé nhw
xe tw lai.

- X ly ngdn ngl tw nhién (Natural Language
Processing - NLP): La linh virc nghién ctru va phat
trién cac hé thdng giip may tinh hiéu va twong tac
v&i ngdn nglr con ngwoi. Cac wng dung ctia NLP
bao gdm dich may, tra 1&i cau héi tw dong va phan
tich cadm xuc ttr van ban.

- Thi giac may tinh (Computer Vision): La kha



nang clia may tinh d& nhan dang va phan tich cac
hinh &nh va video. Cac (rng dung ctia tm nhin may
tinh bao gdm nhan dang khuén mat, phan tich hinh
anh y té, va céng nhan di twong trong video.

- Hé théng chuyén gia (Expert Systems): La
cac hé thdng Al dwoc thiét ké d& mo phéng quyét
dinh cda con ngwoi trong céac linh vire chuyén mon,
chang han nhu y té, tai chinh hoac luat phap.

2.2. Céc linh vire (eng dung Al trong giang day va
NCKH tai Truong Bai hoc Tién Giang

Trwong Pai hoc Tién Giang, v&i muc tiéu nang
cao chét lwgng dao tao va nghién ctru, co thé trién
khai Al trong cac hoat dong giang day va hoc tap
theo nhirng cach sau:

Hé thdéng gidng day va hoc tap théng minh:
Trwéng co thé trién khai cac hé théng hoc tap thong
minh (Intelligent Tutoring Systems) giup sinh vién
tiép can kién thirc mot cach hiéu qua va ca nhan
hoa. Hé théng nay c6 thé dwa ra bai hoc va bai tap
phu hop v&i trinh dd, s& thich cua tirng sinh vién,
dong thei cung cép phan héi tirc thi gitp sinh vién
nhan dién va khéc phuc cac 16i sai.

Tro' ly do trong giang day: Xay dwng chatbot %)
tro tra i cau héi thwong gap cba sinh vién vé mén
hoc, lich hoc, hodc cac van dé lién quan dén hoc
tap. Ho6 tro glang vién quan ly I&p hoc, cham bai tw
dong va cung cép phan hoi tire thoi.

Hé thdng danh gia théng minh: 'ng dung Al dé
cham bai tw dodng, dac biét trong cac mdn hoc cé tinh
dinh lwgng cao (toan hoc, 1ap trinh, tai chinh). Phan
tich 16i sai ctia sinh vién va dé xuat cach cai thién.

Tang cwong twong tac trong hoc tap: St dung
coéng nghé Al két hop véi thue té ao (VR) va thuc té
tang cwdng (AR) dé xay dwng moéi truéng hoc tap
mé phdng, gilp sinh vién trai nghiém thuc té.

Nhan dién khudén mat, giong nai, diém danh,
cham diém: Al c6 thé tw dong hdéa cac hoat dong
co ban trong gido duc nhw: Nhan dién khudén mat,
giong noéi clia sinh vién trong viéc diém danh.

Phan tich di¥ liéu hoc tap: Phan tich xu hwdng
hoc tap va dw doan két qua hoc tap cua sinh vién.
Hb tro nha trworng phat hién sém sinh vién gap khé
khan dé cé bién phap hé tro kip thoi.

Tw van hoc tap va nghé nghiép tw dong: Tri tué
nhan tao c6 thé doéng vai trd 1a cong cu tw van tw
doéng, gitp sinh vién gidi quyét cac thac mac vé hoc
tap, lwa chon mén hoc, phwong phap hoc, ciling
nhw tw van vé nghé nghiép dwa trén phan tich dir
liéu ca nhan cua sinh vién.

Trong linh vwc nghién cru khoa hoc, Al sé tr&
thanh cong cu dac lwc gitp cac nha nghién ciru tai
Trwéng Pai hoc Tién Giang nang cao hiéu qua cong
viéc. Cu thé nhu sau:

Phan tich di liéu nghién ctru: Trong cac nghién ctru
khoa hoc, di¥ liéu thwérng réat phong phu va phire tap. Al
c6 thé giup x& ly va phan tich di¥ liéu mét cach nhanh
chong va chinh xac, tr dé giup cac nha nghién ctu
dwa ra két luan chinh xac hon va nhanh chéng hon.
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Kham pha tri thirc moi: Al cé thé hd tro nghién ctru
vién trong viéc phat hién cac xu hwéng mai trong linh
vwre khoa hoc clia minh thdng qua viéc phan tich cac
bai bao khoa hoc, cong trinh nghién ctru treedc day,
gitp nha nghién ctvu tiép can nhirng phat hién khoa
hoc quan trong hodc y twéng nghién ctru mai.

Téi wu héa quy trinh nghién ctru: Al c6 thé hé tro
cac nha nghién ciru trong viéc tdi wu héa qua trinh
thwe hién thi nghiém, thiét ké nghién ctru va phan tich
di¥ liéu, giup gidm thoi gian va chi phi nghién ctru.

2.3. Thuc té tir céc té chire gido duc st dung Al

Viéc trién khai Al trong gidng day va nghién ciru
da va dang tich cuc trién khai & cac trwdng dai hoc
tai Viét Nam:

Trwong Dai hoc FPT da trién khai hé thdng hoc
tédp thdng minh (Intelligent Learning System) dwa
trén Al d& ca nhan hoa qua trinh hoc tap cua sinh
vién. Hé théng nay khong chi cung cép bai hoc va tai
liéu hoc tap tw déng ma con giup sinh vién thiyrc hanh
k§ nang théng qua cac bai kiém tra théng minh, tao
ra moi trirdng hoc tap linh hoat va hiéu qua.

Pai hoc Bach Khoa Thanh phé H6 Chi Minh
dang ap dung Al trong viéc nghién ctru va phat
trién cac hé théng hoc may, déng thoi trién khai cac
cobng cu phan tich d liéu I&n (Big Data Analytics)
cho cac nghién ctru khoa hoc. Hé théng Al tai day
dwoc trng dung trong nhiéu linh vwe, tr cong nghé
phan mém, ky thuat dién tlr dén cac nghién ctru vé moi
truong vay té.

Trwong Pai hoc Khoa hoc Ty nhién Thanh
phé H6 Chi Minh da bat dau st dung Al trong cac
chuwong trinh nghién ctru khoa hoc, dac biét la trong
viéc phan tich di liéu I&n trong cac linh viee khoa
hoc tw nhién va ky thuat. Ngoai ra, trwdng con ap
dung Al dé phat trién cac hé théng hé tro giang day,
giup sinh vién cai thién ky nang hoc tap théng qua
cac cong cu tryc tuyén.

Nhirng thanh céng nay la minh ching rbd rang
cho viéc trng dung Al trong giao duc dai hoc tai Viét
Nam dang dan tr& thanh xu hwéng va gidp nang
cao chét lwgng gidng day va nghién ctu tai cac
trwdng dai hoc.

2.4. Phan mém va céc céng cu Al hé tro trong
gidng day va nghién ctru khoa hoc

Viéc trién khai tri tué nhan tao (Al) trong gidng
day va nghién ctru khoa hoc khong thé thiéu sy hé
tro tlr cdc phan mém va céng cu chuyén dung. Cac
coéng cu Al nay gitp nang cao hiéu qua hoc tap, tbi
wu héa quy trinh gidng day, déng thoi thuc day tién
bd trong nghién ctru khoa hoc. Duéi day 1a mot sé
phan mém va céng cu Al phd bién cé thé dwoc st
dung tai Trwong Pai hoc Tién Giang trong cac hoat
doéng giang day va nghién clru:

Google Scholar la cdng cu tim kiém hoc thuat
mién phi ctia Google, gilp ngudi dung tim kiém cac
bai bao khoa hoc, luan van, sach, va tai liéu hoc thuat
tr cac tap chi, trwdng dai hoc, va cac nguén dir liéu
uy tin khac. 'ng dung Google Scholar s&v dung Al dé&
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loc va xép hang cac két qua tim kiém theo mirc d6 lién
quan, gilp giang vién va sinh vién de dang tim kiem
tai liéu nghién clru méi nhat va co6 chat lwgng cao.
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Hinh 1: Google Scholar

Mendeley 1a cédng cu mién phi quan ly tai liéu
nghién ctu va trich dan, giip nguwoi dung té chire thw
vién tai liéu, tao trich dan va tham khao mot cach tw
déng. Mendeley con hé tro ngwdi dung tim kiém va
chia sé tai liéu nghién ctru tlr cong ddng hoc thuat.
V&i ing dung nay, gidng vién va sinh vién co thé st
dung dé quan ly tai liéu nghién ctru, tw dong trich dan
va dong bo héa di liéu trén nhiéu thiét bi. Al trong
Mendeley con giup goi y tai liéu nghién ctru co lién
quan dya trén sé thich va hd so nghién ctwu.
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Hinh 2: Mendeley duoc nhung vao Word

Hé théng Grammarly - mét cong cu Al c6 kha nang
phat hién 16i ngi» phap, chinh ta, va cu tric cau trong
céc bai luan tiéng Anh clia sinh vién. Grammarly khéng
chi chdm diém ma con cung cip phan hdi chi tiét, gitp
sinh vién cai thién ky nang viét.
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Hinh 3: Grammarly chdm diém vén ban tiéng Anh
va cac mirc do dé xuét

Google Classroom + Al Add-ons: gidng vién c6 thé
st¢ dung Google Cloud Al dé phan tich di liéu hoc
tap. Google Cloud Al con tich hop Al hd tro giao bai
tép ca nhan héa va phan tich diém sb.

Microsoft Teams + Insights Analytics: mét céng
cu manh mé giup gidng vién theo doi tién trinh hoc
tép va mure dé tham gia vao cac hoat déng trong I&p
clia hoc sinh va phan tich di liéu twong tac gitra sinh
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vién va giang vién nhuw Thay c6 cling co thé thdng ké
vé hoat ddng ctia hoc sinh, théng ké sb lwong hoc
sinh ndp bai dung han, ndp muén hay chwa ndp bai,
diém trung binh va ca nhirng twong tac trao déi clia
hoc sinh, hé théng cho phép xuét ra excel dé& phuc vu
céac cong tac thdng ké khac, ddng thoi goi y cai thién
phuwong phap gidng day dwa trén phan tich Al

Quizizz va Kahoot: cong cu hd tro tao bai kiém
tra nhanh vé&i phan tich chi tiét vé hiéu suét hoc tap.
Quizizz cung cap co s& di liéu 1o vé cac cau hai tao
bai kiém tra trdc nghiém phuc vu cho nhiéu mén hoc
V@i cac trinh d6 khac nhau. Kahoot céng cu tao ra trd
choi hoéa viéc hoc, cung cap cac tinh nang dé theo dbi
tién trinh cla hoc sinh va dat muc tiéu hoc tap, bién
no thanh mét céng cu toan dién cho cac nha giao
duc. Giang vién cé thé str dung Quizizz va Kahoot dé
tao ra cac cau hai trdc nghiém clia riéng minh hodc
st dung cac mau hién cé dé 1am cho viéc hoc vira thu
vi vira hiéu qua.

Google Drive & Google Docs: Google Drive cung
cép dich vu lwu trir va chia sé tai liéu tryc tuyén mién
phi, trong khi Google Docs la cong cu soan thdo van
ban trwc tuyén hé tro cong tac. Google Docs tich hop
cac cong cu Al nhw kiém tra chinh ta, ngtr phap va
dwa ra cac goi y chinh slra van ban. Giadng vién va
sinh vién c6 thé sir dung Google Docs dé soan thao
tai liéu hoc tap va nghién ctru, cling nhw cdng tac
trere tuyén. Al trong Google Docs hd tro' kiém tra nglr
phap, cai thién chat lwong van ban, dong thoi cung
clp cac goi y vé cach lam cho van ban dé hiéu va
mach lac hon.

B Lophoc > 32813-Kiém ching phan mém

Q Bingtin  Baitiptrénkp  Moingudi piém
Bl tap i Nop bai Task Phén ciing Nop Bai Task
exercise 1.2, 3 (Tes! Case) chaim bai Te.. 2
» & Sipxéptheohy  ~ i
o] &2, Biém trung binh cla l6p
o B2 Thinh Tulng Kh?a2020 1 0 b o
ws  Ding Vinh Xuyén = - 5 9
o M1 Trépc Mai 7H CNTT 20 S A D it -

Hinh 4: Giang vién tao I6p hoc, giao bai tap va danh gia
két qua hoc tap cua sinh vién trong Google Classroom

OpenAl GPT API: trg ly do cho gidng vién va sinh
vién, giup hd tro giai thich cac khai niém phuc tap.
ChatGPT ciing cung cap cac giai thich chi tiét vé cac
khai niém kho, tr d6 hd tro' sinh vién tiép thu kién
thre nhanh chéng va hiéu qua.

Canva: la céng cu thiét k& dd hoa mién phi,
giip ngudi dung tao ra cac 4n pham, thuyét trinh,
infographic, va tai liéu hoc tap tryc tuyén. Canva tich
hop cac tinh nang Al dé téi wu hoa thiét k&, gitp tao
ra cac san pham thiét k& dep mét va chuyén nghiép.
Giang vién va sinh vién c6 thé sir dung Canva dé
tao ra cac tai liéu hoc tap, bai giang, va cac 4n pham
nghién ctru voi thiét ké dep mat va dé hiéu.

2.5. Két qua nghién ctru str dung mot sé céng nghé



va céng cu Al hé tro trién khai Al trong gidng day va
NCKH &p dung mét s6 mén hoc nganh coéng nghé
théng tin

Téac gia da wng dung cac cong cu Al mién phi vao
gidng day cac mén hoc “Kiém chirng phan mém’,
“Nhap mén cdng nghé phan mém” va “Céu trac div
liéu va giai thuat” da dat dwoc nhitng két qua kha
quan. Cac cong cu Al nhu Google Scholar, Google
Class room, OpenAl GPT API, Canva, va Quizlet
dwoc trién khai nham cai thién chat lwong hoc tap va
nghién cu cho sinh vién nganh Céng nghé Thong
tin. Trong khuén khd nghién ctru vé viéc (rng dung
cac cdng cu Al mién phi vao gidng day va nghién ctru
khoa hoc tai Trwdng DPai hoc Tién Giang, chung téi
da tién hanh khao sat thuc té dbi véi sinh vién tham
gia hoc tap cac mén nhuw “Kiém ching phan mém”,
“Nhap mén cong nghé phan mém”, va “Cau tric div
liéu va gidi thuat’. Khao sat dwoc thuwe hién thdng qua
bang hdi (survey) truc tuyén glri dén gidng vién va
sinh vién. Cac cau héi tap trung vao viéc danh gia
tinh hiru ich, sw dé dang st dung, mic dd hiéu qua
va s hai long cla gidng vién va sinh vién khi str dung
cac cdng cu Al mién phi nhw Google Scholar, Google
Classroom, OpenAl GPT API, Canva, va Quizlet
trong viéc hd tro giang day va hoc tap. Dwéi day la
két qua khao sat va sb liéu thuc t& chirng minh hiéu
qua cla viéc slir dung cac cong cu Al mién phi trong
cac moén hoc nay.

Két qua khao sat cho thay, co 58,6% sinh vién
hai long vé&i viéc st dung Google Scholar, Google
Classroom, Canva, ChatGPT trong hoc tap.

C6 94,8% sinh vién cdm thay Google Classroom
la mét céng cu tién lgi dé nhan bai giang, bai tap
va théng bao tlr gidng vién. Tuy nhién, mét sb sinh
vién cho rang ddi khi c6 van dé vé giao dién va tinh
twong thich vé&i mot sé thiét bi.

Khao sat ciing cho thay cé 41,4% sinh vién st
dung OpenAl GPT API dé giai dap thac mac trong
cac bai tap va bai giang. Sinh vién danh gia cong
cu nay giup giai quyét van dé nhanh chéng va cung
cap céac giai thich dé hiéu.

C6 51,7% sinh vién s dung Canva dé thiét ké
cac dy an nhdm va bai thuyét trinh. Sinh vién danh
gia Canva dé sir dung va giup ho tao ra cac san
pham hoc tap dep mat va chuyén nghiép.

a. Nhiing diém manh va han ché

Diém manh: Cac coéng cu Al mién phi da gidp
gidng vién va sinh vién nang cao hiéu qua hoc tap,
cai thién kha nang tiép can tai lieu hoc thuat, va
tang cudng sw sang tao trong viéc thiét ké bai giang
va bai tap.

Han ché: M6t sb cong cu van cé van dé vé tinh
twong thich véi cac thiét bi hodc giao dién chua
than thién véi nguwdi dung. Ngoai ra, viéc st dung
OpenAl GPT API ciing can c6 sy kiém soat can
than dé dam béo tinh chinh xac cla théng tin.

b. Loi ich va thach thae khi tmg dung Al trong
giang day va nghién ctru
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Loi ich: Cai thién hiéu qua hoc tap: Al co thé tao ra
cac phuwong phap gidng day ca nhan hoéa, gilp sinh
vién hoc tap theo téc dd va nhu cau cia minh.

Hb tro’ gidng vién: Giam bét khéi lwong cong viéc
clia gidng vién trong viéc chuan bj bai gidng, kiém tra
va danh gia, ddng thoi gitp ho theo di tién trinh hoc
tap cla sinh vién mét cach dé dang hon.

Tang cuwong kha nang nghién ctru: Al gilp cac
nha nghién ctru phan tich di liéu I&n mét cach nhanh
choéng va chinh xac, ddng thdi mé ra cac co hoi kham
phé nhirng tri thirc mai trong nhiéu inh viee khoa hoc.

Théch thire: Viéc trién khai Al doi héi mot hé thdng
co s& ha ting manh mé va hién dai, diéu nay co thé
tao ra sw kho khan déi voi cac trdng dai hoc, dac
biét Ia cac co s& gido duc chua cé sy dau tw day du
vé cong nghé.

Can c6 sy dau tw manh mé vao dao tao gidng
vién va sinh vién vé cac cong nghé Al dé co thé tan
dung t6i da cac loi ich ma Al mang lai.

Viéc xtr ly va phan tich di¥ liéu ca nhan trong qua
trinh (rng dung Al c6 thé dan dén nhirng lo ngai vé
bdo mat va quyén riéng tw, diéu nay can dwoc giai
quyét théng qua céc chinh sach bao mat chat ché.

Viéc ap dung cac coéng cu Al mién phi nhw
Google Scholar, Google Classroom, OpenAl GPT
API, Canva, Quizlet va DeepL Translator trong
gidng day va nghién ciru tai Trwong Dai hoc Tién
Giang da mang lai nhiéu loi ich. Cac céng cu nay
khong chi hé tro gidng vién trong viéc tb chirc va
quan ly I&p hoc ma con gilp sinh vién nang cao kha
nang tw hoc, cai thién ky nang nghién clru va giai
quyét van dé. Trong twong lai, viec mé rong va trng
dung cac cong cu Al vao gidng day va nghién ctru
s& goép phan tao ra mdi trwdng hoc tap sang tao,
hiéu qua va hién dai cho sinh vién va giang vién.

2.6. Dé xuét gidi phéap trién khai tai Truong Pai
hoc Tién Giang

2.6.1. Bé xuét déi véi gidng vién

Dao tao gidng vién vé Al: Trudng Pai hoc Tién
Giang can t6 chirc cac khda dao tao vé Al cho giang
vién, cung cap cho ho céac kién thirc vé& cong nghé
Al trong gido duc. Cac gidng vién can duoc hoc
cach st dung cac céng cu Al trong giang day nhuw
hé théng hoc tap théng minh, cac phan mém cham
diém tw déng va chatbot hé tro sinh vién.

Khuyén khich giang vién ap dung Al trong giang
day: Giang vién cé thé dwoc khuyén khich the
nghiém cac cong cu Al d& ca nhan hda trai nghiém
hoc tép cho sinh vién va tw déng hda cac céng viéc
danh gia, giup tiét kiem thoi gian va nang cao chat
lwgng giang day.

2.6.2. Bé xuét doi vai sinh vién

DPao tao sinh vién vé st dung Al trong hoc tap:
Sinh vién nén dwoc dao tao vé cach st dung Al dé
hd tro' viéc hoc tap, chang han nhw s dung cac
céng cu hoc trwc tuyén, phan mém hoc théng minh,
va cac ing dung hé tro' nghién ciru khoa hoc.

Khuyén khich sinh vién nghién ctu va phat trién
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&ng dung Al: Trworng Pai hoc Tién Giang can khuyén
khich sinh vién tham gia vao cac dy an nghién ctru
va phat trién (rng dung Al, dac biét trong cac linh vuc
cbng nghé théng tin, khoa hoc may tinh va ky thuat.

2.6.3. Pé xuét dbi véi nha trurong

DPau tw vao co s& ha ting céng nghé: Truédng
can dau tw vao co s& ha tang cdng nghé hién dai,
bao gdm viéc xay dwng cac trung tdm nghién ctru
Al, trang bi phdng may tinh hién dai va phan mém
hoc tap thong minh cho sinh vién va giang vién.

Mua sé&m va duy tri phdn mém Al: Trwdng can
dau tw vao cac cong cu va phan mém Al hién dai,
bao gdbm cac nén tang hoc tap trwc tuyén, cong cu
Al cho gidng vién va sinh vién nhw OpenAl GPT API,
Quizlet, Canva va cac hé théng phan tich di¥ liéu hoc
tap. Cung cap cac tai nguyén nay sé gilp nang cao
hiéu qua giadng day va hoc tap.

Hé théng ha tang cong nghé én dinh: Can nang
cép hé théng mang va co s& ha tang cong nghé dé
sinh vién va gidng vién co thé dé dang tiép can va st
dung céc cong cu Al ma khéng gép phai van dé vé téc
d6 hay kha nang truy cap.

Xay dung mdi quan hé déi tac véi cac cong ty
coéng nghé: Nha truwdng cé thé hop tac véi cac cong
ty cong nghé, doanh nghiép trong nganh Al dé cung
cap cho sinh vién cac co hoi thue tap, thwe hanh va
tham gia vao cac dy an thuc té. Diéu nay sé giup sinh
vién ap dung kién thirc Al vao cac tinh huéng thuc té
va chuan bi t6t hon cho sy nghiép twong lai.

Té chirc cac khoa dao tao giang vién va sinh vién
vé Al: Nha truéng can td chirc cac khda hoc, héi thao
ho&c chwong trinh dao tao vé Al cho gidng vién va
sinh vién dé nang cao k§ nang va hiéu biét vé rng
dung Al trong gido duc. Cac khéa hoc nay cé thé
duorc t chire truc tuyén hodc truc tiép, tap trung vao
cac chd dé nhw Al trong gidng day, nghién clru, va
phat trién cong nghé.

Khuyén khich giang vién va sinh vién tham gia cac
cudc thi Al: T6 chirc cac cudc thi sang tao vé Al cho
gidng vién va sinh vién, khuyén khich ho tham gia vao
céac giai phap Al cho gido duc va nghién ctru. Diéu
nay sé tao ddng Iwc cho sinh vién va giang vién tham
gia vao viéc phat trién va ap dung Al

3. Két luan

Viéc (rng dung Al trong gidng day va nghién ctru
khoa hoc tai Trwong Dai hoc Tién Giang sé mang lai
nhirng két qua tich cwc. Cac ng dung Al khong chi
gilip gidng vién va sinh vién tiét kiém chi phi ma con
nang cao chat lwong gidng day va nghién ctru khoa
hoc. Cac cdng cu nay sé giup sinh vién hoc tap hiéu
qua hon, gidng vién tiét kiém thoi gian trong viéc
gidng day va danh gia, va cac nha nghién ctru co
thé thwc hién cac dw an nghién cu khoa hoc voi
hiéu qua cao. Tuy nhién, viéc tiép tuc phat trién va
mé& réng ng dung Al trong gidao duc va nghién ctru
van la mét thach thire 16N, doi hdi sy dau tw vé ha
tang cong nghé, dao tao nhan lwc va nang cao nhan

134 < Gido chic Viet Nam

thirc cong déng. Trwong Pai hoc Tién Giang can
tiép tuc khuyén khich giang vién va sinh vién khai
thac tbi da tiém nang ctia Al dé nang cao chat lwvong
giao duc va nghién cru ®
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Abstract: In the context of strong development of information
tech-nology and artificial intelligence (Al), higher education is
facing many challenges, while opening up new opportunities
to improve the quali-ty of teaching and research. Artificial
intelligence is not only a new technology field but also brings
great potential in optimizing the teaching and scientific research
process at educational institutions. Tien Giang University, with the
mission of “training high-quality hu-man resources, researching
and ftransferring Scientific and techno-logical products to
contribute to the socio-economic development of the Southern
provinces and the whole country” [15], needs to proac-tively
integrate Al into teaching and research activities fo improve the
effectiveness of learning and research, while preparing students
with the necessary skills in the digital age. This paper will focus on
analyzing the application of artificial intelligence in teaching and
sci-entific research at Tien Giang University, thereby proposing
appro-priate implementation solutions.

Keywords: Artificial intelligence, teaching, scientific research,
higher education, smart learning systems, smart education, Al
technology in education.



