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Tom tat: Trong khi c6 nhiéu nghién cuiu tdp trung vao anh hudng cta cdc tro choi hoc tip (Game-Based
Learning), cac nghién ctu dinh ltong vé anh hudng cda tro choi truc tuyén (GO) dén néng e Tiéng Anh
(TA) ctia sinh vién khong chuyén nganh van con han ché. Nghién cttu nay nhdm muc dich tim hiéu (1) mic
do choi GO va (2) mai lién hé gicta GO véi cam nhén tién bo TA & sinh vién khong chuyén ngoai ngit. Bang
phuong phap khéo sat cat ngang trén 251 sinh vién thudc Triong Pai hoc Mo Thanh phé Ho Chi Minh, dit
liéu vé tan suét choi GO, chién luoc st dung TA va mire do tu nhan dinh tién bo da duoc thu thap. Két qua
nghién ctiu cho thay muce dé choi GO cua da s sinh vién & mufe thap, va cadm nhan vé énh hudng tich cuc
ctia GO dén ky ndng TA dimg lai & mirc trung binh. Tuy nhién, phan tich sau hon chi ra rang anh huéng cua
GO dén su tién bo TA phu thuée manh mé vao hai yéu to: (a) Mirc do thuong xuyén st dung TA va (b) Viée
ap dung cdc chién luge van dung TA mang tinh chu dong va tich cue. Két qua nay bo sung vao co s6 Iy
thuyét vé Tiép thu Ngon ngi Thir Hai (SLA) bang cach gidi thich tinh da chiéu va sy mau thuan trong cdc
nghién ct truoe day vé GO.

Tir khoa: Cam nhan tién bo, chién lugc st dung ngén ngi, kj nang ngén ngi, sinh vién khong chuyén tiéng

Anh, tro choi true tuyén.

Nhan bai: 29/11/2025; Bién tap: 30/11/2025; Phén bién: 05/12/2025; Duyét dang: 12/12/2025.

1. Gi&i thiéu

Hién nay, Viét Nam c6 khoang 47,5 triéu nguoi
choi trd choi trc tuyén (Game online - GO), chiém
48% dan sb. Trong d6, thanh nién chiém khoang 15
- 20%. Mbt diéu tra qudc gia cho thay 40,78% sinh
vién cé dau hiéu nghién GO, anh hwéng tiéu cuc
dén két qua hoc tap. Tuy nhién, nhiéu y kién cho
rang GO khéng hoan toan gay hai néu duoc kiém
soat hop ly; ngwoc lai, choi game co thé gitp sinh
vién gidm céng thang sau thdi gian hoc tap ap lwc.

Céc nghién ctu québc té chi ra GO c¢6 tac dong
hai chiéu, d&c biét dbi v&i viéc hoc ngoai ngir, nhét
la tiéng Anh (TA). O’ géc do tich cuwe, nhiéu tac gia
khang dinh GO gilp cai thién ky nang giao tiép TA,
bao gdm k§j nang ndi va mé rong von tLP ving. Tuy
nhién, mot s6 nghién ciru khac cho rang giao tiép
TA trong céac trd choi trwc tuyén, nhét [a trd choi
nhap vai, chdi yéu mang tinh chirc nang dé hoan
thanh nhiém vu, it chi trong giao tiép xa hoi, nén
khong luén dem lai hiéu qua ngdén nglr nhw mong
doi.

Tai Viét Nam, cac nghién ctru lién quan dén tro
choi va hoc TA chi yéu tap trung vao trd choi hoc
tap (Game-Based Learning). Két qua nhin chung
khang dinh tac déng tich cwc cla trd choi hoc tap
ddi véi ky nang néi va doc hiéu. Viéc trng dung cong
nghé da phwong tién va cac phan mém nhw Kahoot
gilp tang déng lwc, mirc 6 tham gia va hiéu qua
hoc tap TA. Tuy nhién, nghién ctru v& anh hwéng
ctia GO - vén mang tinh giai tri - dén viéc hoc TA
cUa sinh vién van con han ché.

Xuét phat twr thuce tién do, nghién cru nay dwoc
thwe hién nham: (1) khao sat mirc dd choi GO cla
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sinh vién va (2) phan tich anh huwéng clia GO dén
sw tién bo cac k§ nang tiéng Anh cla sinh vién.

2. NGi dung nghién ctru

2.1. Co sé ly thuyét

Nghién ctru nay dwoc dat trong Khung ly thuyét
Input-Output-Interaction (I01), mét khung ly thuyét
tbng hop vé tiép thu ngén ngtr thir hai (SLA). Khung
ly thuyét nay 1a sw két hop clta Gia thuyét Dau vao
(Input Hypothesis) clia Stephen Krashen, Gia thuyét
Péau ra (Output Hypothesis) ctia Merrill Swain, va
Gia thuyét Twong tac (Interaction Hypothesis) cla
Michael Long. Khung IOl nay giup gidi thich viéc
tiép xuc va van dung ngdn ngir trong mai trworng tro
choi trwc tuyén. Trong nghién clru nay, cac hanh vi
choi GO dwoc phén loai thanh cac hoat déng tao ra
DPau vao, Dau ra va Tuong tac, va mdi lién hé cla
ching vé&i cadm nhan tién bod Tiéng Anh (TA).

Ly thuyét Ngir nhap cta Stephen Krashen phat
biéu rdng ngudi hoc ngdn nglr sé dwa vao trinh do
hién tai cGa ho (i) dé tiép thu kién thirc méi (+1) hoi
vuot qua kha nang hién tai ciia ho nhwng van co
thé hiéu dwoc nhd vao nglr canh, hinh anh hoac
cac su hd tro khac nhd vao. T do, Krashen dwa ra
gia thuyét dau vao (Input Hypothesis) v&i cong thirc
“input = i+1”, dwoc xem la ti wu d& mot ca nhan hoc
ngdn ngitr thir hai hiéu qua. Trong béi canh choi GO,
sinh vién tiép xuc v&i TA (vi du: doc nhiém vy, nghe
héi thoai) dwa trén nén tang san co, va cac yéu té
hinh &nh trong game hd tro' viéc hiéu, giup s tiép
xuc nay phu hgp véi nang lwc TA hién tai va cé thé
thac day tién bo vi khong qua strc ho.

B& sung cho ly thuyét Ngi¥ nhap cla Krashen,



Merrill Swain dwa ra Gid thuyét Pau ra (Output
Hypothesis) nhdm nhan manh réng ng liéu dau
vao (input) can phai théng qua cac hoat dong thuc
hanh dau ra (output) dé giup gia tdng hiéu qua cla
nang lwc s dung ngdn ngir. Cu thé, ngdn ngir sé&
dwoc san sinh qua ndi va viét théng qua suw thuwc
hanh va phan héi véi vai trd chd déng clia ngudi
hoc. Trong qué trinh choi GO, sinh vién giao tiép voi
may maoc va nhirng ngudi choi khac théng qua cac
hoat ddng dam thoai hoac nhan tin trong khi thuc
hién nhiém vu. Cac hoat dong san sinh ngdén ngir
thwédrng xuyén nay sé gidp sinh vién kiém tra va diéu
chinh cac gia thuyét ngdn ngir clia ban than, tir d6
tang nang lyc TA.

Gia thuyét Twong tac (Interaction Hypothesis)
ctia Michael Long ciing ban luan vé qua trinh thuc
hanh, nhwng nh&dn manh yéu té twong tac, dac biét
la qua trinh dam thoai trong Iic hoc ngdn ngir. Can
lwu y 14 sw twong tac nay la twong tac dé thwong
lwong y nghia (negotiation of meaning) - tirc 1a cb
gang lam rd, 1&p lai, hodc hai lai khi giao tiép bi dut
quang (Long, 1996). Trong qua trinh choi GO, viéc
thwe hién cac nhiém vu déi nhém doi héi sw giao
tiép rd rang va hiéu ré nhiém vu cGa nhau. Diéu nay
khuyén khich sy phan hdi v& ngén ngiv (vi du: ddng
doi yéu cau lam ré chi dan), budc nguwdi choi phai
diéu chinh dau ra ngdn ngl ctia minh, giip sinh
vién tién bd trong cac ky nang TA.

2.2. Phwrong phap

Nghién ctu st dung cach tiép can dinh lwong
véi thiét ké khao sat cat ngang. Khach thé nghién
cru la sinh vién thuéc khoa Xa héi hoc - Cong tac
xa hdi - béng Nam A, Trwdng Dai hoc M& Thanh
phd H6 Chi Minh (HCMCOU). M&u nghién ctru gébm
251 sinh vién, dwgc chon theo phwong phap chon
mau phi xac suét cé chi dich (purposive sampling).
Tiéu chi chon mau bao gém: (1) Bai dién nam, ni¥;
(2) Pay du cac nganh thudc khoa; (3) Sinh vién nam
1 va nam 2; (4) bBa trng choi GO trong vong mét
nam qua.

Két qua phan tich di liéu cho thiy cé sw chénh
léch kha I&n vé co clu gidi tinh va nang lvc TA &
nhirng ngudi tham gia khao sat. Cu thé da sb nhirng
ngwoi tham gia la nir (78,5%), nang Iwc TA tw trung
cép tré 18n (54,2%). Diéu nay phan anh dac thu vé
gidi tinh cda cac nganh hoc khoa hoc xa héi cling
nhw nang lwc TA dau vao cua sinh vién dai hoc. Tuy
nhién, co cau nganh hoc va nam hoc lai kha céan
bang. V& nganh hoc, ty 1& sinh vién cac nganh 1 trén
dwéi 20%, trong d6 sinh vién nganh XHH cao nhéat
(31,9%) va nganh TLH th&p nhat (18,7%). V& nam
hoc, ty I& sinh vién ndm nh4t va ndm hai gan twong
dwong véi cac con s6 1an lwot 14 48,6% va 51,4. Sw
can bang nay phan anh hiéu qua cla chién lwoc
chon mau c6 cha dich. (Xem Bang 1).

Cong cu thu thap di liéu la Ban cau héi dinh
lwong, gdm cac thang do chinh vé: (1) Dac diém

NGHIEN CUU UNG DUNG KINH NGHIEM

nhan khau hoc, (2) Tan suét va cwéong d6 choi GO,
(3) Hanh vi st dung TA khi choi, va (4) M&c do tw
nhan dinh vé su tién bd trong 4 kj nang TA (nghe,
noi, doc, viét). Céng cu thu thap div lieu da dwoc
sb6 hoa thanh Phiéu khao sat truc tuyén (Google
Form). Ma QR va dwéng dan khao sat da duoc tao,
sau do dwoc phan phdi tric tiép dén sinh vién trong
gi® hoc, sau khi c6 sy déng y cla gidng vién phu
trach mon hoc. Sinh vién dwoc théng bao rd rang vé
muc dich nghién ctru; viéc tham gia khao sat hoan
toan dwa trén tinh than tw nguyén va tinh an danh.
Nhirng ngudi tham gia phu hop sé tw nguyén quét
ma QR hoac truy cap duwdng dan dé hoan thanh
phiéu khao sat.

D@ lieu dwoc x& ly bang phdn mém SPSS 20.0.
Cac phwong phap théng ké mé ta (don bién va song
bién) dwoc st dung. Phwong phap théng ké don
bién dwoc dung d& mé ta dac diém mau, thye trang
choi Game va st dung TA. Phuwong phap phan tich
song bién dwoc ap dung dé xac dinh anh hwéng
ctia GO dén su tién bo trong cac ky nang TA.

Quy chuan dao dirc nghién ciu dwoc tuan thi
nghiém ngét, bao gdm viéc théng bao ré rang vé
muc dich, ddm bao tinh &n danh, tinh tw nguyén
tham gia va quyén yéu cau ban tom tat két qua.

Bang 1: Pdc diém cta nhitng ngudi tham gia

Bién Gia tri N %
Nam 52 20,7

Gidi tinh NG 197 78,5
Khéc 2 0,8
Xa hoi hoc (XHH) 80 31,9

. Cong tac xa hi (CTXH) |57 22,7

Nganh hoc p .
Dong Nam A hoc (DNAH) |67 26,7
Tam ly hoc (TLH) 47 18,7
Ném 1 122 48,6

Nam hoc
Ném 2 129 51,4
A1 (So cap) 43 17,1
A2 (Tién trung cap) 53 21,1

Ty danh gia 5

trinh do TA B1 (Trung cap) 105 41,8

theo khung  [B2 (Trung cap cao) 22 8,8

tham chiéu 4

chung Chau C1 (Tien cap) 7 2,8

Au (CEFR) C2 (Thanh thao) 2 0,8
Kr]()[l_g biet/khdng muon 19 76
tra 10i

2.3. Két qua

2.3.1. Thuc trang va mirec dd choi Game online
cla sinh vién

Bang 2 chi ra rang hoat déng choi GO cua sinh
vién khéng qua thwong xuyén. V& tan suét trong
tuan, phan 16n sinh vién choi GO & murc thinh thoang
(64,1%), v&i chi 13,9% choi rat thuwong xuyén (7 1an
tr& 1&n). V& thdi gian choi, 83,7% sinh vién choi dudi
3 gid/ngay, cho thdy GO chwa chiém wu thé so voi
cac hoat déng khac.
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Béang 2. Mdre d6 choi GO cua sinh vién

Chai GO Mic do thudng xuyén N %
Thinh thoang (tit 1 - 2 1an) 161 64,1
Trong tudn  |Thudng xuyén (tir 3 - 6 lan) 55 21,9
Rét thuong xuyén (tir 7 1an trg 1én) 35 13,9
Trong ngay  |Thinh thoang (dudi 3 gio) 210 83,7
Thudng xuyén (trén 3 gio) 41 16,3

Tuy nhién, co sw khac biét v& mirc dd choi GO theo
theo gidi tinh, nganh hoc va trinh dé TA cla sinh vién.
Cu thé, xu huwéng choi GO cao tap trung & cac nhém
sau: 1) Gioi tinh: Ty 1é nam gi¢i choi GO trén 3 gid/
ngay (30,8%) cao hon dang ké so véi niv gisi (12,2%);
2) Trinh @6 TA: Mtrc d0 choi GO & nhém cd trinh do B+
(18,9% va 33,3%) cao hon han so véi nhém cé trinh
dd A (10,4%), 3) Nganh hoc: Sinh vién nganh BDNAH
va TLH c6 mirc d6 choi GO cao gan gap doi so v&i cac
nganh con lai. Tuy nhién, khdng c6 sy khac biét rd rét
vé murc do choi gitva sinh vién ndm 1 va ndm 2 véi ty
1& 1an lwot 1a 16,4% va 16,3%. (Xem Bang 3).

Bang 3. Mdre dd thurong xuyén choi GO trong
ngay phén theo dac diém nhéan khau

Bién Gia tri Chai GO trén 3 gio/ngay
o Nam 30,8% (16)
Gidi tinh
NiT 12,2% (24)
XHH 12,5% (10)
. CTXH 8,8% (5)
Nganh hoc .
DNAH 23,9% (16)
TLH 21,3% (10)
Ném 1 16,4% (20)
Nam hoc
Ndm 2 16,3% (21)
A 10,4% (10)
Trinh @6 TA B 18,9% (24)
C 33,3% (3)

2.3.2. Anh huéng ctia GO dén s tién bé trong
cac ky nang TA

Theo nhan dinh cta sinh vién, viéc choi GO
khong tac dong dang ké dén sw tién bo ky nang
TA clia ho. Sy anh hwdng cla viéc str dung TA khi
choi GO dén nang lwc ngoai ngi¥ cla sinh vién chi
& murc trung binh. Trong do, anh hwéng nhiéu nhét
la dén ky nang doc v&i diém trung binh 2.4; anh
hwéng dén ky nang nghe va néi thi thip hon va gan
bang nhau v&i s6 diém trung binh 14n lwot 12 2,39 va
2,33; va anh hwdng dén kj nang viét 1a it nhat voi
sb diém trung binh la 2,03. (Xem Bang 4).

Bang 4. Mirc do tién bd TA sau khi choi GO

Trung binh
Tién bo vé ky nang doc 2,4303
Tién bo vé ky ndng nghe 2,3944
Tién bo vé ky ndng noi 2,3347
Tién bo vé ky nang viét 2,0398
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Ghi chu: Gia tri thAp nhét: 1 - Hau nhw khong tién
bo; Gia tri cao nhét: 4 - Tién bd ro rét

Tuy nhién, cdm nhan vé su tién b trong cac kj
nang TA (nghe, néi, doc, viét) - du khéng cao - ¢o
méi lién hé thuan chiéu véi mire d6 st dung TA cla
sinh vién trong qué trinh choi GO. Biéu dd 1 cho
thay, nhin chung, sinh vién cang thwc hién cac hanh
vi str dung TA trong game, ty I&é cdm nhan ban than
tién bo cang téng lén dang ké&. Xu hwéng nay thé
hién manh mé& nhat & cac hanh vi lién quan dén
ky nang doc va nghe. Cu thé: Dbi voi doc noi dung
nhiém vu, ty 1& cdm nhan tién b6 tang tir 0,8 (Nnhém
khong thwc hién) 1én 30,5% (thwc hién it) va dat
68,7% (thwc hién nhiéu) - day la mirc tang cao nhéat
trong s6 bdn hanh vi. Twong tw, hanh vi nghe chi
dan cta déng doi ciing cho thdy s gia téng rd rét,
tr 6,4% (nhom khéng thwe hién) 1én 40,8% (thwc
hién it) va dat 52,8% (thwc hién nhiéu).

Tac doéng clia mirc dd thwong xuyén thwe hién
cac hanh vi lien quan dén kj nang néi va viét (qua
viéc bay td cdm xtc bang cac cau cdm than) ciing
theo chiéu thuan nhwng cé xu huéng chivng lai &
nhom “Thyc hién nhiéu”. Cu thé, cdm nhén tién bd
vé ky nang viét tang nhanh tir 12,3% 1&n 53,8%
(thyc hién it), sau d6 gidam manh xubng 33,8% &
nhém thuc hién nhiéu. Cam nhan tién bd vé ky
nang néi ciing cho thdy sy tang truéng t 11,4%
lén 47,4% (thwc hién it), sau d6 gidm nhe xubng
41,2% & nhém thwe hién nhiéu.
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Biéu db 1. Mirc dé st dung va suw tién bo ky ndng TA

clia nguoi choi GO

Cam nhan vé su tién bo Tiéng Anh (TA) cé méi
lién hé rd rét véi cach thire (chién lwgc) sinh vién st
dung TA khi choi GO. Bang 4 chi ra mét xu hwéng
chung: nguwoi choi cang chi dong va thwong xuyén
van dung cac chién lvoc ca nhan dé giao tiép va
tiép thu ngdén ng® (nghe, ndi, doc, viét) trong GO,
ho cang cdm nhan dwoc sw tién bd rd rang.

Su tién bo trong k§ nang nghe c6 sw khac biét rd
nhét gitra cac nhém. Cu thé, ty 18 sinh vién cdm thay
tién bo khi Thuwdng xuyén/Rat thweng xuyén thuc
hién chién lwoc nghe va doan noi dung dwa trén
tlr khoa 1a 63,2%, cao hon han so v&i nhom Thinh
thoang (31,2%) va Khéng bao gid/Hiém khi (5,6%).
Twong tw, hon mét nra sé sinh vién (50,5%) cdm



thay tién bd khi Thudng xuyén thuc hién chién lwoc
xac dinh théng tin quan trong.

O k¥ nang ndi, chién lwgc N6i TAbang cach ghép
tirng ngilr tiéng Viét don gian lai v&i nhau cho thay
su tién bd ré rét & nhom Thudng xuyén/Rat thuwong
xuyén (43,9%), gap hon 2,5 14n so v&i nhém Khéng
bao gio/Hiém khi (16,7%).

Trong ky ndng doc, chién lwoc doan nghia ti
nglr canh ¢ anh hwéng tich cwe rd nhét, véi 55,7%
sinh vién cdm nhan tién bd & nhém Thwong xuyén/
R4t thuwong xuyén. Nguoc lai, chién lwoc hdi ngudi
choi khac kém hiéu qua hon, chi c6 41,2% cam
nhan tién bd & nhém thuwdng xuyén, déng thdi co
ty 1& Khong bao gid/Hiém khi cdm nhan tién bo cao
nhét (19,8%) so véi cac chién lwoc khac.

Déi vai k§ nang viét, co sy phan héa manh gira
nhém khéng thwe hién va nhém cé thuc hién. Chién
lwoc viét ngan gon, don gian hét mirc c thé co ty 1&
cam nhan tién bd cao nhat (49,2%) & nhém Thudng
xuyén/Rét thuwérng xuyén. Piéu dang cha y 1a sw tién
bd tang rat nhanh tlr nhém Khéng bao gid/Hiém khi
(3,1%) I1&n nhém Thinh thodng (47,7%), cho thay
chi can bat dau s dung chién lwoc nay da mang lai
cam nhan tién bd rd rét.

Nhin chung, cac chién lwvoc tiép thu ngdn ngi
(nghe va doc) co ty 1é cdm nhan tién bd cao hon
céc chién lwoc san sinh ngdén ngl (ndi va viét), voi
nghe va doan ndi dung dwa trén tir khéa la chién
lwoc hiéu qua nhéat.

Bang 4. Anh huéng cua céch thirc van dung ky

néng TA trong khi choi GO dbi véi sw tién b6 TA

Khdng bao gio/ Thinh Thudng xuyén/
Cach Hieém khi thoang Rat thugng xuyén
thic |y | o N % N %
Nghe va doan ndi dung dya trén tur khoa (keywords)
7 | 56w | 30 | 310% | 79 | e32%
Xac dinh thong tin quan trong
Noe | g | os0w| 45 | 336% | 74 | s05%
Poan nghia dua trén cac dac diém vé phat am dé kham phé nghia
cua tur
12 | 96% | 50 | 400% | 63 | 504%
NGi tiéng Anh bang céch ghép ting nghia tiéng Viét don gian lai
Noi v0i nhau
19 | 16.7% 45 39.5% 50 | 43.9%
Doan nghia tir ngit canh dé kham phé nghia cta tt mai.
oos | | 31% | 54 | a12% | 73 | s57%
' Hoi nguoi choi khdc dé kham pha nghia ctia tir moi.
26 | 198% | 51 | 389% | 54 | 41.2%
Viét ngan gon, don gian hét mic co thé
S | 3a% | 31 | az7% | 32 | 402w

3. Thao luan va Két luan

Nghién clru nay nham dat dwgc hai muc tiéu
chinh: (1) Tim hiéu mic d6 choi GO va (2) Phan
tich &nh hwéng ctia GO dén sy tién bd ky nang
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TA cUa sinh vién khong chuyén nganh. Véi thiét ké
khao sat dinh lwong cat ngang trén 251 sinh vién,
két qua chinh da dwoc lam rb.

Thir nhat, mie do choi GO cla da sb sinh vién
la thap, va cdm nhan vé anh hwéng tich cwc cla
GO dén ky nang TA dirng lai & mire trung binh. The
hai, phat hién quan trong nhét 1a: anh hwéng cla
GO dén s tién bd TA phu thudc manh mé vao hai
yéu td: (a) Mrc d6 thworng xuyén str dung TA trong
game va (b) Viéc ap dung cac chién lwgc van dung
TA mang tinh chd déng va tich cuwc.

Két qua nay giéi thich tinh da chiéu trong anh
hwéng ctiia GO va bd sung cho cac nghién ctu
trwdc day. Nghién clru khang dinh tac dong tich
cwc l1a co thé, nhung chi xay ra khi nguwdi choi
chuyén tlr vai trd tiéu thu ngén nglr sang van
dung c6 chién lvoc. Bdng thoi, viéc cdm nhan tién
bd chung con thap cing c¢b quan diém rdng moi
trwdng giao tiép TA trong GO van bao gdm céac
kiéu s dung phi chuadn muwc, lam gidm kha nang
&ng dung TA trong méi trwong thuc té.

Cac dir liéu thwc nghiém cho thdy Khung ly
thuyét Input-Output-Interaction (I0l) dwoc dé xuét
cé tinh gia tri trong viéc tim hiéu anh hwéng cua
GO dén nang lyc TA clia ngudi choi.

Vé Gia thuyét Dau vao (Input Hypothesis): Két
qua nghién cru khang dinh s tién bd trong ky
ndng doc va nghe cé mbi lién hé thuan chiéu manh
mé nhét v&i viéc thwe hién cac hanh vi input (nhw
doc ndi dung nhiém vu, nghe chi dan) nhw quan
diém cta Krashen. Sinh vién cang chd dong tim
kiém va xt ly Input trong game, ho cang cdm nhan
dwoc s tién bo.

Vé Gia thuyét Pau ra (Output Hypothesis): Sw
lién hé tich cwc, du yéu hon, gitra viéc san sinh
ngdn ngir (viét/néi cau cdm than) va cdm nhan tién
bd TA hd trg cho Gia thuyét Dau ra cta Swain.
Tuy nhién, viéc str dung cac biéu cdm ngan gon,
phi chudn muc trong game cé thé giai thich Iy do
tai sao sy tién bd cdm nhan dwoc & kj nang noi
va viét lai thdp hon so véi nghe va doc, khi Input
Hypothesis dwgc wu tién hon trong mbi trwong
game nay.

Vé Gia thuyét Twong tac (Interaction Hypothesis):
Két qua chi ra rang céac chién luvgc twong tac (nhw
nghe va doan noi dung dé phéi hop) c6 anh huwéng
dang ké dén cam nhan tién bd, d&c biét 13 & ky nang
Nghe. Viéc sinh vién chd doéng ap dung cac chién
lwoc Nghe va Doc ¢é tinh twong tac cao da chuyén
moi trwdng GO tr mét noi tieu thu ngdn nglr thu
déng thanh mot khéng gian chd déng van dung
ngén ngir.

Nghién ctru nay cé mét han ché 16n la chi dua
trén cdm nhan ty nhan dinh cla sinh vién vé sy
tién bo, thay vi st dung cac cong cu danh gia
khach quan vé nang lwc TA. Hon nira, viéc sk
dung phwong phap chon mau cé cha dich lam

S6232 (ki 2 - thing 1/2026) & 205



giam kha nén’g khai quat héa két qua. Do do, Cé’c néi ciia sinh vién hoc tiéng Anh. Tap chi Khoa hoc
nghién ctru tiép theo nén tap trung vao viéc (1) két Truong Dai hoc Mo Ha Noi, 120, 77 - 84.

hop di¥ liéu tw nhan dinh véi div liéu kiém tra ndng  [7]. Lé Nguyén Kim Oanh (2015). Nghién ciru img dung
Iwc TA khach quan va (2) mé réng pham vi khao Multimedia trong giang day tiéng Anh co ban cho
sat dé so sanh sinh vién khéng chuyén va sinh sinh vién khong chuyen tai truong Cao dang Thuong

mai. Ky yéu Hoi thao Khoa hoc CITA 2015 “CNTTva
tmg dung trong cac linh vuc”. Pa Ning: Nxb. Dai
hoc Pa Nang.

[8]. Lé Qubc Nguyén (2024). Applying some language
games in teaching reading comprehension skills for

vién chuyén nganh ngoai ng*, nhdm xac dinh vai
trd thwe té ctia GO trong viéc hoc TA =
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Sir dung tro choi ngén ngir dé nang cao kha ning

The impact of online games on anguage skills: A survey of non-English major students

Ha Trong Nghia - Nguyen Le Phuong Mai - Le Doan Khanh Nhu
Ho Chi Minh Gity Open University
Email: nghia.ht@ou.edu.vn.

Abstract: While many studies focus on the influence of Game-Based Learning, quantitative research on the impact of Online
Games (GO) on English language proficiency (ELP) among non-English major students remains limited. This study aims to
investigate (1) the level of GO engagement and (2) the relationship between GO and perceived ELP gains among non-foreign
language major students. Employing a cross-sectional survey method with 251 students from Ho Chi Minh City Open University,
data on GO frequency, English language use Strategies, and self-reported progress were collected. The findings indicate that the
level of GO engagement for the majority of students is low, and the perceived positive influence of GO on English language skills
is moderate. However, a deeper analysis reveals that the influence of GO on ELP gains strongly depends on two factors: (a) the
frequency of English usage during gameplay and (b) the adoption of proactive and active language application strategies. This
result contributes to the theoretical framework of Second Language Acquisition (SLA) by explaining the multidimensionality and
contradictions found in previous research concerning online gaming.

Keywords: Online gaming, language skills, language use strategies, perceived improvement, non-English major students.
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