SU dung phuong phap dudng bao dirliéu dé phan tich
va do ludng hiéu qua quan ly cdc du an phat trién do thi

Using data contour method to analyze and measure the effectiveness of management
of urban development projects

Tom tat

Phuang phap phan tich

dudng bao di liéu (DEA) - phan tich hiéu
qua hoat ddng san xuat ctia cac té chiic,
doanh nghiép da dugc nghién ciiu, st
dung kha nhiéu trong cac bai bao, céng
trinh nghién ciiu khoa hoc quéc té vé
kinh té. Tuy nhién, 6 Viét Nam, dac biét
trong linh vuc quan ly d6 thi, phuong
phap nay con méi, it duoc tiép can, ap
dung trong cac nghién citu danh gia
hiéu qua quan Iy cac du an phat trién
do thi. Tac gia gidi thiéu viéc ap dung
phuong phap nay dé phan tich va do
luong hiéu qua quan ly cac du an phat
trién dé thi.
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Abstract

Data envelope analysis (DEA) - analyzing
the efficiency of production activities of
organizations and enterprises has been

studied and used quite a lot in articles and
international scientific research. economy.
However, in Vietnam, especially in the field
of urban management, this method is still
new, rarely accessed and applied in studies
evaluating the effectiveness of management
of urban development projects. The author
introduces the application of this method

to analyze and measure the management
efficiency of urban development projects.
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I. Dat van dé:

Hiéu qua quan ly dy an phan anh mat chat Iuo’ng cula cac hoat dong quan ly, phan
anh trinh d6 st dung cac ngudn luc (lao dong thiét bi may méc, nguyén nhién vat liéu
va tién vén) nhdm dat dworc muc tiéu cudi cling clia moi hoat dong quan ly dw an la téi
da hoa lgi nhuan. Bé dat dwoc muc tiéu nay, nha quan ly str dung nhiéu phuwong phap
khac nhau, viéc phan tich va tinh toan hiéu qua khéng nhitng chi cho biét viéc san xuét
dat & trinh d6 ndo ma con cho phép cac nha quan tri phan tich, tim ra cac nhan t6 dé
dwa ra cac bién phap thich hop trén ca hai phwong dién tang két qua, gidm chi phi,
nh&m nang cao hiéu qua trong céng tac quan ly.

Bai viét nay gidi thiéu cach st dung phwong phap duong bao di liéu dé phan tich
va do lweng hiéu qua quan ly cac dw an phat trién do thi.

1) Gidi thiéu phwong phap phén tich dudng bao di¥ liéu DEA

Phwong phap phan tich dwong bao dir liéu (DEA - Data Envelopment Analysis)
dung dé xay dwng dudng gi¢i han san xuét, dwoc dé xuat dau tién béi Farrell (1957).
Farell phan ra hiéu qua thanh hai loai, d6 1a hiéu qua k¥ thuat va hiéu qua phan bb.
Phuwong phap DEA st dung kién thirc vé mé hinh toan tuyén tinh, muc dich la dwa vao
s liéu da cé dé xay dwng mot mat phang phi tham sb (mat phdng gi¢i han san xuét).
Khi d6, hiéu qua hoat déng ctia cac dy an sé dwoc tinh toan dwa theo mét phéng nay.

Uu diém phuo’ng phap DEAIa ap dung dwoc cho nhiéu linh vire (chi cin xac dinh
dworc gia tri ctia yéu té diu vao va dau ra; khong béat buoc phai c6 thém cac thong tin
cu thé khac) va dwoc thue hién trong pham vi hep. Diém néi bat ctia phurong phap DEA
la né c6 thé giai quyét cac rang buéc trong viéc xac dinh dang san xuét va vo sb cac
phwong thirc phan phéi clia phan dw. Uéc lwong bién san xuét dwa trén két qua hién
c6 sé& cho mot dwdng bién gan véi thue té; phwong phap nay c6 thé ap dung & cap dod
quan ly dw an véi nhiéu dau ra. [1]

Phuwong phap DEA ciing c6 nhitng han ché: (i) Két qua wéc lwgng (cho phan phi
hiéu qua) hoan toan phu thudc vao dic diém thdng ké clia cac quan sat. Vi vay, kiém
dinh théng ké khong thé ap dung dwoc trong phwong phap nay; (i) DEA chi xem xét
phia cung ma khéng xem xét phia ciu, nhirtng déc trwng cua thi treong va rat nhay
cam v&i cac quan sat cwe tri. T!J’c 1& khi mét dw &n hoat déng hiéu qua hon nhiéu so véi
nhirng dw an khac, DEA c6 thé wéc lwong qua cao phan phi hiéu qua cla né.

Tuy nhién, & Viét Nam dac biét trong Iinh viec quan ly do thi, phwong phap DEA
van con mai, chwa dwoc tiép can, ap dung nhiéu trong cac nghién clru danh gia hiéu
quéa quan ly cac dy an dé thi. Do tai liéu trong nwéc vé phwong phap luan ciia phuong
phap DEA dén nay con mé nhat, trich dan vé tai liéu tham khado cha yéu la tai liéu
nwé&c ngoai.

2) Phuong phép duong bao dik liéu theo mé hinh téi thiéu héa déu vao

D& mo ta van dé nay, lay vi du gia dinh v&i 2 dau vao la xq, x;, vamét ddura lay
(theo hinh 1).

Cac du an phat trién d6 thi A, B, C va D nam trén dwdng gi¢i han hiéu qua SS’ Ia
cac du an dat hiéu qua. Mrc d6 phi hiéu qua k¥ thuat dwoc phan anh bang khodng
cachtr B = P.

Ty 1& TE = OB/OP thé hién hiéu qua k¥ thuat cta du an P, nghia la cé thé gidm chi
phi dau vao clia dw an P ma khéng lam anh hwéng dén dau ra. Theo dinh nghia, cac
mrc do hiéu qué nay ndm trong gidi han tir 0 + 1.

3) Phurong phép duong bao div liéu theo mé hinh téi da héa dau ra

Hiéu qua k¥ thuat duwoc coi la kha nang cla mét nganh trong viéc san xuét t6i da
d4u ra trong diéu kién dau vao cho truwéc.

Trong trwéng hop clia mo hinh DEA t6i da héa dAu ra Iy vi du gid dinh véi 2 dau
ralay,, y, va mot dau vao la x (hinh 2) cac dw an phat trién dé thi A, B, C va D ndm
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trén dwdng gidi han hiéu qua SS’ la cac dy an dat hiéu qua.
Mirc dd phi hiéu qua ky thuat duwoc phan anh bang khoang
cachtw P = P’

Ty l&é TE= OP/OP’ thé hién hiéu qua k¥ thuat ciia dy an P,
nghta Ia cé thé t&i da hoa dau ra ctia dw an P ma khong lam
anh huéng dén diu vao. Theo dinh nghia, cac mirc d6 hiéu
qua nay nam trong gi6i han tir 0 + 1.

4) M6 hinh quy mé khéng énh huéng dén két qué san
xuét DEACRS va quy mé énh hudéng dén két qua san xuét
DEAVRS ctia dw &n phét trién dé thi

Phwong phap DEA xay dwng mot duwdng bién thiwc hanh
tbt nhat cho mdi nganh. Viéc do lwdng hiéu qua ky thuat
lién quan dén hiéu qua k¥ thuat toan bd (Overall Technical
Efficient). Phan dw cta phi hiéu qua ky thuat toan bo sé thé
hién t&t cd cac nguyén nhan dan dén phi hiéu qua (gébm cac
nhan t6 quan sat dwoc va khong quan sat dwoc). Uéc luong
phi hiéu qua toan bd sé twong trng véi phan phi hiéu qua do
cac nguyén nhan khach quan (nhw quy md nganh, kha nang
quan ly yéu, hodc cac nhan t6 khéng quan sat dwgc nhw sai
sb cta woc lwong).

M6 hinh DEA nguyén thdy duwoc dé& xuat bdi Charnes va
cong sw [2] la md hinh cé quy mé khéng anh huwéng dén két
qué san xuét (Constant Return to Scale - CRS), con goi la mé
hinh DEACRS. Banker va cong sw xem xét mo hinh DEA vé&i
gia thiét quy mé anh hwéng dén két qua san xuét (Variable
Return to Scale - VRS), con goi la mé hinh DEAVRS.

Phuwong phap DEA c6 thé 4p dung cho phan tich hiéu qua
hoat déng san xuét ctia cac dw an phat trién d6 thi. Dwa vao
nhiéu nghién ctu trwdc do, Coelli va cac cong sw (2005) da
thiét 1ap mo hinh phan tich DEA. Muc tiéu cla phan tich DEA
la xay dwng mat bao 16i hiéu qua phi tham s, sao cho cac
diém quan sat dwoc sé& khéng ndm cao hon dwéng gidi han
hiéu qua san xuét.

Mb hinh téi thidu héa dau vao quy mé khéng anh huéng
dén két qua san xuat CRS véi cac buéc co ban sé dwoc
trinh bay dwoi day:

Gia sir ta c6 di¥ liéu cla | dw an, méi dw an st dung N
d4u vao va M dau ra. Véi dy an phat trién do thi they i, dir lieu
vé dau vao dwoc thé hién bang vécto cot xi va dau ra duwoc
di&n t& bang vécto cot yi. Nhw vay, sb liéu dau vao va diura
cla tat ca cac duy an dwoc thé hién bng ma tran X (n hang,
i cot) va ma tran'Y (m hang, i ct).

Phwong phap st dung cac “ty 1&” dwgc xem la phwong
phap truc quan mo ta phan tich bao sé liéu (DEA). V&i mbi
dw an, sé do ty |& cua tdng sb lwong cac san phdm dau ra

o
-
%]

Vi'x

trén tbng sb lwong cac dau vao da st dung (Uy/v'x;) véi u la
véc to sO lwgng dau ra (m hang 1 cét); v la véc to so lvong
dau vao (n hang 1 cot).

Sé lwong du vao va dau ra tdi wu cla dw an phat trién d6
thi thr i dwore tim ra qua viéc gidi mé hinh toan bén:

maxu,v (u'y, /v'x,)
Ty
V)

u, v=0

j=123.

(1)

T bai todn nay ta c6 thé tim dwoc cac sb lwong dau vao
va dAu ra cla dy an phat trién d6 thj tht i sao cho hé sb hiéu
qua clia né (tdng dau ra/tbng dau vao) la Ién nhét véi diéu
kién 1a hé sb hiéu qua cla né ludn nhd hon hodc bang 1.

Van d& khé khan cé thé xay ra 1a co nhiéu 1&i gidi cho
bai toan trén (vi du: néu u* v* la nghiém thi 2u* 2v* ciing la
nghiém cla bai toan). D& tranh trwdng hop ap dat vix; = 1.

Su thay ddi ky hiéu t&» u va v sang g, v twong &ng, ham
y rang da xét déen mét mé hinh toan tuyén tinh twong tw
khac.

max uv (1'y,),
S v'x, =1

u'y —v'x, <0, j=1223.,N

(2)
M6 hinh DEA nhw (2) dwgc xem la md hinh phirc toan
tuyén tinh.
St dung tinh chat déi ng&u ctia mé hinh toan tuyén tinh,
c6 thé phat trién mot dang mé hinh dwdng bao sé liéu twong
trng nhw sau:

min, , (),
Vi +Y/1 20,
Ox,—X, 20

A20 3)

Trong doé: 6 - dai lwong vd hwdng, thé hién mdrc dd hiéu
qua cta dy an; A - véc to hang s Nx;.

Bai toan (3) dwoc giai N 1an, nghia 14 tirng 1an dbi véi moi
dy an phat trién do thi. Nhw vay gia tri nghiém 6 dwoc xac
dinh cho tirng dy an:

- Néu 6 = 1 nghta |a dy an dat hiéu qu3;

-Néub<1 nghia la dw an khoéng dat hiéu qua.

Cac dy an khéng dat hiéu qua cé thé chiéu 1én dwong
gi&i han hiéu qua, khi dé nhan dugc t6 hop tuyén tinh (X,,
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Y,) - & vi tri cGia dw an tham chiéu gia dinh. Déi v&i cac dy an
khéng dat hiéu qua (8 < 1) c6 thé thiét Iap muc tiéu giam ty 1&
cac yéu té dau vao mét dai lwong 1a q trong khi van gity cac
gia tri xuat lwong nhuw trwée.

M6 hinh DEA theo dinh hwéng tdi thidu hda dau vao véi
quy md anh huéng dén két qua san xuét (DEAVRS) (2) dwoc
thanh lap dwa trén (1) b sung thém rang budc N1A =1

min, , (6),
-Vt Y) 2 0’
Ox,— X, 20,

A=0 )

Trong doé: O - dai lwgng vé huéng, thé hién mdrc dd hiéu
qua cta dy an; A - véc to hdng s Nx4; N4 - véc to don vi Nx;.
M6 hinh (DEAcgs) va (DEAygs) theo dinh hwéng tbi da
hoéa dau ra ciling dwoc xay dwng twong tuw.
5) Str dung duwong bao di¥ liéu DEA do lwong hiéu qua theo
quy mé SE (Scale Efficiency) trong quén ly dw én phét trién
do thj

Phwong phap DEA dé do luvdng hiéu qua theo quy mé SE
theo (Scale Efficiency):

Hay so sanh CRS - DEA va VRS - DEA, néu co sw khac
biét gitra CRS - DEA va VRS - DEA dbi v&i tirng duw an cu thé,
két luan rang co sw khéng hiéu qua vé mat quy mé.

Co: TECRS = TEVRS x SE
AP/AP = (AP,/AP) x (AP.AP,)

— SE = TECRS/TEVRS hay: SE = APC/APV

Hé sb hiéu qua TEggs, TEyrs, SE trong mé hinh phan
tich dwdng bao div liéu téi thidu héa diu vao ludn ndm trong
khoang tir 0 + 1. Con SE theo huéng t6i da héa diu ra mirc
do hiéu qua ndm trong khoadng tir 0 + 1.

Ba&i vi:

Hiéu qua st dung cac yéu t6 dau vao trong bai nay duwoc
hiéu 1a téi thidu héa cac yéu té ddu vao ma khdng lam gidm
st dén yéu t6 diu ra va hiéu qua st dung cac yéu td dau ra
trong bai dwoc hidu 1a tdi da héa dau ra ma dau vao khong
ddi trong tredng hop san lwgng khong thay dbi theo quy mo
CRS va quy mé anh hwéng dén két qua san xuat VRS. [3]

Hiéu qua theo quy mé trong bai nay dwoc hidu 1a hiéu
qua ma du an phat trién d6 thi tao ra & quy mé t6i wu. Khong
phai dw an nao ciing quan ly véi quy mo tdi wu do nhiéu ly do
nhw han ché vé vén, cac quy dinh cta chinh pha,... Tinh kinh
t& theo quy mé d&c trwng cho mét quy trinh quan ly trong d6
mot sw tang 1én trong s6 lwong san phém sé lam gidm chi phi
binh quan trong méi dw &n. Tinh kinh t& theo quy md tbn tai &

LRAC
ch=-
l |
c..___1___-
i |
) 1
Q a, Outpy
e ——

hau hét cac nganh, co thé phat huy tac dung & ca cap quan
ly. N6 xuét hién vi cac ly do sau day:

- Tinh khéng chia nhé dwoc clia may méc va thiét bi xay
dwng, dac biét & nhirtng noi ma mét loat qua trinh xay 1&p
dwoc lién két voi nhau;

- Hiéu qua cuia cong suét Ién déi véi nhiéu loai thiét bj dau
tw (vd:tAu ché dau, ndi hoi), ca chi phi khéi ddng va van hanh
déu tang cham hon coéng suét;

- Hiéu qua chuy&n mon hoa khi san Iwgng I&én hon, nguoi
ta c6 didu kién s dung lao déng chuyén mén va may méc
chuyén dung;

- Cong nghé va td chirc san xuét wu viét khi quy mé tang
lén ngudi ta cé thé sir dung may tw déng thay cho thiét bi van
hanh tht cong hodc thay thé san xuét don chiéc bang day
chuyén hang loat mét cach lién tuc;

- Hiéu qua clia viéc mua nguyén vat liéu va thiét bi voi
khéi lwgng 16n nher dwoc hwéng chiét khau;

- Hiéu qua marketing (hiéu qua tiéu thy) thu dwoc nho
biéc str dung phwong tién quang céo dai ching va mat do st
dung lyc lwgng ban hang Ién hon;

- Hiéu qua tai chinh thu dwoc do cac dw an I&n cé didu
kién goi von voi didu kién thuan loi (1ai suét, chi phi di vay
thap hon);

- Hiéu qua quan ly théng qua cac day sé thoi gian...

Kha nang tan dung tinh kinh t& theo quy mé co thé bj
han ché vi nhiéu ly do. Trong nganh xay dwng, ban chét cla
san phdm va qua trinh ché bién hay cong nghé co thé lam
gidm tinh kinh té theo quy mé ngay khi sén lwong con & mirc
khiém tén. V& phia cau, tbng nhu cau thi trwerng co thé khong
dt d& mot dy an phat trién do thi dat dwoc quy md téi thiéu
c6 hiéu qua hodc ty trong clia dw an qua nhd. Néu ngui tiéu
diing ¢ nhu cau vé nhiéu san phdm khac nhau (tinh da dang
ctia nhu ciu) gay can tré cho viéc tiéu chuan hoa va san xuét
trong thoi gian dai. Khi kinh té theo quy mé cé y nghia quan
trong v&i nhiéu nganh, sé dan t&i xu hwéng la tap trung hoa
ngwdi ban & mirc cao.

San luwong tang tlr Q dén Q, lam chi phi gidm t&r C xudng
C,. Trong @b thi trén Q, la m&c san lwong téi wu, dat chi phi
binh quan th&p nhat. Sau diém nay tinh kinh té theo quy md
giam dan va dén mét mirc ndo d6 khéng con phat huy tac
dung nira.

6) Uu va nhuoc diém cua phuong phap DEA trong quén ly
dw an phat trién do thj

Nhirng wu diém ndi bat ciia DEA Ia:
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- Cho phép phan tlch hiéu qua trong trwong hcp gap khoé
khan trong giai thich méi quan hé gitra nhiéu nguon lwe va
két qua cla nhidu hoat déng trong hé théng san xuét;

- DEA c6 kha n&ng phan tich mét sé lwong I&n cac yéu t6
dau vao va dau ra;

- Phuong phap cho phep danh gia sy dong gop cla tirng
yéu té dAu vao va yéu td dau ra trong tdng thé hiéu qua (hoc
khoéng hiéu qua) cla dw an phat trién do thi va danh gia mic
dd khong hiéu qua cla viéc st dung ngudn luc.

DEA ciing c6 mét sd nhwoc diém la:

+ Sai s6t trong do lwéng va nhidu thdng ké cé thé anh
hwéng dén hinh dang va vi tri dwéng gidi han kha ndng san
xuat;

+ Uéc lwong hiéu qua thu dwoc bang cach so sanh véi
cac dy an thanh cong hon trong mau. Néu dwa thém dy an
bd sung vao phan tich c6 thé dan dén gidm cac gia tri hiéu
qud;

+ Thém mot dw an vao phan tich DEA sé khéng lam tang
gia tri hiéu qua ky thuat clGa cac dy an hién cé trong mau;

+ Khi ¢c6 mot sé nhd cac dw an tham gia phan tich v&i
nhidu yéu té diu vao, dau ra, thi s& c6 nhidu dy an ndm trén
dwong gi¢i han kha ndng san xuét.

Il. Két luan:

Phwong phap phan tich dwong bao dir liéu DEA dwa trén
co s& xay dwng dwong gidi han hiéu qua, twong tw nhw ham

san xuét trong trwdng hop khi xuét lwgng khong phai la mot
dai lwvong vo6 hudng, ma la mét véc-to. Pwong gidi han hiéu
qua co hinh dang mang 16i hogc hinh nén 16i trong khong
gian clia cac bién sb nhap lwgng va xuét Iucrng Puong gIO’I
han dwoc s dung nhw 13 mét tham chiéu déi véi cac tri sb
hiéu qua ctia mdi dw an dwoc danh gia. Tuy nhién, phuwong
phap DEA c6 céac dac trwng la: chi cho phép danh gia hiéu
qua twong déi clia cac dy an dwoc danh gia, tiec la hiéu
qua gita ching so v&i nhau. Mrc d6 hiéu qua cla cac dy
an dwoc xac dinh bdi vi tri cla ndé so vé&i dwdng gidi han
hiéu qua trong mét khéng gian da chidu ctia dau vao/dau ra.
DPuwdng gi¢i han dwoc hinh thanh gdm nhirng doan thang két
néi cac diém hiéu qua nhét, nhe do tao thanh mét duwdng giéi
han kha nang san xuét 15 gitip viéc nhan dién hiéu qua mot
céach tryc giac va dé dang.
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Quan ly riii ro trong du'an dau tu xay dung

- Giam bét sb lwong cac tén that xay ra (gidm tan suét ton
that) hodc gidm murc thiét hai khi tdn that xay ra.

(iii) Phan bd rdii ro

Céc rdi ro trong thuwc hién dw an can dwoc dy kién cho
cac don vi tham gia qua cac hop d&‘)ng trach nhiém va kinh
té&, thé hién qua viéc:

- Nang cao hiéu qua vé& gia va cac quan hé tham gia.

- Phan bd rti ro ¢ thé anh hudng dén thanh céng cua
dw an.

- Phan bd rui ro trong hop ddng tron géi: dé&n bu, hw héng;
sai léch cac dién kién, cham tré.

c) Quan ly hop déng xay dung

Hop ddng xay dwng ludn 1a mét cong cu phap ly quyét
dinh cac méi quan hé, quyén va nghia vu cling nhv dua ra
céac yéu t6 rui ro cho cac bén lién quan. Méi dw an xay dwng
lubn di kém v&i cac hop dong va quy dinh, dieu |1& bat buéc
gira cac bén tham gia vao dw an, do vay hop ddng can duoc
quan ly riéng ré, ch&t ché va phéi hop trong mot tdng thé aé
dat dwoc hiéu qua dy an.

5. Két luan

RUi ro trong dy an dau tw xay dwng co thé gay thiét hai
nhd hay I&n tly thudc vao nhan tb rdi ro, tuy nhién hién nay
nha nuwéc van thiéu cac co ché quan ly di manh dé xi ly cac
chi thé tham gia vao hoat dong xay dung khi ¢ vi pham,
nhw: quy hoach chwa phu hop, quyét dinh dau tw sai, phan
bb vbn dan trai, khdo sat, thiét ké con thiéu sot, Iwa chon nha

(tiép theo trang 86)

thau khéng dung quy trinh, quan ly dw an con nhiéu 16 hdng
gay thét thoat lang phi, 1am giam hiéu qua dau tv dy an.

Dé c6 thé quan ly dw an hiéu qua dat dwoc cac muc tiéu
dé ra ctia dy an va dam bao murc do dn dinh kinh té cho hoat
doéng san xuét kinh doanh clia doanh nghiép xay dwng, can
chu trong cong tac quan ly rdi ro dw an theo mét quy trinh
thdng nhét, trong d6 nhan dang, do lwdng va kiém soat cac
thiét hai do rdi ro gay ra la can thiét. Co quan quan ly Nha
nwéc va nhirng nguwdi phé duyét dy an nén coi trong viéc
phan tich cac rii ro va cac doanh nghiép xay dwng ciing can
phai ap dung cac bién phap dé& phong tranh hay chap nhan
rdi ro trong qua trinh thyc hién dy an dau tw xay dwng./.
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