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NGHIEN CUU XUNG PQOT TRONG MOI TRUONG XA HOI
TU CAC DU AN PHAT TRIEN PO THI TAI
QUAN HOAN KIEM, HA NOI
Vii Vin Doanh, Nguyén B4 Anh Minh, Pham Thi Mai Thio
Truong Pai hoc Tai nguyén va Mai truong Ha Noi
Tém tit
Xung dot méi truong xd hoi trong cdc dw dn dau tw xdy dwng tai khu viee nghién
cuu - quan Hoan Kiém, thanh pho”' Ha Ngi - dac biét lien quan dén cdac chii thé nhu
co quan quan ly Nha nuoc, doanh nghiép, ho gia dinh va ca nhan. Nhitng nguoi nay
déu c6 quyén, loi ich, nghia vu va trach nhiém lién quan dén dy an. Céc loai xung
dét néi bt gom xung dot vé chinh sach dén bu, gidi phéng mdt bang, méi treong,
thiéu thong tin va truyén théng, ciing nhw xung dot quyén loi giita cdc bén lién quan.
Dé dam bdo sw bén vitng va phdt trién ciia cdc dir én, cdc van dé nay can dwoc gidi
quyét hiéu qua. Nghién cieu ndy nham tim ra gidi phdp giam thiéu xung dot tai khu
viee trung tam chinh tri, vin héa, xa hoi cia Viét Nam. Céc gidi phdp dé xudt bao
gom quy dinh phdp ludt, ndng cao ning lc qudn Iy, hoa gidi vién, diéu chinh dén
bi, boi thwong, gidm sdt dir an, hoc héi kinh nghiém quoc té va tach gidi phong mdt
bang ra khéi duw dn dau tw.
Tw khéa: Xung dot; Xa hoi; Dy an dau tu; Giai phap; Giai phoéng mat béng.
Abstract
Study on social environment conflict of urban development projects
in Hoan Kiem district, Hanoi city

Social and environmental conflicts in construction investment projects in
the research area of Hoan Kiem district, Hanoi city - especially those involving
stakeholders such as state management agencies, businesses, households and
individuals - have been identified. These individuals have rights, interests, obligations
and responsibilities related to the projects. Prominent conflicts include compensation
policy conflicts, land clearance and resettlement conflicts, environmental conflicts,
information and communication deficits and conflicts of interest among relevant
parties. To ensure the sustainability and development of these projects, these issues
need to be effectively addressed. This study aims to identify solutions to minimize
conflicts in Vietnam's political, cultural and social center. Proposed solutions include
legal regulations, enhancing management capacity, appointing mediators, adjusting
compensation and monitoring projects, learning from international experiences and
separating land acquisition from investment projects.

Keywords: Conflicts; Society; Investment projects; Solutions; Land clearance.
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1. Pat van a@é

Xung dot moi truong xa hoi 1a mot
khai ni¢m ngay cang dugc chu y trong
thoi dai hién dai khi su phat trién kinh té,
do6 thi hoa va tac dong cua con nguoi Ién
moi trudng ty nhién dang dan dén nhiing
bat déng va canh tranh gilra cac ca nhan,
nhom, t6 chirc va quéc gia. Pay 1a loai
xung d6t lién quan dén khong gian song,
chit luong cudc séng, van hoa, gido duc
va mbi quan hé giita cidc nhom dan cu
trong mot cong dong hay xa hoi. Nhiéu
cong trinh nghién ctru lién quan da chi ra
xung dot moi truong xa hoi tir viéc su dung
khong gian sdng, tai nguyén thién nhién
va qud trinh d6 thi hoa véi anh hudng tu
ca nhan, cong dong dén qudc té. Nghién
ctru ctia Myers va Kent (2001) vé mat
dat nong nghiép va qué trinh do thi hoa
chi ra nhitng van dé gay ra xung dot giira
cac nhom dan cu vé viée s dung khong
gian séng [1]. Nghién ctru cta Gleditsch
(2012) cho thiy sy thiéu hut tai nguyén
thién nhién, dic biét 1a nude, co thé gay
ra xung dot gitra cac quoc gia [2]. Cong
trinh nghién ctru cia Cinner va cong su
(2018) tap trung vao xung dot li€n quan
dén viéc sir dung va quan 1y cac khu bao
ton bién, chi ra rang nhitng xung dot nay
phat sinh tur vi¢c sir dung khong hop 1y
céc tai nguyén thién nhién va khong gian
song [3]. Nghién ctru ciia Edward Ng va
Xuéan Thanh Nguyén (2016) vé phat trién
bén vitng va giai quyét xung dot moi
truong x4 hoi: Tiép can tir goc do quy
hoach d6 thi dua ra tiép can quy hoach
d6 thi cho phat trién bén virng [4]. Thém
vao do, nhirng tac dong cta nhitng yéu to
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van hoa - xa hoi trong quan 1y nha nudce
d6i voi tai nguyén va moi truong trong
qua trinh cong nghiép hoda, hi¢n dai hoa,
phan tich vai tro ctia van hoa - xa hdi
trong quan ly tai nguyén va moi truong
Viét Nam [5].

Xung dot moi truong xa hoi cling
xuat hién trong cac dy an phat trién do
thi tai quan Hoan Kiém, trung tdm hanh
chinh, chinh tri, kinh té va vin héa cua
Ha Noi - Thu do6 nudc Cong hoa xa hoi
chu nghia Viét Nam. Khu vuc quan
Hoan Kiém di duoc quy hoach va phat
trién manh tir nim 1954 dén nay va hién
c6 18 phuong. Sy phat trién do thi va
kinh té din dén nhiéu van dé moi trudng
va xung dot loi ich gitra cac chu thé, dac
bi¢t 1a trong cong tac gidi phong mat
béng. Do d6, cac du an dau tu tai quan
Hoan Kiém dang d6i dién v&i nhiéu
nguy co gay ra xung dot moi truong xa
hoi, lién quan dén viéc bao vé di san van
hoa, kién trac, quan Iy rui ro thién tai
va tang cuong kha ning chong chiu cia
do thi. Bén canh do, viéc quy hoach 1a
su chuyén doi chirc nang st dung dat tir
dat co quan thanh dat cong cong (trung
tam thuong mai, khach san, van phong
cho thugé, cac cong trinh chinh tri) 12 van
dé rat phuc tap tic dong dén viéc giai
quyét xung dot. Pay 1a van dé lién quan
mat thiét toi ddc diém van héa va lich st
cua khu vuc. Nghién ctru hudng tdi viée
cung cap cho doc gia cai nhin sau sic vé
khia canh nay, tim ra nguyén nhan gay
ra xung dot, cdc bén lién quan dac thu
va dua ra phuong hudng giai quyét ciing
nhu céc bién phap lam gidm xung dot
trong tuong lai.
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2. Quy trinh va phuwong phap nghién ciru

2.1. Quy trinh nghién cuu

Nghién ctru co'sé ly
luin vé xung dét
méi treong xi héi

Nghién ctru kinh nghiém
trong gidi quyet xung dét moi
truong xa hi & Viét Nam

Diéu tra khao sat 3
du 4n trong diém va
tham vén y kién 4
nhém déi tuong

Y

Nhin dang va danh !
gia hién trang cac |
dang xung dot moi !
truomg xa hoi tai 3
du 4n trong diém tai
quén Hoan Kiém

2.2. Phwong phap thu thap tai liéu

Nghién ctru tap trung vao viéc danh
gia va phan tich cac xung dot moi truong
xa hoi trong ba dy 4n trong diém quéc
gia tai quan Hoan Kiém, bao gém: Dy
an cai tao ha tang ky thuat xung quanh
dén Ba Kiéu, phuong Ly Thai To; Dy an
xdy dyng truong Tiéu hoc V& Thi Sau
tai khu dat s6 43F-47C phd Ngb Quyén,
36A phd Tran Hung Pao va 13 phd Phan
Huy Chu, phuong Phan Chu Trinh; Dy
an xay dyng mai try sé Toa an nhan dan
t6i cao (TANDTC) sb 43 Hai Ba Trung,
quan Hoan Kiém. Céc dy 4n nay lién quan
dén nhiéu linh vuc chinh tri va x3 hoi, dai
dién cho céc loai duy &n phat trién do thi
khac nhau va phan anh nhiing dic diém
riéng biét cua quan Hoan Kiém. Viéc thuc
hién du an khong chi lién quan dén cac
van dé bén vitng va moi truong ma con
tap trung vao viéc bao ton di san van hoa,
kién trac, quan 1y rui ro thién tai va nang

lién quan
A
Nhan dién dwgc cac dang xung djt méi truwong
x4 héi va nguyén nhin xdy ra xung dot méi
truong xa hoi
A
“““““““““ I Xdc dinh  duge

D& xuét gidi phap giai|
quyét xung dot méi trueong xa !
I hdi cho cac duw 4n diu tw trén |
(dia ban quin Hoan Kiém, :
' thanh pho Ha Ni.

nguyén nhian xay ra
xung dot moi trwong
xa héi tai 3 du an
trong diém tai quin
Hoan Kiém

cao kha ning chong chiu cta d6 thi trudc
cac thach thirc moi truong.

2.3. Phwong phdp khdo sdt va diéu
tra xd hoi hoc

Pé x4c dinh cac xung dot moi truong
xa hoi trong cac du an dau tu, nghién ctru
da tién hanh khao sat thuc dia két hop véi
phong van va dbi chiéu véi cac vin ban
quy pham phép luat lién quan. Nghién cuu
da tién hanh phong van cic co quan ban
nganh, cung cac chu thé lién quan dén cac
du an trén dia ban quan Hoan Kiém tap
trung vao 4 nhoém ddi twong nhu Bang 1.

2.4. Xir Iy 56 ligu

Pé phan tich xu huéng va mbi twong
quan gitta cac yéu t lién quan va dé danh
gia quan hé gilta cdc dy 4n va nguyén
nhan xung dot, nghién ciru sir dung phan
mém SPSS va mé hinh hdi quy da bién
dé danh gia mic do twong quan gitra cac
bién.
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Bing 1. Bing thong ké diéu tra xi hgi hoc cdc nhém doi twong lién quan

D;(. t hon A )
pr| Doitugng phong | S0 Muc dich
van lwgng
e ., Tham vén vé trinh giam sat, kiém tra va xtt 1y vi pham tron
Cén b cua cac co Jamy Ve quy trinh g Va XTIy VI P g
1 |quanbannganhlién| 46 céc du dn. 3 . L g .
quan Thu thap thong tin vé nhitng han ché va dé xuét cai tién trong quan
q ly dy 4n lién quan dén moi truong va xung dot xa hoi.
Chu dAu tu: Thu thap thong tin lién quan dén 3 dy 4n nghién ciru;
Tham van quy trinh thyc hién dy &n, cac bién phap gidm thiéu tac
— y dong moi truong va gidi quyét xung dot xa hdi; Thu thap thong tin
Chu thé tryc tiep ons T , 5 va glat qiyet xunig Cot xa s P ’g
N L, ve nhitng thach thic va kho khan trong qua trinh thuc hién dy an.
2 |lién quan dén cac| 14 ) o O
du én ddu tu Nha thau: Tham van viéc tuan thu cac quy dinh vé moi truong, an
: toan lao dong va phong chong 0 nhlem trong qua trinh thi cong; Thu
thap thong tin vé nhimg vin dé thuc té trong viéc thuc hién céc bién
phap bao vé mdi trudng va giai quyét xung dot xa hoi.
Nguoi dan (dai dién Tham van vé hién trang moi truong, tiéng on, chat luong khong khi,
ho gia dinh), dai nudc va cac van de xa hdi khac lién quan dén dy an trong qua trinh
3 |dién doanh nghi¢p| 159 |thuc hién.
trong khu vgc co Thu thdp y kién va danh gia ve vi¢c giai quyet xung dot va ho trg
cac dy an dau tu. dén bu.
Chuyén gia, nha Tham vén kinh nghiém trong qué trinh giai quyét xung dot moi
4 khoa hoc trong linh| 3 |truong xa hdi trong cac du an nghién cuu.
vuc moi truong va Tham van kinh nghiém trong dé xuat cac gidi phap phong ngtra va
xa hoi khac phyc nhitng tac dong tiéu cuc tir cac dy an.
2.5. Phwong phap SWOT 3. Két qua nghién ctru va thao luin

Puoc st dung nham phan tich diém

3.1. Thuc trang xung dot moi truong

manh, diém yéu, co hoi va thach thuc
trong qua trinh thyc hién 3 dy an dau tu
trén dia ban quan Hoan Kiém, trén co s&
d6 xac dinh nguyén nhan va dé xuat cac
giai phéap phu hop.

2.6. Phwong phadp phdn tich nguyén
nhén géc ré (Root Cause Analysis - RCA)

La phuong phap rat hiéu qua dé tim
ra nguyén nhan chinh gay ra xung dot
moi truong xa hoi trong cac du an dau
tu trén dia ban quan Hoan Kiém, thanh
phd Ha Noi.

xd hdi trong cdc dw dn phdt trién dé thi
trén dia ban quan Hoan Kiém, Ha Npi

Qua viéc diéu tra tai 3 dy an trong
diém qudc gia tai quan Hoan Kiém gém:
Du 4n cai tao ha tang k¥ thuat xung quanh
dén Ba Kiéu, phuong Ly Thai T6 [6]; Du
an xdy dung truong Tiéu hoc V& Thi Sau
tai khu dat s6 43F-47C phd Ngb Quyén,
36A phd Tran Hung Pao va 13 phd Phan
Huy Chu, phuong Phan Chu Trinh [7]; va
Du 4n xay dung méi tru s6 TANDTC s6
43 Hai Ba Trung [8] c6 thé tong hop duoc
bang thong tin vé mot sb két qua diéu tra
khao sat chinh nhu Bang 2:
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Bing 2. Két qud tham vén cdc déi twong lién quan trong qud trinh diéu tra khdo sdt

T

Du dn

Poi twong diéu tra

M@t 56 két qua dién hinh

Du an cai tao ha tﬁng
ky thuat xung quanh
dén Ba Kiéu, phuong
Ly Thai T6 (50 doi
tuong duoc diéu tra)

Cén bo, cong chirc cua Uy ban nhan
dan (UBND) quan Hoan Kieém va S¢
Vian hoa, Thé thao va Du lich: 4 can b

18 nguoi, dai dién cho cac h§ gia
dinh va doanh nghi¢p trong khu vuc
xung quanh du &n

25 h¢ dan bi anh hudng boi dy an:

Céc chuyén gia vé bao ton va phat trién
di san van hoa, lich sir: 3 nguoi, dai
dién cho cac nha nghién ctru va chuyén
gia trong linh vyc bao ton di san.

-90 % ngudi duoc hoi da biét dén duy an
- 76 % ngudi dugce hoi cung cap day
du thong tin

- Pa doc va hiéu o tai lidu lién quan
chiém 64 % duoc diéu tra

- 80 % bi anh hudng dén doi séng va
sinh hoat

- 80 % bi anh huong dén doanh
nghiép, ctra hang, quén cafe...

- 72 % cho rang boi thudng va hd trg
tai dinh cu chua hgp ly

- 70 % kién nghi can d& xudt giam
thiéu tic dong méi truong

- 44 % kién nghi dé xuat giai quyét
xung dot va tranh chap

Dy an xay dung
truong Tiéu hoc Vo
Thi Séu tai khu dat
56 43F-47C phd Ngd
Quyén, 36A phd Tran
Hung Pao va 13
phd Phan Huy Chu,
phuong Phan Chu
Trinh (31 déi twong
dugc didu tra).

Ban quan ly du an xay dung truong
Tiéu hoc V& Thi Séu: 5 nguoi, bao
gdm truéng ban, pho ban, chuyén
vién quan ly dy an, ky su xay dung,
va cac chuyén vién lién quan.

UBND quan Hoan Kiém: 4 nguoi,
bao goém lanh dao UBND quan, can
bg, cong chuc lién quan dén du an.

15 hd dan bi anh hudng baoi du an

7 bao gém dai dién cua S& Giao duc
va DPao tao, So Xay dung, S¢ Van
hoa, Thé thao va Du lich, S¢ Tai
nguyén va Mo1 truong, va cdc co
quan khac c6 lién quan dén du én.

- 90 % s6 ngudi dwgc phong van cho
biét dur an gap nhiéu kho khin trong qua
trinh giai phong mit bang (GPMB).

- 100 % ho dan khong dong thuan
v6i viéc GPMB va bdi thuong, hd
trg, tai dinh cu.

- 80 % s6 nguodi duoc phong vén
danh gia quy trinh GPMB chua minh
bach va cong khai.

- 100 % s6 nguoi duge phong van
cho biét da to chirc nhiéu cude lam
viéc v6i ho dan nhdm thuyét phuc
ho chip nhin viéc GPMB va boi
thudng, hd trg, tai dinh cur.

- 80 % s6 nguoi duge phong van
thira nhan kho khéan trong viéc giai
quyét cac khiéu nai, xung dot.

- 60 % sb nguoi dugce phong vin
danh gia viéc giai quyét khiéu nai
chua hi¢u qua.

Dy 4an Xay dung
moi tru sé lam viéce
TANDTC sb 43 Hai
Ba Trung, quén Hoan
Kiém, thanh phd Ha
Noi (141 ddi tuong
duoc diéu tra)

Ban quan 1y dw an dau tu xdy dung
(PTXD) quan Hoan Kiém: 7 nguoi,
bao gom truong ban, phd ban v cac
chuyén vién lién quan dén duy an.

33 Cén b9, cong chitc TANDTC str
dung cong trinh, dai dién cho céc b
phan chirc ndng va nhan vién lam
viéc tai tru s6 moi.

=70 % cac chu sir dung dét bi anh huong
cho ring qué trinh bdi thuong, hd tro, tai
dinh cur dién ra hop 1y va minh bach.

- 60 % cu dan va doanh nghiép trong
khu vyc lan cén dy an danh gia tich
cuc vé viée giai quyét van dé GPMB.
- 90 % céan b0 cong chuc TANDTC
cd gop ¥ vé viée cai thién hé thdng
diéu hoa khong khi va anh sang ty
nhién tai try s& maoi.
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TT

Du 4n

Pbi twong diéu tra

M0t s6 két qua dién hinh

Céc chii st dung dat bi anh huong
boi dy an (bao gdm ca 10 ho dan bi
cudng ché): Téng cong 36 ho, mdi
h c6 thé c6 dai dién la chii nha hodc
thanh vién trong gia dinh, téng 46
nguoi. Cu dan va doanh nghi¢p trong
khu vyc lan can dy an: 55 nguoi

75 % céac chu st dung dat bi anh
huong mong mudn quy trinh boi
thudmg, ho trg, tii dinh cu duge rat
ngan thoi gian va don gian hoa thi
tuc hanh chinh.

- 80 % cu dan va doanh nghi¢p trong
khu vuc 1an can dy an dé nghi xdy
dung ké hoach giao thong hop Iy dé
giam tai cho khu vyc trung tam thu do.

Téng hop két qua diéu tra xa hoi hoc
4 nhom d6i tuong lién quan trong qué trinh
tham van nham xac dinh mic do hai long,
su déng thuan, cac tac dong tdi cong déng,

cac kho khan thach thirc trong qua trinh thyc
hién du an,...tai Bang 2, déng thoi qua viée
diéu tra co thé phan tich duoc chu thé xung
dot va nguyén nhan xung dot tai Bang 3.

Bing 3. Tong hop chii thé xung dpt méi truwong xi hji va nguyén nhén tai 3 dw dn dién

hinh tai qudn Hoan Kiém, Ha Nji

1T

Du an

Chii thé xung dot

Nguyén nhan xung djt

Dy an cai tao ha tﬁng
k¥ thudt xung quanh
dén Ba Kiéu, phuong
Ly Thai T6

Chu dau tw (S¢ VHTTDL), co
quan chttc nang (UBND thanh
phd Ha Noi, UBND quén Hoan
Kiém) v6i cong dong nguoi
dan xung quanh khu vyc dy an.

Cung cdp thong tin khong day du, thiéu
minh bach, cling nhu sy hgp tac chua
chat ché gilta cac bén lién quan trong
viéc gidi quyét cac van dé vé boi thuong,
tai dinh cu va tac dong mai truong.

Dy an xay dung truong
Tiéu hoc V& Thi Séu
tai khu dat s6 43F-47C
phd Ngo Quyén, 36A
ph Tran Hung Dao va
13 phd Phan Huy Ch,
phuong Phan Chu
Trinh

Chinh quyén dia phuong
(UBND quan Hoan Kiém,
UBND thanh phd Ha Noi), chi
dau tu ciing la UBND quéin
Hoan Kiém va ho dan trong
khu vyc du 4n Truong Tiéu hoc
Vo Thi Sau.

Lién quan dén viéc giai phong mit
bang va boi thuong, hd tro, tai dinh cu.
Nguyén nhén chinh la do thong tin vé dur
an chua duoc truyén dat rd rang va dy
du dén h¢ dan, thiéu minh bach trong
qué trinh GPMB, chua dam béo quyén
loi ctia nguoi dan va hi¢u qua trong vige
giai quyét cac khiéu nai, xung dot.

Du an Xay dyng méi try
5o 1am viéc TANDTC
sO 43 Hai Ba Trung,
quan Hoan Kiém, thanh
phd Ha Noi

Chu dau tw Bo Tai chinh, Chinh
quyén dia phwong (UBND
quan Hoan Kiém va cic co
quan lién quan) va hg dan trong
khu vuce du an.

Viéce ldp ké hoach GPMB, bdi thuong,
hd tro, tai dinh cu chua dam bao tinh
cong bing, minh bach, din dén su khong
hai long ctiia mot $6 ho dan bi cudng ché
va anh huong dén hiéu qua cua du 4n.

Bang 3 cho thiy nguyén nhan chu
yéu nhat trong xung dot moi trudng xa
hoi cua 3 du an la do thong tin vé du 4n
chua ddy du, cong tac giai phong mat
bang va dé bu hd tro chua dam bao cho
nguoi dan,...

Hoi ¢b sb lidu vé cac du an va mé
rong co thé tong hop thong tin vé cac

dang xung dot moi truong xa hoi trong
cac du an dau tu phat trién trén dia ban
quan Hoan Kiém gom 5 dang chinh
1a xung dot vé loi ich, quyén loi, quy
hoach, anh huong méi truong séng va
xung dot vé van hoa dugc tong hop nhu
Bang 4.
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Bing 4. Tong hop thong tin vé cdc dang xung djt méi trwong xa hdi trong cdc dw dn phdt

trién do thi tai quan Hoan Kiem

Neuvén nhin Moi lién hé véi | Giai doan
Dang xung dot gy R du 4n dau tw xay | du 4n lién Tinh trang xung dgt
xung dot
dung quan
Xung dot vé loi| GPMB gdy ra tranh|Quy md, muc do,|DPén bu va tai| Khong dong y véi phuong
ich chap cuong do dinh cu an boi thuong

Xung dot vé quyén
loi

Doi dén bu cao hon
mong doi

Mte d6, tinh chat,
hanh dong

bén bu va tai
dinh cu

Khong dong ¥y voi dién
tich dat GPMB

Xung dot vé quy
hoach

Du éan khong phu
hop véi quy hoach

Tinh chit, tuong
quan, nguyén nhan

Lap ké hoach

Khong dong ¥ voi gia tri
boi thuong, ho tro

Xung dot vé moi
truong

Anh huéng méi
truong song xung
quanh

Quy md, muc do,
cuong d9, tinh
chat

Thi cong va
van hanh

Khong dong y voi thoi
gian GPMB hoic boi
thuong. Khong dong ¥
voi viée thi cong gay anh
huong moi truong song,
lan nurt cong trinh lan cén

Xung dot vé véan
héa

Anh hudng den di
san van hoa

Quy md, muc do,
cuong d9, tinh

Tham dinh va
phé duyét

Khong dong y voi vige
thu hoi dat ctia co quan

chét

nha nudc

Pé danh gia muc d6 lién quan thong
tin trong qua trinh diéu tra, nghién ctru da
xtr 1y s6 liéu va chay ham hdi quy véi ca
3 du 4n. D6i voi du 4n Du an cai tao ha
tang k¥ thudt xung quanh dén Ba Kiéu,
phuong Ly Thai T6 cho thiy céac bién doc
1ap c¢6 anh huong dén ky vong va mong
mudn cua cac ddi twong anh hudng sau
khi dy 4n hoan thanh, trong d6 bién “Panh
gi4 ctia dbi tuong anh hudng vé qua trinh
thuc hi¢n dy an” c6 anh huodng nhiéu
nhat. Déng thoi cho th?iy viéc thuc hién
du 4n can cha trong dén viéc danh gia va
hd trg cac dbi twong anh huong trong qua
trinh thuc hién du 4n, nham tang ky vong
va mong mudn cua ho sau khi du 4n hoan
thanh, nang cao su hop tac va hd trg giita
céc bén lién quan, bao gdm chi dau tu, co
quan chirc ning va cong dong, ciing nhu
tiép tuc lang nghe y kién ctia chuyén gia,
nha nghién ctru va ddi tuong anh huong

dé cai thién du 4n va giam thiéu cac tac
dong tiéu cuc.

Véi Du an xdy dung truong Tiéu hoc
Vo Thi Sau: M6 hinh hdi quy cho thay
cac yéu to nhu minh bach trong qua trinh
GPMB, dam bao quyén loi cia ngudi dan
trong qua trinh boi thudng, hd tro, tai
dinh cu, hiéu qua trong viéc giai quyét
céc khiéu nai, xung dot va muc do thuyét
phuc ctia UBND quan Hoan Kiém déu ¢
anh hudéng dén muc d6 déng thuan cua ho
dan trong viéc GPMB.

Du an Xay dung mai tru s¢ lam viéc
TANDTC s6 43 Hai Ba Trung. Piéu nay
cho thiy nhimng yéu t6 nhu moi truong
lam viéc va tién nghi cho cén bg, cong
chitc TANDTC, qué trinh boi thuong, hd
tro, tai dinh cu cho hd dan va su cai thién
moi truong do thi va ton tao di tich lich
sir déu gop phan lam ting hiéu qua cia
du an.
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3.2. Pé xudt mét sé gidi phdp gidi
quyét xung dot moi trwong xi hoi trong
cdc dw dn phdt trién dé thi trén dia ban
qudn Hoan Kiém, Ha Nji

Dua trén két qua phan tich bang
phuong phap SWOT véi 3 du an dién
hinh nghién ctru tong hop va dé xuit dugce
mot sd giai phap nham han ché va giai
quyét xung dot moi truong xa hoi trong
cac du an phat trién do thi tai quan Hoan
Kiém nhu sau:v

Thir nhat, can tang cudng su minh bach
thong tin vé& du an, ké hoach bdi thuong, hd
tro, tai dinh cu cho ho dan, dac biét 1a kinh
phi dy an va kinh phi boi thuong, hd tro,
tai dinh cu. Pong thoi can phai ¢y manh
su hop tac giita cac bén lién quan, bao gdm
chii dau tu, co quan chiic ning va cong
dong, trong viéc cung cap thong tin vé dy
an, boi thuong, tai dinh cu va cac bién phap
giam thiéu tac dong moi trudng. Vi du nhu
truong hop du an Truong Tiéu hoc V6 Thi
Sau 1a m6 hinh thanh cong vé giai quyét cac
xung dot hién tai, dam béo tién d6 dy an va
dap tmg nhu ciu gido duc ctia ngudi dan
trong khu vuc khi cac thong tin dugc cong
khai, minh bach.

Thir hai, thuc hién danh gia va ho tro
day du cac doi tuong bi anh hudng boi du
an, nham nang cao sy hai long va mong
mudn cta ho sau khi du 4n hoan thanh.
Thuc hién cac cudc ddi thoai, dam phan
giita chinh quyén va ho dan dé dat duoc
sy dong thudn trong qué trinh GPMB, giai
quyét tranh chap hiéu qua, kip thoi. Can
trao ddi, lang nghe y kién ctia chuyén gia,
nha nghién ctru va d6i tugng bi anh huong
dé cai thién du 4n va giam thiéu cac tac
dong tiu cuc.

Thir ba, nang cao nang lyc quan 1y,
thuong luong, dam phan cua cén b, dac

Nghién ciru

biét 1a hoa giai vién 14 rit quan trong trong
viéc giai quyét cac tranh chip trén moi
van dé thudc quan 1y Nha nuéc. Viée dua
ra cac giai phdp nhu tang cuong gidm sat
va kiém tra cac dy 4n dau tu, xay dung cac
quy dinh 16 rang vé boi thudng, hd trg va
tai dinh cu cho nguoi dan bi anh hudng,
ap dung cac phuong phap danh gia gia tri
tai san hop 1y va minh bach va thiét 1ap
co ché tham dinh doc 1ap gitp giai quyét
tranh chip lién quan dén gia dén bu 1a can
thiét. Két hop véi tan dung co hoi phat
trién kinh té va nang cao chat luong cudc
song cho nguoi dan dia phuong thong qua
viéc tao ra cac co hdi viéc lam va thac
day du lich. Hodc tan dung co hoi hd trg
tir chinh quyén dia phuong, cong dong va
cac to chirc, doanh nghiép dia phuong dé
day nhanh tién do dy an rat ngin thoi gian
thuc hién du an.

Thir tur, nén tach van dé GPMB ra
khdi céac giai doan khéc ctua dy an dé tap
trung vao nhiém vu cu thé, tr do giam
thiéu xung dot va tranh chap gitta cac
bén lién quan. Ngoai ra, nghién clru ciing
khuyén nghi nén lay y kién cua nguoi dan
dé xay dung quy hoach trén co so dong
thuan cta cong dong.

4. Két lugn

Tu viéc nghién ctu dién hinh 3 du
an trong diém trén dia ban quan Hoan
Kiém la Dy 4n cai tao ha tﬁng ky thuat
xung quanh dén Ba Kiéu, phudng Ly Thai
To; Dy 4n xay dung truong Tiéu hoc Vo
Thi Sau tai khu dat s6 43F-47C phd Ngb
Quyén, 36A phd Tran Hung Pao va 13
phé Phan Huy Chu, phuong Phan Chu
Trinh; Dy an xay dung moi tru s6 Toa an
Nhén dan tdi cao s6 43 Hai Ba Trung cho
thiy nguyén nhan dan t&i thyuc trang xung

Tap chi Khoa hoc Tai nguyén va Méi trwong - S6 46 - nam 2023

43



Nghién ciru

dot moi truong xa hdi trong cac dy an dau
tu xay dung tai quan Hoan Kiém 1a: Thir
nhit do cung cap thong tin chua dugc day
du giita cac doi tuong lién quan dic biét
13 cong ddng chiu tac dong; Thir hai 14 boi
thuong, tai dinh cu chua dugc théa dang;
Thir ba 1a cac tac dong moi truong sdng
trong qua trinh xay dung dy an va dan t4i
xung dot gitta cac bén lién quan voi céac
dang xung dot pho bién 1a anh hudng moi
truong séng va xung dot vé van hoa. T
do, tong hop 5 dang xung dot gom: Xung
dot veé loi ich, quyén loi, quy hoach, anh
huong méi truong sdng va xung dot vé
van hoa. Chu thé ciia xung dot 1a cac bén
lién quan trong qué trinh thuc hién cac
du an cu thé déu c6 nhitng nguyén nhan
riéng. Chu thé lién quan gdm co quan
chtrc ning, nha du tu, nha thau, cu dan
va t6 chirc xa hdi.

Nhiam ngin ngira va giam thiéu
xung dot moi truong xa hdi trong qua
trinh thyc hién du an trén dia ban quan
Hoan Kiém can chi y mot sd giai phap
nhu: Cong khai minh bach thong tin trong
qua trinh thuc hién du an ngay tir khau
lap ké hoach, thuc hién va giam sat; Thuc
hién cac cudc ddi thoai, dam phan giira
chinh quyén va ho dan dé dat duoc su
dong thudn trong qua trinh GPMB, giai
quyét tranh chap hiéu qua, kip thoi; Nang
cao nang lyc quan ly, thuong luong, dam
phan cua can bd, dac biét la hoa giai vién
1a rat quan trong trong viéc giai quyét cac
tranh chap trén moi van dé thudc quan ly
Nha nudc; Can trao ddi, lang nghe v kién

ciia chuyén gia, nha nghién ctru va ddi
tuong bi anh hudng dé cai thién dy an va
giam thiéu cac tac dong tiéu cuc.
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