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1. Giéi thiéu

Cong cudc Doi moi ¢ nude ta trong gan 35 ndm qua di dat dwgc nhitng thanh
tyu to 16n c6 y nghia lich st. Tinh hinh chinh tri on dinh, nén kinh té co nhiing
chuyén bién tich cuc, cac nguén luc san xut cua xa hoi d3 duoc huy dong rong
rai. Su chuyén d6i va tai co cAu nén kinh té da duy tri muc ting truéng kinh té
cao trong nhiéu thap nién, doi séng nhan dan duogc cai thién, sinh hoat dan chu
trong cac linh vuc doi séng xa hoi ngay cang dwoc phat huy manh mé hon. Bén
canh d6, nd lyc cia Nha nudc cung v6i qua trinh dan chii héa di va dang ngay
cang thuc day va gan két cac tap thé, cong dan lai v6i nhau khi thue hién nhiéu
n6i dung trong cac linh vuc ctia doi séng xa hoi.

Trong nhiing nam qua, Nha nudc da thuc hién dan chu héa by may va cong
tac hanh chinh chinh tri, dac biét & cép co sO. Ngay 11/5/1998, Chinh phu ban
hanh Nghi dinh s6 29/1998/ND-CP vé Quy ché thuc hién dan chu & x4, cung voi
Phép 1énh sé 34/2007 ctua Uy ban Thuong vu Qudc hoi vé thyc hién dan chu &
xa, phuong, thi tran da dua viéc thuc hién dan chi hoa & co s& ngay cang di vao
nén nép & cac khu vuc thanh thi va nong thon trong ca nude. Co thé ndi, cac van
ban lién quan dén Quy ché dan chi co s dugce hoan thién va ban hanh nham
giam bot tinh trang quan liéu, kém hiéu qua va thiéu minh bach trong mot s6 van
dé thu hat su quan tam cua du luan, chéng han nhu dat dai va ngan sach chinh
quyén dia phuong, nham khuyén khich ngudi dan dia phuong dong gop cong stc
vao hoat dong quan li hanh chinh cong. Cac van ban nay ciing tao cho xa hoi, cu
thé 1a cac tang 16p nhan dan thém quyén giam sat cac hoat dong cua chinh quyén
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nha nudc & co so; dong thoi, ciing néu rd mot sé trach nhiém ma ngudi din can phai
thye hién. Muc dich ctia Quy ché dan chii co sé 1a nham tao bau khong khi dan chi
va phat huy quyén lam chil cia ngudi dan dia phuong trong moi hoat dong &
cong dong, chiang han nhu ddi vai cac du an phat trién co so ha tang, gin giit cac
di san, bao vé tai nguyén va méi trudng. Dong thoi, nd cling gbp phan cai thién
viéc xay dung ké hoach va quan Ii cac chuong trinh x6a doi, giam nghéo va bao dam
cho qua trinh phat trién dugc bén vitng hon ca vé thé ché va xa hoi.

Quy ché dan chii co so trao quyén dan chii cho ngudi dan va cac to chire xa hoi
ma khong c6 bat ki sy phan biét di xtr nao. Tuy nhién, trong thyc té, nhitng nguoi
dan véi nang lyc va diéu kién, hoan canh khéc nhau cé thé sir dung quyén dan chi
cua minh mot cach khac nhau. Chéng han, nhitng nguoi thugc dién ngheo nhét,
nguoi khuyét tat, nguoi dan toc thiéu sd, nhitng nguoi it dugc di hoc,... cd thé bi
han ché trong nhén thtrc va thuc hién quyén dan chu cta minh. Nguyén nhan ¢
thé 1a do diéu kién di lai kho khin nén han ché viéc di hop, han ché vé diéu kién
tiép can thong tin, ngai tiép xtic noi cong cong hodc do ho phai danh hét thoi gian
cho cudc sbng muu sinh,... Nhiéu chuwong trinh, du 4n phat trién ciia Nha nudc
cling nhu cua cac t6 chtrc qudc té va phi chinh phi thoi gian qua da rat quan tim
va dit muc tiéu cai thién doi song cho nhom ngudi trén va tim kiém bién phap
sao cho tiéng noi cua ho dugc ling nghe nhiéu hon; hudng dén thuc hién muc tiéu
phat trién bao trim, khong ai bi bo lai phia sau.

2. T6 chirc doan thé tham gia thue thi thiét ché din chii co sé' & nong thon

K& tur khi cong cude Poi mai (nam 1986) dugc thyc hién, chung ta théy co su
tang cuong chia s¢ quyén han va trach nhiém giira uy ban nhan dan (UBND) xa
va nhimng nguoi ding dau cac to chirc doan thé; co sy ddy manh phdi hop cong
tac gitta UBND, hoi dong nhan dan (HDND) va Mt tran T6 qudc ngay tir cap
tinh, thanh phé. Céac tb chire doan thé khac cling dugc tham du céc cudc hop chu
chdt, quyét dinh cac van d lién quan t6i phat trién kinh té - xa hoi ¢ dia phuong.
Thue té, cac cap hanh chinh thdp nhu huyén va xa déu c6 quy ché phdi hop giira
UBND, HPND véi Mit tran To quéc. Tur viéc thuc hién Quy ché déan chu co s6, vai
trd ciia cac to chirc xa hoi ngay cang ting, quyén han va trach nhiém duoc chia sé
hop 1i hon giita céc co quan cua hé théng quan li hanh chinh - chinh tri va ngudi
dan dia phuong. Strc ép xa hoi két hop vé6i sy can thiép mot cach chu dong cua
chinh quyén dia phuong va cac doan thé quan chung tai nong thon gop phan lam
glam thiéu mau thuin va tiéu cuc con ton tai & nong thon (nhu hién tuong cai,
chiri nhau, dénh 16n, tranh chép giita cac chu thé trong cong dong).
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Qua viéc phdi hop giita Pang uy, HDND, UBND va cic t6 chirc thanh vién
da giap hé théng chinh tri co sd cung ¢ thém vai tro, vi tri va hoat dong hi¢u qua.
Viéc gidm sat tich cuc hon tir nguoi dan da cai thién chét lugng va nang luc cua
d6i ngil lanh dao va cai thién sy phéi hop giita Pang uy, chinh quyén va cac to
chirc doan thé. Chinh sy phdi hop nay di 1am gia ting long tin cua ngudi dan vao
nhiing to chtic nay. Thong tin khao sat dinh tinh & mot s6 xa thudc huyén Hai Hau,
tinh Nam Dinh cho théy, da co su cai thién tich cuc mdi quan hé gitta nha chuc
trach voi nguoi dan. Can bo xd coi mé, gan giii, lang nghe y kién cua nhan dan,
con ngudi dan thi ton trong, tng hd can b lam viée. O ddy, co sy phdi hop thuong
xuyén giita to chirc Pang, chinh quyén va cic doan thé trong moi hoat dong; d6
ciing 1a nguyén nhan chi yéu lam ting cuong higu qua va uy tin cia bd may hanh
chinh - chinh tri & cac xa ndng thon (Vién Nghién ciru va hd tro phat trién, 2018).

Téng hop mot sb két qua phong van cac can bo Mat tran T6 qude ¢ Tp. Ha Noi,
tinh Quang Ninh va tinh Pik Lik cho thay, hién nay, ngudi dan di tin twong hon
vao chinh quyén, cac doan thé; do d6, da tich cuc tham gia vao quan li kinh té -
xd hoi, cing cd xay dung Pang va chinh quyén (Nguyén Chi Hiéu va nhom
nghién ctru, 2020). Piém dang cht ¥ 13, vai tro cta cac t6 chic déu dugc ting
cuong va diéu nay co lién quan dén viéc thuc hién cac van ban phap luat vé dan
cha co so. Thuc té khao sat cho thdy khong c6 sy thay doi trong mbi quan hé
giita cac bo phan khac nhau cua bd may chinh quyén dia phuong (Pang uy,
UBND, HDND). Ti 1é vai tro giita cac bo phan d6 1a twong dbi can bang. Mbi
quan hé véi cac bd phan dac biét khac, nhu Hoi déng giam sat nhan dan ciing
khong thay doi.

HPND la t6 chtc do dan bau ra, dai dién cho quyén loi cua nguoi dan HDND
giam sat hoat dong cia co quan hanh phap (UBND), ciing gan twong ty nhu muc
dich cua Quy ché dan chil co so. Mot vai khao sat gan day (Vién Nghién ctru va hd
tro phat trién, 2018, 2019) ma chiing toi tham gia thuc hién & cac dia phuong da
cho thiy viéc nang cao chirc ning giam sat cia HDND ciing dan dén sy phdi hop
chat ché hon véi chinh quyén va kién nghi ctia cir tri. Dong thoi, méi quan hé giita
“chinh quyén” (UBND va HDND) va céc t6 chic doan thé dugce ting cudng. Lanh
dao cac to chirc doan thé thuong la thanh vién cia HDND. Poan thé t6 chiic cac
cudc hop tu van gifta cac thanh vién va ho thudng dong vai tro “kénh” truyén dat
nhitng kién nghi cling nhu nhitng phan hdi tir phia nguoi dan 1én chinh quyén xi.
Theo do, chirc nang ciia HDND duoc gian tiép ting cuong.

C0 18, 1oi ich 16n nhit ma Quy ché dan chi co s¢ dem lai cho céc dia phuong
1a qua viéc cung cip thong tin cong khai, minh bach gitip cho qué trinh thao luan
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va ra quyét dinh cia HDND va UBND duoc cai thién. Nhimg ngudi dimg dau
Mit tran T6 qudc, lanh dao cac doan thé va thanh vién cia HDND va UBND
phai thyc hién theo quy dinh cua Nghi dinh 241/HDPBT ngay 5/8/1991 vé viée
thanh 1ap Ban thanh tra nhan dan. Nghi dinh 241 quy dinh, khong mgt thanh vién
nao cua UBND dugc tham gia vao Ban thanh tra nhan dan. Nguyén tic nay dam
bao tinh ddc 1ap va tinh khach quan cua thanh tra nhan dan.

2.1. Tham gia ciia ngwoi dan, to chivc doan thé va tinh dong thudn xa héi

Khi thyc hi¢én Quy ché dan chu co so, nguol dan va cac td chuc doan thé &
néng thon ciing gop phan vao viéc chap hanh phap luat va ting cuong sy dong
thuan xa hoi. Piéu nay 1a do viéc xdy dung, cai thién va thong nhit cac huong
udc thon, xom. Céac to chirc doan thé va ngudi dan da chu dong tham gia sdu
rong hon vao viéc giai quyét khiéu nai ciing nhu cac van d& lién quan dén thé
thao, van hoa va y té. Nhitng vu khiéu nai khi nguoi dan tham gia giai quyét déu
dugc thu xép 6n thoa va chinh diéu nay da ting cuong viée thuc hién huong udce
thon, xom; hon nita, viéc tiép can véi chinh quyén xa cling dé dang hon.

Theo bao cao cua Uy ban Mit tran T6 qudc huyén Cu M’gar, tinh Pik Lak
(2019), huyén Gia Lam, Tp. Ha Noi (2019) cho thdy, can bd va ngudi dan déu
hiéu biét sau hon vé phap luat va c6 tinh than chap hanh luat phap ciing nhu
huong udc thon, xom tét hon. Piéu nay 1a do viéc minh bach, cong khai thong tin
cua chinh quyén duoc déy manh, sy kiém tra, giam sat cia nguoi dan va trinh do
hoc van dugc ning cao. Tuy nhién, mdi quan tim nay van con qua it & cac xa,
budn ciia huyén Cu M’gar tinh Pak Lak - noi ma trinh d6 hoc van cta ngudi dan
con thap va cong tac tuyén truyén con yéu kém do sy khé khin vé dia li ciing nhu
nhitng thiéu thon vé co s& vat chat (nhu loa phét thanh, tai liéu).

2.2. Tham gia ciia té chirc doan thé va thay doi phong tuc tdp qudn, nép song

Mot sb phong tuc tap quan truyén thong duoc thay ddi do viéc thuc hién Quy ché
dan chu co sd, dac biét la tai cac xa vung sau, vung xa. Thuc té nhiéu noi cho thfiy, o
nong thon da c6 nhimg thay doi vé nép séng, chu yéu la do thuc hién huong udc thon
duoc tai lap dua trén tu tuong Quy ché dan chu co s¢ (duwoc ngudi dan trong xa
nhét trf), cho du nhiing thay d6i nay van con khiém t6n. Tai cdc viing sdu, ving xa,
nghéo va kém phat trién & tinh Dak Lik véi phan 16n dan s6 1a nguoi dan toc
thiéu sb, nhitng thay ddi vé kinh té va van hoa van con it va con nhidu viéc phai lam
dé ting cudng tac dong ciia cac van ban phap luat nay dén phong tuc tap quan va
nép séng (Uy ban Mt tran T qudc Viét Nam tinh Dik Lak, 2019).

Binh déng 1a diéu kién quan trong dé dam bao sy On dinh xa hoi. Tai nhiéu
dia phuong, phu nir di tham gia nhiéu hon vao cac hoat dong xa hoi trong va
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ngoai cong dong. O Ha Noi va cac tinh nhu Quang Ninh, Pak Lik, tinh trang bao luc
trong gia dinh ciing duge cho 14 ¢6 xu hudng giam. Theo két qua khao sat tai cac
tinh vira néu, tinh trang bao luc trong gia dinh da giam la do hién nay trong gia
dinh, nguoi phu nit da dugce ton trong hon va do viéc thuc hién huong udc thon,
x6m (Nguyén Chi Hiéu va nhém nghién ctru, 2020). C6 thé néi, van ban vé quy
ché dan chu co s¢ d3 duoc quan triét thyc hién sau rong trong cac quan hé ¢ cong
ddng. Ngoai ra, nd con khoi xudng, khuyén khich moi nguoi dan, cac nhom hoi
tu nguyén & cong ddng quan tdm gitp d& hon nita ngudi nghéo va nhom yéu thé
¢ dia phuong.

3. Sw hinh thanh cac t6 chike x4 hdi, ting cwong din chi co sé va phat huy
ndi lwe cong dong

Cac bao cao nghién ctru cho thdy nhitng ndm gin day xu hudng thanh lap
nhiéu t6 chirc va nhom hoi méi trong cong déng (Bui Thé Cuong, Nguyén Quang
Vinh, 2001; Mai Vin Hai, Ngé Thi Thanh Quy, 2011; Nguyén Dirc Chién, 2018b),
thue t& nay gop phan vao viéc 6n dinh va phat trién thé ché xa hoi bén virg. Nhu
d3 néu, Quy ché dan chu co s ciing 1a mot nhan t6 gop phan thuc day su hinh
thanh céc t6 chire x4 hoi va ting cuong cac hoat dong xi hoi ¢ cong dong. Chung
ta co thé théy rat nhiéu vi du thuc té vé su hinh thanh cling nhu vai tro cua céac to
chte nay trong doi sdng nguoi dan ¢ nhiéu cong dong noéng thon.

Trong cong trinh “Mang ludi x4 hoi trong phat trién kinh té ho gia dinh noéng
thon” nghién ctu tai mot sé dia phwong thude dong bang song Hong cho thay, ¢
cong dong c6 47 nhom hoi tu nguyén: Cac nhom hoi nghé nghiép, kinh doanh
(bét dong san, nhom cho Déng Xuan, nhom chg Trung Qudc, nhoém cho lang,
nhom c6 may cay, nhém dich vu van chuyén, nhoém lién két nudi c4, nhom nghé
thudc Bic, nhom san xuat nong nghiép - may cay, nhom tho moc, nhom thg né,
nhém xay dung, phuong di cho, quan vién); Nhom thé thao, giai tri (bong chuyén da,
bong chuyén hoi, bong d4, bong ban, cau 16ng, quan vot, choi chim, choi ga, co
tuong, cd vat, dudng sinh, Han Nom, mo to, nhiép anh, quan ho, sinh vat canh, tho,
t6 tom diém, vat cd truyén, xe dap, tap thé duc - di bd; Nhom ton gido, tin ngudng
(dang huong, khanh tiét, Phat tir, phuong Bat am, phuong kén); va nhiéu nhom khac
(d6ng nién, khuyén hoc, chir thap do, gia dinh hanh phuc, t6 hoa giai, to lién gia,
dau thién ha) (Nguyén Puc Chién, 2018a).

Tai tinh Nam Dinh, Tp. Ha N6i va Tp. Ho Chi Minh xuat hién nhiéu Hoi tir thién,
Hoi bac 4i chuan bj cac sut com, nau chdo ting bénh nhan, nguoi nghéo hang ngay,
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tang qua va xe lan cho nguoi khuyét tat, nguoi c6 don,... G mot s6 dia phuong nay,
Hoi1 Gidi tré tham gia thu gom phé li¢u; thu thap xac thai nhi bi bé roi; Hi¢p hoi
doan két su sii giup d& tré md cbi va nguoi gia neo don. Nhidu nhom va hiép hoi
cac cap huyén/tinh tu 1ap, tw nguyén dong gop va huy dong quy riéng taing qua cho
nhom yéu thé. Nha chua & cac dia phuwong nhu Chua Bo Dé (Ha Nbi), Chiia Nam
Anh (Nam DPinh) nhan nudi tré mo coi. Cac hoi tu nguyén (Ho1 so thich, Hoi nghé)
0 cac dia phuong nhu tinh Nam Dinh da tich cyc tham gia dong gop quy xay dung
co so ha tang trong chuong trinh xay dung ndng thén méi (Nguyén Pic Chién,
2018b). Nhiéu T6 chirc tiét kiém va tin dung do Hoi phu nit khoi xuéng thanh 1ap.
MG&i thanh vién cua td chirc nay gop tién tao thanh mot ngudn quy cho cac thanh
vién vay dé chi tiéu cho viéc dong ang, hoic phu thém cho cac khoan vay ngan
hang. Hoi lién két phong chdng sau bénh, phong chéng dich bénh gia cam, thuy
san xuat hién tai nhiéu xa. Cac hoi nay duoc sang lap tir cac dich vu hd tro hodc
Hoi ndng dan. Nguoi dan ty nguyén tham gia.

Co6 thé noi, cac nhom, hoi, t6 chirc xa hoi khong chinh thirc & nong thon da va
dang gop phan vao viéc 6n dinh va phat trién xa hoi bén viing ¢ cong dong. Cung
v6i sy tham gia cua chinh quyén, cac to chirc xd hoi phi chinh thic ¢ nhiéu dia
phuong khong chi tham gia vao hoat dong phat trién kinh t& ma con tich cuc déng
g0p vao hoat dong xa hoi ¢ dia phuong nhu cac hoat dong an sinh xa hoi, cong tac
khuyén hoc, bao vé mdi trudng, phong chdng té nan xa hoi (nhu nghién ma tiy va
HIV/AIDS). Viéc thuc hién Quy ché dan chu co s& d3 c6 tac dong quan trong dén
su 6n dinh va phat trién xa hoi. Thong qua Quy ché dan chi co sd, uy tin cua to
chirc Pang, chinh quyén va cac t6 chirc doan thé dugc nang cao. Vai trd quan i xa
hoi cua cac t6 chic doan thé duge ting cuong trong sy phdi hop véi chinh quyén
dia phuong. Nhiéu t6 chirc ty quan ¢ dia phuong ra doi nho viée thuc hién Quy
ché dan chu co so. Céac t6 chirc nay ciing tham gia vao viéc quan li xa hoi va giai
quyét cac vu viéc dan su & cong dong.

Thuc hién Quy ché dan chi co s¢ di gop phan nang cao  thirc tuan thu phap
luat cia nguoi dan, 1a co sé dé 6n dinh va phat trién xa hoi bén viing; trén co sO
d6, nang cao tinh than trach nhiém, tinh céng bang va sy minh bach. Quy ché dan
chii co so d tao ra sy dong thuan xa hoi cao. Tuy nhién, viéc thuc hién cac van ban
vé dan chi co so chua tac dong manh dén viée giai quyét dut diém cac van dé
nong ¢ nong thon, nhu khiéu kién cuia nhan dan kéo dai, chua ngan chan va déy i
cac té nan xa hoi. Viéc giai quyét mot s6 van dé& con cham va cing nhic gay mat
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1ong tin ctia nhan dan vao chinh quyén. Thyc tién nay cho thay mdi quan hé giira
chinh quyén cdp xad va cac to chic xa hoi ¢ dia phuong con nhiu bt cap va
thach thirc can som khic phuc trong qué trinh phat trién & cac dia phuong.

4. Mot s6 két luan va ham y chinh sich

Céc phan tich & trén cho thiy mdi quan hé giira chinh quyén cip xi va cac to
chtc xa hoi ¢ dia phuong trong tién trinh phat trién nong thon nudc ta tir sau doi
moi da c6 thay doi. Mdi quan hé giita cic co quan chirc ning can phai duoc xac
dinh mdt céch rd rang hon nira, dac biét 1a & cac xa xa x01, héo lanh. Véan dé can
phai duoc quan tAm hang dau la chtic niang va mdi quan hé gitta UBND, HDND,
ban thanh tra nhan dan va céc ban giam sat.

Tinh minh bach cua thong tin, sy tham khao y kién cac ting 16p nhan dan va
su giam sat thuc té van chua dugc cai thién mot cach thoa dang vé nhitng van dé
ngudi dan quan tim nhu tai nguyén dat dai, méi trudng, tai chinh, dic biét 1a cac
du 4n co so ha ting ma hién nay do huyén va tinh quan li. Can c6 thém sy cong
khai, sy phan quyén quan li dy 4n va khuyén khich nguoi dan tham gia tu quan
va giam sat. Diéu nay co quan hé mat thiét véi viéc phan dinh rd rang hon nita
trach nhiém cta cong dong, vai trd ciia ban thanh tra nhan dan va ban giam sat dy
an, dac biét 1a thong qua HDND va UBND & céc xa va huyén.

Ning luc va kha niang tiép can 1a nguyén nhan chinh anh huong viée thuc
hién quy ché va sir dung cac quyén mdi ctia ngudi dan, dic biét nhom yéu thé 1a
nhitng nguoi hoc van thép, han ché nhan thirc trong nidm bét cac van dé cia mot
dy 4an, vin dé tai chinh cong,... Can td chirc cac cudc hop tai cong déng dé
khuyén khich nhom nay tham gia nhiéu hon.

Yéu té con nguoi di tré thanh lyc lwgng manh hon trong viéc ning cao chét
lwong vai tro 1anh dao chinh tri va hanh chinh. Quy ché dan chu co s& gop phan
nang cao tinh hi¢u qua trong hoat dong quan li, gidm sat va hanh vi cua céc thanh
vién trong HDND, dic biét 1a gian tiép thong qua nhitng ngudi lanh dao cua cac
t6 chitc doan thé. Qua nhitng budi tiép xuc ctr tri & co sd, cac thanh vién trong
HDND c6 thé tham khao y kién ciia ngudi dan tir d6 gitp chat lugng hoat dong
cua HDND dugc nang cao.

Khi yéu td con nguoi dugce cai thién thi niém tin va vi tri cua Dang bo ¢ dia
phuong, can bd lanh dao (UBND va HDND) ciing nhu céc to chirc doan thé s&
duoc nang cao.

Mac du c6 dugc mdi truong t6t hon khi thuc hién cac van ban vé dan chu co so,
nhung sy minh bach, cong khai van la mét linh vuc con bat cap. Mat trong nhiing
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bat cap, birc xtic can dugce quan tAm 13 nang luc cta chinh quyén, cua thanh vién
UBND va HDND cén nang cao hon nita dé co6 thé bao dam tinh minh bach cao.
Do d6 can phai:

- Nang cao hiéu biét cua can bd va nguoi dan vé muc dich, ndi dung, co ché
minh bach, cong khai dé ho c6 thé chu dong va tich cuc thuc dy co ché minh bach,
cong khai ¢ dia phuong.

- Gilip nguoi dan, dic biét 1a nhom yéu thé nang cao nhan thirc, hiéu rd quyén
va trach nhiém cuta ho lién quan dén thyc hién co ché minh bach, cong khai.

- T6 chuic cac 16p tap huan gitip can bo nang cao ki nang trién khai cac cudc
hop, lang nghe, ghi chép va phan hdi. Trang bi cho can bo kha ning hd trg nguoi
dan tiép can thong tin.

Trong khi d4 c6 nhiéu tién bo nham thtic day qua trinh minh bach héa, cong khai
hoa thi con nhiéu kho khan dé nguoi dan tiép can duge cac ngudn thong tin day du,
kip thot va chi tiét. Can bao dam thong tin dén duoc moi thanh vién trong cong déng
ké ca ngudi nghéo, phu nir, ngudi dan toc thiéu sb, nguoi co hoc van thip, ngudi
khuyét tat va nguoi gia co don thong qua cac kénh truyén thong khac nhau:

- Céc cudc hop lay ¥ kién nguoi dan phai duoc chudn bi chu dao vé noi dung,
van ban, tai liéu, chuong trinh, dia diém. Bao cdo vién phai 1a ngudi am hiéu van
dé va c6 phuong phap truyén dat thich hop vai timg ddi twong. Tai lidu can gui
som cho ngudi dan. Pdi voi ving dan toc thiéu sb, tai liéu can duge dich va phat
day di cho moi ngudi.

- Cén t6 chirc hop riéng cho nhirng ngudi yéu thé va nhom nganh nghé néu
thdy can thiét dé c6 moi truong thuan lgi cho ho phat biéu y kién.

- Str dung cac hinh thire cong khai phit hop véi timg viing, mién, timg dbi twong.
Khuyén khich cac to chirc ty quan ¢ cong ddng, cac doan thé tham gia vao
chuong trinh thong tin hoa & dia phuong.

- Khong nén kéo dai tinh trang ap dit quyét dinh tir trén xudng, cac cong
trinh x4y dung co ban ¢ dia phuong can duoc cong khai dé ngudi dan biét.

Téng cudng su giam sat, dua gidm sat trg thanh mét nd1 dung quan trong trong
doi séng xa hoi. Nhidu nguoi dan da biét duoc quyén loi ciing nhu trach nhiém khi
giam sét, tuy nhién nhitng ban khodn van tap trung vao ning luc giam sét:

- HO trg can bd, nguoi dan nhan thirc duge day da vé muc dich, yéu cau, noi dung
giam sat, nhat I ddi voi nhitng du 4n x6a doi giam nghéo.
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- Tiép tuc dao tao, trang bi phuong phap giam sat cho can bo va nhan dan,
trude hét cho cac thanh vién Ban thanh tra nhan dan, ban giam sat. Ban giam sat can
duoc tap huén, trang bi kién thirc can thiét, gém kién thirc phép luat va chuyén mon.

- Viéc bau ban giam sat phai khach quan, bao dam céac thanh vién duoc bau
la nhitng nguoi ¢ nang luc thuc sy va thyc hién dang chirc nang.

- Ban thanh tra nhan dan can bao gdm ca phu nit, di voi nhitng ving co
ngudi dan toc thi can c6 sy tham gia ca nguoi dan toc thiéu sé nhdm bao dam
binh ding va tinh da dang, linh hoat trong qua trinh hoat dong.

- Khuyén khich hoat dong cua Ban thanh tra nhan dan bang cach xac dinh ro
quyén han, nghia vu va bao dam loi ich.

- Pé thu hut sy tham gia cta cac t6 chirc xd hoi va ngudi dan vao qua trinh
glam sat, can khuyén khich va tao diéu kién thuan loi dé cac to chtc va nguol
dan tham gia.

- C6 thé noi, xac 1ap hai hoa mdi quan hé gitra chinh quyén cap xa va céc t6 chirc
xa hoi ¢ dia phuong trong quan i phat trién xa hoi, ndng cao hiéu qua thyc hién
dan chi co so ciing 1a hoat dong quan trong gop phan hién thuc hoa myc tiéu
phat trién bao trim va bén viing dat nudc ma Pang va Nha nudc da dé ra.
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