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Tom tat:

Cung vai su phat trién vé kinh té va cac linh vuc trong d&i séng xa héi, chinh pha vai
b6 may, chiic nang, vai trd ciia minh cling can luén thay d6i, diéu chinh dé phu hop véi tinh
hinh méi, dap iing yéu cau phét trién mdi. Thai gian gan day, Tha tudng Chinh pha Viét Nam
da nhiéu lan dé cap dén viéc xay dung mot Chinh phu kién tao, vi nhan dan phuc vu nhu mét
thong diép dinh huéng cai cadch bd may hanh chinh trong béi cdnh méi. Bai viét nay nghién
ctru mo6 hinh chinh phd phuc vu cia Trung Quéc, phan tich nhiing thanh céng, han ché ciing
nhu mot s6 rao can khi van dung mé hinh dé cai cach bé may hanh chinh. Trén co s& do, bai
viét dé xuat mét s6 gai y cho viéc xay dung va van hanh mé hinh Chinh phu kién tao, vi nhan
dan phuc vu tai Viét Nam.

Tur khéa: Chinh pha phuc vy; Chinh pht kién tao; Trung Quéc.

Abstract:

Along with the development of the economy and fields in social life, the government
with its functions and roles must also have changes to suit the new situation and new
requirements, to improve their service efficiency, contributing to motivating socio-economic
development. Recently, the Prime Minister of Viet Nam has repeatedly mentioned building an
enabling government for the sake of serving the people as a strong message for administrative
reform. This paper examines China’s service government model with analyses on its successes,
limitations as well as some barriers when applying the model for administrative reform in
China. Basing on that, this article proposes some suggestions for building and operating an
enabling government model for the sake of people serving in Viet Nam.
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1.Pat van dé

Trong nhing thé ché chinh tri khac nhau, chic nang, nhiém vu, quyén han cda chinh
phu cling dugc hién dinh khac nhau. Tuy nhién, du thé ché chinh tri nao thi chinh pha cing la
cd quan quan ly nén hanh chinh nha nudc va théng nhat trong quan ly vé kinh té, van hoéa, xa
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hoi, gido duc, y té, khoa hoc, cong nghé, moi trudng, thong tin, truyén thong, doéi ngoai, quoc
phong, an ninh qudc gia, trat tu, an toan xa héi va cadc mat trong dsi séng xa hoi.

Xa hoéi ngay cang phat trién, thé gidi ngay cang “phang” hon, dac biét 1a thanh tuu cda
cac cudc cach mang cong nghiép ma diém nhan la cudc cach mang cdng nghiép lan thi 4 da
lam thay d6i moi mat clia d&i séng xa hoi ti phuong thiic san xuat, phuong thic tiéu dung dén
van hoa, 16i séng, niém tin (Pham Di, 2018). Diéu nay, xét & mot khia canh nao d6, la phuong
dién tich cuc, nhat la 4p dung thanh tuu cla khoa hoc cdng nghé vao san xuat, giao tiép, di
lai; nhung mat khac cling gay nén nhiing ap luc 1én cho cac qudc gia dang phat trién, nhat la
cai cach nén hanh chinh theo huéng hién dai, lay su hai long clia ngudi dan lam thudc do. Néi
cach khac, véi tu cach la co quan quan ly nén hanh chinh nha nudc, Chinh phi can phai thay
déi vé phuong thiic tu duy, cach thic quan ly, diéu hanh, tao diéu kién thuan loi cho doanh
nghiép va nguai dan thuc hién quyén va nghia vu cia minh trong cac linh vuc hanh chinh.

Do d6, khong phai ngau nhién ma nhiéu quéc gia trén thé gidi va trong khu vuc luén
quyét tam cai cach nén hanh chinh; chuyén héa chic nang cla chinh phd tir“ban phat” sang
“phuc vu’, tt “ménh 1énh” sang “kién tao”; ti “gidy td” sang “s6 hoa”; ti “can thiép” sang “dinh
hudng’, tur “quan liéu” sang “day td’, tu “d6i phd” sang “d6i thoai”, ti “céng chic” sang “cong
boc’,... Su“chuyén hoa” nay, trén thuc té, nhiéu nudc da thanh cong nhung khéng it quéc gia
that bai, tham chi loay hoay di tim cau tra 16i: mét chinh pha véi mé hinh van hanh va triét ly
chi dao ra sao dé mang lai hiéu qua cao nhat? Cau tra 16i khédng hé gian don va khéng bao gis
ding lai & mot vai bién so.

Chéng han, v6i mé hinh Chinh phd kién tao phdt trién 3 Nhat Ban, Han Qudc, Trung Quéc
va moét s6 quéc gia khéc, bén canh nhiing thanh cong cling gap khong it khé khan, khéng it
nhling thang tram’, tham chi la xao tron nhat dinh. Diéu dang ghi nhan 1, cho du ¢ nhiing
kho khan, vudng mac, trd ngai (vé con ngudi, thé ché, ddi séng dan chq, su thdng nhat vé
nhan thuc, quyét tam chinh tri...) nhung hau hét cac quéc gia déu cé ké hoach chién lugc vé
xay dung mét chinh phl hoat déng hiéu qua, vi nhan dan phuc vu, trong dé Trung Qudc vai
mo hinh Chinh phi phuc vu va Viét Nam véi y tuéng vé xay dung mé hinh Chinh phd kién tao
nhu 16i ggi ma& clia ngudi ding dau Chinh pha.

Trong nghién ciu nay, ching téi tim hi€éu mé hinh Chinh phd phuc vu ctia Trung Quéc
tl chu truong dén té chic thuc hién, ti néi dung dén quy trinh, tir cac tiéu chi danh gia dén
cac ché tai lién quan, tir thuan Igi dén khé khan khi tién hanh xay dung va trién khai mé hinh.
Qua viéc phan tich mé hinh Chinh pht phuc vu ctia Trung Quéc sé ggi mé dé xuat trong xay
dung va van hanh moé hinh Chinh phd kién tao, vi nhan dén phuc vu ctia Chinh pha Viét Nam
trong thoi gian dén.

2. Mé hinh Chinh pht phuc vu cia Trung Quéc

2.1. Cha truong xdy dung Chinh phi phuc vu cia Trung Quéc

Chinh phi va ngudi ding dau chinh pha phai c6 quyét tam d6i méi manh mé, chap
nhan cai méi nhung déng thai phai ludng trudc nhimg rai ro c6 thé xay ra dé ting phé, xu
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ly. TUry kién chi dao cGia nguyén Thi tudng Trung Qudc On Gia Bao, bat dau tir ndm 2001, tai
Trung Quéc hinh thanh cac y kién vé xay dung mot Chinh pha phuc vy, 18y su hai long cla
nhan dan lam thudc do vé hiéu qua. Dén 21 thang 2 nam 2004, tai I6p Tap huan danh cho can
b6 chl chét cap tinh vé “Kién tao va thuc hién quan diém phat trién khoa hoc” do Trung uong
Pang Cong san Trung Quéc td chic, trong bai phat biéu bé mac co tiéu dé “Nang cao nhan
thuc, théng nhat tu tudng, kién quyét xay dung va thuc hién quan diém phat trién khoa hoc’,
nguyén Thi tuéng On Gia Bdo lan dau tién dé cap dén khai niém “né luc xay dung mét Chinh
phu phuc vu”.

Ngay 8 thang 3 nam 2004, tai budi toa dam véi doan Pai bi€u tinh Thiém Tay (trong thdi
gian Pai Hoi Dai biéu Nhan dan toan quéc — Quéc Vu vién), nguyén Thu tuéng On Gia Bao
nhan manh: “Quan ly turc la phuc vy, ching ta can kién tao mot chinh phd phuc vy, phuc vu
thi trudng, phuc vu xa hoi va cudi cung la phuc vu nhan dan”. Lai phat biéu nay chinh la “co
s ly luan va phap ly” dau tién cho viéc hinh thanh mét Chinh phti phuc vu. Tiép sau d6, ngay
5 thang 3 nam 2005, tai ky hop thu Ill Dai hoi Dai biéu Nhan dan toan quéc (Khoa X), nguyén
Tha tuéng On Gia Bao lai dua khai niém Chinh ph( phuc vu vao bao céo Chinh phd va xem day
la mét trong nhiing céng tac trong yéu ctia Chinh phd. Ngay 15 thang 10 nam 2007, tai Dai
hoi Dai bi€u Toan Quéc lan tha XVII, trong Bao cao ctia minh (doc tai Dai héi), nguyén Téng Bi
thu H6 Cdm Dao da nhan manh “Tang cudng cai cach thé ché quan ly hanh chinh, xay dung
mot Chinh pht phuc vu”. Chinh pht phuc vu da thuc sy trd thanh mét chu truang [6n khi Hoi
nghiTrung uang 2 (Khoa XVII) BDang céng san Trung Qudc da tai khang dinh va ban hanh Nghi
quyét vé Xay dung Chinh pht phuc vu

Nhu vay, chl truang kién tao va van hanh Chinh pht phuc vu cia Trung Quéc da dugc
hinh thanh trén ca s& ly luan va thuc tién. Xa hoi luén van hanh va chuyén bién hét stic nhanh
chong va manh mé budc cac nha lanh dao phai co tu duy d6i mdi, trong dé c6é d6i méi phuong
thuc diéu hanh cda chinh ph. Su d6i maéi nay khéng cé6 muc dich tu than ma né nham hudéng
dén nang cao nang luc phuc vu cdng, dich vu cdng; xay dung va kién toan ca ché dé nam bat
dan tinh, dany, dan tri, dan luc (stc dan); dua ra nhiing quyét sach chién lugc phat trién kinh
té - xa hoéi; hoan thién ca ché danh gia bd may hanh chinh mét cach khoa hoc; thuc hanh cong
khai, dan cha.

Vé phia chinh pht, mé thic Chinh phd phuc vu nham tang cudng chiic nang phuc vu
cdng va quan ly xa héi ciia minh, tang cuong trach nhiém véi nhan dan, chiu sy giam sat cla
nhan dan, mang lai hanh phic cho nhan dan, lam cho nhan dan hai long. M6 hinh Chinh phu
phuc vu ctia Trung Quéc huéng dén “4 trung tdm phuc vu”: phuc vu nhan dan, phuc vu xuc
tién dau tu (doanh nghiép), quan ly hiéu qua, thuc hanh liém chinh. Hon thé niia, viéc kién tao
va van hanh mé hinh Chinh phd phuc vu khong phai la y kién cht quan ctia mét ca nhan hay
cla nha cam quyén ma day la “san pham” cta su két hgp yéu cau ti ly luan va thuc tién. Noi
cach khac, d6 1a moét tat yéu lich s, thé hién trén cac phuong dién: (1) Vé phuong dién chinh
tri: chuyén ti “théng tri” sang phuc vy; (2) Vé phuong dién kinh té: tir cao bang sang cong
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bang, khdc phuc nhiing khiém khuyét clia ca ché thi trudng; (3) Vé phuong dién xa hoi: han
ché bat binh dang gilra cac nhém, viing mién, déi tugng...

Thuc tién & Trung Quéc cho thay, hién mo hinh Chinh pha phuc vu da dugc van dung va
dat dugc nhiéu thanh tuu dang ghi nhan. Cach thuc trién khai ctia tiing dia phuong cé su sang
tao, phu hgp vdi tinh hinh thuc tién cia minh va chd yéu thé hién qua 4 mé hinh cu thé, do la
ma hinh phat trién, mé hinh tham gia, m6 hinh bdo ddm va mé hinh canh tranh (Pham i, 2019):

Bang 1. Mét sé mé hinh Chinh pha phuc vu va nhitng dac trung

PHUONG DIEN MOT SO MO HINH CHU YEU
HAT NHAN Phat trién Bao dam Tham gia Canh tranh
Muc tiéu huéng Thg:: déy ph?t Bdo da[n on dinh  Md& réng chu thé Al,\lang cao
dﬂ' trien kinh té xa hoi tham gia chat lugng nén
én . "
hanh chinh
Pdituong phuc  Doanh nghiép, Nhom yéu thé Cong dan Khach hang
vu xi nghiép
Giam thiéuthd  Tang cudng bdo  Tao diéu kien dé  Thi trudng héa,
i tuc hanh chinh,  ddmxahoi,an  cac ch thé tham tang yéu td canh
Phuong thuc 2 aliA A . A 1oa s 2
huc hig cai thién moi sinh xa hoi gia vao quan ly, tranh
thychien trudng dau tu giam sat hoat
dong hanh chinh
Gia tri cot 16i Hiéu qua Cong bang Tuong tac Khanh hang la

trén hét

Nguén: Pham Di (2019)

2.2. Néi dung co ban mé hinh Chinh phi phuc vu cta Trung Quéc

Chu truong xay dung va van hanh Chinh pha phuc vy, ngay ti bi€u hién ngir nghia hay
truc quan, da cho thdy néi dung ca ban la huéng dén phuc vu ma nhiém vu cla chinh ph la
cung cap cac gia tri, dich vy, diéu kién nham théa man cac nhu cau va nguyén vong cia nhan
dan, doanh nghiép, xa héi. Néi dung cu thé gom:

Thu nhadt, xdy dung va hoan thién hé théng dich vu c6ng, ndng cao y thic hanh chinh cho
ddingti cdn b, céng chirc (cbng vu vién). Bdy la ndi dung hat nhan va tién dé quan trong ctia mé
hinh Chinh pht phuc vu.

Hé théng dich vu cong bao gém cac dich vu cong cdng co ban quyét dinh dén hau hét
cac mat trong ddi s6ng xa hoi. Nhan dan, cong déng, doanh nghiép va cac té chiic khac trong
xa hoi khéng ai “ding ngoai” cac san pham va dich vu céng cong. Hé théng dich vu cong hoan
thién, tién b, than thién, bao trum, dé tiép can, nhiéu tang nac (thda man cac nhu cau khac
nhau clia cac nhém, tang I6p khac nhau) trén cac linh vuc tiry té, gido duc, van héa, xa héi, an
sinh, hanh chinh,... dap ing day du va nhanh chéng cac nhu cau cia cong dong sé la tiéu chi
hét stic quan trong danh gia mot xa hoi tién bo, van minh, vi nhan dan.
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Da6i véi van dé nang cao y thic hanh chinh cho déingi céng vu vién, mé hinh Chinh phu
phuc vu ctia Trung Quéc xac dinh gém 6 khia canh: (1) Y thic cong bdc. Xac dinh dua vao nhan
dan, vi nhan dan phuc vu la ton chi ctia nén hanh chinh phuc vu, kién tao, liém chinh. Can bo,
céng chtic, vién chiic chinh la céng bdc phuc vu nhan dan, gidi quyét cac van dé ma nhan dan
c6 nhu cau theo ding quy dinh, ddm bao lgi ich can ban clia nhan dan. D6 la trach nhiém co
ban ctia mbi cong vu vién; (2) Y thic phap quyén. “Ai ndm dugc quyén luc cdng” chinh 1a van
dé “dan chu” hay chuyén ché, “Quyén luc cong van hanh nhu thé nao” la van dé “phap tri” hay
“nhan tri”. Céng vu vién chinh la ngudi chdp hanh cac quy dinh cta phap luat, duy tri su van
hanh ctia bd may hanh chinh thi duong nhién can phai y thiic ré nhat vé phap quyén, tir quan
niém tu tudng dén phuang thiic hanh vi phai tuan tha cac quy dinh cia phap luat. Trong moé
hinh Chinh pha phuc vy, ngudi cdng vu vién can phai nhé nguyén tac: “Cé quyén luc phai co
trach nhiém, s&r dung quyén luc phai chiu su giam sat, vi pham phap luat phai bi truy ctru, xam
hai quyén Igi phéi béi thudng” (Tiéu Tran Quan, 2007); (3) Y thiic phat trién. Phat trién |a “yéu
cau cuiing’, la nhiém vu trong yéu cia mét bé may hanh chinh, cia chinh pha. Khéng cé phat
trién thi khong cé hién dai hoa. N6i cach khac, mot Chinh pha phuc vu phai luén hoc tap, ap
dung cai mdi, cai thién diéu kién lam viéc nham nang cao hiéu qua céng viéc; ap dung thanh
qua phat trién (nhat la thanh tuu khoa hoc céng nghé) vao céng viéc, vao hé théng dich vu
c6ng dé nang cao hiéu suat va tao diéu kién thuan lgi nhat cho ngudi dan; (4) Y thic sang tao.
Sang tao, d6i mai khong con la su lua chon (hay khéng) ma la yéu cau bat budc déi vai méi
“cong boc” khi thuc hién Chinh pha phuc vu. Sdng tao la linh hén, la déng luc phat trién clia
quéc gia, dan tdc noi chung, thuc thi cong vu, thuc hién mé hinh Chinh pht phuc vu khong la
ngoai l&. N6i cach khac, sang tao mot phdm chat quan trong clia méi cong vu vién trong thuc
thi cong vu. Khong tu man, khéng y lai, khong thu déng; thuc su cau thi, thuc su cau tién, thuc
su d6i mai la cac yéu ciu cu thé dé sang tao; (5) Y thuic trach nhiém.“Lo trudc thién ha, vui sau
thién ha” la khdu hiéu ma méi cong vu vién phai ghi nhé. Trach nhiém va y thuc trach nhiém
vGi chinh minh, véi nhan dan, véi cong viéc, vai cac van dé nay sinh can phai dugc mai “cong
boc” nhan thic va thuc hanh dang; (6) Y thic phuc vu. Mé hinh Chinh phd phuc vu 1a mot

AN

trong nhirng muc tiéu cai cach hanh chinh ctia Trung Quéc. Vai tro “céng bdc” cia moi cdng

vu vién luén dugc nhan dan, doanh nghiép mong doi, do vay, can phai xac dinh trach nhiém,

nu

nghia vu clia ban than, dat minh vao dung vi tri cdng viéc, chuyén tur“quan vi ban’, “quan ban

o o

vi’,“ménh Iénh vi ban” sang “dan vi ban’, “dan ban vi’, “phuc vu vi ban”. Theo d6, mé hinh Chinh
phl phuc vu da xac [ap “quan niém vinh nhuc”la: “phuc vu nhan dan la vinh, xa cach nhan dan
la nhuc”. Hon n(a, trong thuc hanh céng vy, toan thé céng vu vién can chuyén hoa “phuc vu
bi dong” sang “phuc vu cht dong”; “phuc vu tiéu cuc” sang “phuc vu tich cuc”; nhé 13y triét ly
“d6i v6i phuc vu nhan dan khéng cé viéc gi la viéc nhd’, do d6 phai thanh y phuc vy, tan tam
phuc vu nhan dan.

Thur hai, hoan thién hé théng tai chinh céng, dam bdo “béi tron c6 mdy” hanh chinh nha

nuéc.
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Hoan thién hé théng tai chinh céng bao gém dau tu tai chinh (cho cac co s& ha tang vé
hanh chinh tai xa/phudng, tinh/thanh phé, quéc gia dién tl), cai thién va hoan thién phuong
thuc thu chi tai chinh, binh ddng héa trong tiép can cac dich vu cong, gidm thiéu cac chi phi
hanh chinh cho nhan dan va doanh nghiép. Vi du: muén “tao diéu kién thuan lgi cho nguai
dan va doanh nghiép”trong cac dich vu cong, can phai ting dung khoa hoc céng nghé dé hinh
thanh nén mot“nén hanh chinh tir xa” (ngudi dan va doanh nghiép chi can st dung may tinh
dé thuc hién cac thu tuc hanh chinh ma khéng can phai truc tiép dén ca quan nha nudc), dé
thuc hién dugc diéu dé can thiét phai dau tu tai chinh dé thiét 1ap hé théng hanh chinh dién
tur day du, hién dai, dé tiép can.

Thir ba, ¢6 su tuong tdc qua lai giGia chinh phi va cdc chd thé khdc khi tham gia vao cdc
hoat déng hanh chinh céng, c6 co ché nhdm da dang héa cdc chi thé trong quan ly céng.

Nha nuéc va chinh pht la chd thé chd yéu c6 vai trd dinh hudng, chd dao nhung can
phai tao diéu kién cho cac chu thé khac (trong dé c6 cdng déng nhan dan) tham gia vao qua
trinh hinh thanh, kién tao, tham gia, giam sat cac qua trinh hanh chinh. Mét chinh pha phuc
vu thi déi tuong phuc vu chinh la nguai dan, t6 chiic, doanh nghiép nhung dén lugt minh,
ngudi dan cling phai cé vai tro (tham chi la quyén) dugc tham gia, giam sat. Chinh sutham gia,
giam sat nay gép phan nang cao chat lugng, hiéu qua dich vu céng. Van dé la & chd, co ché
nao va bang cach nao dé ngudi dan va doanh nghiép cé thé giam sat ca mét qua trinh cung
cap dich vu cong cta chinh pha; chinh pht tuong tac véi “khach hang” théng qua cac kénh
nao? Noi cach khac, tinh phap ly va quyén lgi ctia nguai dan khi tham gia vao qua trinh giam
sat can dugc thé ché héa, luat héa trong mé hinh Chinh phd phuc vu.

Thdr tu, hoan thién co ché, ndng cao trinh d6 quan ly cua déi nga cdn bg, cbng chiic hanh
chinh. Bay la diéu kién co ban dé vdn hanh mé hinh Chinh phd phuc vu ¢6 hiéu qua.

Trong tam clia cai cach cong vu trong mé hinh Chinh pht phuc vu ctia Trung Quoéc la
quan ly t6t 3 mat xich “tién, quan, xuat™.“Tién" tdc la quan ly chat dau vao clia d6i ngii can bo,
cong chiic bang nhiéu hinh thuc tur thi canh tranh, tuyén chon nguai tai; “quan” tic la quan ly
va gidm sat chat ché céng viéc, hiéu qua clia cdng vu vién trong qua trinh céng tac; “xuat” tic
la c6 co ché dao thai nhiing cong vu vién khéng du trinh dd, nang luc, tam huyét, pham chat
ra khéi bé may, thuc hién phuong cham “cé 1én c6 xudng, cé vao c¢é ra”. Bén canh do, hoan
thién co ché van hanh bé may nham tiing budc khac phuc tinh trang (cling la hién trang) vé
quan liéu hanh chinh, ménh Iénh hanh chinh, “quan hanh chinh’.... day cling la céi kho cla
Trung Quéc khi xay dung mé hinh Chinh pht phuc vu. D& c6 dugc mot nén hanh chinh tich
cuc, nang dong, kién tao, liém khiét va lay chat lugng phuc vy, hiéu qua céng viéc lam thudc
do danh gia nang luc, hiéu qua thi, mét mat can nang cao trinh d6 quan ly ctia chinh ph, mat
khac can phai nhin nhan, ndm bat dugc cac rao can, khé khan, ton tai vé cac “bénh tat” clia
nén hanh chinh theo kiéu quan liéu. Day la ndi dung (cling la van dé) cuc ky khé khan khi kién
tao mo hinh Chinh phu phuc vu. Ban chat ctia “phuc vu” la con ngudi, vi con ngudi, do do, khi
ma con ngudi (chinh pht ma cu thé 1a d6i ngli can b, cong chuc, vién chiic hanh chinh - chl



18 Pham Di

LTS

thé chinh) con mang trong minh tu tuéng “cong than’, “6ng quan hanh chinh” thi ham nghia
cla “phuc vu” sé khé dugc thuc hién. Noi cach khac, trinh d6, nang luc, thai dé cta déi ngl
hanh chinh nha nudc chinh la linh hon ctia chinh ph phuc vu. C6 thé c6 mot phudng/thanh
phé hay chinh pha dién ti bang nhitng céng nghé tién tién nhung sé khéng bao gis phuc
vu, ki€n tao dugc khi ma chinh nhirng nguai van hanh noé thiéu tinh than trach nhiém, thai dé
khoéng dung muc, tham chi kén cua véi khach hang. Néi cach khac, khoa hoc, ky thuat, may
moc hién dai chi la phuong tién; con ngudi — ngudi lam cdng tac hanh chinh trong bé may
nha nudc, mdi la hat nhan dat dugc su hai long ctia ngusi dan va doanh nghiép khi tiép can
dich vu cong.

Thi ndm, xdy dung hé théng quan ly va ddnh gid chat luong phuc vu, tiing budc hoan thién
bo céng cu, hé théng thang do gdn vdi b tiéu chi ddnh gid. Bdy la co sé dé ndng cao chdt lugng
phuc vy, huéng téi su hai long ctia ngudi dan, doanh nghiép.

TU gidc d6 nganh nghé nhin nhan, phuc vy, kién tao la chiic nang chinh ctia chinh pha.
Thuc tién cho thay, nhan t6 quyét dinh dén thanh céng ctia mét t6 chiic mang tinh phuc vu
cht yéu gém: trach nhiém quan ly; quan ly nguén luc; qua trinh phuc vy; do ludng, phan tich
va cai tién trong céng viéc. Su hai long clia ngudi dan véi tu cach la khach hang chinh la xuat
phat diém va la tiéu chi danh gia chinh phd phuc vu. Buong nhién, chi khi nao chinh phti quan
ly dugc trach nhiém, quan ly dugc cac nguédn luc, thuc hién tét qua trinh phuc vu, xac lap bo
tiéu chi va tién hanh danh gia chat lugng mét cach ti mi, khoa hoc thi méi dam bao muc d6
hai long cia nhan dan & muc cao. Quan ly ctia chinh phti (quan ly céng) va quan ly trong khu
vuc tu nhan cé su khac nhau ca ban chinh 1a & cho: qua trinh phuc vu dugc tién hanh trong
khong gian cong (khu vuc hanh chinh cong, tai san céng, cong vu vién, quyén luc cong,...)
nham théa man cac nhu ciu cdng (va yéu cau chung) tir phia ngusi dan. Dé “can, dong, do,
dém” dugc muc d6 théa man cac nhu cau, khong con cach nao khéc, phai xay dung dugc hé
thong quan ly va danh gia chat lugng phuc vu. Néi cach khac, nham “ty hoan thién” minh,
chinh pht can phai lugng gia tinh chat, mic d6 phuc vu ciia minh thong qua su hai long cua
ngudi dan, tiing budc khac phuc nhing khiém khuyét, yéu kém, tén tai, vuédng mac trong qua
trinh thuc hién cong vu. Co ché “tu hoan thién” nay sé gop phan tich cuc huéng dén nang cao
muc d6 hai long clia ngudi dan. Banh gia chat lugng phuc vu trong mé hinh Chinh phti phuc
vu cta Trung Qudc gém cac khia canh: (1) Tham dinh hé théng quan ly chat lugng phuc vu.
Daoi tugng tham dinh, danh gia chinh la déi ngl cdng vu vién va qua trinh phuc vu theo chuc
nang chuyén mon cua tiing bo phan; (2) Thdm dinh qua trinh phuc vu. Théng thudng la hé
tiéu chi dé danh gia qua trinh thuc hién cac bo phan trong bé may, gém cac quy trinh, mat
xich, chi tiét rat cu thé. (3) Thdm dinh chat luong phuc vu. Cha yéu dua vao y kién danh gia,
phan hoi ti phia khach hang (ngudi dan) va phan anh tur phia céng vu vién dé phat hién cac
mat xich, chi tiét c6 van dé tir dé co ké hoach diéu chinh, bé sung, hoan thién.

Dé xay dung hé théng quan ly va danh gia chat luong can phai tuan thu nhiéu quy tac,
quy chuan nghiém ngat. Trong d6 gém sau phuong dién: (1) Hé théng tiéu chi quan ly chat
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luong; (2) Co cau lanh dao, quan ly chuyén nghiép; (3) Xac lap cac cam két va hanh déng clia
chinh pht vé cung cap dich vy; (4) Hinh thanh hé théng trach nhiém va ché tai xt ly; (5) Hinh
thanh van héa lam viéc, vdan héa cong sd; (6) Xay dung hé thédng phan héi, phan anh ti phia
ngudi dan nham thu thap cac théng tin phan anh vé chat lugng phuc vu.

2.3. Thanh tuu va mét sé tré ngai khi xdy dung va védn hanh Chinh phi phuc vu cia
Trung Quéc

Cai cach chinh phu, d6i méi phuong thic van hanh, xac 1ap triét ly vé vai tro, chiic nang
cta chinh phu la yéu cadu nham thuc hién nhiém vu lich st trong xay dung mét xa hoi hai hoa
cta Trung Quéc. Trong d6, xay dung moé hinh Chinh phd phuc vu la trong yéu. Biéu nay phan
anh nhan thic méi vé xay dung va phat trién Ch nghia xa héi mang mau sic Trung Quéc
(Tiéu Tran Quan, 2007). Trong qua trinh xay dung va van hanh mé hinh Chinh pht phuc vy,
Trung Quoc da gat hai dugc nhiéu thanh tua dang ghi nhan nhung cling ndy sinh mot sé van
dé mgi, tham chi la tré ngai, rao cadn nhat dinh.

2.3.1. M6t sé thanh tuu

” i

Quan niém hat nhan ctia mé hinh chinh pht phuc vu chinh la “di nhan vi ban”, “vi nhan
dan phuc vu”. Chinh pht la ngusi hoach dinh cac dich vu cong nham théa man nhu cau va
yéu cau clia nhan dan. VGi quan niém va triét ly do, Trung Quéc da kién tao va thuc hién moé
hinh Chinh phd phuc vu. Trong thai gian van hanh mé hinh nay da cho thay nhiing thanh
codng cu thé:

Thd nhdt, xay dung va van hanh mé hinh Chinh pht phuc vy, vé can ban da xac dinh
tinh chat ctia moét chinh phd ctia nhan dan, vi nhan dan. Quan niém “chinh ph nhan dan”
da xac lap quan hé “khé udc” gilra chinh phd va nhan dan: quyén luc cda chinh phd do nhan
dan giao phé, do d6, toan tdm toan y phuc vu nhan dan khéng chi diing lai & khau hiéu hay
phong trao ma da trd thanh tiéu chudn danh gia, a “thién chiic” cia méi coéng vu vién. Noi
cach khac, thanh tuu I16n nhat trong van hanh Chinh pht phuc vu chinh la chuyén bién trong
tu duy, phuong phap, cach thic hanh déng clia can b, cong chiic trong bé mdy hanh chinh.
“Vi nhan dan phuc vu’, “nhan dan hai long” da thuc su trg thanh trach nhiém ctia méi dia
phuong* va mdi cong vu vién. Theo dd, chuyén bién 16n nhat, rd nhat thé hién trén cac binh
dién: (1) Chuyén bién vé quan niém quan ly, cdc qua trinh va cach thiic quan ly timg budc
chuyén tir cht nghia kinh nghiém sang khoa hoc, tir cdm tinh sang ly tinh; (2) Chuyén bién
vé pham vi quan ly, chiic nang cia chinh pha chuyén bién theo huéng hap ly hon hon, céi gi
(Iinh vuc cdng nao) ma xa hoi c6 thé ddm nhan mét cach chac chan, hiéu qua thi chinh ph
c6 thé "y quyén” theo phuong thiic da dang héa chii thé, phuong thiic xa héi héa nguén luc;
(3) Chuyén bién vé phuong thic hanh chinh, phuong tién va céng cu quan ly khéng ngling
hoan thién. Trong d6, viéc van dung tién bé cla khoa hoc, cdng nghé vao qua trinh quan ly
dugc phat huy, cac mé hinh “mét ctia’, “mét clia lién thong” dugc hinh thanh; (4) Chuyén bién
vé nén tang hanh chinh, hanh vi hanh chinh cta chinh pht dan quy pham hon, chinh quy hon;
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(5) Chuyén bién vé t6 chat can bo, nang luc hanh chinh clia céng vu vién ngay cang dugc cai
thién va nang cao.

Thtr hai, ap dung thanh tuu cta khoa hoc cdng nghé vao xay dung chinh phu dién tr da
c6 budc tién 1&n va mang lai hiéu qua phuc vu tot. Mot trong nhiing yéu cau ctia mo hinh Chinh
pha phuc vu la hinh thanh chinh pht dién t. Buong nhién, chinh pha dién t& khong phai la
muc tiéu ctia Chinh phd phuc vu nhung d6 la cong cu, phuang tién tét dé van hanh chinh ph
phuc vu mét cach hiéu qua, hiéu luc, nang suat, khoa hoc. Hiéu qua ctia chinh phu dién tr thé
hién & cac phuong dién: (1) Cong khai, minh bach héa cac thi tuc hanh chinh. Hau hét cac tinh/
thanh pho clia Trung Quéc déu xuc tién kién tao chinh quyén dién tlr nham ting budc cong
khai héa, minh bach héa, don gian hda cac thu tuc hanh chinh. Chdng han, Quang Chau da ban
hanh “Diéu lé cdng khai théng tin” da xay dung mang lugi théng tin dén tiing ngudi dan va da
dugc chinh pht Trung Quéc ghi nhan 1a mé hinh kiéu mau nhan réng ra toan quéc. Theo dé,
ngay 1thang 5 nam 2008, Chinh phui da ban hanh “Diéu & cong khai théng tin cia chinh phd”
nhu la mét can ct phap ly dé cac dia phuong trién khai cong khai hoa thong tin. Dén thai diém
hién tai, cac bd/nganh, cap tinh/thanh phé, cdp quan/huyén, cap co s& da trién khai thuc hién
lan lugc la 96%, 100%, 98,5% va 83% (Ma Bao Thanh, 2012). VGi dong thai nay clia chinh quyén
céac cap, tinh cong khai, minh bach trong boé mdy hanh chinh cling nhu trong tiing c6ng viéc
da dugc nang cao ro rét, mang lai hiéu qua cao ma diéu dac biét 1a niém tin cGia nhan dan doi
vGi bd may hanh chinh ngay cang dugc cai thién; (2) La kénh mai dé ngudi dan “tham chinh,
nghi chinh” Dén thai diém hién tai, tuyét dai da s6 can bé lanh dao cac cdp déu cong khai dia
chi thu dién tir va s6 dién thoai cila minh; nhiéu dia phuong con thiét ké phan danh gia ngay
trong trang thong tin dién ti cda chinh quyén; khéng it co quan/dia phuong con mé chuyén
muc“lanh dao phong van truc tiép ngudi dan’,... Nhiing cach lam nay da tré thanh cau noi gitia
ngudi dan, doanh nghiép vai chinh quyén va nhiing ngudai thuc thi cong vu, giip nguai dan c6
diéu kién trinh bay nhimng y tudng, chinh kién, quan diém ctia minh véi cong vu vién va lanh
dao céc cdp; phan anh nhiing van dé bat cap, ton tai trong qua trinh giao dich. C6 thé néi day
cling la cach dé ngudi dan “tham chinh, nghi chinh’, thuc hién quyén lam chd céia minh.

Thir ba, timg budc t8i uu hda co cau té chiic clia chinh phi va bé may hanh chinh nha
nudc. Trong nhiing ndm gan day, co ciu xa hoi Trung Quéc chuyén bién véi mét gia téc 16n.
D6 la nhing chuyén bién rd nét vé kinh té, xa hoi, két cdu xa hoi ngay cang da dang héa. Doi
song kinh té ngay cang thi trudng hda; dgi séng chinh tri ngay cang dan chu hoa, phap tri
hoa; y thiic cdng dan ngay cang thé hién rd nét,...Van dé & ché, mé thiic van hanh cta chinh
phl ngay cang 6 ra “lac hau”
b6 clia xa héi, su phat trién cta kinh té. Do d6, chinh phu phai diéu chinh két cau, chuyén bién
vé chiic nang, chuyén déi mé hinh van hanh cdia minh. Thuc hién thé ché kinh té thi trudng
xa hoi chd nghia, Trung Quéc da xéac dinh va dinh vi chiic nang ctia chinh phd trong giai doan
md&i la: diéu tiét kinh té, gidm sdt thi trudng, quan ly xa hoi va phuc vu céng. Doi véi chiic nang
phuc vu cdng, gém c6 “phuc vu cdng cdng” va “san pham céng cdng” ma nhiém vu cu thé la

hon so véi téc dé chuyén bién clia xa hoi, c6 thé can trd su tién
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xay dung co s& ha tang néng thon va do thi, gidi quyét viéc lam cho cu dan, bao dam xa hoi
va cac su nghiép céng khac. Tur viéc coi trong chiic nang kinh té trudc dé, mé hinh Chinh phu
phuc vu da nhan manh va chuyén bién chiic ndng ctia chinh pht vao linh vuc quan ly xa héi,
dich vu céng va giai quyét cac van dé xa héi méi ndy sinh. Do dé, ngoai chiic nang diéu tiét
nén kinh té, giam sat van hanh cuda thi trudng thi chic nang cia chinh phd hudng vao cac dich
vu cong, dén quan ly va dinh hudng xa hoi, giadi quyét bai toan dan sinh, lam cho nhan dan
“thay dugc” va “thu hudng dugc” thanh qua cla su phat trién.

2.3.2. M6t s6 tré ngai

Nhu trén da dé cap, moé hinh Chinh ph phuc vu cia Trung Qudc la su két hgp tur ly luan
va thuc tién, tir nhan thic va hanh dong ctia nha lanh dao dén yéu cau ti thuc tién cudc song.
Van hanh ctia n6 da mang lai nhiéu thanh céng nhat dinh nhung cling khong it tré ngai, ton tai
can dugc nhin nhan, diéu chinh. Theo gidi nghién cttu Trung Qudc, nhitng van dé ton tai mang
tinh phd bién khi van hanh mé hinh trén pham vi toan quéc tuu trung & cac phuang dién:

Thirnhdt, y thic phuc vu cGa nhiéu cong vu vién con han ché, nhiéu nai con biéu hién déi
pho, “ma& nhat”; hién tugng “cht nghia quan liéu méi” con dién ra. Chinh pht “truyén thong”
thudc loai “toan nang” va “vo han’, chinh pha khéng ché toan b cac nguén luc xa héi, nguoi
dan chituan theo chinh phu, khong cé du dia cho bat ct mot su lua chon nao. Bay chinh la rao
can 16n khi thuc hién moé hinh Chinh phi phuc vu ctia Trung Quéc (Ly Hong Thai, Ly Nghiém
Xudng, 2007). Cung v&i su phat trién cla yéu té vat chat, tinh than thi doi séng chinh tri va
y thic dan chd clia ngudi dan cling dugc nang lén. Thé nhung, nhiéu cong vu vién khi phuc
vu nhan dan, doanh nghiép van con rap khuén cach lam ca, tham chi con c6 biéu hién tri tré,
quan liéu, hach dich lam cho chat lugng phuc vu khéng dugc cai thién. Nhan thic vé chic
nang phuc vu ctia chinh pht trong bd may chua dugc chuyén bién theo chiéu huéng tich cuc.
Lanh dao clia nhiéu dia phuong/thanh phd, cling vi thé ma dau tu tai chinh cho viéc chuyén
déi mé hinh khéng dugc xem trong; phan phdi cac sdn pham cong thiéu su cong bang, mé
thiic phuc vu bi xo cling, chat lugng phuc vu khéng cao; hién tuong loan thu, lam thu, tan thu
trong giao dich cong con dién ra nghiém trong.

Thir hai, stic y tam ly va tu tudng “quan ban vi” tré thanh rao can I6n khi thuc hién mo
hinh Chinh phu phuc vu. Mét trong nhimng “di san” ctia thai ky phong kién dé lai chinh 1a tu
tudng “quan ban vi”va né da trg thanh “tham can cé dé” trong suy nghi ctia nhiéu céng vu vién
hién nay. Mdc du ton chi ctia Chinh phi phuc vu la “dan vi ban”, “dan ban vi” nhung thuc té tai
Trung Quéc cho thay, khéng it can bd miéng thi ndi“cong boc” clia nhan dan nhu tu tudng va
hanh vi lai d6ng vai mot “chd té cha ba tanh”, lam “quan phu mau” ctia nhan dan. Mét sé cong
vu vién cho rang chuc vi, dang cap chinh la quyén luc va lgi 16¢, do d6 hién tugng mua quan
ban tudc van con dién ra (Tran Hong Thai, Ly Nghiém Xuéng, 2007). M6 hinh Chinh phl phuc
vu xem “phuc vu” la thién chuc, 1a trach nhiém, 1a “chuén tac co ban” ctia can b, cong chuc,
vién chuc nhung trén thuc té sic y tam ly (khach quan va cht quan) chinh la van dé I6n lam
can tré qua trinh van hanh moé hinh nay.
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Thir ba, thé ché va hé théng phap luat lién quan chua dugc hoan thién. Mac du da c6 cé
gdng nham tiing budc hoan thién cac co ché, chinh sach, luat phép lién quan dé day manh
viéc ap dung mé hinh Chinh phti phuc vu nhung cho dén thai diém hién tai, ti nhiing phat
sinh trong thuc tién chi dao thuc hién & nhiéu dia phuong cho thay, luat phap va ché tai tuong
Ung chua theo kip véi doi hoi thuc tién. Tir co ché tuyén dung, dé bat, cat nhac, danh gia cong
vu vién dén viéc kiém tra, giam sat viéc thuc thi cdng vu; ti nhan thiic clia tiing céng vu vién
dén tu tudng “quan ban vi” ctia mét sé lanh dao?; tir viéc “trén co6 chinh sach, dudi cé doi sach”
dén van dé c6 y lam sai cac quy dinh, cac quy trinh cia mé hinh chinh pht phuc vu 8 mét s6
dia phuong,... déu can c6 mot danh gia dding muc va hoan thién mot sé chinh sach, ché tai
dé diéu chinh hanh vi.

3. Mét s6 goi y ddi vai Viét Nam trong xay dung mé hinh Chinh phu kién tao, vi
nhan dan phuc vu

3.1. Goi y vé mdt quyét tam chinh tri khi tién hanh xdy dung Chinh phd kién tao

Xay dung mot Chinh phu kién tao, hanh déng, vi nhan dan phuc vu khong phai la y
tudng hoan toan méi nhung d6 la yéu cau mdéi trong tinh hinh mdi. Khi chiing ta tién hanh
hoéi nhap kinh té quoc té moét cach sau rong nhu hién nay thi viéc dinh vi lai chiic nang cla
chinh pht va céc b phan trong boé may hanh chinh la viéc lam can thiét, vira phu hgp véi
thong lé quéc té, vira dap Uiing nhu cau clia cac tang I6p nhan dan, doanh nghiép trong céac
linh vuc gido duc, y té, bdo dam xa hoi, an sinh xa hoi, khéi nghiép,... Hon nira, mét nén hanh
chinh cong“kién tao” phai xem su hai long ctia“khach hang” (ngudi dan, doanh nghiép) la tiéu
chuédn danh gia, phai xem nhu cau ctia“khach hang”la dong luc thay doi, phai lay nién tin ctia
“khanh hang”lam ton chi, muc dich. Tuy vay, su“chuyén déi” mé hinh can nhiéu yéu t6 nhung
can nhat la su quyét tam chinh tri clia ngudi dliing dau chinh phu va toan hé théng. Bai “stic
y” chinh 1a luc can I6n khi thuc hién mé hinh Chinh phu kién tao. Stic y & day biéu hién dau
tién bai boé may va déi ngli can b, cong chic, vién chic trong bo mdy hanh chinh® béi ngai
thay déi, ngai d6i méi. Nhu da phan tich, khi van hanh Chinh pht phuc vu Trung Quéc cling
vuéng phai stic y nay. Nguyén nhan cda né cé thé la: théi quen “quan ban vi’, ngai thay déi (sé
anh huéng dén loi ich ctia minh va té chic minh quan ly), ché tai chua nghiém,... nhung chu
yéu cling la do ngudi ding dau t6 chiic thi€u su quyét tam chinh tri. Bat ci su thay déi nao,
du nho, cling can ¢6 su thich tng va han thé nira, luén mang trong minh nhing rui ro nhat
dinh. Thay d6i mé hinh va van hanh bé may hanh chinh huéng dén phuc vy, hanh déng, kién
tao khong la ngoai l&. N6i cach khac, véi mot quyét tam chinh tri @0 manh, tao su dong thuan
trong bd may dl I6n, nhan thiic ctia d6i ngl can b, cong chic, vién chic d viing chic,... thi
chinh phu kién tao cta chidng ta nhat dinh sé thanh cong.

3.2. Goi y vé xdy dung va vén hanh co ché, chinh sdch

Khi nghién cuu, xay dung, van hanh mé hinh Chinh phd phuc vy, cac nha lanh dao va
quy hoach chinh sach cia Trung Quéc cling da tién hanh nghién clu hét suc ti mi, khoa hoc.
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Trong dé ¢6 viéc nghién clu cdng tac cai cach hanh chinh & mét sé quoc gia trén thé gidi,
dac biét 1a cdc nudc Anh, My, Nhat va triét ly, ly luan vé cai cach hanh chinh ca ho. Chang
han, khi nghién cttu mé hinh cai cach hanh chinh & Anh vé Hé théng théng tin quan ly bo
trudng (Management Information Systems for Ministers — MISM) va Chién dich canh tranh vé
chat lugng (Competing for Quality - CQ) da gidp Trung Qudc “Tha son chi thach, kha di céng
ngoc”’, theo d6 rat ra bai hoc: (1) Phuang an cai cach hanh chinh can cé hé théng, 16 trinh
va khéng néng voi; (2) Phuong an cai cach hanh chinh phai bat dau tir néi bé clia nén hanh
chinh, sau dé tién hanh cai cach va lan tdéa ra bén ngoai va cuéi cung la nhan thic chung,
déng bo tir bén trong dén bén ngoai, ti trén xudng dudi, ti can bd dén nguai dan; (3) Banh
gia hiéu qua quan ly ctia bd may phai dugc dua vao ndi ham clia cai cach hanh chinh, lay hiéu
qua thuc té lam thudc do.

Khi nghién cttu mo hinh cai cach chinh phi ctia My gén véi chuong trinh “Rereinventing
government”® va khau hiéu “chi tiéu it, lam viéc nhiéu” da ggi ma cho Trung Quéc bai hoc vé
sang tao chinh sach: (1) Phai két hgp stic manh clia chinh pha véi stic manh cua thi trudng
trong cung cdp san pham va dich vu céng; (2) Trinh d6, tinh chat cda phuc Igi xa héi phai phu
hgp vai trinh d6, tinh chat ctia nén kinh té quéc dan va muic song dan cu.

Khi nghién ciiu chuong trinh “Td héa” trong cai cach hanh chinh cta Nhat Ban la “thi
truong héa” (tai co cau chiic nang chinh phd theo hudng thi trudng hoa), “xa hoi héa” (diéu
tiét quan hé gilra doanh nghiép va chinh phu), tu do héa (diéu tiét quan hé gitia thi trudng va
chinh pha) va “phan cap héa” (diéu tiét quan hé gilta trung uong va dia phuaong), chinh phu
Trung Qudc da rut ra bai hoc: (1) Cai cach hanh chinh khong thé la bai toan cé ngay 16i gidi
va nhin thay két qua trong mot thai gian ngdn ma doi hoi mot qua trinh bén bi, lau dai, chién
lugc; (2) Cai cach hanh chinh can chd y dén trinh dé dan tri, can tao sy dong thuan ctia moi
tang I6p nhan dan; (3) Cai cach hanh chinh can gan lién véi xay dung cac thé ché, chinh sach,
ché tai; ché tai ctia phap luat ddm bao cho viéc van hanh bé may hanh chinh di diing huéng
va hiéu qua, ciing c6 thanh qua cua tién trinh cai cach hanh chinh.

Nhu vay, khi nghién cttu va xay dung mé hinh Chinh pha phuc vy, Trung Quéc da than
trong tim hiéu cdc mé hinh da c6 8 mot s6 qudc gia dé “chac loc” vao diéu kién ctia minh. Viét
Nam va Trung Quéc c6 diém tuang déng nhat dinh vé van hoa, thé ché va mét sé phuong
dién khac. Do d6, xay dung Chinh phu kién tao, hanh dong, vi nhan dan phuc vu, dau tién can
phai c6 hé théng phap luat hoan chinh, cac ché tai nghiém khac dé diéu chinh hanh vi; can
phat huy yéu té thi truong két hop vai xa hoi héa dé phat huy cac nguén luc; can phai gan vai
tinh hinh va diéu kién hién c6 nhu nguén luc tai chinh, trinh &6 dan tri, nang luc can bo, su
déng thuan clia nhan dan, su quyét tam ctia ngudi diing dau,...; xay dung Chinh phu kién tao
can phai co 16 trinh vé thai gian, nguon luc (nhan luc, vat lug, tai luc) va can phai xem la muc
tiéu chién lugc, tranh néng voi nhung cling tranh tam ly ch quan, tri tré hay “trén néng dudi
lanh”, “trén bao dudi khéng nghe”
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3.3. Goi y vé xdy dung va phdt huy vai tré cia déi ngii cdn bé trong bé mdy nha nuéc
Mot trong nhing rao can tao nén stic y I6n nhat khi van hanh mo thiic Chinh pha phuc
vu clia Trung Quéc chinh 1a d6i ngii céng vu vién. Nhu da phan tich & trén, tu tudng “quan

o < . u

ban vi’, “quan phu mau” da pha v& nguyén tac “phuc vu” ctia mé hinh Chinh pha phuc vu. N6i
cach khac, chinh con ngudi ma cu thé |a doéi ngl can bd trong mé may hanh chinh sé quyét
dinh dén van dé thanh bai, hiéu qua ctia mé hinh Chinh phti phuc vu 6 Trung Quéc. Diéu nay
rat c6 y nghia tham khao cho Viét Nam trong qua trinh xay dung va van hanh mé hinh Chinh
phu kién tao, vi nhan dan phuc vu. Muén c6 dugc su “kién tao” thi doéi ngi can b, cong chiic,
vién chuic phai chuyén déi suy nghi, hanh dong. Khong thé “ngéi di tam tiéng” cang khong
thé “sang cap 6 di, chiéu cdp 6 vé” theo “m6 thiic con 13c”. Ho phai van déng, tu duy, thay déi,
sang tao; mudn “phuc vu” thi can phai nhan thiic ddng vé vi tri, vai trd ctia minh trong bd may

hanh chinh. Can phai thay dugc “vai trd cong boc
dan, véi tu cach la khach hanh, [am thudc do hiéu qua. Khi van hanh Chinh pha phuc vy, Trung

cla minh; can phai lay su hai long ctia nhan

Qudc da nhan thay nhan té “cong vu vién” tac ddéng dén hiéu qua, hiéu suat va thanh bai cta
mo hinh nay (Tiéu Tran Quan, 2007). Pay la ggi y ¢6 gia tri khi ching ta van hanh Chinh pha
kién tao, phuc vu nhan dan. Theo do, viéc dao tao, béi dudng vé kién thic, ky nang, thai do
cho d6i ngli can bo, cong chuc, vién chic trong boé may hanh chinh can phai dugc xac dinh
nhu la mot nhan té cot 16i, quyét dinh dén thanh bai ctia bd may®.

3.4. Goiy trong giai quyét cdc vdan dé va méi quan hé then chét trong xdy dung Chinh
pha kién tao

Khi xay dung va van hanh mé hinh Chinh pha phuc vy, Trung Quéc da tién hanh cai cach,
déi mai kinh t€ gan véi d6i mai chinh tri; d6i méi bén trong (d6i ndi) va déi mai vé déi ngoai;
diéu chinh chiic nang cdia chinh pha theo hudng tinh ngon, hudng vé phuc vu nhan dan; déng
thai giai quyét hang loat cac méi quan hé ton tai va phat sinh. Trong do, viéc ndm bat va giai
quyét cdc moi quan hé dugc cho la hét stic quan trong, nham ciing ¢6 vai tro cia chinh phu,
vilia phét huy cac nguén luc va chd thé khac khi tham gia vao hé théng dich vu céng.

Tha nhat, diéu tiét va gidi quyét quan hé giira chinh pha va ngudi dan. Vé ban chat, quyén
luc ctia chinh ph do nhan dan trao cho, nhung trén thuc té€, véi tu cach la ch thé quan ly
cac nguédn luc xa héi, chinh phi ¢6 xu hudng “vugt qua quyén luc ban dau”. Cong dan véi tu
cach la mot ca nhan (hoac la thanh vién cia mot nhom) thudng khéng doi trong quyén luc véi
chinh pha va dé dan dén “ngudi cé quyén luc nhung khong huéng dugc nghia vu” néu chinh
pht khéng co6 ca ché dé ho giam sat, thuc hién quyén lam chit ctia minh. Ching ta déu biét,
dan chu chinh 1a mét trong nhimng dac trung cda thé ché xa héi ch nghia clia nhan dan, do
nhan dan, vi nhan dan. Do d6, khi van hanh mé hinh Chinh phu kién tao, diéu c6t 16i 1a dam
bao muc tiéu dan chu, tén trong quyén lam chl clia nhan dan. Néu khéng, cho du c6 phat
hoa nén mot bc tranh toan my thi mé hinh Chinh phu kién tao, vi nhan dan phuc vu ciing sé
khéng hudng dén nhu cau va lgi ich chinh dang, hop phéap ctia nhan dan.
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Thar hai, gidi quyét méi quan hé gidia chinh pha va thj trudng. Mét trong nhiing xung dot
vai tro dé la vai tro ctia chinh phd va vai tro clia thi trudng trong co ché thi trudng dinh hudng
xa hoi chl nghia. Trong kién tao va van hanh mé hinh Chinh pht phuc vu Trung Quéc xac
dinh phat huy yéu t6 thi trudng va chi truong xa hoi hoa cung cap dich vu cdng lam déng
luc thuc ddy hiéu qua, nang luc hanh chinh cong; xac dinh chinh pht c6 vai trd “bé khuyét cac
khuyét tat ctia thi truong” chr khong phai lam thay thi trudng. Van dé 1a & ché, giai quyét moi
quan hé nay la viéc lam khéng don gian (d6i vai chinh phu). Néu bao bién, lam thay, nghi thay
thi trudng thi mat vai tro cda thi trudng nhung néu “tha l6ng” cho thi trudng (nhat la dich vu
céng) thi mat vai tro cia chinh ph, tham chi mat di tinh cong bang trong hudng thu cac dich
vu cong clia nhan dan.

Tha ba, diéu tiét moéi quan hé gidia chinh phd va xa héi. Trong quan ly xa héi noéi chung,
trong linh vuc cong cdng nai riéng, vai trd cta chinh pha, thi trudng, cac té chic xa hoi déu
dugc phat huy. Thé nhung, do lich st dé lai, tu tudng “quan nha nuéc” van con “luu gii” trong
tam thuc cda nhiéu can b, cdng chc, vién chic ching ta; quyén luc chinh pht chi phoi tat ca
cac hoat dong xa héi con ton tai. Thuc té Trung Quéc cho thay, quyén luc ctia chinh phli cang
IGng doan, chiic nang cla chinh phd cang bao trum thi yéu té phuc vu xa héi cang it dugc
dam bao. Nguagc lai, chiic nang tu quan, yéu t6 dan chu ca sé it dugc phat huy, xa héi ma cu
thé 1a cac t6 chiic xa héi it co co hoi tham gia vao qua trinh quan ly, giam sat, phan bién. Noi
cach khac, khi van hanh Chinh phu kién tao, vi nhan dan phuc vu thi van dé giai quyét méi
quan hé (quyén, nghia vu) ctia chinh pht va xa héi can phai dat ra va c6 co ché dé phéi hop,
phat huy siic manh cuta xa hoi.

Tha tu, quan hé gida cdi cdch bén trong bé mdy vdi vdn dé maé cua, héi nhdp quéc té. MG
clra, hoi nhap quoc té khong con la van dé lua chon hay khéng ma la xu thé tat yéu ctia moét
“thé& gii phang”. Tuy nhién, m& clia va cai cach bo may la bién s6 c6 lién quan nhat dinh: lam
sao vlia phat huy dugc nguén luc trong nudc, vira tan dung dugc cac nguodn luc nudc ngoai;
vlia van dung cac mé hinh, thanh tuu phat trién ctia quéc té, vira dam bao tinh déc lap, tu chu
tham chi quéc phong, an ninh noi dia; vira 4p dung cac thanh tuu khoa hoc ctia thé giéi, vira
phat huy nguon luc khoa hoc trong nudc,... chinh la bai toan can 16i giai khi xay dung va van
hanh Chinh phu kién tao, vi nhan dan phuc vu ctia chdng ta. Khi gidi quyét méi quan hé nay
can chu y: mét mat, chdng ta can manh dan ma clra, h6i nhap va phat huy tinh tich cuc cla
héi nhap quéc té, tang cudng stic canh tranh trén trudng quéc té, nhung mat khac, ching ta
cling khong xao nhang van dé an toan cda nén kinh té€, nén hanh chinh, quéc phong va an
ninh, can“nhin thay” dugc nhiing rdi ro va tac déng tiéu cuc khi hdi nhap. N6i cach khac, muc
dich cla cai cach, mé clra (ké ca cai cach hanh chinh) 1a thac day su phat trién, hudng dén loi
ich cda toan xa héi va nguai dan. Hoc tap nudc ngoai la tét nhung can phai“tu luc canh sinh’,
doc lap tu chd. D6 khong chi la bai hoc lich st ma la bai hoc cho hién tai va tuong lai, nhat la
trong qua trinh déi méi, phat trién.
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Tha nam, gidi quyét hai hoa quan hé gitia trung uong va dia phuong. Cu thé la quyén luc
va vai tro cla trung uong vai quyén luc, vai tro clia dia phuang. Kinh nghiém ctia Trung Quéc
cho thay, noi nao cé su dong thuan clia nhan dan, cé su thong nhat ti trén xudng thi van dé
thuc hanh m6 hinh chinh phd phuc vu tién hanh thuan lgi va dat dugc nhiéu thanh cong.
Ngugc lai, noi nao biéu hién “trén c6 chinh sach, duédi c6 déi sach” thi chdng nhimg khéng
thuc hién dugc ma con gay nén su nhiéu loan, mat doan két, nhan dan mat niém tin vao hé
théng chinh quyén. Xay dung va van hanh mé thic hanh chinh mai, mét Chinh pha kién tao
khéng thé khong noi dén vai trd “kién tao” clia cac dia phuang. Khi tap trung quyén luc qua
I6n gay nén tinh “y lai”, “ch& chi dao”; nhung khi phan quyén di manh thi nguy co “lam trai’,
“van dung” chinh sdch mét cach tuy tién. Chinh 1é d6, mo hinh Chinh pha kién tao, vi nhan dan
phuc vu can xac dinh ré vai tro trach nhiém cla cac cap, ngudi ding dau. C6 nhu thé mdéi giai
quyét hai hoa moi quan hé gilta trung uong va dia phuong, gilta cap trén co s& véi cap co s,
gira can bd va ngudi dan.

3.5. Goi y trong xdy dung bé tiéu chi ddnh gid mét Chinh phu kién tao, vi nhén dén
phucvu

Mot chuong trinh, du an, dé an, mé hinh du hoan thién dén dau nhung thiéu co ché
tham tra, danh gi4, luong gia thi kho co thé thuc hién dugc (hodc néu thuc hién dugc thi cling
khé phan loai, tham dinh tinh hiéu qua). Péi véi mé hinh Chinh phu kién tao, vi nhan dan
phuc vu can phai xac l1ap bé tiéu chi danh gia tinh hiéu qua ctia n6 dén ting chi tiét c6 thé
“can, dong, do, dém” dugc'® nhu la mét hé théng quan ly chat lugng phuc vu va sang tao clia
chinh pha. Trong d6, khach thé danh gia chinh la ngudi dan, doanh nghiép, cac té chic xa
hoi khac va can phai dugc’® tién hanh thudng xuyén (it nhat [a hdng nam) dé tham dinh chat
lugng, phong cach phuc vu. Bay cling la nhiém vy, trdch nhiém cta chinh pha'' bai “phuc vu
la nhiém vu”. Khi chiing ta xay dung va van hanh mé hinh Chinh phu kién tao ma khéng tinh
dén (hoac thiéu) hé théng danh gia chat lugng sé dé dan dén tam ly cao bang, y lai, lam cam
chting, tham chi mat di tinh tich cuc. Do d9, thiét yéu phai hinh thanh bo tiéu chi cu thé cé tinh
dinh lugng dé “do, d€m” hiéu qua ctia mé hinh khi van hanh vao thuc tién & timg cap/nganh/
dia phuong; tinh tich cuc, tinh sdng tao cla tiing can bo, cong chic, vién chic khi thuc hién
nhiém vu ctia minh. Khi d6, nhiém vu kién tao va phuc vu sé khéng con la khau hiéu ma chinh la
phuong tién dé dat duoc su hai long clia ngudi dan, dé nang cao hiéu qua ctia nén hanh chinh.

4. Két luan

Sau hon 40 nam dat nudc théng nhat va han 30 nam tién hanh céng cuéc Déi mai, Viét
Nam da dat dugc nhiéu thanh qua trén tat ca linh vuc, trong d6 c6 cai cach hanh chinh. Gan
day, véi su quyét tdm clia ngudi diing dau Chinh phu, cong cudc cai cadch hanh chinh da dat
dugc nhiing thanh céng to I6n, gén véi muc tiéu “xay dung mét chinh phu kién tao, hanh
déng, liém chinh, vi nhan dan phuc vu”. Tuy nhién, tir y tudng dén hanh déng la ca mét qua
trinh lau dai b&i con phu thudc vao nhiéu yéu t6 ti khach quan dén chl quan, tir quyét tam
chinh tri cla nguai ding dau dén ca hé théng, tir can bé dén ngudi dan,...
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VGi nhitng gi chiing ta da lam dugc trong thdi gian qua, véi tinh than khoa hoc va su
cau thi tin chac mé hinh Chinh pha kién tao, vi nhan dan phuc vu sé dugc van hanh hiéu qua
vao cudc séng. TU kinh nghiém quéc té cho thay, d6i mai mé hinh, chuyén ddi chiic nang cda
chinh phti cho phu hgp véi tinh hinh mai nham dap ting tét hon yéu cau clia xa héi la doi
héi tat yéu. Tuy nhién, kinh nghiém van hanh mé hinh Chinh pht phuc vu ctia Trung Quéc
cling chira cho ching ta nhiéu bai hoc kinh nghiém cé gia tri. Trong d6, thé ché va con ngudi
la quan trong; quyét tam chinh tri la can thiét; ap dung khoa hoc, céng nghé la xu huéng;
chuyén déi tu duy va phuong thiic phuc vu cho déi ngl can bo la then chét; xay dung hé
thong quan ly va danh gia chat lugng la cong cu; giadi quyét cac van dé phat sinh trong qua
trinh van hanh la nhiém vu thudng xuyén.

VGi quyét tam clia ngudi ding dau Chinh phu, véi su dong thuan cltia toan hé théng
chinh tri n6i chung, ctia Chinh pht néi riéng, véi su ing ho clia gidi khoa hoc va ngudi dan, véi
nén tang chinh tri vitng chac nhu hién nay,... chdc chdn mé hinh Chinh pht kién tao, vi nhan
dan phuc vu sé dugc van hanh hiéu qua, tao dong luc méi cho nén hanh chinh, gép phan thic
day phat trién kinh té-xa hoi ctia dat nuéc.

Chu thich:

1. M6 hinh chinh phu kién tao dugc mét s6 nudc chau A xay dung va van hanh tur rat
sé&m: Chinh phu cdia Tha tuéng lkeda Hayato ctia Nhat Ban (1960 — 1964); Chinh phu ctia Park
Chung-hee ctia Han Quéc (1961 - 1979); Chinh phd Trung Quéc thgi Dang Tiéu Binh tién hanh
cdi cach kinh té (1978 - 1987).

2. Trudc khi cé chu truong kién tao Chinh phd phuc vu cla Trung uong, mét sé dia
phuong cla Trung Qudc da xay dung va té chiic thuc hién cac mé hinh cai cadch hanh chinh
theo “hoi thd” ciia mét nén hanh chinh phuc vu. Trong d6, tr nam 2001, Thuong Hai la thanh
phé tién phong vé xay dung va thuc hién mé hinh chinh pht phuc vy; Sau d6, thang 2 nam
2002, thanh phé Thanh D6 t6 chuc thi diém thuc hién mé hinh Chinh phi phuc vu; Cudi nam
2002, chinh quyén Nam Kinh dé xuat dua ra muc tién “chuyén bién chiic nang cda chinh pha,
xay dung nén hanh chinh pha vy; Ngay 19 thang 6 nam 2003, thanh phé Tring Khanh da ban
hanh nghi quyét “Coéng tac xay dung mé hinh chinh quyén phuc vu’, va “Trong diém vé moé
hinh chinh pht phuc vu nam 2003 ”; Nam 2004, thanh ph6 Béc Kinh tién hanh xay dung hé
thong chinh quyén vi nhan dan phuc vy; Nam 2004, Thach Gia Trang ra khau hiéu:“né luc xay
dung nha nudc phap quyén, mét chinh pha trach nhiém, liém chinh va phuc vu’,....

3.Turc la“dau vao” (tuyén dung),“qua trinh” (qua trinh cdng tac) va“dau ra” (co ché dao thai).

4. Thanh phé Thugng Hai thanh cong véi mé hinh “mot ctid”; thanh phé Nam Kinh véi
“Sau chién lugc I6n dé phat trién” (thi trudng héa, tiéu chuan héa, qudc té hoa, quy pham hoa,
dién t héa va phap tri héa; thanh phé Thanh D6 véi chuong trinh “Quy hoéa héa céng tac
phuc vu”; Tham Quyén véi chl truong “Chinh pht khéng cé vach ngan’,...
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5.Thuc té cho thdy, con nhiéu dia phuong thi doi tuong phuc vu khéng phai la nhan dan
va doanh nghiép ma chinh la“cap trén” la“lanh dao”.

6. Khéng phai ngau nhién ma nhiéu lan Thu tuéng chinh ph Nguyén Xuan Phdc nhan
manh dén hién tugng “trén bao duéi khéng nghe’, hay “trén nong dudi lanh’,...

7. Hon da trén nui khac c6 thé gitp minh luyén thanh ngoc, nghia la cai dang dé minh
hoc tap.

8. Tam dich: “D6i méi chinh phu’, “tring tu chinh phu’, “tai co cdu chinh ph(”. Chuong
trinh nay gom cac nhiém vu: Thi trudng héa trong dinh vi chiic nang ctia chinh phda; thi trudng
héa dau ra dich vu céng.

9. Song Vvéi vai viéc van hanh Chinh pha phuc vy, Trung Quéc cha trong dén dao tao,
b6i duéng dao duic cong vu cho déi ngii cong vu vién. Trong d6, c6 chuong trinh boi dudng
“nhan cach hanh chinh” (1a sy théng nhat gilta nhan cach ca nhan va nhan cach nhom; gitia
cdi toi va cai chung ta; gilra cai riéng va céi chung. La su théng nhat giira “cai toi chan thuc, cai
toi hién thuc va cai toi ly tudng).

10. Tuang tu hé théng quan ly chat lugng I1SO trong cac doanh nghiép. Cach thic lugng
gia va thdm dinh gém cac tiéu chi, thang do, chi s6 nhu viéc danh gia Hiéu qua Quan tri va
Hanh chinh céng cap tinh & Viét Nam (PAPI).

11.Thang 1 nam 2005, Trung Quéc ciing da ban hanh bé Tiéu chuan danh gia thanh tich
vugt troi trong bd may hanh chinh va dugc ap dung réng rai.
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Tom tat:

Trén thé gidi, cac tiép can vé dan tdc va chl nghia quéc gia dan toc rat da dang. Bai bao
phan tich quan niém vé dan toc ti nhiéu trudng phai ly thuyét khac nhau nhu truong phai
nguyén thay luan, thuyét van hoa, trudng phai dién giai luan, thuyét dién giai xa hoi, thuyét
cbng cu, thuyét tich hgp va mét s6 xu hudng trong nghién clru dan toc trong thai gian gan
day. Bong thai, bai bao ciing phan tich nhitng nhan dinh cta cac nha nghién ctu vé cha
nghia quéc gia dan tdc trong boi canh hién nay, luan giai nhiing dién bién va xu huéng bién
déi phuc tap cia cht nghia quéc gia dan tdc trong bdi cdnh qudc té hda. K&t qua nghién clu
nay khang dinh rang, can thiét phai xay dung stic manh dai doan két dan tdc va khéong ngling
tang cudng tiém luc quéc gia trong boi canh héi nhap quéc té.

Tu khéa: Dan toc; Chii nghia qudc gia dan toc.

Abstract:

There are many concepts of ethnicity and nationalism with variety of approaches in
international researches. This article analyzes concepts from theoretical perspectives and
approaches such as the primordialist school, culturalist perspective, the constructionist
school, social constructionist perspective, the instrumentalist school, an integrated approach
and the trend of ethnic research in recent time. In addition, the article analyzes the views
of international researchers on nationalism, explaining the complicated changes and trends
of nationalism in the current context of internationalization. The results confirm that it is
necessary to consolidate the power of great national unity and to continuously enhance
national potentials and strength in the context of international integration.

Keywords: Ethnicity; Nationalism.

Ngay nhan bai: 2/7/2019 Ngay duyét dang: 26/8/2019

1.Datvan dé
Trén thé gidi, nhan dang van dé dan tdc la moét viéc lam kho khan bai nhiéu quan niém
da dang va khac biét trong tiing b8i cdnh va dinh hudng nghién ctiu cu thé. C6 thé thay, qua
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trinh di cu va sinh s6ng dan xen qua nhiéu thé hé da tao ra tinh phuc tap trong nhan dién
tdc ngudi. Hon nira, dan tdc 1a mot khai niém vira mang tinh cht quan vi n6 la san pham cua
suy nghi va tinh cdm cla con ngudi, cdm gidc minh thuéc vé mét nhom hay mét dan toc nao
ddy, vira mang tinh khach quan vi n6 dua vao cac dac diém khach quan va dugc xay dung va
hinh thanh tu cac luc lugng xa hoéi va cac moéi quan hé quyén luc. Mot s6 nha ly luan hién dai
(modernism) da du doén rang khi xa héi ngay cang phat trién, hién dai, van dé dan toc sé ma
nhat dan, tham chi bién mat. Tuy nhién, cac tién liéu trén van chua dién ra trén thuc té, ngugc
lai, trong béi canh hién tai van dé dan téc khéng nhimng van ton tai ma con co vai tro quan
trong trong nhiing thai diém va dia diém nhat dinh. Théng qua téng quan cac céng trinh
nghién ctu trén thé gidi, bai bao phan tich mét s6 quan niém dan toc, cht nghia quéc gia dan
tdc, qua dé ggi mé nhiing ham y quan trong trong thuc hién chinh sach dan toc & Viét Nam
trong boi canh hién nay.

2. Quan niém va tié€p can vé dan toc

Hién nay, c6 rat nhiéu trudng phadi, ti€p can va quan niém khac nhau vé dan toc. Theo
quan diém sinh hoc xa hoi (sociobiological perspective), yéu té sinh hoc xa hoi va quan hé ho
hang quyét dinh dac diém dan toc. Van den Berghe (1981) 1ap luan rang, dan toc la sy m& rong
cla quan hé ho hang. Cac nhanh dan téc bat nguén tirthanh vién cltia cac gia dinh hat nhan, sau
dé la gia dinh md& rong va cudi cung la nhém dan téc. Ban séc dan tdc phat trién va ton tai nhg
su gan két chung té tién cia mot nhom cac thanh vién. Ham y cda luan diém nay la van dé dan
toc khong bao gid lui tan bai vi quan hé ho hang luén tén tai. Quan diém van héa (culturalist
perspective) nhan manh tam quan trong ctia van hoa chung trong viéc quyét dinh tu cach
thanh vién ctia nhém dan toc. Cac gia tri van hda chung c6 thé 1a ngdn ngl va tin ngudng
chung lam nén ban sic dan téc, tham chi trong trudng hop khéng cé chung té tién. Cac nhém
chiing toc khac nhau c6 cing nguén géc qudc gia cé thé thanh 1ap mét nhém dan toc thiéu s6
va phat trién ban sac dan téc chung, tham chi khéng cé mai lién hé vé mat sinh hoc nao.

Dua vao yéu té tam ly, trudng phai nguyén thay luan gidi thich su phat trién va gan két
dan toc. Tuy nhién, trudng phai nay cling cé mét sé han ché: thirnhdt, cach 1ap luan nay khéng
thé giai thich thdu dao cac ca nhan, nhém dan tdc va ban séc dan toc thay déi; thar hai, luan
thuyét nay cling khéng ly giai thda dang cac nhém dan tdc va ban séc dan toc mai néi lén
nhu nhém ngudi My géc A (Asian American) trong cac nhom c6 su da dang vé van hoa, sinh
hoc va ly do cac dan toc, ban sac dan toc phai ma va bién mat; thi ba, cach dién giai nay cé xu
hudng bo qua boi canh cau trug, lich st réng 16n hon anh hudng theo hai chiéu hudng cling
c6 hodc lam suy giam su trung thanh, gan két véi dan toc; cudi cting, luan thuyét nay bo qua
lgi ich kinh t&, chinh tri c6 gén bo chat ché véi yéu té tinh cdm va hoat déng thuc tién ctia dan
toc (Glazer va Moynihan,1970; Greenberg, 1980; trich qua Yang, 2000).

Cé thé thay ré rang, tinh dan tdéc doi hoi can cé vai diém chung nhu té tién hay van héa
nhung muc d6 quan trong clia cac diém chung nay trong viéc quyét dinh cac nhanh dan téc
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nhu thé nao va liéu dac tinh dan toc c6 phai dugc gan san cho ca nhan la nhiing van dé dang
dugc tranh luan. Trudng phai nguyén thiy luan théng tri trong cac nghién ctru vé dan téc cho
dén nhitng nam 70 clia thé ky trudc va dén bay gid nhiéu ngudi van quen véi cac lap luan nay.
Vao thap nién 1970, trudng phai dién giai luan co su tuong phan kha rd nét véi nguyén thay
ludn & nhiing di€ém chinh sau: thi nhat, dan toc, tinh dan toc la ban sac dugc xay dung nén
hay dugc dién giai cé tinh xa hoi, trudng phai nay nhan manh vao su dinh hinh, xay dung vé
mat xa hoi ctia dan toc, diéu do khién ho dugc goi la trudng phai dién giai hay kién tao; thu
hai, nhu la suma réng clia ban sac dugc xay dung, béi dap thi bién gidi, hay gidi han ctia dan
toc 1a linh hoat, c6 thé thay d6i. Noi cach khac, dan tdc cé tinh dong; cudi cling, viéc xac dinh
tu cach hay nhan dang dan téc dugc quyét dinh hay dién giai do xa hoi.

Yancey va cac cong su (1976) dé xuat ly thuyét giai thich sy hinh thanh dan toc tinh
(emergent ethnicity), cht y dén tac dong cla di san van héa, xem dan téc nhu la hién tugng
ndi bat dugc tao ra bdi cac diéu kién co tinh cdu trac. Lay dan ching la ngudi di cu'Y, Do Thai,
Ba Lan tai My, cac tac gid nhan thdy su hinh thanh, két tinh va phat trién ca cac cdng déng
dan tdc, van héa, ban sac dugc hinh thanh bai cac diéu kién cé tinh cau tric, gan chat ché vai
qua trinh cdng nghiép hoa va vi tri cla cdc nhdém dan téc trong xa héi ma ho dinh cu. Bac biét,
qua trinh céng nghiép hda dan dén su hinh thanh, m& rong ctia mot sé nganh céng nghiép
nhat dinh (vai sgi, thép, xay dung,...) va viéc lam tuong Uing, cdc nhém ngudi nhap cu véi ky
nang nghé nghiép khac nhau lam viéc trong cac nganh céng nghiép da dang & cac thoi diém
khac nhau dan dén su tap trung nghé nghiép cia cac nhém dan toc c6 cung 16i séng, méi
quan hé cong viéc, lgi ich (theo tang 16p, giai cap); nhitng nguadi nhap cu lam viéc trong cung
mot linh vuc c6 xu hudng séng tap trung tai cing mét khu vuc, viéc cé chung nghé nghiép
va nai sinh séng dan dén ho c6 chung cac thiét ché va cac dich vu nhu trudng hoc, nha thg
va dich vu tai chinh. Tat cd nhiing diéu kién c6 tinh cdu tric d6 gop phan hinh thanh va phat
trién dac diém van hoa clia cac cong déng ngudi Y, Do Thai, Ba Lan tai My théng qua su cling
¢6 va duy tri mang lugi quan hé dong ho, ban bé. Theo quan diém nay, van dé dan toc néi lén
nhu la su dap Ung nhiing thay déi cé tinh cau tric cha xa hoi.

Sarna (1978) phat trién ly thuyét vé dan toc hoa (theory of ethnicization) c6 vai diém
khac nhau so véi ly thuyét ctia Yancey va cong su (1976). Tac gia cho rang, dan toc dugc hinh
thanh bdi 2 diéu kién: dugc gan cho va nghich canh. Su sdp xép hay gan cac ca nhan vao céac
nhom dan toc nhat dinh béi nhiing thuc thé bén ngoai nhu chinh ph(, nha thg, truéng hoc,
truyén thong, nguadi ban xd hay cac nhom nhap cu khac. Nghich canh bao gém thanh kién,
su phan biét d6i xu, su thu dich va su kho khan. Sarna cho rang, nghich canh budc cac thanh
vién trong cing mot nhém phai théng nhat tir do tao ra ban sac va tinh doan két trong nhém.
Cé6 thé thay, ly thuyét ctia Sarna da coi nhe tinh tich cuc ciia cadc nhom dan toc trong viéc dinh
hinh dac diém ctia nhom trong khi cudng diéu héa tac déng clia cac tdc nhan bén ngoai. Tuy
vay, diém nhan cda ly thuyét nay la su gan két giia viéc hinh thanh sic thai ctia cac nhom dan
toc véi boi canh xa hoéi rong 16n hon.
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Sollars (1989) dé xuat khai niém su ra d&i ctia dan toc (the invention of ethnicity), thach
thiic nhan dinh clia thuyét nguyén thuay luan rang tinh dan téc Ia mét hinh thic phi ly cta su
gan két van hoa. Tac gia cho rang, ban sac dan toc dugc gan vao lich st, dugc tao ra, duy triva
thay déi dién mao déu la do con ngudi. Trong khi d6, Nagel (1994, 1997) nhan dinh tinh dan
toc dugc xay dung/tai xay dung la mang tinh xa hoi bai yéu té bén trong (chinh nhom dan téc
Iua chon hanh dong nhu dan xép, tai dinh nghia, tai xay dung ban sac clia minh) va yéu té bén
ngoai (nhu qua trinh chinh tri, kinh t&, xa hoi va cac thé luc bén ngoai khac), va tinh dan téc la
dac diém thay déi thudng xuyén, lién tuc ciia ca nhan, nhdm. Tap trung vao tinh trung tam cda
chiing toc, Orni va Winant (1994) chiing minh rang, y nghia va th hang cia chiing téc dinh
hinh va dugc dinh hinh bgi tién trinh chinh tri. Tuu trung lai, trudng phai dién giai luan tap
trung vao su xay dung mang tinh xa héi trong viéc hinh thanh va duy tri dan toc, trong dé cac
yéu t6 6 tinh cau tric va lich st sé tao ra va cing ¢6 tinh dan toc, gép phan giai thich tét hon
su bién thién ctia mét sé dac diém cua tinh dan téc. Cling nhu trudng phai nguyén thay luan,
luan thuyét dién giai xa hoi chua chu trong ding muic dén vai trd cda Igi ich kinh té, chinh tri
trong viéc hinh thanh tinh dan téc.

Khong gidng nhu 2 trudng phai ly thuyét trén, thuyét cdng cu (the instrumentalist
school) xem dan téc nhu mét cong cu hay phuong tién chién lugc dé dat dugc cac nguén
luc. Con ngudi trd thanh mot ca thé cha dan tdc va van la mot dan toc khi yéu té dé mang lai
nhiing th quan trong cho ho. Néi cach khac, dan téc ton tai va duy tri vi né c6 ich. Portes va
Bach (1985) minh hoa: “su ho trg vé tinh than, vat chat dugc cung cap bdi mang lugi dan toc
cho nhiing thang lgi chinh tri théng qua phiéu bau ctia khéi ctr tri dan téc d6”. La nhirng nguai
tién phong clia trudng phai nay, Glazer va Moynihan (1975) cho rang dan toc khong don gian
la su pha tron tinh cdm, nhung giéng nhu tang 16p va qudc tich, né la phuang tién dé gan két
vGi tinh chinh tri nham téi da lgi ich nhéom. Cac nhém dan téc cting chinh la cdc nhém lai ich.
O gbc do6 cuc doan clia thuyét nay, viec dat dugc va duy tri thanh vién, dic diém van héa cia
dan toc don gian béi dong luc mong mudn dat dugc cac lgi thé so sanh. Viéc xac dinh tinh dan
toc thudng dé thay déi tuy theo tinh hudng khi lgi ich cia qudc gia dan toc thay déi. G cach
ti€p cdn mém mong hon, thuyét nay két néi ca mat thuan Igi va nhiing yéu té anh hudng dén
dan téc. Cohen (1969) nhan thay tinh déng nhat van héa tao nén su thuan tién va nang cao
hiéu qua t6 chic nhom lgi ich va thuc day tinh doan két va tinh dan toc.

TU cac trudng phai ly thuyét trén, c6 thé thdy viéc tich hgp cac gia tri clia cac ly thuyét
trén la kha thi. Cach tiép can tich hop (integrated approach) cho rang dan toc (bao gom ca
chling tdc) dugc xay dung cé tinh xa héi mét phan dua trén nguén géc té tién, song quan
trong hon la xa hoi, ma & do lgi ich clia cdc nhém dan tdéc ciing moét phan quyét dinh dén viéc
xac dinh nguén goc dan toc. Lap luan nay dua trén 4 nhan dinh sau:

Nhan dinh th nhat, dan téc cé tinh dugc quy gan, phan nao dé dua trén nguén géc
to tién véGi cac dac diém van hoa, thé chat va nguén géc quéc gia, lanh thé. Feagin va cong
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su (1993) nhan dinh, “khai niém t6 tién chung, ca thuc té€ hay truyén thuyét c6 y nghia quan
trong d6i véi cach nhin nhan cta nhiing ngudi bén ngoai va su tu xac dinh cia cac nhém dan
toc”. Max Weber, nha xa hoi hoc ngudi Buc, dinh nghia nhém dan toc la “nhiing nhém ngudi
chia sé niém tin ch quan trong thé hé con chau ctia ho nh& su tuong déng vé dac diém thé
chat hoac phong tuc, tap quan hoac ca hai, hodc dua trén ky Uic ctia qua trinh thudc dia hoac
di cu, bang cach nay niém tin trd nén quan trong cho su ti€p tuc cac moi quan hé cong déng
khéng cling huyét théng”. Do dé, nguén goc té tién phai la diéu kién cé tinh bat budc cho su
nhan dién dan téc. Vi vay, khéng nén tach biét cac khia canh clia dan téc hay chiing téc véi
nguoén goc té tién chung hay t6 tién c6 tinh huyén thoai. Méi ca nhan dugc xa héi sdp xép vao
mot nhém dan téc cu thé hoac tu minh lua chon nguén géc dan téc mét phan bai dong doi
t6 tién cla anh ta.

Nhan dinh th hai, dan toéc phan 16n dugc dinh hinh bai xa héi. Cé it nhat 4 co ché dé
xa héi dinh hinh dan toc. Co ché dau tién, xa hoi quyét dinh tu cach thanh vién nhém dan téc
thong qua cac quy tac thanh van hodc bat thanh van. Phan loai, xép hang hay dinh nghia dan
toc do xa hoi quyét dinh phan anh méi quan hé quyén luc lién nhém. Quy tac xép loai dan
tdc/chling toc thay doi tir xa hoi nay sang xa héi khac, vi vay méi o viéc cing mot ca nhan cé
thé dugc xép vao cac dan toc khac nhau & cac xa hoi khac nhau. Vi du, 6 My, t6 tién déng vai
trd quan trong hon dac diém thé chat trong viéc quyét dinh dan tdc/ching toc clia ca nhan; &
Brazil, cdc dac diém thé chat téng hop clia mét cad nhan (mau da, toc, hinh dang khudén mit,...)
lai la yéu t6 quyét dinh cho su phan loai dan tdéc/ching toc. Do do, c6 viéc nhiéu ngudi da den
sang (it den) & My lai dugc coi la ngudi da trang & Brazil. Ngoai ra, & Brazil nguai ta con dung
nhiéu tiéu chi nlta, nhu tang 16p xa héi. Nhiing ngudi & dia vi xa hdi cao c6 xu hudng dugc xép
vao nhém da trang so vai nhitng nguai cé dia vi xa héi thap. Nguai Brazil néi rang “mot ngudi
da den giau c6 la da trdng va mo6t ngudi da trang nghéo la da den”, day la miéu ta song déng
tiéu chi tai san quyét dinh mau da, chliing téc. Co ché thu hai, cac diéu kién xa hoi ¢ thé tao
ra ban sic va cac nhom dan téc mai. Chang han, ngudi nhap cu tao nén nhom dan téc méi
vi nhém nhap cu hom nay sé tré thanh nhém dan tdéc ngay mai. Co ché thur ba, cac diéu kién
xa hoi co thé thay d6i tu cach thanh vién dan tdc hodc ban sic ctia cac ca nhan, nhém. Chinh
phl c6 thé coi mét nhém dan tdc la chiing téc gi tuy thudc vao ting giai doan véi cac nhan
thuc, quan niém khac nhau. Ca ché thir tu, cac diéu kién co tinh cau tric xa hoi co thé lam tang
thém ban sac va y thic dan toc. Rat nhiéu cac diéu kién c6 tinh cau tric nay thuc hién chic
nang nhu chat xuc tac hoac kich thich ban sac va su thic tinh dan tdc. Su cong nhan cta chinh
ph co thé dan dén gia tang tinh t6 chic va y thic tu than cia nhém va cé thé lam tang thém
su nhan dang, su huy dong trong nhém khéng dugc cdng nhan chinh thic.

Nhan dinh tha 3, chi phi va lgi ich gan lién véi tu cach thanh vién cac nhém dan toc
quyét dinh moét phan sy nhan dang dan toc. Khi ca nhan cé nhiéu su lua chon dan téc thi chi
phi va lgi ich cla tu cach thanh vién dan toc dong vai tro then chot quyét dinh su lua chon
dan téc cla cac ca nhan va nhém. Tuy nhién, day khong phai la yéu t6 quyét dinh duy nhat,
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no6 thudng lién quan téi cac yéu t6 xa hoi khac. Con ngudi lua chon hodc 1an tranh gan két véi
mot nhdm dan tdc nham muc dich téi da hoa Igi ich va gidm thiéu nhitng mat mat, tinh tu Igi
quyét dinh phan nao su lua chon. No6i chung, tu cach thanh vién dan toc c6 thé dem lai nhiéu
Igi ich sé lam tang tinh nhan dang dan tdc, trong khi d6 néu tu cach thanh vién nay ma phai
tra nhiéu chi phi sé khién cac ca nhan cé xu hudng xa lanh hay rgi xa nhém dan tdc dé. Chi phi
va lgi ich & day c6 thé bao gom yéu t6 vat chat hodc tinh than nhu su théa méan/khéng thoa
man vé mat tam ly. Nagel va cédng su (1996) nhan dinh, su lua chon dan tdc c6 thé mang tinh
duy ly hodc khéng bi chi phéi béi ly tri.

Nhan dinh th( tu, ranh gi6i dan toc tuong déi 6n dinh nhung c6 thé thay déi theo thai
gian, dac biét khi viéc xép loai cac nhom dan téc trd nén khé khan. Co thé thay, dong déi dan
toc dugc dinh hinh theo yéu té huyét théng nhung lai dugc thira nhan tir xa hoi, su thay déi,
xao trén khong thé dién ra nhanh chéng trong thai gian ngén. Diéu nay chi dién ra khi cach
x€p loai dan toc cé van dé, thudng do thach thiic chinh tri doi vdi trat tu dan tdéc dang ton tai,
dan dén ranh gidi dan téc bat dau thay doi.

Nhiéu nha nghién ctiu c6 chung nhan dinh rang, dac diém dan toc c6 tinh déng, thay
déi theo thai gian va bdi cadnh. Tl d6, cac nha nghién cuu tié€p bién van héa va hoach dinh
chinh sach ban khoan liéu khi tham gia vao ddi song xa hoi trong nudc va quoc té, viéc giao
ti€ép véi cdc nhém xa hoi Ién khac co lam danh mat hoac phai ma cac gia tri van héa ctia dan
tdc ndi riéng va van hoéa ctia quéc gia ndi chung hay khong? Ching téi cho rang, trong xu thé
hoéi nhap khu vuc va quéc té hién nay, qua trinh giao luu va ti€p bién van héa la khong tranh
khoi, van dé dat ra cho cac nha quan ly la Iam sao dé bao tén céac gia tri van hoa tich cuc, thé
hién gia tri van hoa cla dan toéc, quoc gia dong thai tiép thu cac gia tri van hoda tién bo cla
nhan loai, lam phong pht thém gid tri van hda dan toc. Qua trinh giao luu va tiép bién van
hoéa cing con la co héi dé ching ta nhan dién rd hon gia tri van héa cia dan toc va cd y thiic
gilr gin, bdo ton cac gia tri dac sac dy. Cac giai phap bao tén va phat huy can mang tinh téng
thé, dai han, chu trong 16ng ghép chinh sach trén nhiéu linh vuc khac nhau nhu gido duc, y
té, kinh t&, xa hoi, trong do6 dac biét chi y dén hiéu qua trong gido duc lich st va cac chuong
trinh van hoa, giai tri. T d6, cac gia tri van hoa dan téc sé tham dugm trong moi ca nhan ngay
tu ldc con nho dén khi trudng thanh theo tién trinh tu nhién, sau ldng nhat. Thuc hién tét diéu
nay sé gop phan tao ra stiic manh dai doan két dan toc, nang cao tiém luc clia quéc gia dan toc
mot cach bén viing va trudng ton.

3. Quan niém va tiép can vé chi nghia quéc gia dan téc

TU quan niém vé dan toc, cac nha nghién cliu huéng dén tim hiéu ch nghia quéc gia
dan toc. Chu nghia quéc gia dan toc thuong cé hé tu tudng cla riéng minh. Cac xung dot
thudng xay ra khi cac gia tri van héa cta hé tu tudng nay c6 nhiéu khac biét, nguoc lai su
tuong dong cang I6n thi su hoa hop, thong nhat va hoa binh cang la uu thé. Cac phong trao,
cudc van dong chinh tri thuang lién quan dén tinh dan téc hodc chi nghia quéc gia dan téc,
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vGi nhiéu cap d6 khac nhau. Gellner (1983) cho rang, chd nghia quéc gia dan toc la bién gidi
dia ly quéc gia trung vai bién gidi van hdéa quéc gia do, trong truong hop nguac lai thi dugc
coi la nhirg ngudi theo chit nghia dan téc. Dan toc hay chii nghia quéc gia dan téc can dugc
dat trong méi quan hé véi nha nudc. Cha nghia quéc gia dan toc ham y su giai thich mang
tinh tu tudng cho su tén tai clia nha nudc, c6 thé |a thuc té hodc tiém nang. Theo tiéu chi nay,
dan toc doi khi ¢ thé dugc dién gidi Ia mét hinh thiic clia chd nghia quéc gia dan toc co tinh
tinh, trong mét s6 giai doan lich st nhat dinh hodc cudi cung dan téc biéu hién nhu chi nghia
qudc gia dan toc.

Xem xét & goc do dia chinh tri, chti nghia quéc gia dan téc la mét loai hé tu tudng mo
ho, né c6 thé mang tinh hung hang va banh truéng trong va ngoai bién gidi qudc gia, né ¢
thé dugc dung nhu mét phuong thiic héi nhap van héa va gin gitt hoa binh dich thuc trong
mot quoc gia dan tdc hoac mot khu vuc. Cac nha ly thuyét tu do thuong xem chii nghia quéc
gia dan toc nhu 1a mét hé tu tudng phé quat nhan manh dén su binh dang va quyén con
ngudi nhung né cling c6 thé dugc xem la mot loai chd nghia biét 1ap chéi bd nhing ngudi
khong phai cong dan ctia minh hoac nhitng cong dan cé su léch lac van héa, trong trudng
hgp cuc doan, n6 con chéi bo ho véi tu cach thanh vién cong dong xa hoéi (Giddens, 1987).
Dua vao bdi cadnh xa héi, chti nghia quéc gia dan téc co thé cé tac dong hodi nhap/phan ra vé
mat van héa xa hoi, hoac cé thé la phuong tién han gan su chia ré gilra cac dan tdc trong cling
mot qudc gia o6 su da dang van héa.

Vé su tri day ctia chi nghia quoc gia dan toc, trong tinh lich s clia né, tu tudng qudc
gia dan toc nham muc dich gan két ngudi dan vé van hoa, chinh tri va kinh té. Mé hinh quéc
gia dan téc nhu la mét thuc thé chinh tri t8i thugng da tré nén phd bién trong thé ky XX, cac
quéc gia dan téc dong vai tro rat quan trong trong viéc tao ra thé gidi ngay nay do vai tro quan
trong clia cac méi quan hé quéc té. Cac qudc gia tao ra su hoéi nhap xa hoi théng qua viéc dé
ra cac khuén mau chung nhu hé théng gido duc théng nhat, ngén ngl phé théng, hop déng
lao ddng c6 tinh pho bién. Cé thé thay, viéc xay dung hinh anh quéc gia théng nhat thong qua
tao su khac biét véi quoc gia khac nham tang cudng tinh c6 két trong nudc da khong con la
su ca biét. Trong quéc gia, tat ca dan 6ng, dan ba déu la cong dan, ho tham gia vao hé théng
cac méi quan hé xa hoi, ho dugc nuong tua, bao vé, déng gop cho qudc gia, su phan biét chi
dén khi ¢ su xudt hién clia ngudi bén ngoai (qudc gia khac). G nai nao tinh than qudc gia dan
toc dugc phé bién thanh cdng dén cac cong dan cia minh, noi d6 méi ngudi dan sé la mot
nha van déng cho dan tdc, ban sac, 16i sdng clia ho dan tré nén tuang thich véi cac yéu cau
clia qudc gia dan tdc, ho trg cho su phat trién qudc gia. Trong trudng hgp chd nghia quéc gia
dan toc that bai, nha nudc cé xu hudng stir dung bao luc hoac de doa st dung bao luc nham
ngan chan su phan ra. Su déc quyén trong st dung bao luc chinh dang, doc quyén thu thué
la moét trong nhing dac tinh quan trong nhat cia nha nudc hién dai. Tuy nhién, bao luc dugc
xem nhu la phuong an cuéi cling, gan két con ngudi théng qua van hoa, hé tu tudng van la uu
tién, dugc st dung phd bién va cé tinh bén viing.
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Vi bién gisi quéc gia ludn co su thay doi trong tién trinh lich s, cac cong dong ngudi
trong qudc gia cing co su thay déi, day 1a mét tién trinh dién ra lién tuc, khéng ngting nghi.
Cac nhom dan toc c6 thé tiép tuc ton tai va tao ra méi nguy ddi véi chi nghia quéc gia dan
tdc dang théng tri theo hai cach: 1at d6 hoac phan ra. Ch nghia quéc gia dan toc chi thuc su
thanh céng khi nha nuéc dong thai tang cudng anh hudng va phan Uing thich dang véi nhiing
yéu cau chung, théa man dugc cac nhu cau chinh dang ctia nguai dan, thi khi dé moi ngudi
dan sé trg thanh cac nha ai qudc, cé tinh than dan téc. C6 thé nady sinh cac xung dot tiém tang
gita quéc gia dan téc vai cac hinh thuc t6 chiic khéng phai quéc gia dan toc khi cac té chiic
nay theo dudi cac nguyén tac chudn muc khong tuong thich véi cac chudn muc, nguyén tac
cla nha nudc, nhat la xung dot hé tu tuéng.

Trong xa héi hién dai, cac dan toc thiéu sé it nhiéu phai ddi mat vai nguy co bi déng hoa
(do hoi nhap va su hién dai héa), ho c6 thé yéu cau dugc hudng mét sé quyén dac biét do tinh
khac biét vé van hoa va 16i séng, mat khac ho cling c6 thé phai chiu sy phan biét d6i xir cé tinh
hé théng néu ho dugc nha nudc trao cho cac quyén nay. Ché do Apacthai 8 Nam Phi danh
cho ngudi da den & nudc nay cac dac quyén vé kinh té, day ngén ngir chau Phi, gitt gin cac di
san van hoa truyén thong dong thai cling tudc di ctia ho su tham gia vao dai song chinh tri
cla dat nudc Nam Phi. Néu tat ca cong dan déu dugc ddi xit binh dang, moét sé gia tri van hoa
sé dugc tédn vinh nhung néu ngudi dan bi phan biét déi x theo su khac biét vé dac diém van
héa thi thanh vién thudc cac dan toc it ngudi dé bi thiét thoi, yéu thé. Vi vay, chi nghia quéc
gia dan téc can dugc ma rong ndi ham, giau tinh bao dung, dai dién cho udc mo va nguyén
vong clia dong dao ngudi dan, bao quat dugc moi thanh phan dan toc, vuot qua su khac biét,
hudng dén lgiich chung clia dat nudc. Can luu y, chd nghia quéc gia dan tdc gan vaéi nha nudc,
vGi cac nhom dan téc quy mo I6n doi khi khdng tuong thich/khac biét véi cac gid tri cdia cac
dan toc it ngudi, tr do tao ra su tac dong tiéu cuc téi cac dan tdc nay. Khi van héa ctia ho bat
budc phai thich nghi véi cac yéu cau clia nha nudc hién dai, thudng it nhiéu dan téi su thay
déi ban sac van héa dan tdc. Cac dan toc yéu thé hon cé xu hudng hoc ngdn ngit phé thong,
trong qua trinh nay ban sac van hda ctia ho cling sé c6 su thay déi dang ké.

Su khac biét gilra cac qudc gia dan toc thudng lién quan dén cac phuong thic hdinhap,
hé thong chinh tri va diéu kién kinh té da dang, do dé khi xem xét, x(t ly cac van dé dan toc can
linh hoat phu hop véi diéu kién clia tiing quéc gia cu thé. Diém luu y ti€p theo la truyén théng
va lich st chinh tri dac thu c6 anh hudng dén ban chat clia cdc méi quan hé gitra cac dan toc
bén trong quéc gia. Cudi cling, c6 & la co ban nhat, su phan chia quyén luc kinh t&, chinh tri
tao thanh cdu tric xa héi cia mot quéc gia. N6éi dé hiéu han, cac nhom bi phan biét déi xu,
nghéo dai thi co it co hoi dat dugc nhitng quyén Igi clia minh mot cach thuyét phuc, nguagc lai
cac nhém cé su thanh cong, nhu nguai Do Thai & My, da tao dau an, sac théi van héa dan toc
rd nét, dugc cong nhan nhu nhiing cong dan My tiéu biéu trong so sanh vai ngudi nhap cu tur
cac dan toc khac trong xa héi My.



Tap chi Khoa hoc xa hdi mién Trung, S6 04 (60) - 2019 37

Hién nay, van dé dan toc va cac phong trao quéc gia dan téc van lién tuc cé nhiéu dién
bién mdéi, vGi cac xu hudng ton tai song song: xu hudng lién két nhu mé hinh cda Lién minh
chau Au, ASEAN hay xu huéng dau tranh ly khai nhu & Scotland (Lién hiép vuong quéc Anh),
xu Catalonia (Tay Ban Nha),.... Xt ly t6t van dé nay lai tuy thudc vao dac diém, tinh chat cla
ting bdi cdnh cu thé, méi quan hé gilia cac dan toc trong quéc gia va moi quan hé dan toc vai
qudc gia, dac diém van hoa lich s clia tiing qudc gia cu thé.

4.Két luan va hamy

Khai niém dan toc va chd nghia qudc gia dan toc la nhiing luan diém con gay tranh cai
trong giGi hoc gid cling nhu cac nha chinh sach. Cac trudng phai ly thuyét cé thé giai thich
dan toc tur géc do sinh hoc, xa hoéi, van héa, kinh té, lich st, theo dé dan téc la khai niém co
tinh dong, thay déi theo thai gian. Chl nghia quéc gia dan toc la khai niém dugc cac nha tu
tudng, gidi nghién clu giai thich dua theo yéu t6 lgi ich, véi nhimng cach tiép can riéng. Mot
s8 quéc gia st dung khai niém nay vdi bi€u hién banh trudng lanh thé trong khi nhiéu quéc
gia strdung né nhu yéu té doan két dan toc, quan tam dén cac nhu cau chinh dang clia nguoi
dan dé cung hoi nhap, hgp tac hoa binh véi cac quéc gia trong khu vuc va thé gi6i. Trong béi
canh hién nay, xu huéng chd nghia quéc gia dan toc dién bién phuc tap, da chiéu canh, do
dé doi hoi cac nha lanh dao can cé cach xt ly than trong, phu hop véi diéu kién thuc té, lgi ich
qudc gia va luat phap quéc té.

Viét Nam luén huéng dén bao ton va phat huy cac gia tri tét dep clia dan tdc, tiép thu
tinh hoa van héa nhan loai. Chinh sach dan toc dugc thuc hién theo nguyén tic binh dang,
doan két, ton trong gidp nhau cung phat trién. Chung ta ciing y thic dugc rang, viéc xay
dung, cling c6, phat trién cac gia tri tét dep clia dan toc la qua trinh lau dai, doi hoi su gép
stic cla méi thanh vién cling nhu vai trd cia nha nuéc véi hé théng chinh sach téng thé, linh
hoat. Chli nghia quéc gia dan toc, trong boi canh quoc té hién nay cé nhiéu dién bién dan xen
phtc tap, ching ta can hudng dén bao vé cac gia tri chinh dang, xay dung khoéi dai doan két
trong nudc, dong thdi tang cudng hdi nhap quéc té€, mé rong quan hé doi tac trong khu vuc
va thé gidi dé tan dung stic manh thai dai. Tang cudng tiém luc quéc gia dan toc la co s mau
chét dé xay dung, bao vé dat nudc dong thai dem lai cudc s6ng am no, phét trién bén viing
cho méi ngudi dan Viét.
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