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Toém tat: Niém tin xa hoi la noi dén su ky vong hay su tin tudng ctia nhan dan vao vai tro
va dinh ché xa hoi. Do vay, nghién cttu, nhan biét dién bién niém tin xa hoi trong cac tang 16p
nhan dan luén can thiét doi véi hoat dong lanh dao, quan ly. Tur viéc xac dinh vai tro cia niém
tin xa hoi trong tinh hinh hién nay, bai viét tién hanh phan tich, danh gia thuc trang niém tin
xa héi clia cac tang 16p nhan dan & khu vuc Trung B6 trén cac linh vuc chinh tri, kinh té, van
héa, xa hoi. Qua dé, dé xuat mét so giadi phap gop phan nang cao niém tin xa héi déi vai viing
Trung Bo trong thai gian t&i.

Tu khéa: Niém tin, Trung B, xa hoi, phat trién

Social trust in Central Vietnam through survey results

Abstract: Social trust refers to expectation or belief of people in social roles and
institutions. With that meaning, social trust is always necessary to create internal motivations
for social development. Therefore, the research and awareness of process in social trust of
different social groups are always necessary for leadership and management activities. By
determining the role of social trust in the current situation, the article analyses and evaluates
the current situation of social trust of all people classes in the Central Vietnam in the fields of
politics, economy, culture, and society fields. Thereby, a number of solutions are proposed to
improve social trust for the Central Vietnam in the coming time.
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1.Pat van dé

Henri Frederic Amiel (nha triét hoc Thuy Si) da danh gia vé vai tro, y nghia cta hai linh
vuc niém tin va khoa hoc d6i véi dGi séng xa hoi loai ngusi nhu sau: “Xa héi ton tai nhd niem
tin va phat trién nhd khoa hoc”. Cau n6i dé mang tinh chat nhu mét thanh ngii, khang dinh
tam quan trong clia yéu té niém tin va khoa hoc trong cudc séng clia con ngudi va xa héi loai
nguai. Riéng véi niém tin xa hoi (NTXH) thi luén cé gid tri rat can thiét doi véi con nguai va xa
hoi trong su6t chiéu dai lich st va tuong lai.

Van dé dat ra trong nghién ctru nay la danh gia vai tro tac déng ctia NTXH (véi tu cach
la yéu t6 tao dong luc phat trién xa hoéi) trong bdi canh hién nay nhu thé nao? Tur dé, di sau
phan tich, danh gia, nhan dién NTXH cla cac tang I6p nhan dan vung Trung Bé trén cac linh
vuc clia d&i séng xa héi; nhan biét dau la nhing yéu t6 dang gép phan cliing ¢ va phat trién
NTXH theo hudng tich cuc, tién bd; dau la nhiing yéu t6 tac déng tiéu cuc, cd nguy ca triét
tiéu dong luc phat trién xa hoi.

Dé phan tich, danh gia thuc trang NTXH culia cac tang I6p nhan dan & khu vuc Trung B9,
trong nghién ctru nay, ching téi s dung nguon dir liéu tir két qua khao sat thuc té do nhém
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nghién ctu dé tai cap Nha nuéc: “Niém tin xa héi trudc thdch thiic cia phdt trién va héi nhdp &
Trung Bo", ma s6: KX: 01/16-20 thuc hién. Dé tai da tién hanh diéu tra chon mau dai dién gbm
2.100 phiéu, trong do c6 1.361 phiéu danh cho nhém déi tuong dai dién cho cac tang I6p nhan
dan (sau day goi tat la ngudi dan); 738 phiéu danh cho nhém can b, céng nhan, vién chic (sau
day goi tat la cdn bg). Mau khao sat duoc lua chon ngau nhién trén 7 tinh/thanh, gém: Thanh
Hdéa, Quang Binh, Thura Thién Hué, Ba Nang, Quang Ngai, Khanh Hoa va Binh Thuan.

NTXH la trang thai tinh than va tam thé hanh déng chung cla céng déng, phan anh
nhan thic, cdm xdc, tdm trang, tinh cdm, y chi cla mét cdng dong xa hdi déi vai su kién, hién
tugng, qua trinh chinh tri, kinh té, van héa, xa hoi... Do NTXH dugc cau thanh ti niém tin ca
nhan nén trong nghién clru nay, chiing toi ti€p can phan tich, nhan dién niém tin xa héi cia
cdng déng dan cu & vung Trung Bo tur biéu hién ctia cac ca nhan va nhom xa hoi.

2. Vai trd cia niém tin xa héi trong bdi canh hién nay

Niém tin thudc pham tru y thiic, dugc hinh thanh tir nhu cau nhan thic, tam li va tinh
cam clia con ngudi, va do do, né gép phan gitp cho con nguai cé thém tinh than, dong luc
dé chinh phuc va kham pha thé gidi xung quanh, giup con ngudi xac dinh muc tiéu, lua chon
nhling phuang phap hoat ddng ding dan. Néu niém tin & dang tich cuc thi né sé co tac dung
thuc ddy va hé trg cho cac hoat ddng clia con ngudi va xa hoi. Néu niém tin tiéu cuc thi nd sé
kim ham su phat trién, bang viéc diéu khién hanh vi con ngugi di ngugc lai nhiing gia tri va lgi
ich xa hoi. Chinh vi vay, niém tin c6 vai tro rat to I6n doi véi cudc séng clia ca nhan va xa hoi.

NTXH dugc hinh thanh dua trén nhiing tiéu chi chung ctia cdng d6ng, do d6, niém tin
sé O chiic nang giam sat, tu van va phan bién cac van dé kinh té - xa hoi dang hoac sé dién ra
trong hién thuc. Vai tro nay dugc thé hién qua viéc, niém tin sé trd thanh nhiing tiéu chi chung
nham danh gia/giam sat cac van dé do chud thé quan ly dua ra. D8i vai chu thé lanh dao va
quan ly xa hoi, niém tin sé c6 vai tro ho trg rat I6n nham gitdp ho dat dén nhiing hiéu qua va
thanh céng trong cong tac quan ly. Niém tin sé la thudc do dé cac chii thé 1anh dao tham dinh
muc do kha thi va tinh hiéu qua khi ban hanh/ trién khai thuc hién cac quyét sach quan ly xa
hoi. Mot khi ca ché va cac quyét sach ban hanh thé hién dugc tinh dung dan, hop ly ctia né thi
niém tin ctia nhan dan vao déi ngi lanh dao cling dugc gia tang; va nguac lai, thi niém tin sé
bi x6i mon va hau qua la nay sinh nhiéu mau thuan, bat 6n xa hoi... Pay la mét trong nhiing
vai tro rat co ban cda niém tin xa hoi, nhat la trong béi canh hién nay, khi phuong cham “ddn
biét, dan ban, dan lam, dan kiém tra” dang ngay cang dugc hién thuc hoa trong doi séng xa hoi.

NTXH con ¢é vai trd tao lap nguén luc cho phat trién. Theo Anthony Robbins (2016),
“Niém tin la mét ménh Iénh khéng thé chdi tir dbi vai hé than kinh, va né ¢é siic manh phdt huy
hay triét tiéu ndng luc hién tai cling nhu trong tuong lai cua ta. Cho nén néu muén dinh huéng
cudc doi minh, ta phai bdt ddu kiém sodt niém tin”. Niém tin cing chinh la stic manh tao nén
déng luc cho méi quéc gia dan tdc. NTXH chinh la yéu té da lam nén stic manh Viét Nam trong
tién trinh lich s& dung nudc va gitt nuéc. Chinh vi cé niém tin chién thdng, tin vao muc tiéu, ly
tudng cao dep vao su lanh dao clia Pang va Nha nuéc ma toan dan ta doan két mét long, kién
cudng vuot qua bao thach thic dé di dén thang loi. Ngay nay, trong giai doan phat trién va hoi
nhap qudc té, stic manh cla niém tin lai cang dugc thé hién mét cach rd nét va sau sdc hon.

NTXH con gilp tao nén stic manh cho méi ca nhan, dan toc ciing dong thai thac day su
gan két xa hoi, tao lap su dong thuan cao trong xa héi; tinh déng thuan trong xa héi cang bén
viing thi kha nang lién két cang cao va stic manh ctia quéc gia cling theo dé ma dugc duy tri
va phat trién. Ngugc lai, su suy gidm niém tin xa hoi sé lam doé va cac lién két xa héi va pha vé
c6 két cong dong. Day la vai tro hét siic quan trong ctia NTXH, nhat la trong tinh hinh hién nay.
Clng vi lIé d6 ma Bang, Nha nudc Viét Nam ludn chd trong dén viéc xay dung, cling c6 niém
tin cho con ngudi, niém tin cho dat nudc.
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Tom lai, NTXH la moét gia tri quan trong trong ddi song xa hoi, cé vai tro tao dong luc quan
trong déi véi su phat trién nén nd dugc coi la mét thanh té quan trong ciu thanh vén xa hoi.

3. Thuc trang vé niém tin xa héi khu vuc Trung Bd

Su quan tam clia ngudi dan vao ddi séng chinh tri xa héi ctia dat nudc, day cing la
nhing chi bao co ban dé nhan dién muic dé niém tin cta nhan dan. 13 yéu t6/linh vuc quan
trong dé danh gia niém tin xa hoi dugc thu thap y ki€én phan hoi clia ngusi dan. Thang do
likert dugc st dung véi quy udc lay don vi 1 la muc thap nhat va 5 la cao nhat, tuong Ung vGi
muic dé danh gia tu mic dé thap dén cao. K&t qua diéu tra tai bang 1 cho thay, niém tin cla
cac tang I6p nhan dan vao “chd truong, dudng 16i ciia Pdng” dugc danh gia cao nhat vai diém
6 trung binh 13 4,09 diém, thit hai 1a “chinh sdch phdp luat ciia Nha nuéc” (4,08 diém). Mic do
niém tin dugc danh gia cao nhat vao 2 yéu t6/linh vuc quan trong bac nhat, mang tinh séng
cOn cla ché dé xa hoi la thé hién su tin tudng vao chu truong, dudng 16i 1anh dao clia Pang
va su diéu hanh ctia Nha nudc. Cac yéu t6/linh vuc quan trong tiép theo la: “Con dudng di lén
CNXH"; “Tuong lai t6t dep cta dat nudc” ... ciing dugc ngudi dan danh su tin tudng rat cao.

Dac biét, niém tin clia cac tang I6p nhan dan vao “Trdi, Phat, Thdnh, Thdn, Chua Gié-Su” cd
muc danh gia thap nhat véi muc diém trung binh la 2,24 diém. Day la chi bdo rat quan trong dé
nhan dinh rang, cac tang I1&p nhan dan khu vuc Trung Bé dang c6 niém tin kha viing chac vao
tuong lai, vao dudng hudng phat trién clia dat nudc; tin tudng vao vai tro, dinh ché ctia Bang
va Nha nudc. Bai vi, trong trudng hop néu mat niém tin trong cudc séng, khi bé tac, tuyét vong
niém tin thi con ngudi thudng tim dén su che chd cua thé luc siéu nhién: Trdi, Phat, Thdnh,
Than, Chda Gié - Su. Khi con ngudi it lua chon tim su binh yén noi ctta Phat, thanh dudng,...
cling c6 nghia la ho dang cé niém tin, niém vui, |é song tét dep trong doi song xa hoi hién thuc.

Bang 1. Miic d6 niém tin vao cac linh vuc chinh tri xa hdi

Cac yéu té/linh vuc Tansé | Trung binh | D6 léch chuan
1. Chd truong, dudng 16i cia Dang 2,07 4,09 0,93
2. Chinh sach phdp luat ctia Nha nuéc 2,07 4,08 0,92
3. Con dudng di [én CNXH 2,07 4,00 1,00
4.Tuong lai t6t dep cla dat nudc 2,07 3,98 0,93
5. Moi ngudi trong gia dinh minh 2,07 3,78 0,91
6. Cong viéc dang lam sé thu duoc két qua tét 2,07 3,75 0,91
7.Ly tudng cach mang 2,07 3,68 1,03
8. CoNng bdng xa hoi 2,07 3,67 1,20
9. Nhiing diéu tét dep minh mang lai cho ngudi khac | 2,08 3,63 1,11
10. Hanh déng clia moi ngudi xung quanh 2,07 3,39 0,98
11. Hinh m&u ma minh ky vong 2,07 3,31 1,07
12. Nhiing diéu tét dep ma ngudi khac mang lai 2,07 3,05 1,23
13.Trdi, Phat, Thanh, Than, Chida Gié-Su 2,06 2,24 1,23

(Nguén: Két qua diéu tra caa dé tai “Niém tin xa hoi truéc thdch thic ca phdt trién va hdi nhdp &
Trung B6”; md s6: KX: 01/16-20)

Vé danh gia niém tin clia cac tang |6p nhan dan vao cac gia tri truyén théng, két qua khao
sat tai bang 2 cho thay, hau hét s6 ngudi trong dién khao sét (2.100 ngudi) déu hao hiing tham
gia bay to y kién; cac y kién tra 16i déu danh gia rat cao cac gia tri truyén théng, trong d6 niém
tin cGa nhan dan ddi véi“Long yéu nudc va tinh thdn dan tdc” c6 gia tri cao nhat (4,25 diém); thu
dén 1a “Long hiéu thdo vdi cha me” (4,10 diém); thi ba |a “Thd cing 6ng ba té tién” (4,07 diém);
diém trung binh thap nhat trong 10 gia tri ké trén la: “Tinh thdn cdn, kiém, liém, chi, chi c6ng vé
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tu” ciing dat muic 3,84 diém. Diéu nay cho thay, trong xu thé héi nhap quéc té, mac du chiu su
tdc ddng manh mé va thudng xuyén clia nhiing hé gia tri van héa, dao duc, 16i séng,... khac
nhau, nhung nhiing gia tri truyén théng Viét Nam van luén dugc nhan dan tran trong, dé cao.

Bang 2. Niém tin vao cac gia tri truyén théng

L. . . s _~ | Trung | Doléch | Saisé

Cac gia tri truyén théng Tan sé binh chusn chuin
1. Long yéu nudc va tinh than dan toc 2094 4,25 0,91 0,01
2. Long kién tri va y chi phan dau vuon [én 2086 3,92 0,98 0,02
3.Long diing cdm, kién cudng 2079 3,89 0,98 0,02
4. Long hiéu tham véi cha me 2088 4,10 0,91 0,01
5.Tinh than tén su trong dao 2085 3,92 0,98 0,02
6.Tinh than can, kiém, liém, chi, chi cdng vé tu 2081 3,84 1,10 0,02
7.Long nhan &i, thuong ngquoi, bao dung 2088 3,94 0,94 0,02
8. Udng nudc nhé ngudn 2087 4,00 0,93 0,02
9.Th& cling éng b3, t6 tién 2098 4,07 0,99 0,02
10. Truyén théng van héa dén tdc ndi chung 2097 4,05 0,94 0,02

(Nguén: Két qua diéu tra caa dé tai “Niém tin xa hoi truéc thdch thiic caa phdt trién va hdi nhdp &
Trung B6”; ma sé: KX: 01/16-20).

NTXH con dugc biéu hién ré nét qua su nhin nhan, danh gia su bién ddi xa hoi theo
chiéu huéng lac quan - tich cuc, hay bi quan - tiéu cuc trugc hién thuc xa héi. Két qua khao sat
& bang 3 cho thay, niém tin yéu va tinh than lac quan, phan khai trudc su phat trién cta dat
nudc trén 13 linh vuc trong yéu. So vai 5 nam trudc day, ngudi dan danh gia rat cao vé téc do
phat trién cda dat nudc. Danh gia muc dé thay déi“Tét Ién rdt nhiéu” va “Tét Ién tuong déi” cao
nhat la linh vuc Kinh té (89,04%), tiép dén la Ngoai giao (86,97%), Chinh tri (84,14%); linh vuc
6 ty lé danh gia thap nhat 1a Gido duc cling & muic 52,77%, Y té 13 66,82%. O chiéu danh gia
“Kém di” va "kém di nhiéu” c6 ty & cao nhat la linh vuc Gido duc (17,43%), Xa h6i (10,25 %), An
ninh trat tu (10,14%); ty 1é thap nhat la linh vuc Kinh té (1,12%), Ngoai giao (2,23%), Cdi cdch
hanh chinh (2,73%). Két qua diéu tra niém tin clia ngudi dan vao su khai sac ctia dat nudc cé su
tuong déng vai y kién danh gia ctia Tong Bi thu, Cha tich nudc Nguyén Phi Trong: “Véi nhimng
thanh tuu to 16n da dat dugc, ching ta c6 ca s& dé khang dinh rang, dat nuéc ta chua bao gi&
c6 dugc co do, tiém luc, vi thé va uy tin nhu ngay nay” (Nguyén Phu Trong, 2020)

Bang 3. Panh gia chia ngudi dan vé su thay déi cia mét sé linh vuc d&i séng xa hdi so
vGi 5 nam trudc day (%)

Muc do6 thay déi

Linh vuc Tot lén rat Totlén . o . Kém di

nhiéu tuong doi Khong doi |~ Kém di nhiéu
1.Kinh té 28,53 60,51 9,84 0,71 0,41
2.Van hoa 14,30 59,83 17,04 8,61 0,22
3. Xa hoi 17,13 53,30 19,32 9,64 0,61
4. Chinh tri 26,40 57,74 12,81 2,44 0,71
5. An ninh trat tu 20,80 48,75 20,21 9,33 0,81
6. Quéc phong 25,52 50,40 19,56 3,82 0,70
7.Ngoai giao 32,83 54,14 10,80 1,53 0,70
8.Xay dung, chinh d6nBang 33,50 49,41 13,76 2,12 1,31
9. Cai cach hanh chinh 17,13 61,54 18,60 2,12 0,61
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10.Y té 10,61 56,21 27,75 4,60 0,73
11. Gido duc 8,45 44,32 29,80 15,23 2,20
12.Khoa hoc cong nghé 19,01 53,04 24,63 2,62 0,70
13. An sinh xa hoi 19,33 55,21 21,34 3,01 1,11

(Nguén: Két qua diéu tra cta dé tai “Niém tin xa hdi trudc thdch thiic cda phdt trién va héi nhdp &
Trung B6”; ma sé: KX: 01/16-20).

Két qua khao sat tai bang 4 cho thay, ap luc va lo 1dang I6n nhat hién nay ctia ngudi dan
la van dé“thu nhdp/chi tiéu” (71,63%), ding thi hai la “tuong lai cda con cdi” (69,21%), thir ba la
“gid ca tdng cao” (54,23%). Nhu vay, van dé doi séng gia dinh va tuang lai con cai luon la néilo
lang, va la su quan tdm nhat cia s6 ddng ngudi dan trong xa héi hién nay. Kiém dinh théng ké
cling cho thay, khéng cé su khac biét qua I6n gitta nam va nl vé cac nhan dinh nay (p =0,144).

Do diéu kién phat trién kinh té - xa héi 8 méi tinh/thanh khac nhau nén nhimg ap luc
hay néi lo lang cu dan & mbi dia phuong cliing khéng hoan toan giéng nhau. S6 liéu théng ké
& bang 4 cho thay, 5 tinh gbm Thanh Hoa, Quang Binh, Thira Thién Hué, Khanh Hoa va Binh
Thuan thi ngudi dan c6 chung ap luc hay néi lo ldng I6n nhat tap trung vao 3 van dé: (1) Tuong
lai cta con cdi, (2) Thu nhdp/chi tiéu, (3) Gid ca tdng cao; riéng véi Da Nang va Quang Ngai, ngoai
néi lo cho (1) Tuong lai cua con cdi, (2) Thu nhdp/chi tiéu, thi diéu tran trg tiép theo la (3) Nghé
nghiép/céng viéc. Diéu nay cho thay, véi nhiing dia phuong dang c6 co cau nén kinh té theo
huéng uu tién phat trién céng nghiép, dich vu thi mét mat ngudi dan c6 co hoi hudng lgi tur
thanh qua clia tang trudng kinh té, song mat khac, ngudi lao dong cling luén canh canh néilo
vé cong an viéc lam, vé nghé nghiép béi tinh di déng xa hoi nghé nghiép va viéc lam thudng
dién ra phuc tap trong b8i cdnh xa hdi cong nghiép phat trién.

Bang 4. Ap luc hay néi lo lang I6n nhat hién nay (%)

DVT: %
2 Thua R 2 . +
e Thanh | Quang ‘o Pa | Quang  Khanh| Binh | _.
N6i dung Héa | Binh T:;:‘eé!’ Nang | Ngai | Hoa | Thuan Tong
Nghé nghiép/céng viéc | 45,50 | 46,81 | 50,20 | 46,30 | 43,62 | 45,02 | 43,01 | 45,72
Thu nhap/chi tiéu 71,54 | 73,83 | 66,61 | 6932 | 70,04 | 71,64 78,04 | 71,63
Gid cd tang cao 52,21 | 5891 | 60,83 | 42,64 | 43,71 | 61,71 | 59,62 | 54,23
Hanh phuc gia dinh 29,12 | 31,10 | 28,12 | 44,72 | 37,72 | 24,72 | 34,01 | 32,81
Tuong lai cla con cai 7763 | 61,25 | 76,33 | 64,02 7831 | 62,31 | 64,72 | 69,21
Khac 0,00 0,00 000 | 030 | 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00

(Nguén: Két qua diéu tra caa dé tai “Niém tin xa hoi truéc thdch thic cda phdt trién va hdi nhdp &
Trung B6”; ma sé: KX: 01/16-20).

Bén canh nhu cau nhan dién nhing biéu hién tich cuc ctia NTXH thi viéc nhan biét dau
la nhing van dé/linh vuc dang chi phéi gay mat NTXH clng hét siic quan trong. B&i vi nhan
thiic dugc diéu dé sé gilp cho viéc hoach dinh chu truong, chinh sach cling nhu viéc té chic
thuc thi cac chinh sach, bién phéap lanh dao, quén ly xa hoi hudng dén muc tiéu kiém soat
nhing van dé c6 nguy ca gay mat én dinh trat tu xa hoi, kién tao doan két dan tdc, ddng thuan
xa héi, cing phan dau vi qué huong, dat nudc giau dep. Bang 5 cho thay, trong 10 van dé/linh
vuc khao sat, c6 3 van dé dugc nhiéu ngudi quan tam nhat:

Ddu tién,"Tinh trang tham nhing” c6 ty lé cao nhat (ty & 69,62%). Tham nhiing la hanh vi
pham phap, di ngugc lai mong mudn nhan dan, ctia mét bé phan can b, cong chic trong hé
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théng chinh tri cac cap. Tinh trang tham nhiing dang trd thanh “quéc nan”. Nan tham nhiing
khong chi lam that thodat tién clia cla nhan dan ma té hai hon con lam mai mét niém tin cla
ho vao bd may cong quyén. Sau xa han, nan tham nhiing con cé nguy co lam phai nhat niém
tin cGla nhan dan vao su lanh dao ctia Dang Cong san Viét Nam va ché do6 xa hoi. Két qua khao
sat y kién clia ngudi dan mién Trung cang cho thay tam nghiém trong clia van dé va trach
nhiém ctia méi ngudi trong cdng cudc phong chéng tham nhiing hién nay.

Tha hai, “Tinh trang chay chic, chay quyén” co ty 1é y kién 68,51%. Vé ban chat, chay chic,
chay quyén clng la mot loai tham nhiing, dugc biéu hién dudgi hai hinh thic dua va nhan
hoi 16, thuc chat la hanh vi tham nhiing trong céng tac can bd. Phat biéu khai mac Hoi nghi
Trung uong 7, khoa Xll, Téng Bi thu, Chu tich nudc Nguyén Phi Trong néu rd: “Mét s can bd
lanh dao, quan ly, trong d6 c6 ca can bo cap chién lugc uy tin thap, nang luc, phdm chat chua
ngang tam nhiém vuy; thiéu guong mau, chua that su gan bo mat thiét véi nhan dan; vuéng
vao tham nhiing, lang phi, tiéu cuc, lgi ich nhém. Khéng it can bo, quan ly doanh nghiép thiéu
y chi tu dudng, rén luyén, tham chi lgi dung so ha, c6 y lam tréi, truc Igi, lam that thoat vén, tai
san nha nudc, gay hau qua nghiém trong. Tinh trang chay chuc, chay quyén, chay tuéi, chay
quy hoach, chay luan chuyén, chay bang cap, chay t6i...cham dugc ngan chan va day Iui”. Chay
chuic chay quyén la mét loai tham nhiing nguy hiém nhat, lam bang hoai dao diic can b, liing
doan xa hoi, lam giam sut niém tin cia nhan dan déi véi su lanh dao clia Pang (Tran Coéng
Huyén, 2018).Tinh trang nay néu khong sém ngan chan, loai trir thi c6 nguy co lam sup d6 ché
dé xa hoi. Cé 1é vi diéu d6 ma da phan y kién ngudi dan trong mau khao sat da coi tinh trang
chay chuc, chay quyén la 1 trong 2 yéu té gdy mat niém tin tram trong.

Thar ba, “Pao dic, quan hé xa hoi xudng cdp” co ty 1& y ki€n 44,12%. Bi€u hién trén linh vuc
kinh té: tham &, héi 16 (cac vu an kinh té); Linh vuc van héa, xa hoi: Thoi tham lam, ich ky, thoi vo
cam lan réng gay nhiéu tac hai cho cong dong, phan lai thuan phong my tuc ctia dan téc. Hanh
vi bao luc phé bién & moi noi, moi méi quan hé; Linh vuc chinh tri: nan chay chuic, chay quyén,
quan liéu, hach dich...Trong nhiing thap nién qua, do biét phat huy nhiéu mat tich cuc ctia kinh
té thi trudng, ndm bat va tan dung tét nhiing thdi co, van hoi clia xu thé toan cau hda mang lai,
kinh té nudc ta da co nhiing budc phat trién manh mé, dai séng vat chat cda dai bd phan nhan
dan dugc cai thiét ré rét. Tuy nhién, cling phai thang than nhan thay rang, dao duic xa héi va kinh
té chua song hanh, dao duic xa hoi chua bt kip su phat trién cia kinh t&; hay noi chinh xac hon,
dao duic dang cé su suy thoai, xuéng cap tram trong, “dao diic xudng cap & muc dang bao déng!”.
Dao duic la hé gid tri tao nén nén tang tinh than xa héi. Dao diic ma suy thoai, xubng cap cé nghia
rang nguy cd bat 6n xay ra trén tat ca cac méi quan hé xa hoéi. Tinh trang con danh cha, vg chdi
chong, tro phan thay, can bé dang vién thi€u guang mau... dang tra thanh van nan xa hoi.

Nhu vay, 3 yéu té/linh vuc ké trén déu mang tinh can c6t dam bao cho su én dinh va
phat trién bén viing ctia moét ché do xa hoi va day cling la nhiing yéu t6 ca ban nhat tac dong
dén NTXH theo hai thai cuc, tich cuc hay tiéu cuc.

Con & chiéu nguac lai, cadc van dé/linh vuc co ty 1é y kién lua chon thap 1a:“Su giau Ién nhanh
chéng cta mét s6 ngudi” (9,51%);Bi ngudi khdc Itra gat” (11,21%);“Gia dinh d6 vé” (13,92%). VE ba
van dé co ty lé y kién lua chon thap nhat nay, néu G vao thai doan nhiing thap nién trudc day thi
dugc du luan xa héi chd y nhiéu bang thai dé di nghi, dém pha... nhung hién nay, nhan thiic xa
hoi vé cac van dé nay da co su thay doi. Hién tuong phéan hoa giau nghéo, phan tang xa hoi dan
trd nén phé bién va la tat yéu trong bdi cdnh phat trién kinh té thi trudng. Mat trai clia kinh té thi
trudng cling dé ndy sinh nhiing hanh vi loc Ita, vi Igi 16¢ kinh té€ ma c6 khi Ilra déi nhau. Van dé
gia dinh d6 v& dé lai nhiing hé luy nhat dinh cho xa hdi song & mot chiéu canh nao d6 cling phan
anh su phat trién xa hoi theo nghia quyén tu do, tu quyét ctia ca nhan ngay cang dugc dé cao.

Nhu vay, véi cach ly gidi mang tinh lich sir phat trién dé thi cac van dé xa hoi ké trén hién
nay it gy anh huéng dén NTXH la diéu dé hiéu, nhung qua dé cliing cho thay, diéu dang lam
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mat NTXH, dugc nhiéu ngudi dan quan tam lo ngai hon khong phai la chuyén ca nhan riéng
1&, chdng han nhu ho bi lia gat hay su d6 v& gia dinh cla mot ai d6, ma la nhiing van dé 16n
lao lién quan dén su an nguy clia ché d6 xa hoi nhu da néu & phan trén: nan tham nhdng, chay
chuc chay quyén, dao dic xubéng cdp...

Bang 5. Nhitng van dé/linh vuc dang gdy mat niém tin nhiéu nhét trong cudéc séng

o Nam N Téng
Nhiing van dé / linh vuc Tap Ty la Taj‘ Tyl Taj' TV 18
sO sO sO

1.Tinh trang chay chuc, chay quyén 734 | 68,30 | 704 | 68,60 | 1438 | 68,51
2.Tinh trang tham nhing 755 | 70,23 | 708 | 69,02 | 1463 | 69,62
3. Can b6 quan liéu, sach nhiéu 402 | 37,41 | 394 | 38,41 | 796 | 37,90
4.Pao duc, quan hé xa hoi xuéng cap 488 | 45,40 | 438 | 42,63 | 926 | 44,12
5. Gia dinh d6 v& 142 | 13,21 | 150 | 1460 | 292 | 13,92
6. Su giau Ién nhanh chéng ctia métsé nqudi | 115 | 10,72 | 85 832 | 200 | 9,51
7. Bi nquoi khac lira gat 121 1 11,30 | 115 | 11,21 236 | 11,20
8. Mat kiém sodt clia mang xa hoi 136 | 12,70 | 179 | 17,40 | 315 | 15,01
9. CSXH con chua sat vdi thuc tién, chdm d6i méi| 232 | 21,63 | 208 | 20,32 | 440 | 21,01
10.Trudng hop khac 0 0,00 3 0,31 3 0,10

(Nguén: Két qua diéu tra cta dé tai “Niém tin xa hoi trudc thdch thic caa phdt trién va hdi nhdp &
Trung B6”; ma sé: KX: 01/16-20)

Khi mat niém tin vao cudc séng, con ngudi thuong c6 hanh vi tng x& nhu thé nao?
Nhan biét dugc diéu nay cé y nghia rat quan trong khéng chi trong viéc nhan biét NTXH cla
ngudi dan, ma con la ca sé khoa hoc va thuc tién dé lua chon giadi phap quan ly xa hoi hiéu
qua. K&t qua diéu tra tai bang 6 cho thay, khi mat niém tin thi diéu dau tién sé déng con
nguai c6 xu hudng “tam su' vdi gia dinh, bqn be" (55,60%), lua chon cach thic dugc uu tién
nia la “tu cdn bdng tinh thdan” (51,03%) va “nghi dén nhiing diéu tét dep hon trong cudc so'ng
(50,91%); day la xu huéng tich cyc vi sé gitp con nguol tich 10y dugc nguén nang lugng va
chi khi d€ vuon 1én trong dai thuc. Bén canh d6, van con c6 mét bé phan kha 16n lua chon
cach thuc tiéu cuc d6 la “cam thdy chdn nan” (15,52%), “Pi Ié chtia, nha thd” (11,72%). Diéu
can luu y la nhitng ngudi chon phuong thic “di Ié chua, nha thd”, hay “cam thdy chdn nan”
khi mat niém tin thi nr giGi c6 xu huéng nay nhiéu hon nam giéi.

Bang 6. Hanh vi (ing x{ khi mat niém tin

Chi tiéu _Nam | N&_ | Téng
Tansé | Tylé Tansoé | Tylé Tansé | Tylé
Tam su véi gia dinh, ban bé 619 58,03 543 53,21 1162 | 55,60
bilé chua, nha tho 110 10,30 134 13,23 244 11,72
Cam thé'y chan nan 150 14,11 174 17,12 324 15,52
Nghi dén nhing diéu tot dep han 565 | 53,03 | 497 | 4880 | 1062 | 50,91
trong cudc sdéng
Tu can bang tinh than 562 52,60 501 49,22 1063 51,03
Khéng kiém soat 1i n6i, hanh vi 58 5,41 78 7,71 136 6,51
Binh thuong, khéng lam gi cd 97 9,12 120 11,81 217 10,41

(Nguén: Két qua diéu tra cta deé tai “Niém tin xa hoi truéc thdch thiic cda phdt trién va héi nhdp &
Trung B6”; ma sé: KX: 01/16-20)

TU phan tich két qua diéu tra thuc nghiém néu trén, moét s6 van dé lién quan dén NTXH
cla nhan dan vuing Trung B6 can dugc luu y sau day:
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Thd nhat, NTXH luén la yéu té tac dong, chi phéi manh mé thai do, tinh cdm, y chi va
hanh vi ng xUr clia cac tang I6p nhan dan. Ngudi dan cé su quan tam sau sac moi dién bién
cla dai séng chinh tri xa héi va cé nhiing y kién danh gia rat xac thuc. Nhimng linh vuc hoat
dong xa héi nao dung hudng, hgp Ié phai, mang lai lgi ich chung va vi lgi ich chung sé dugc
nhan dan tin tudng, té ré thai d6 dong tinh hudng (ng cao; ngugc lai, nhiing hoat déng
khéng gan véi lgi ich chung déu bi ngusi dan quay lung, phan déi.

Tha hai, s6 dong nhan dan van tin tudng va danh gia cao chu truong, dudng 16i cla
DBang; chinh sach, phap luat ciia Nha nudc; con dudng dilén Chu nghia xa hoi. Tuy nhién, nan
tham nhiing; chay chtic, chay quyén; tinh trang dao duic, quan hé xa hoi xuéng cap;... dang la
nhing van dé Ién gay mat niém tin tram trong trong nhan dan.

Thi ba, néilo 1ang 16n nhat ctia nguai dan Trung Bé hién nay la cac van dé: thu nhdp/chi
tiéu; tuong lai con cdi; gid ca tdng cao; nghé nghiép/céng viéc. Pay la nhiing van dé quan trong
cUa ddi séng, sinh ké cta ho gia dinh.

Tha tu, nhan thic va iing xtr cia phan déng nhan dan co6 xu hudng tich cuc hon maéi khi
mat niém tin. Chi c6 s6 it khi gap bé tac thudng tim sy clru rbi nai clra Phat hay thanh dudng;
s6 déng nhan dan sdn sang trao déi, chia sé véi ngudi than va bang y chi tu than dé vuong 1én
trong doi song thuc.

Thiarndm, cac tinh/thanh trong khu vuc Trung Bo, c6 diéu kién, trinh d6 phat trién kinh té
- xa hoi khac nhau nén viéc nhin nhan, danh gia cac van dé chinh tri xa hoi ciing khéng hoan
toan gidbng nhau. Vi vay, trong qua trinh lanh dao, quan ly trén ting dia phuong rat can thiét
phai chu y dén cac dac diém dac thu nay.

4. Mét s6 gidi phap nang cao niém tin xa hdi nhan dan vung Trung Bé trong thoi
gian dén

Mét la, phai thuc hién mot cach nghiém tic va hiéu qua cac cam két chinh tri gitta Dang, Nha
nudc v6i Nhan dan trén cac phuong dién kinh té, chinh tri, van hod, xa héi. Cu thé 1a“Tang cudng xdy
dung Bdng trong sach, viing manh, ndng cao ndng luc ldanh dao va stic chién ddu cia Bang, xdy dung
hé théng chinh triving manh. Phdt huy siic manh toan dan téc va dén chii xa hdi chd nghia. Bdy manh
toan dién, dong bé céng cudc doi mdi; phdt trién kinh t€ nhanh, bén viing. Ndng cao ddi séng vat chdt
va tinh thdn cda nhdn dan. Kién quyét, kién tri ddu tranh bdo vé viing chdc déc Idp, cht quyén, théng
nhdt, toan ven Idnh thé clia T6 quéc...” (Dang Cong san Viét Nam, 2016). Nhu vay, xay dung Dang,
Nha nudc, phat trién kinh t&, van hoa, xa hoi, gitt viing doc lap va bao vé toan ven lanh thé chinh la
nhiing cam két chinh tri truc ti€p nhat, quan trong nhat dé xay dung niém tin cho nhan dan.

Hai la, xay dung d6i ngl can bo tai nang trong céng viéc, séng cé dao duc, trong sach,
vi Nhan dan phuc vu. Banh gia nang luc cam quyén ctia BDang khéng chi & nhimng thanh qua
tang trudng trén cac linh vuc ma con tir hinh anh ngudi can bd trong long dan, thé hién & uy
tin clia doi ngl can b dang cong tac & cac cap, cac nganh. Chinh vi vay, can phai xay dung
dugc déi ngi can bo that su xudt sic ca vé nang luc, pham chat trong céng viéc; co y thiic,
trach nhiém cao trong phung su T8 quéc, phuc vu Nhan dan.

Ba la, d€ kién tao dugc NTXH chudn muc, diéu quan trong nhat la xay dung nén dan
chu. Chi can xay dung dugc mot xa héi thuc sy dan chi, cong bang theo dung phuong cham
“dan noi, dan biét, dan ban, dan lam, dan kiém tra” thi sé c6 dugc niém tin xa hoi. B&i vi dan
cht, cdng bang chinh la ddng luc dé phat huy tat ca nang luc cla con ngudi. Nhu vay, phai cai
cach thé ché, dé huéng dén xa hoi dan chi, cdng bang, minh bach,...

Bén la, diéu kién tién quyét dé xay dung va phat trién NTXH hién nay la phai quan tam kip
thai dén ddi séng kinh té clia cdng dong cu dan khu vuc Trung Bo. Khu vuc Trung Bo van con cham
phét trién so véi cac vung khac. Can xay dung va hoan thién cac co ché chinh sdch nham thuc day
nén kinh té€ & khu vuc Trung Bo phét trién mét cach toan dién. Trong nhiing nam téi can tiép tuc
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hoan thién thé ché, phat trién kinh té thi trudng dinh hudng XHCN; nang cao nang luc quan ly cta
Nha nudc, ctia chinh quyén cac cap va nang luc quan tri ciia doanh nghiép. Kinh té phat trién lanh
manh, 6n dinh, bén viing la co s& dé€ nang cao doi séng vat chat cho nhan dan, tir d6 mai xay dung
dai séng van hod, phéat trién niém tin cho con ngudi mot cach cé hiéu qua va bén ving.

Ndm la, ddm bao cong an, viéc lam cho ngudi lao dong tai cac dia phuong. Khu vuc
Trung Bo c6 luc lugng lao déng rat déi dao, nhung nhin chung chua dap (ng yéu cau cua
doanh nghiép. Ti lé thi€u viéc lam cao lam anh huéng dén cac muc tiéu phat trién xa hoi khac.
Do do, trong giai doan t&i, chinh quyén cac tinh/thanh vung Trung Bé can phai cha trong hon
dén viéc xay dung cac mé hinh kinh té& nham tao céng an viéc lam cho nguai lao déng.

Sdu la, bao tén va phat huy cac gid tri van hoa truyén thong clia dan toc cling la mét giai
phap rat quan trong dé xay dung va bao vé niém tin cho céng déng. Lich st da chiing minh
rang, niém tin van hoa da gitp cho dan tdc Viét Nam vugt qua ap buc béc 16t va [ira dan chién
tranh dé viét nén nhing trang st vang chai loi. Hién nay, niém tin trong dai séng van hod biéu
hién rat da dang va phong phu. Tuy nhién, qua trinh phat trién ctia d&i séng xa hoi da lam cho
nhiéu gia tri van hoa dan bi mai mét. Mat van hoa ciing c6 nghia la mat niém tin va mat niém
tin sé la mat tat ca. Do vay, viéc phat huy cac gia tri van hoda sé gitp gir vitng niém tin va niém
tu hao cho céng déng dan cu.

Bady la, chinh quyén cac tinh/thanh vung Trung Bo can phai tap trung khai thac va phat huy
vai tro clia truyén thong hudng dén cac muc tiéu co ban: (1) phuc vu nhu cau giai tri, ndng cao
ddi séng tinh than cho quan ching nhan dan; (2) phd bién, tuyén truyén dudng 16i ciia Pang va
chinh sach, phap luat ctia Nha nudc dén véi cong ching; (3) cong khai, minh bach moi chuong
trinh, du an phét trién va thong tin vé cong tac xay dung, chinh dén chinh quyén cac cap; (4) ngan
chan, day Iui su suy thoai vé tu tudng chinh tri, dao duc, I8i séng va biéu hién “tu dién bién’, “tu
chuyén héa”trong néi bé nhiing ngudi can bo; (5) dinh hudng du luan dén nhing gia tri tét dep.
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