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Tom tat: Chuyen d6i s6 dang tré thanh mot xu huéng quan trong trong thoi ky bung
n6 cong nghé s6 hién nay. Vlec g dung cong nghé s6 hidu qua gop phan quan trong
trong viéc cai thién ning suét lao dong, nang cao sy canh tranh cho doanh nghiép. Do
vdy, muc tiéu nghién ctru nhiam dénh gia tac dong ctia chuyén ddi s6 dén ning suit
lao dong cho cac doanh nghiép tinh Biéc Ninh. Nghién ctru str dung phuong phap hoi
quy binh phuong nho nhat (OLS) hiéu tmg c6 dinh theo nam va udc luong vimng voi
bién tré clia chuyen d6i s voi dir lidu nghién ctru dugc trich tir diéu tra doanh nghiép
cua Tong cuc Thong ké tir nam 2019 dén nam 2022. Két qua nghién ctru chi ra rang
chuyen doi sb tac dong tich cuc dén ning suét lao dong ciia doanh nghiép, cac yéu
t6 gitp tang nang suat lao dong doanh nghlep nhu: cng nghé tich hop cac hé thng,
Internet két nbi van vat, cong nghé thuc té ting cu:ong, cong nghe Robot Két qua thue
nghlem cua nghién ctru gitip cac doanh nghlep thay du'oc céc yéu t gitip ting ning
suat lao dong va cac img dung cong nghé so can phat trién trong twong lai.

Tir khoa: Chuyén ddi sd, Nang suét lao dong, Doanh nghiép, Bic Ninh
THE IMPACT OF DIGITAL TRANSFORMATION ON

ENTERPRISE LABOR PRODUCTIVITY: A CASE OF
ENTERPRISES IN BAC NINH PROVINCE

Abstract: Digital transformation is becoming an important trend in the current
digital technology boom. Effective application of digital technology makes an
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important contribution to improving labor productivity and enhancing business
competitiveness. Therefore, the research objective is to evaluate the impact
of digital transformation on labor productivity for businesses in Bac Ninh
province. Ordinary least squares (OLS) regression method with year-fixed
effects and robust estimation with lagged variables of digital conversion are
fitted to data taken from the General Statistics Office's enterprise survey from
2019 to 2022. Research results show that digital transformation has a positive
impact on enterprise labor productivity, factors that help increase enterprise
labor productivity such as: systems integration technology, Internet of Things,
augmented reality technology, and robot technology. The research's empirical
results help businesses see factors that help increase labor productivity and
digital technology applications that need to be developed in the future.

Keywords: Digital Transformation, Labor Productivity, Businesses, Bac Ninh

1. Gi6i thi¢u

Chwong trinh chuyén d6i s6 qudc gia bao gdm cac ndi dung: chinh phu s6, kinh té
sO, x4 hoi sb. Chuyén d6i s6 trong doanh nghiép 1a mot ndi dung quan trong dé gitip
do luong su phat trién cta kinh té s6. Chuyén doi sé dang dan tré thanh mot xu hudng
hang dau trong thoi dai bung nd cong nghé s6 nhu hién nay, mang dén nhiéu loi ich
cho doanh nghiép (Mazzone, 2014). Cac doanh nghiép 14 yéu td then chét gitp thic
day nén kinh té phat trién va la ndi dung quan trong nhat dé phat trién doanh nghiép.
Nang cao ning suit lao dong 1a mot muc tiéu quan trong ctia moi doanh nghiép. N6
mang lai nhiéu loi ich thiét thuc, gop phan vao sy phat trién bén viing cia doanh
nghiép nhu: tang loi nhudn, cat giam chi phi van hanh, ning cao kha ning canh
tranh, nang cao vi thé ctia doanh nghlep, glup doanh nghlep phat trién bén Vlrng Mot
trong nhiing tac dong tich cuc nhét cta chuyen 601 s6 1 nang cao ning suit lao dong
(Shahnazi, 2021). Viéc nghién ctru chuyén d6i sé dén ning suit lao dong dong vai
tro thiét yéu, ngoai ra nghién ctru ciing d& xuat mot s6 giai phap hiéu qua gitip nang
cao nang suit lao dong mot cach bén vimg. Chuyén doi sd tac dong dén nang suat lao
dong theo nhiéu cach khac nhau, bao gdm quy trinh tir dong hoa (Ferschli & cong su,
2021; Manesh & cong su, 2020). Chuyén ddi sb giup nang cao hi¢u qua hoat dong,
tang cuong kha ning két ndi, cung cap dit liéu 16n va ting dong lyc lam viéc trong
doanh nghiép. Hon nita, nghién ctru chi ra duoc cac yéu to quan trong anh huéng dén
hiéu qua chuyén ddi s6 (Quyét, 2021). Hiéu qua chuyén doi s6 v6i ning suit lao dong
phu thudc vao cac yéu td bao gdm: muc do san sang chuyén ddi sé cia doanh nghiép,
chit luong ha tang cong nghe nang luc cua nhan vién, van hoa doanh nghiép va chmh
phu ¢6 dua ra chinh sach hd trg (Chatterjee & cong su, 2020) Nghién ctru cung cap
cac cong cu va phuong phap danh gia hiéu qua chuyén doi sd, gitp cac doanh nghiép
do luong duoc tac dong cta chuyén déi sé ddi voi ning sudt lao dong va dua ra cac
diu chinh phu hop, tir 6 d& xuét cac giai phap giup doanh nghiép tdi wu héa viéc
mg dung cong nghé sd va ning cao ning suat lao dong mot cach bén vimg. Fang &
cong s (2020) cho rang, d6i méi cong nghé 1a dong luc quan trong cho ting truong
nang suit lao dong. Nhiéu nghién ctru di chi ra rang chuyén doi s6 rat quan trong ddi
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v6i qua trinh d6i méi cong nghé (Ardito & cong su, 2021). Theo d6, chuyén ddi s6
c6 thé tao diéu kién ting ning suét lao dong bang cach thiic day cong nghé doi méi.

Bic Ninh, Vé‘i vi thé 12 mot trong nhimg tinh cong nghiép trong diém cua Viét
Nam, ddc biét ndi bat véi cac khu cong nghlep 16n va nganh san Xuat dién tu, da
va dang trd thanh mot dia diém hap dan dé nghién ciru vé chuyen d6i s6. Bac Ninh
dd dau tu manh vao co sé ha tang cong nghé thong tin, tao diéu kién thuén loi cho
viéc ung dung cic cong nghé méi. Tinh c6 ngudn lao dong tré, ning dong va c6 kha
nang thich tng nhanh v&i cong nghé moi. Bic Ninh dang hinh thanh mot hé sinh
thai khoi nghiép s6i dong, v6i nhidu ¥ tudng sang tao va cac giai phap cong nghé
m&i nén rat phu hop dé diy manh chuyén ddi sé cho doanh nghiép thich ng.

Nghién ctru dua ra danh gia tac dong cua chuyén dbi s dén ning suit lao dong
tai doanh nghiép tinh Bic Ninh. Theo Gal & cong su (2019), nghién ctru ap dung
cho loai hinh doanh nghiép tu nhan, doanh nghi¢p nha nudc, doanh nghié¢p FDI va
cac nganh: cong nghiép ché bién ché tao, ndng 1am thiy san; ban budn ban 1¢, luu
tra va an udng; thong tin truyén thong; van tai kho bai; khoa hoc- cong nghé; tai
chinh ngan hang- bat dong san; cac nganh cong nghiép con lai va cac nganh dich vy
con lai. Piém méi cua nghién ctru 1a gitp do ludng dugc tac dong cta chuyén doi
s6 dén nang suat lao dong ctia doanh nghiép tir d6 dé xuat giai phap, dwa ra khuyén
nghi nham thic day chuyén doi s6 va nang cao ning suét lao dong. Tuy nhién, cac
nghién ctru thuc nghiém trude ddy méi dung lai quy moé nghién ctru cho timg nganh
hodc cho téng thé nén kinh t& ma chua c6 nghién ctru cho cac dia phuong cu thé.
Tinh Béc Ninh 1a mot tinh thanh chua c6 nghién ctru cu thé nao dé danh gia duoc
thuc trang chuyén do6i s6 va tac dong chuyén doi so dén ning suit lao dong cua cac
doanh nghiép dang hoat dong trén dia ban.

CAu trac bai viét gdm 5 phan. Sau phan gidi thiéu, phan 2 trinh bay vé tong
quan nghién ctru. Phan 3 dwa ra mo hinh, dir liéu va phuong phap nghién ciru.
Phan 4 thio luan két qua nghién ctru. Cudi cting, phan 5 dua ra két luan va ham
y chinh séch.

2. Tong quan nghién ctru

Nhiéu nghién ctru thyc nghiém dwa ra khai niém cta chuyén doi sb. Stolterman
(2004) cho rang, chuyén dbi sb 1a nhitng thay d6i do cong nghé sb tao ra va tac
dong dén moi mat ctia doi séng con ngudi. Mazzone (2014) chi ra, chuyén doi sd
13 sy phat trién k¥ thuat sé c6 cha y va dang dién ra ciia mot cong ty, mod hinh kinh
doanh, quy trinh, ¥ tudong hodc phuong phap, ca vé mat chién lugc va chién thuat.
C6 kha nhiéu quan diém khac nhau vé chuyén di sd, nghién ctru nhan thiy chuyén
ddi s6 duoc thé hién & ba khia canh vé thay d6i vé mat td chire, diém méi cong nghé
(Marasco & cong su, 2013) va da dang ndi dung trai nghi¢m khéach hang.

Dong thoi, di c6 rit nhidu nghién ciru dua ra khai niém vé ning suit lao dong.
Theo C.Mac, ning suat lao dong 1a sirc san xudt ctia lao dong cu thé c¢6 ich. Ning
suit lao dong thé hién két qua hoat dong san xuét c6 ich cta con ngudi trong mot
don vi thoi gian nhat dinh. Tir cac khai niém vé ning suét lao dong néu trén, c6 thé
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hiéu ning suat lao dong 1a hiéu qua cua hoat dong c6 ich cta con ngudi trong mot
don vi thoi gian, 12 mot chi tiéu danh gia hiéu qua, dugc biéu hién bang s luong
san pham san xuét ra trong mot don vi thoi gian hodc luong thdi gian lao dong hao
phi dé san xuit ra duoc mot san pham. Nhu vay, chi tiéu ning suat lao dong cp do
doanh nghiép co thé duoc do ludong qua hai chi tidu. Chi tiéu dau ra (output) 1a két
qua san xuét co thé tinh béng hién vat hoac bﬁng gia tri nhu gid tri san Xuét, gia tri
tang thém, doanh thu, lgi nhuén..., con chi ti€u luc lugng lao dong (input) cod thé do
béng s6 lao dong lam viéc, hoac $6 gi0 lao dong.

Hau hét cac hoc gia tin rang chuyén d6i s6 doanh nghiép c6 thé thuc ddy niang
suét lao dong. Robot cong nghiép c6 anh huong dang ké dén ning suat lao dong
ctia doanh nghiép (Graetz & Michaels, 2018). Sy phét trién ctia cong nghé sb da
gitip nang tim loi thé canh tranh ciia doanh nghiép, tir 6 c¢6 thé cai thién nang suat
lao dong (Katsoni & Poulaki, 2021). Chuyén ddi sb va tri tué nhan tao c6 tac dong
16n hon dén ning suat doanh nghiép va cong nghé ky thuat sd vé co ban co thé cai
thién nang suét lao dong (Ferschli & cong su, 2021). Chuyén ddi sb co thé thic déy
tich cuc ning suét lao dong bang cach ning cao kha ning ap dung d6i méi cong
nghé cua doanh nghiép (Manesh & cong su, 2020). Doanh nghiép c6 thé ap dung
cac cong nghé k¥ thuat sd nhu tri tué nhan tao va dit liéu 16n, dé nang cp quy trinh
hoat dong nham giam chi phi van hanh, nang cao hiéu qua hoat dong va ning sut
lao dong (Adomako, 2021). Mit khac, mot s6 nghién ciru dua ra nhan dinh chuyén
d6i s0 ¢o thé can tré viéc nang cao nang suét lao dong. Chuyén ddi s6 qua mirc s&
gay lang phi tai nguyén, nguon lyc va anh hudng tiéu cuc dén ning suat lao dong
cua doanh nghiép (Acemoglu & Restrepo, 2018).

Tai Viét Nam, theo nghién ctru ctia Pat & Thanh (2020), cong nghé s6 co tac
dong tich cuc va c6 ¥ nghia thong ké dén ning suat lao dong ctia nganh néng 1am
thuy san. Hay theo Quynh & Thu (2021), nghién ctru lam rd muc ti€u nang cao
nang suat lao dong ciia Viét Nam trong bdi canh chuyén d6i sd, cu thé 1a thuc day
nang suét lao dong & khu vuc cong nghiép ché tao, dic biét 1a san phém cong nghg;
tao diém moi cho ning suét lao dong nganh nong nghiép. Nghién ctru ctia Hing &
Hang (2021) vé tac dong ctia chuyén d6i sb dén ning suat lao dong trong cac doanh
nghiép vira va nho tai Viét Nam, sir dung dif liéu 150 SMEs tai Viét Nam. Két qua
nghién ctru chi ra, chuyén doi s6 ¢ tic dong tich cuc dén nang suét lao dong.

Mot sb nghién ctru ban dau ca trong nude va qudc té vé tac dong cua chuyén doi
s6 dén ning suit lao dong déu dua ra két luan chuyén doi sb co tac dong tich cuc dén
nang suét lao dong. Cung ndi dung nghién ctru vé tic dong ctia chuyén doi s nhung
do bdi canh, mé hinh va phuong phap nghién ciru khac nhau c6 thé cho két qua khac
nhau hodc chua c6 nhiéu y nghia théng ké. Cac nghién ciru thuong c6 thoi gian ngan
va mau nghién ctru nhé cht yéu cac doanh nghiép SMEs va dic biét chwa néu ra cu
thé yéu t6 cong nghé nio tac dong dén nang suat lao dong. Trén co s¢ d6, nghién ctru
s& lap day nhiing khoang tréng nghién ctru bang cach phan tich cu thé 9 img dung
cong nghé va két luan tmg dung nao lam tac dong tich cuc dén ning suat lao dong.
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3. Mo hinh, dir liéu va phwong phap nghién ciru
3.1 Dit liéu nghién ciru

Pé danh gia duoc tac dong cua chuyén doi s dén ning suat lao dong cua doanh
nghiép tinh Bic Ninh, nghién ctru 1y dir lidu tir 234 doanh nghiép 6 tinh Bac Ninh trong
giai doan 2019-2022. Trong do, bién chuyén ddi s duge léy tir ndm 2019, dé dua ra su
anh hudng t6i ning suat lao dong ciia cac doanh nghiép giai doan 2020-2022. Trong qua
trinh thu thap dir liéu, nghién ctru da thuc hién budc loai trir dé dam bao tinh tin cay cua
dit liéu. Cu thé, nghién ctru loai trir cac quan sat khong dung dir liu can cho mo hinh.
Sau qué trinh xur 1y dit liéu, nghién ctru cho ra mau dir liéu mang bao gdm 213 doanh
nghiép, tuong duong véi 627 quan st tir ndm 2020 dén nam 2022,

3.2 M6 hinh nghién ciru

Ké thira theo nghién ctru ctia Pire (2022) ciing nhu sb liéu nghién ctru ¢ duoc
tir diéu tra doanh nghiép tai Bic Ninh, nghién ctru nay dé xuit mé hinh hdi quy ¢
dang nhu sau:

Lnnsldi,t - 'BO + IB[Xizow + 5Zi,t te, (D

trong d0, nsld 1a san pham hodc dich vu (output) va luc luong lao dong (input) cia
doanh nghi¢p inam t; X, 1a mirc do su dung cac cong ngh¢ s0 ctia doanh nghiép i
nam 2019 duoc dai dién boi doanh nghiép st dung cong ngh¢ tién tién; Zl , la vecto
cac bién kiém soat trong doanh nghi€p i ndm t bao gom, trinh do nguoi lao dong
(edu_2019), cuong d6 von (cdv), tudi (age) va sb luong lao dong (sld_tb), quy md
lao dong cuia doanh nghiép (size), dia ban tinh (tinh), nganh nghé kinh doanh chinh
(nganh), hinh thttc s& hitu (htsh) va €, 1a phan du.

Biang 1. Pinh nghia va diu Ky vong ciia cic bién trong mé hinh

Tén bién Ky hiéu Gidi thich Ky
vong
Bién phu thuge
Ning suat lao dong nsld Tong gia tri san xuat/ dau vao lao dong (don
vi triéu VND/nguoi). Dau vao lao dong la sd
lao dong trung binh giita dau ky va cudi ky. Dir
liéu cho ndm 2020-2022. Ln_nsld 14 logarit tu
nhién cua nsld
Bién doc lap
Ung dung cong nghé trong san xuét kinh doanh (di liéu nam 2019)
Cong ngh¢ dién toan cnl dtdm  Doanh nghiép c6 ung dung cac cong ngh¢ phuc ~ +
dam may vu cho hoat dong kinh doanh ctia doanh nghi¢p
0 - Chua/khong ap dung
1- Bang nghién ctru hodc ap dung
Robot tién tién cn2_robot  Nhu trén +
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Bang 1. Pinh nghia va diu ky vong ciia cic bién trong mé hinh (#iép theo)

Tén bién Ky hi¢u Giiii thich Ky
vong
Congnghé chétaoddp  cn3 In3D  Nhu trén +
dan (in 3D)
Cong nghé thuc téting  cn4_tttc Nhu trén +
cuong
Cong ngh¢ mé hinhhéa cn5 mhh  Nhu trén +
Internet két ndi van vat cn6_iot Nhu trén +
Cong ngh¢ an ninh mang cn7 anm  Nhu trén +
Ung dung dit liéu 16n cn8_dll Nhu trén +
Tich hop cac hé thong cn9 thht  Nhu trén +
Trinh d¢ nguoi lao dong  edu 2019 Ty I¢ lao dong trong doanh nghi€p c6 trinh d6  +
dai hoc tr¢ lén/téng s6 lao dong, s6 liéu nim
2019
Cudng d von cdv Cudng do von duoc x4c dinh bang tai san trung ~ +
binh giita dau ky va cudi ky ctia doanh nghiép
trén s6 tong lao dong trung binh. Pon vj tri¢u
VND/nguoi
Ln_cdv 1a logarit cia cudng do do von trong
doanh nghiép. S6 liéu nam 2020-2022
Tudi ctia doanh nghiép age Tudi ciia doanh nghiép Lnage 1a logarit tu nhién -
cua age
Quy mo doanh nghiép size 4 quy mo lao dong trung binh:
Doanh nghiép si€u nho (dudi 10 nguoi);
Doanh nghiép nhé (tir 10 d&én dudi 100);
Doanh nghiép vira (tir 100 dén dudi 200);
Doanh nghiép 16n (trén 200 nguoi)
Nganh san xuat kinh nganh 9 nhom nganh:
doanh 1/ Nong lam, thiy san
2/ Cong nghiép ché bién ché tao
3/ Cac nganh cong nghiép con lai
4/ Ban budn, ban 1é; luru tru an uéng
5/ Van tai kho bai
6/ Thong tin truyén thong
7/ Tai chinh ngén hang - bat dong san
8/ Khoa hoc - cong ngh¢
9/ Céac nganh dich vu con lai
Hinh thtrc s¢ hitu tunhan Doanh nghiép s¢ hitu tu nhan trong nudc

1/ Co
2/ Khong

Nguon: Tong hop ciia nhém tac gid
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3.3 Phwong phdp nghién ciru

Nghién ciru sir dung phuong phap hdi quy binh phuong nhé nhat (OLS) hiéu tmg
¢ dinh theo nim va udc luong vimg voi bién tré ctia chuyén doi sd. Nghién ctru st
dung cac gid tri tré ca bién sir dung cong nghé nam 2019 véi ky vong sé xac dinh
chinh x4c anh hudéng ciia chuyén ddi sé ddi véi nang sudt sau 1-3 nam giai doan
2020-2022. Thém vao do, udc lugng ¢ dinh theo nam s& do luong céac hiéu ung )
dinh khong quan sat dugc theo ndm, tir d6 tranh dugc ude lugng chéch tir cac bién
khéng quan sat duoc. Cac bién lién tuc nhu ning suit lao dong, cudong d6 von va
tudi duoc lay logarit ty nhién dé sir dung trong mé hinh dé danh gia thay doi twong
dbi gitra cac bién.

Bang 2. M ta thong ké cac bién trong mé hinh hdi quy

S6 Gia tri
WM polech  Giatri Gidtri

Bién Nam qu’a " tr}l N chuin  nhé nhit 16n nhét Donvi
sat binh
nsld 2020-2022 627 2019,715  3458,716 1,9 3429495 Triéu VND/
nguoi
Ung dung cong nghé
cnl_dtdm 2019 213 0,131 0,339 0 1 Cd/khong
cn2_robot 2019 213 0,066 0,248 0 1 Co/khong
cn3 In3D 2019 213 0,061 0,240 0 1 Cd/khong
cnd tttc 2019 213 0,033 0,179 0 1 Cd/khong
cnS_mhh 2019 213 0,052 0,222 0 1 Cd/khong
cnb6_iot 2019 213 0,169 0,376 0 1 Cd/khong
cn7_anm 2019 213 0,169 0,376 0 1 Co/khong
cn8 dll 2019 213 0,080 0,272 0 1 Cd/khong
cn9_thht 2019 213 0,117 0,323 0 1 Cd/khong
Cdc bién kiém sodt
edu 2019 2019 213 27,262 24,395 0 100 Phén trim
cdv 2020-2022 627 3358,011 13171,490 13,253 269575,6 Triéu VND/
nguoi
age 2020 213 8,319 6,460 2,000 53,0 nam
Tén bién Nam S6 quan sat  Phan trim
Size
DN siéu nho; 2020 - 2022 131 20,89
DN nho; 2020 - 2022 329 52,47
Dn vra; 2020 - 2022 75 11,96
DN Ion 2020 - 2022 92 14,67
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Bang 2. M ta thong ké cac bién trong mé hinh hdi quy (tiép theo)

Tén bién Niam S6 quan sat  Phan trim

Nganh

1/ Nong lam, thuy san 2020 - 2022 88 14,04
2/ Cong nghiép ché bién ché tao 2020 - 2022 307 48,96
3/ Céac nganh cong nghiép con lai 2020 - 2022 38 6,06
4/ Ban budn, ban 1¢; luu tra va an uéng 2020 - 2022 102 16,27
5/ Van tai kho bai 2020 - 2022 21 3,35
6/ Thong tin truyén thong 2020 - 2022 20 3,19
7/ Tai chinh ngan hang - BBS 2020 - 2022 17 2,71
8/ Khoa hgc - cong ngh¢ 2020 - 2022 31 4,94
9/ Céac nganh dich vu con lai 2020 - 2022 3 0,48
T nhan

1/ Doanh nghi¢p tu nhan trong nude 2020 - 2022 327 52,15
2/ S& hiru khac 2020 - 2022 300 47,85

Nguon: Tinh todn ciia nhém tac gia
4. Két qua nghién ciru

Tuong quan giita cic bién trong mé hinh cho thdy, bién ning suat lao dong co
tuong quan duong, tuy nhién van con yéu véi cac bién chuyén ddi sd. Trong do,
nang suét lao dong c6 twong quan cao nhét véi bién cn4_tttc (cong nghé thuc té ting
cuong) véi hé sb tuong quan 14 0,18. Dbi voi cac bién vé chuyén dbi sd, chung cd
mbi twong quan chat ch€ véi nhau, hé s6 dao dong tir 0,2 dén 0.6.

Tiép theo, nghién ctru udc lugng mdi quan hé cua viée tng dung cong nghé
vao san xuét kinh doanh nim 2019 t&i ning suét lao dong cua doanh nghiép giai
doan 2020-2022. Cu thé, cac két qua hdi quy ning suat lao dong véi ting bién cia
chuyén d6i s6 gom tmg dung chin cong nghé trong CMCN 4.0 dugc trinh bay & cot
(1)-(9). Bang 3 giai doan 2020-2022.

Vé cac bién kiém soat, két qua cot (1) toi (9) & Bang 3 cho thay, cuong do von
c6 mbi quan hé duong véi ning suit lao dong. Hé sb cuia cac bién nay trong ca chin
cot ctia Bang 4 déu duong va ¢ y nghia thong ké ¢ mirc 1%. Piéu nay gidng voi
cac nghién ctru trude ddy, dién hinh cia Ptic & cong su (2022). Tuy nhién, vé udc
lugng diém, cac doanh nghiép ¢ Bic Ninh cho thdy anh huéng 16n hon cta cudng
d6 von toi nang suat lao dong. Vi 1% tang 1én ciia cuong do von, cac doanh nghiép
& Bic Ninh sé& ting khoang 0,6%; trong khi wdc lugng diém cia toan qudc trong
nghién ctru cia Buc & cong su (2022) ¢ khoang 0,14%.
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Véi cac bién lién quan toi chuyén doi s, ude luong giai doan 2020-2022 cho
thay viéc tng dung cong nghé trong cudc CMCN 4.0 vao san xuat kinh doanh nam
2019 ctia cac doanh nghiép trén dia ban tinh Bic Ninh da gitp cai thién ning suat
doanh nghiép giai doan 2020-2022. Cu thé, hé sb cua cac bién cn2 robot, cné tttc,
cn6_iot, cn9_thht tuong tmg & cot (2), (4), (6), va (9) duong va c6 y nghia théng
ké & muc 5%. Vé uéc luong diém, doanh nghiép nim 2019 thi nghiém va ap dung
cong nghé cao di ting ning suét lao dong so voi cac doanh nghiép khong ap dung,
vé6i trung binh mirc ting cua viéc ap dung Robot tién tién dat 43%, cong nghé thuc
té tang cuong 71%, Internet két ndi van vat 27% va tich hop cac hé thong 33%. Tuy
nhién, cac doanh nghiép tai Bac Ninh con han ché trong viéc ing dung cic cong
nghé nay. M6 ta & Bang 2 cho thay, chi khoang 6,6% doanh nghiép tai Bic Ninh
nam 2019 dang thir nghiém hodc tmg dung Robot tién tién, ty 1& ndy d6i voi cong
nghé thyc té ting cudng, Internet két ndi van vat va tich hop cac hé théng tuong ting
1a 3,3%, 16,9%, va 11,7%.

Nhim tim hiéu ky hon vai tro cua hai bién kiém soat cuong do von va trinh d6
lao dong, nghién ctru dwa vao mé hinh thém wdc lwong bién tuong tac giita chuyén
d6i s6 va hai bién kiém soat nay trong mo hinh. Khi d6, gia tri ctia bién twong tac
nay s& phan anh mbi lién hé giira hai bién kiém soat nay v6i hé s6 anh huong cia
chuyén déi s6 t6i nang suat lao dong. Két qua hdi quy dugc trinh bay cu thé trong
Bang 4. Trong d6, nhom A 1a két qua hdi quy voi bién tuong tac cua chuyén dbi sd
va trinh d6 lao dong, cot (1) va cot (2) twong Gng ghi lai hé s6 cta bién chuyén doi
sO va hé s6 clia bién twong tac. Twong tw, nhom B 1a cac két qua hdi quy véi bién
tuong tac ciia chuyén ddi sb va cuong do von, cot (3) va cot (4) twong tng ghi lai
hé s cua bién chuyén d6i sé va hé s6 cua bién tuong tac.

C6 thé thiy rd trinh d6 lao dong cua cac doanh nghiép Bic Ninh gitp thic day
nang sut lao dong. Cac hé sé cua bién twong tac gitra nhidu bién chuyén doi sb.
Cu thé, nim trong chin bién bao gém cn2 robot, cn4 _tttc, cn5_mhh, cn8_dll, va
cn9_thht, véi edu 2019 & cot (2) Bang 4 duong va c6 y nghia thong ké & mtc 10%.
Tuc l1a khi phén tram lao dong co trinh d6 tir dai hoc tré 1én nam 2019 cua cac doanh
nghiép Bac Ninh ting, mirc d9 cai thién ciia ning suat lao dong giai doan 2020 -
2022 cua cac doanh nghiép nay thong qua ap dung cac cong nghé gom cn2_Robot,
cnd tttt, cn5_mhh, cn8_dll, va cn9 _ttht ciing ting. V& udc lugng diém theo két qua
ot (2), néu tang 1 diém phan tram ty 1€ lao déng c6 trinh d6 tur dai hoc tro 1én trong
cac doanh nghlep & Bic Ninh nam 2019 thi hé s6 anh hu’orng cua viéc ung dung céac
cong nghé tién tién néu trén toi nang suét lao dong co thé ting tir 1 O% to1 1,7%.
Piéu nay khang dinh vai trd quan trong cta trinh do lao dong trong mdi quan hé
giita chuyén doi s6 va nang suat lao dong.

Vai trd cuong do von trong viée ting ning suét lao dong cua cac doanh nghiép
tai tinh Béc Ninh duya trén tng dung cong nghé, tham chi co tinh mé rong hon so
v6i trinh d6 lao dong. Két qua ¢ cot (4) Bang 4 cho théy, ngoai tru bién cn8 dll, h¢
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sO tuong tac gitra tam bién con lai cua chuyén do6i s6 véoi cuong dd von (In_cdv) déu
duong va c6 y nghia & mirc 10%.

Dang chii v, két qua & ¢t (3) Bang 4 thé hién nhiéu hé s cuia bién chuyén doi
s6, gom cnl_dtdm, cn4_tttc, cn5_mhh, cn6_iot, cn7_anm, va cn9_thht 4m va co ¥
nghia thong ké & mirc 5%. Piéu nay ham y rang, néu cac doanh nghiép ¢ Bic Ninh
¢ cudng d6 von & mire du thap, viée tng dung cac cong nghé cia CMCN 4.0 ¢
thé 1am giam nang suét lao dong ctia doanh nghiép trong trung han so vai cac doanh
nghi¢p khong ap dung.

5. Ham y chinh sach va két luin

Nghién ctru chi ra duge cac hiéu ung tich cuc cta qua trinh chuyén doi sé cua
cac doanh nghiép Bic Ninh téi ning suit lao dong trong trung han. Qua trinh thtr
nghiém va tng dung cac cong nghé tién tién trong nam 2019 nhu Robot tién tién,
cong nghé thuc té ting cuong, Internet két ndi van vat va tich hop cac hé thong da
gitip cac doanh nghiép nay cai thién ning suat lao dong trong trung han, giai doan
2020-2022 tr 27% t61 71% so voi doanh nghiép khong ap dung. Thém vao do, trinh
do lao dong va cuong do von cling dong vai tro tich cuc, thic déy nang cao nang
suét lao dong cta cac doanh nghiép tai tinh Bac Ninh théng qua qua trinh Gmg dung
cac cong nghé ciia cudc CMCN 4.0 vao san xuat kinh doanh.

V& han ché, nghién ctru sir dung phiéu diéu tra doanh nghiép hang nim ciia GSO
giai doan 2019-2022, dic biét mau vé tmg dung cong nghé trén toan qudc nam 2019
dé nghién ciru trudng hop tinh Bic Ninh. Didu nay tao ra hai han ché ciia nghién
ctru, do la danh gia tac dong toan dién va dai han cua qua trinh chuyén ddi sb toi
nang suit lao dong ¢ tinh Bic Ninh.

Thir nhdt, do gidi han vé cau hoi nghién ctru trong bang hoi ciia Téng cuc Thong
ké ndm 2019, nhiéu qua trinh quan trong khac cta chuyén déi sé nhu tu dong hoa
cac quy trinh va quan tri chwa duoc nghién ciru ddy du, dong thoi vai trd cia moi
truong kinh doanh, chinh sach hd tro tir chinh quyén chua duoc phan tich cu thé.

Thir hai, cac tac dong dai han cta chuyén ddi s t6i nang suét lao dong ciing can
tim hiéu k§ hon véi chudi s6 liéu theo thoi gian dai hon. Day ciing 1a dinh hudng tot
dé phat trién cac nghién ctru trong twong lai, khi thuc hién cac cudc khao sat doanh
nghiép chuyén dé vé chuyén ddi sé ¢ tinh Bac Ninh v6i ¢& méau 16n hon va noi dung
khao sat toan dién hon. Tur d6, nghién ctru goi mé thém nhiéu dé xuét chinh sach
quan trong va cu thé gitip ting nang suat lao dong cua cac doanh nghiép & tinh Bic
Ninh thong qua chuyén d6i sb. Két qua nghién ctru con 1a co sé quan trong dé phat
trién thém cac hudng nghién ciru d6 trong tuong lai.

Dé cai thién ndng suat lao dong thong qua chuyén doi so, nghién ctru dé xuat mot
s0 ham y chinh sach:
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Thir nhat 13 chinh sach tir phia co quan ban nganh, cic co quan ban nganh nén
cung cap cac ngudn von vay uu dai, cic quy dau tu dé doanh nghiép dau tu vao
cong nghé va chuyén doi s6. Ap dung cac chinh sach giam thué, mién giam thué
dbi v6i cac hoat dong dau tu vao cong nghé, nghién ctru va phat trién. Tao ra moi
truong dau tu hdp din, thu hat cic nha dau tu trong va ngoai nudc tham gia vao qua
trinh chuyén d6i sd. Lanh dao ban nganh nén mo rong cac chinh sach nham gisi
thiéu va khuyén khich cic doanh nghiép tai tinh Bic Ninh thtr nghiém, tmg dung
cac cong nghé cao, chu trong 1a Robot tién tién, cong nghé thuc té ting cuong,
Internet két ndi van vat va tich hop cac hé théng vao qua trinh san xuét kinh doanh.

Thir hai 1a chinh sach ngudn nhan luc, cac doanh nghiép tmh Béc Ninh nén chu
trong thém dau tu vao dao tao ngudn nhan lyc co k¥ ning s, nang cao nang luc
canh tranh cta lao dong. Thuong xuyén td chiic cac chuong trinh dao tao ngin han,
dai han, cac khéa hoc truc tuyén dé dap ung nhu cau da dang ciia doanh nghiép.
Céc doanh nghiép hd tro mot ph'?m chi phi dao tao v&i nguoi lao dong, hodc khuyén
khich tao diéu kién cho nguoi lao dong c6 nhiéu thoi gian hon dé tham gia céac
chuong trinh ddo tai lién quan dén d6i méi va tng dung cong nghé.

Doanh nghiép tinh Bic Ninh phai ning cao ning suat lao dong thong qua cac
chinh sach hd trg thu hut ngu@)n nhan luc cht lugng cao. Cai thién hon céc hinh
thire thu hat von dau tu, hd trg doanh nghiép thu hat von doanh nghiép thong qua
thanh 1ap va thu hat cac quy dau tu vao cac doanh nghiép dang ap cong nghé cao,
cac chinh sach hd tro cac doanh nghiép tiép can thi truong tai chinh va vay vn von
ngan hang dugc dé dang hon.
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