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Tém tit: Nghién ciru nay st dung bo dir liéu tir Khao sat Doanh nghiép san xuét quy mé
vira va nhé (DNVVN) tai Viét Nam tr nam 2011 dén 2015 dé danh gia tac dong cua hoat
dong do1 moi va mang ludi két ndi den xuit khau cua doanh nghiép. Két qua nghién ctru
chi ra rang hoat dong d6i méi, bao gdm gidi thidu cac san pham méi, cai tién cac san pham
hién c6 va gidi thiéu quy trinh cong nghé mai, co lién quan chat ché dén xuat khau. Cac
cong ty xuat khau néu ho c6 mdi quan hé véi cac ddi tac trong nén kinh té 1 nha thau phu
va ¢6 to chirc cong doan. Bén canh dé, viéc Gmg dung Internet ciing co tac dong tich cuc
dén hoat dong xuét khau.

Tir khéa: DNVVN, Xuit khdu, Hoat dong d6i méi, Mang luéi két ndi, Viét Nam

IMPACTS OF INNOVATION AND NETWORKING ON EXPORT DECISIONS OF
SMALL AND MEDIUM-SIZED ENTERPRISES IN VIETNAM

Abstact: This paper uses small and medium-sized enterprises’ (SMEs) survey data in
Vietnam from 2011 to 2015 to examine the effects of innovation and networking on export
behavior of firms. Innovation including introduction of new products, improvement of
existing products and introduction of new technological process are closely associated with
export behavior. Firms are more likely to export if they have a network with diverse
partners in the economy, have a union, or are subcontractors. Furthermore, the
communination networks such as Internet are positively related to export behavior.

Keywords: SMEs, Export behavior, Innovation, Networking, Communication networks,
Vietnam

1. Giéi thiéu
Véi xu thé toan cau hoa ciing cudc cach mang cong nghiép 4.0 dién ra ngdy cang
manh mé& nhu hién nay, xuit nhap khau 1a hoat dong c6 ¥ nghia hét sttc quan trong
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dbi voi nén kinh té ctia Viét Nam néi chung va dbi véi cac doanh nghiép noi riéng.
Hoat dong xuat khau, quan hé kinh té giira cac nudc cang dugc mé rong va da dang
s& mang lai nhiéu loi ich, dong gop tich cuc vao su phat trién kinh té x4 hoi cua dat
nudce. Do vy, déy manh xuét khau 1a can thiét. Nhu ciu cép thiét d6 d3 nhan manh
tAm quan trong cta nghién ctru lién quan toi danh gia cac nhan té anh huong dé dua
ra nhitng giai phap thich hop nham thuc day xuat khau ctia doanh nghiép.

Trén thuc té c6 nhiéu nhan t6 anh huong dén su phat trién cling nhu quyét dinh
xuat khau cua doanh nghiép. Trong d6 hoat dong d6i méi duge danh gia 1a yéu t6
then chét trong viéc duy tri ndng lyc canh tranh, ddm bao su ton tai phat trién 1au dai
ctia doanh nghiép. Hoat dong d6i méi nham nang cao chét lwong san pham, dap tng
nhu cau thi trudong tot nhat. Cac nghién ctru thuc nghiém d3 chi rang hoat dong doi
moi 14 mot trong nhitng yéu t6 quyét dinh xuat khau cua doanh nghiép (Tomiura,
2007; Cassiman & cdng su, 2010; Halpern & Murakézy, 2012).

Ngoai yéu t vé doi méi, mang ludi két ndi dugc hiéu nhu sy lién két vai cac dbi
tac khac nhau trong nén kinh té, bao gom khach hang, nha cung tng, co quan chinh
phu, thdm chi cic hing canh tranh va sy két ndi théng qua mang ludi may tinh
(Tomiura, 2007; Ricci & Trionfetti, 2012) ciing duoc coi 13 yéu t6 cuc ky quan trong
d6i voi doanh nghiép ké tir khi bat dau thanh 1ap va phat trién. Mang luéi két ndi thiic
day cac hoat dong thuong mai qudc té nho giam thiéu cac rao can vé mit thong tin, tir
d6 gidm chi phi giao dich. Cac nghién ctru cua Rauch & Trindade (2002); Rauch &
Casella (2002); Kikuchi (2009) va Ricci & Trionfetti (2012) dd cung cip cic bang
chtng thuc nghiém chi ra tim quan trong cta mang luéi két ndi dbi v6i hoat dong
thwong mai quéc té.

Céc nghién ctru trude day khi danh gia vé tac dong cia hoat dong d6i méi déu sir
dung chi tiéu lién quan t&i hoat dong dau tu R&D. Tuy nhién, hoat dong nay cua
doanh nghiép chi 1a mot phan trong hoat dong d6i moi. Viéc da dang hoa cac loai
hinh cua hoat dong ddi méi va danh gia tac dong cu thé ctia céac loai hinh s& go1y
chinh sach hiéu qua hon. Ngoai ra chua c6 nghién ctru dua ra ciu tra 16i rd rang vé
tac dong cua hoat dong doi méi két hop cung mang luéi két ndi téi xuat khau cua
doanh nghiép, dic biét ddi véi cac nudc dang phét trién nhu Viét Nam. Vi vy,
nghién ctru ndy sé& tién hanh danh gia anh hudong ctia hoat dong d6i méi va mang ludi
két ndi dén xuat khau trong cac doanh nghiép san xuit quy mé vira va nho (DNVVN)
ctia Viét Nam trong cac nam 2011, 2013 va 2015. Vién Nghién ctru Quéan 1y Kinh té
Trung wong (CIEM) di thu thap sb liéu diéu tra. Tir d6, nhom tac gia dua ra két luan
va kién nghi mot s6 chinh sach nham thuc day hoat dong xuat khau cia cic doanh
nghié¢p Viét Nam.

Phan con lai cta bai nghién ctru duge bd cuc nhu sau. Phan 2 s& thao ludn cac
nghién ctu lién quan tir d6 phat trién cac gia thuyét nghién ctru, trong khi Phan 3 sé&
dua ra mo hinh 1y thuyét va phan tich sd liéu. Két qua nghién ctru s& duoc céc tac gia
trinh bay trong Phan 4 va Phan 5 1a két luan.
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2. Tong quan nghién ciru va lya chon gia thuyét
2.1 Hoat dpng doi mdi

Nghién ctru vé anh huong cua hoat dong nghién ctru va phat trién (R&D) dén
hanh vi xuét khau cua cac cong ty san xuét Nhét Ban, Tomiura (2007) da su dung bd
dw liéu cap doanh nghlep ttr Khdo sdt co bdn vé cdu triic va hoat d‘ong thuong mai va
san xudt v6i ¢ mau 118.300 doanh nghiép thudc cac quy md trong tit ca cac nganh
san xuat cong nghiép tai Nhat Ban. Stir dung hoi quy logit danh gia cuong do dau tu
R&D va cac bién khac tic dong dén thuc tién xuit khau cta doanh nghiép, tac gia
dua ra két luan R&D ndi bd co lién quan tich cuc dén xuat khau, dic biét ddi voi cac
cong ty quy mo nho va cac cong ty hoat dong trong cac nganh dua vao khoa hoc cong
nghé. Basile (2001) phan tich mdi quan hé giira d6i mai va hanh vi xuét khau cia cac
cong ty san xuit Y dua trén mot miu bao gém cac cong ty di thuc hién mét hoat
dong dbi méi thong qua dau tu R&D va/hodc dau tu vao cac nha may hoic thiét bi
m&i. Két qua cho thay hoat dong doi méi 1a nhitng yéu t6 canh tranh rat quan trong va
giup giai thich sy khong dong nhit trong thuc tién xudt khau cua cac cong ty
Y. Doanh nghiép tién hanh hoat dong d6i méi s& xuit khau nhiéu hon so véi cac cong
ty khong thuc hién cac hoat dong nay.

Bang viéc st dung bo dir lidu Khdo sat ESEE Tdy Ban Nha dbi vé6i DNVVN
trong nganh cong nghiép giai doan 1990 - 1998, Cassiman & cdng su (2010) da danh
gid moi quan hé glu’a hoat dong d6i mai va Xuat khau. Két qua chi ra mot méi quan
hé tich cuc gitta xuat khau va quyét dinh tién hanh hoat dong d6i méi cua doanh
nghiép. Su doi méi san pham nhung khong d6i méi quy trinh anh huong dén ning
suit va khién doanh nghiép Tay Ban Nha quyét dinh tham gia thi trudng xuat khau.
Dya vao md hinh thuc nghiém c6 stra d6i cua Crépon & cong su (1998) (mé hinh
CDM), Halpern & Murakozy (2012) ciing nhan thay két qua twong ty véi cac nghién
ctru trude khi st dung bo dir liéu Khdo sat doi méi cong dong (CIS) cho Hungary
trong hai ndm 2004 va 2006. Ngoai ra, nghién ctru con nhan thdy mot vai diém nhu
chi tiéu R&D 16n hon trong cac linh vyc cong nghé cao va cac doanh nghi¢p nudc
ngoai vuot trdi hon so véi cac doanh nghiép trong nudc vé d6i mai. Nghién ciru cua
Aw & cong su (2008) cho dit liéu doanh nghiép Pai Loan trong nganh cong nghiép
dién ttr tir ndm 2000 dén nim 2004 va nghién ctru cta Caldera & Debande (2010) véi
dir lidu tr Khdo sdt chuyén giao céng nghé RedOTRI do mang luéi dai hoc chuyén
giao cong nghé¢ Tay Ban Nha thuc hi¢n trong giai doan 2001-2005 cling dua ra cac
két qua tuong tu.

Céc nghién ctru néu trén da phan déu danh gid tic dong ctia hoat dong R&D dén
xuét khau cua doanh nghiép. R&D duoc hiéu 12 hoat dong nghién ctru, sdng tao, phat
trién nham muc dich chinh 13 dwa ra két qua nghién ctru dap orng mot cach tt nhat
nhu cau cia thi truong va chién lugc phat trién ciia doanh nghiép. Con hoat dong doi
moi 12 viée chii dong thay thé phan quan trong, c6t 15i hay toan bd cong nghé dang sir
dung bang mot cong nghé khac tién tién hon hon nham cai thién ning suét, chat
luong, hiéu qua ... (dd1 méi quy trinh) hodc tao ra san phém, dich vu méi phuc vu thi
treong (d6i méi san pham). Hoat dong d6i mdi bao gom mét loat cac khau nhu to
chtre, tai chinh va thuong mai, ... R&D la nén tang cho moi hoat dong ddi moi, co
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thé duge thuc hién & cac giai doan khac nhau trong qué trinh ddi mai, nhung no
khong phai 14 hoat dong dai dién duy nhat cho hoat dong d6i méi ciia doanh nghiép.
Do vy, thay vi stt dung yéu t6 R&D, bai viét ndy quyét dinh nghién ctru vé hoat
dong d6i méi nhu mot yéu t6 dic trung cia mdi doanh nghiép khi danh gid anh
hudng dén viéc tham gia xuét khéu cta chinh doanh nghi¢p do6. Su tich cuc ddi moi
gitip doanh nghiép nhanh chéng thich nghi véi su thay d6i cua thi truong, dem lai loi
thé canh tranh trong phat trién thi truong ndi dja va nudc ngoai. Dya theo 1ap ludn &
day, chung t6i gia thuyét rang:

HI: Hoat dong doi méi ¢é tac dong tich cuc dén hanh vi tham gia thi truong
xuat khdau cua doanh nghiép.

2.2 Mang lwdi két néi

Hién nay, cac cong ty c6 loi thé thong qua két ndi trao ddi dién tir hodc mang
lu6i két ndi hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép. Tat ca cac mbi quan hé nay giup
doanh nghiép diy manh xuat khau thong qua mé rong kién thirc. Tomiura (2007) da
khang dinh tim quan trong cta nhan té nay qua nhiing két luan c6 dugc tir bd Khdo
sdt co ban vé cdu tric va hoat déng thwong mai va san xudat Nhdt Ban. Ong sir dung
nhén t6 mang ludi két ndi va dua ra két qua bdn kénh truyén dan déu c6 tac dong tich
cuc dén hanh vi xuét khau cta doanh nghiép. Thtr nhét, doanh nghiép st dung may
tinh két ndi mang nham tang dong thong tin, tiét kiém thoi gian va chi phi thu thap
thong tin. Thir hai, doanh nghiép hop tac vdi cac doanh nghiép khéac trong cac du an
kinh doanh chung. Thtr ba, doanh nghi€p tham gia vao cac hi¢p hdi doanh nghiép.
Thong qua viéc hop tac trong cac du an chung hoac tham gia vao céac hiép hoi kinh
doanh, doanh nghiép s& c6 dugc thém thong tin vé thi treong xuat khau, nha cung cip
hodc ddi thu canh tranh. Cudi cling, cac cong ty co cong ty con hoat dong ¢ nudc
ngoai tao diéu kién lién lac truc tiép vo1 khach hang tai thi truong xuét khau tiém
ning. Ho 1a nhiing ngudi truc tiép mang lai doanh thu tir hang héa xuat khau nén
nhitng dong gdp vé ¥ tuong thiét ké san pham phu hop véi thi hiéu dia phwong 13 rat
quan trong. C6 thé thiy, nhitng ngudn kién thirc bén ngoai tac dong dén xuét khau
cua doanh nghiép.

Ricci & Trionfetti (2012) ciing dua ra két qua tuong tu khi nghién ctru vé anh
huong cua két ndi mang va mang ludi hoat dong dén xuat khau ctua doanh nghiép sir
dung bo dit liéu Khao sat doanh nghiép dua trén khao sat ctia Ngan hang Thé gi6i vé
mot mau dai dién cta khu vuce tu nhan trong nén kinh té. Tac gia dua ra bién “Chi sé
mang” d& danh gia hiéu qua tong thé cua cic mang ludi két ndi dén xuat khau cua
doanh nghiép. Két qua nghién ctru cho thdy mang luéi két ndi voi nude ngoai nhur tai
chinh nudc ngoai hay so hitu tr nhan nudc ngoai déu lién quan tich cuc dén xuét
khau. Cac cong ty ciing xuét khau nhiéu hon néu c6 cong nghé truyén thong tién tién
hon hoic két ndi vai cac chu thé trong nudc manh mé hon. Trong khi d6, cac cong ty
s& hitu nha nude va co td chirc cong doan lao dong thi hi¢u suat xuét khau cua ho s&
bi han ché.

Shimamoto & cong su (2019) mdi day nghién ctru tac dong cuia tuong tac xa hoi
do1 véi hoat dong xuat khau cua 296 DNVVN thudc nganh cong nghiép dét may tur
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két qua Piéu tra doanh nghiép Viét Nam cia Tong cuc Théng ké Viét Nam nam 2010.
Két qua chi ra mot cong ty bat dau xuét khau thong qua viéc tim hiéu thong tin vé
kinh nghiém xuét khau cta doanh nghiép cung nganh - nhirng déi tac chia sé théng
tin va hiéu L'rng tiéu cuc. Piéu ne‘ly ham ¥ rang cac doanh nghiép thu:(‘mg do du khi
bat dau xuat khau vi ho nhan thay su canh tranh 16n gitra cac cong ty xuat khau hién
tai. Ngoai ra, cac cong ty quyét dinh tham gia vao thi truong xuat khau vi ho bi anh
huong bai ning suit hodc cong nghé cao cua dong nghiép. Cudi cing, mdi twong
quan giita két qua ctia cic tac nhan va cac d6i tac chia sé thong tin co thé phan anh
méi tuong quan cta cac thudc tinh khéng quan sat dugc.

Céc nghién ciru trén déu cho rang rao can d6i véi doanh nghiép khi gia nhap
thurong mai qudc té thudng 1a thong tin - day c6 thé coi 1a mét hinh thtrc cua chi phi
xuat khau ¢ dinh. Do d6, cac kénh mang lu6i két ndi 1am giam chi phi xuét khau
c¢b dinh, tir ¢ 1am cai thién xuat khau. Chung t6i déng ¥ v6i quan diém nhu trén,
tuy nhién nhén thay rang cac nghién ciru trén chua danh gia day du tic dong cia
tirng nhan t6 c6 thé cd trong mang ludi két ndi cia mot doanh nghiép. Do vy,
nghién ctru nay sé& tong hop tat ca cac nhin td thé hién mang ludi két ndi trong
doanh nghiép, dat trong truong hop cua cac DNVVN Viét Nam khi gia nhap tro
thanh nha xuit khau. Dwa vao phan tich trén, ching t6i xay dung gia thuyét:

H2: Két noi mang Internet co tdac dong tich cuc dén xudt khau.

H3: Mang lwdi két néi véi cac chii thé trong nén kinh té cé tac déng tich ciec
dén xuat khau.

Tai Viét Nam, mot sd nghién ctru da tién hanh phan tich lién quan téi danh gia
hoat dong xuat nhap khau nhu Pao (2013). Nghién ctru nay chi ra cic nhan té anh
huong t6i hoat dong xuét khau cua Viét Nam, dic biét 13 trong giai doan khing hoang
va gia nhap WTO. Nghién ctru ctia Tran & Piang (2018) chi ra tac dong cta dic diém
doanh nghiép va moi trudong thé ché téi hoat dong xuat khau ctia doanh nghiép Viét
Nam. Tuy nhién, tdc dong cua hoat dong d6i méi va mang luoi két ndi t6i xuat khau
tai Viét Nam lai chua dugc dé cap téi.

3. Phwong phap nghién ciru

Nghién ciru sir dung phuong phap phan tich dinh lugng - théng ké mé ta s6 liéu
dua vao cudc Khdo sat Doanh nghiép san xudt quy mé vira va nhé (SMEs) tai Viét
Nam trong giai doan 2011-2015. Sau khi tién hanh xu ly s6 liéu, ching t61 thu dugc
b6 dit 1iéu bao gdm 4.737 doanh nghiép qua 3 nim 2011, 2013 va 2015.

Duya vao mé hinh 1y thuyét tir cac nghién ctru truée nhu Tomiura (2007), Ricci &
Trionfetti (2012), chung t6i dé xuat mo hinh véi cac bién doc 1ap bao gdm bién thé
hién hoat dong d6i méi, bién lién quan dén mang ludi két ndi va cac bién kiém soat
vé dic diém ndi bd doanh nghiép, bién phy thudc 1 tham gia thi trudng xuat khau cua
doanh nghiép. Cu thé nhu sau:

Export = o+ Bi* CONTROL:+ ¢
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Tuy nhién theo Beveren & Vandenbussche (2010), khi phan tich mdi lién hé giira
cac hoat dong do6i moéi ciia doanh nghiép véi hoat dong xuét khau cua ho ¢ thé phat
sinh van dé néi sinh. Thuc té cho thay khi doanh nghiép c6 thé du doan duoc viéc
tham gia thi truong xuat khau va nhu’ng nd lyc d6i mai cla ho s€ dugc thuc day boi
trién vong nay trong tuong lai, khi ay viéc dua ra cai tlen moi s& 1a ndi sinh d6i véi
hanh vi xuat khau ctia doanh nghiép. Vi vay, dé xur Iy van dé nay, chung t6i str dung
phuong phap mé hinh héi quy hai budc voi bién cong cu 1a d6 tré cia bién hoat dong
d6i méi nhu duoc trao ddi trong nghién ctru (Cassiman & cdng su, 2010).

Thong tin vé bién phu thudc va bién giai thich duoc mé ta chi tiét tai Bang 1.
Phuong phap hoi quy Probit s€ dugc ap dung véi mo hinh nay.

Bing 1. M ta cac bién sir dung trong mé hinh

Bién phu thujc

Export

Bién gia

= 1 Doanh nghiép c6 xuat khau trong nim nghién
cuu.

= (0 Doanh nghiép khong xuét khu.

Doanh qghiép co thuc hién hoat
dong xuat khau trong nam nghién
ctru hay khong.

Bién djc lap

Size

KperL

Innovation

NewTech

NewProduct

Internet

Competiton

NetBank

GovAss

Quy m6 doanh nghiép

Cuong do von

Bién gia

= 1 Doanh nghiép c6 tién hanh hoat dong d6i méi.

= 0 Khong d6i méi.

Bién gia

= 1 Doanh nghiép c6 tién hanh d6i méi quy trinh
san Xuat.

= 0 Doanh nghiép khéng d6i moi.

Bién gia

= 1 Doanh nghiép c6 tién hanh d6i méi san pham.
= 0 Doanh nghiép khong d6i moi.

Bién gia

= 1 Doanh nghiép c6 két ndi Internet.

= 0 Doanh nghiép khong co6 Internet.

Bién gia

=1 Doanh nghiép gap phai su canh tranh trong
cung nganh.

=0 Khong gap phai sy canh tranh trong cuing
nganh.

=1 Doanh nghiép c6 quan hé véi 0 - 4 nguoi.
=2 Co6 quan hé véi 5 - 9 nguoi.

=3 C6 quan hé voi 10 - 19 nguoi.

=4 C6 quan hé v6i nhiéu hon 20 ngudi.

Bién gia

= 1 Doanh nghiép nhan dugc sy gitp do tir Chinh
phu.

= () Khong nhan dugc sy giup d6 tu Chinh phu.

Puoc xac dinh béng s6 luong
nguoi lao dong thuong xuyén cua
doanh nghiép. Bién nay duoc iy
log toe nhién khi dua vao md
hinh.

Puoc xac dinh bang ty 1¢ von/lao
dong. Bién nay duoc lay log tu
nhién khi dua vao mo hinh.
Doanh nghiép c6 thuc hién cac
hoat dong ddi mai hay khong.

Doanh nghiép c6 thuc hién cac
hoat dong do0i mai quy trinh san
xuat hay khong.

Doanh nghiép c6 thuc hién cac
hoat dong d6i méi san pham hay
khong.

Doanh nghiép c6 sir dung két nbi
Internet hay khong.

Doanh nghiép c6 mdi quan hé
véi cac doanh nghiép khac trong
cung nganh hay khong.

Doanh nghiép c6 mdi quan hé
v6i bao nhi€u nguoi trong linh
vuc Ngan hang.

Doanh nghiép c6 mdi quan hé
v6i Chinh phu hay khong.
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Bién djc lap

Foreignlnput

ForeignFinance

Bién gia

= 1 Doanh nghiép c6 nhap khau dau vao.

= 0 Khong nhap khau dau vao.

Bién gia

= 1 Doanh nghiép c6 ngudn vay tir nudc ngoai.
= 0 Khong c6 ngudn vay tir nudc ngoai.

Doanh nghiép c6 moi quan hé
voi nha cung cép tir nudc ngoai
hay khong.

Doanh nghiép c6 mdi quan hé
v6i cdc t6 chie, nha dau tu tir
nudc ngoai hay khong.

DAF Bién gia

= 1 Doanh nghiép nhan dugc hd tro tir cac quy

phat trién.
= 0 Khong nhan dugc ho tro.
BusAssociation Bién gia

= 1 Doanh nghiép c6 tham gia cac hiép hdi kinh

doanh.

Doanh nghiép c6 mdi quan hé
v6i cac Quy dau tu phat trién hay
khong.

Doanh nghi¢p c6 tham gia cac
hiép hdi kinh doanh hay khéng.

= 0 Khong tham gia cac hiép héi kinh doanh.

Subcontractor ~ Bién gia

= 1 Doanh nghiép 1a nha thau phu.

=0 Khong la nha thau phu.
Union Bién gia

= 1 Doanh nghiép c6 t6 chirc cong doan.

= (0 Khong c6 cong doan.

Doanh nghiép 1a nha thiu phu
hay khong.

Doanh nghiép c6 té chuc cong
doan hay khong.

Nguon: Khéo sdat Doanh nghiép san xudt quy mé vira va nhé Viét Nam giai doan 2011 - 2015

3.1 Phin tich sé liéu sir dung

Sau khi phén tich xur 1y s liéu, chung t6i c6 duogc bo dit lidu véi s6 quan sat 13

4.737 quan sat trén 3.335 doanh nghiép.

Céc thong tin mé ta vé sb liéu duoc cung cip cu thé trong Bang 2.

Bing 2. Thing ké mé ta so li¢u

Tén bién S6 quan sat Trung binh Do léch chuin
Export 4.737 0,068123 0,251975
Size 4.737 1,975903 1,131459
KperL 4.737 5,329778 1,231967
Innovation 4.737 0,2695799 0,4437884
Internet 4.737 0,3899092 0,4877809
Competition 4.737 0,8807128 0,3241494
NetBank 4.737 1,99497 1,139591
GovAss 4.737 0,117165 0,32164
Foreignlnput 4.737 0,0362173 0,1868439
ForeignFinance 4.737 0,0021558 0,0463838
DAF 4.737 0,0066111 0,0810453
BusAssociation 4.737 0,0812015 0,2731639
Subcontractor 4.737 0,1011189 0,3015179
Union 4.737 0,1039092 0,3051646
Sector 4.737 1,579908 0,8336628

Nguon: Tinh todn ciia cdc téc gid diea trén sé liéu tir cude Khdo sdt Doanh nghiép san xudt quy

mo vira va nho Viét Nam giai dogn 2011 - 2015
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Dit liéu cho thidy mdi bién duogc thong ké & trén c6 d6 1éch chuin khong qua 1on
so v6i trung binh. Nghia 1a gid tri cia mdi bién & ting thoi diém nghién ctru khac
nhau khong quéa chénh 1éch so véi gia tri trung binh. Nhu vay, gia tri cdc bién trén co
tinh bién dong & mirc thap.

Bing 3. So sanh doanh nghié¢p xuit khiu va doanh nghiép khong xuit khiu

Doanh nghiép xuit khiu Doanh nghiép khong xuit khiu
Export=1 Export=10
Bién S6 0 1éch S6 2
qu,an Trung binh flu%n qu’an Trung binh D¢ léch chuin
sat sat

Size 334 3,639321 1,097876 4.403 1,854302 1,033812
Productivity 334 47384,22 88473,51 4.403 29778,58 189836,8
KperL 334 5,328668 1,231947 4.403 5,329859 1,232064
Innovation 334 0,4520958 0,4984466  4.403 0,255735 0,436323
Internet 334 0,8772455 0,3286475  4.403 0,352941 0,477939
Competition 334 0,9135021 0,2813948  4.403 0,878316 0,326946
NetBank 334 2,472574 1,192066 4.403 1,960056 1,127849
GovAss 334 0,2346723 0,4242425  4.403 0,108592 0,31115
Foreignlnput 334 0,2405063 0,4278425  4.403 0,021283 0,144338
ForeignFinance 334 0,0063291 0,0793874  4.403 0,001851 0,042983
DAF 334 0,0063291 0,0793874  4.403 0,006632 0,081171
BusAssociation 334 0,257384 0,4376546  4.403 0,068322 0,252317
Subcontractor 334 0,1826347 0,3869465  4.403 0,094935 0,293159
Union 334 0,4873418 0,5003678  4.403 0,075879 0,264825
Sector 334 1,411392 0,7223091 4.403 1,592227 0,839949

Nguon: Tinh todn ciia cdc téc gid diea trén sé liéu tir cude Khdo sdt Doanh nghiép san xudt quy

mo vira va nho Viét Nam giai doan 2011 - 2015

Ngoai ra, chung t6i ciing so sanh dic diém cua doanh nghiép xuét khau va khong

xuat khau trong b dir liéu & Bang 3. Khao sat cho thay phan 16n doanh nghiép trong

bo dir liéu khong tham gia hoat dong xuit khau. Ngoai ra, cac doanh nghi¢p dinh

hudng xuat khau thuong c6 quy mé, nang luc san xuét 1on hon so véi doanh nghiép

dinh huéng thi truong ndi dia. Ty 1& cac doanh nghiép xuit khau dau tu cho hoat

dong d6i méi ciing cao hon nhiéu so véi doanh nghiép con lai. Cac doanh nghiép

trong mau khao sat c¢6 ty 1é sir dung Internet (87,77%) va cling c¢6 nhiéu két nbi véi
céc d6i tac khac nhau hon so v&i doanh nghi¢p san xudt cho thi trrong noi dia.

24 | Tap chi Quan Iy va Kinh té quéc té, $6 131 (09/2020)



Bang 4. Hé s6 twong quan giira cac bién

5 =~ & &8 % £ § € ¢ T g g F G
g =8 ~ 5 X g S
8 =S
Export 1
Size 0,410 1
KperL 0,0120 0,0653 1
Innovation 0,114 0,161 0,0569 1
Internet 0,275 0611 0,198 0,159 1
Competition ~ 0,0287 0,109 0,0618 0,0702 0,106 1
NetBank 0,106 0311 0,0615 0,0627 0,196 0,0369 1
GovAss 0,121 0,155 10,0228 0,0976 0,104 0,0082 0,111 1
Foreignlnput 0,301 0,331 0,0776 0,0575 0,218 0,0211 0,0986 0,0441 1
ForeignFinance 0,0233 0,0499 0,0122 0,0342 0,0104 -0,0124 0,0572 0,0298 0,0885 1
DAF -0,0073 -0,0053 -0,0188 0,0123 -0,0247 -0,0036 0,0437 0,0962 0,0024 -0,0032 1
BusAssociation 0,164 0,254 0,0340 0,130 0,198 0,0043 0,159 0,136 0,0938 0,0032 0,0016 1
Subcontractor  0,0748 0,0900 0,0353 0,0818 0,0623 -0,0028 0,0547 0,0176 0,0308 -0,0154 -0,0033 0,0238 1
Union 0,351 0565 00751 0,129 0,398 0,0355 0,176 0,104 0,338 0,0572 -0,0246 0,232 0,0739 1
Sector -0,0401 0,0502 0,106 0,0240 0,0846 0,0202 0,0367 -0,0309 0,0525 -0,0040 -0,0042 -0,0065 0,0710 0,0300 1

Nguon: Tinh todn ciia cdc téc gid diea trén sé liéu tir cude Khdo sat Doanh nghiép san xudt quy
mo vira va nho Viét Nam giai doan 2011 - 2015

Céc bién doc 1ap ¢ day hau hét khong co twong quan dang ké (nho hon 0,7). Vi
vay, kha nang xuat hién van dé da cong tuyén trong mo hinh la thap. Diéu nay ham y
viéc xay dung mo hinh voi cac bién gidi thich nhu trén dé nghién ctu danh gia cac
nhan t6 anh hudng téi hanh vi xuat khau cua doanh nghiép vira va nhé tai Viét Nam
la phu hop.

4. Két qua nghién ciu
4.1 Két qui mé hinh hoi quy co bdn

Bang 5 thé hién két qua hdi quy tir cic bién néu trén. Phuong trinh dugc udc
lwong bang mo hinh hoi quy probit.
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Bang 5. Két qua hoi quy co ban

Mo hinh 1

M0 hinh 2

Cic bién giai thich

Export

Export

Size 0,657*** (0,0283) 0,486*** (0,0399)
KperL 0,0580** (0,0295) -0,00295 (0,0311)
Innovation 0,249%** (0,0695) 0,168** (0,0740)
Internet - 0,357*** (0,0937)
Competition - 0,0268 (0,114)
NetBank - -0,0636** (0,0299)
GovAss - 0,304*** (0,0927)
Foreignlnput - 0,608*** (0,123)
ForeignFinance - -0,135 (0,762)
DAF - -0,227 (0,656)
BusAssociation - 0,206** (0,0990)
Subcontractor - 0,212** (0,0989)
Union - 0,168* (0,0939)
S6 quan sat 4.737 4.737
Hé s R2 0,295 0,326

Trong ngodc don 1a d6 1éch chuén diéu chinh
**% p<0,01, ** p<0,05, * p<0,1

Nguon: Tinh todn cia cdc téc gia dia trén s6 liéu tir cugc Khdo sat Doanh nghiép san xudt quy
mo vira va nho Viét Nam giai dogn 2011 - 2015

Mo hinh 1 cho théy tac dong cua cac dac diém cua doanh nghiép nhu quy mo lao
dong ctia doanh nghiép, ty 18 von lao dong va bién Innovation. Bién Innovation c6 ¥
nghia thong ké va mang ddu dwong ham y hanh vi d6i méi trong cac DNVVN Viét
Nam c6 tic dong tich cyc dén hanh vi xuat khau cta doanh nghiép. Hai bién thé hién
dic diém ndi bo cua doanh nghiép 1a blen quy md va cuong d6 von cua doanh nghiép
cling c6 y nghia tai cac murc y nghia truyén thong va thé hién mdi twong quan tich cuec.
Dbi véi cac DNVVN trong nghién ctru nay thi nhitng cong ty cang c6 quy mo lon va
cuong do von 16n thi cang dé c6 co hoi thuc hién cac hoat dong xuat khau, dleu nay
phu hop voéi cac 1y thuyét nghién ciru trude d6 va bang ching quan sat tir thue té.

Cac bién lién quan dén mang ludi két ndi duogc thém vao mo hinh 2. Bién
Internet thé hién viéc doanh nghiép c6 sir dung cong nghé thong tin trong viéc tiép
nhan thong tin ciing 1a mot yéu td tich cuc gitip doanh nghiép tré thanh doanh
nghiép xuat khau, xac dinh bang chimg thuc nghiém tir Tomiura (2007) va Ricci
& Trionfetti (2012).

Mdi quan hé giira doanh nghiép va nhan sy trong nganh Ngan hang - NetBank
cling 1a mot yéu té ¢ anh hudng tiéu cuc téi xuat khau. C6 thé khi co quen biét sdu
rong v&i ngan hang, doanh nghiép s€ bi 1€ thudc vao cac quy dinh, thé ché, kho c6 thé
ti chu trong hoat ddng san xuat kinh doanh ciing nhu tham nhép thi trudng qudc té.
Bién GovAss ciing cho thy ¢ y nghia théng ké va anh hudng cing chiéu khi nhan
dugc su hd tro vé tai chinh va cong nghé tir Chinh phii. Pay 1a mot cach giup doanh
nghiép tiép can ngudn tai nguyén hiru ich dé xay dung va phét trién, nang cao kha
nang canh tranh va hdi nhap.
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Tuong ty di v6i cac bién Subcontractor, Union va ForeignInput ciing cé y nghia
va ham y mdi twong quan tich cuc d6i v6i xuat khau ciia doanh nghiép. Co thé giai
thich rang khi mot cong ty tham gia lam nha thau phu, ho s& ¢6 co hoi tiép nhan thém
nhiéu thong tin, kién thie vé thi truong, san pham,... tich lily kinh nghiém tir cac
cong ty xuat khau tryc tiép. Ngoai ra s& ¢6 thém nhleu diéu kién va co hoi dé ho tro
thanh nha xuat khau chinh thtrc. Viéc doanh nghi€p nhép khau cac ngudn nguyén liéu
dau vao tir nude ngoai sé gitp ho c6 mdi quan hé véi cac doanh nghi¢p nudc ngoai.
Tir d6, cac doanh nghiép s& tan dung thong tin d6 dé cai thién xuat khau ctia minh.

4.2 Két qua mé hinh xir Iy néi sinh

M&i quan hé giita hanh vi d6i méi va hoat dong xuit khau (Beveren &
Vandenbussche, 2010) thé hién két qua hdi quy trong md hinh tai Bang 5 chua tin cgy.
Vi vay, chung toi sir dung bién gia la thong tin vé hoat dong d6i moi cta doanh
nghiép ¢ thoi ky trude d6 (L.Innovation) dua trén loi thé vé sb liéu mang. Do tinh
hinh d6i méi trong quéa khir gy anh hudong dén hoat dong d6i méi trong giai doan
tiép theo cua doanh nghiép, tuy nhién dbi véi hanh vi xuét khau hién tai lai khong tac
dong truc tiép. Cassiman & cong su (2010) da sir dung bién do tré lién quan toi thong
tin hoat ddng doi mai dé loai bé van dé ndi sinh gitra hanh vi d6i mai va hoat dong
xudt khau.

Két qua chay mé hinh hdi quy hai budc véi bién cong cu thé hién tai Bang 6. Két
qua chi ra rang tac dong ctia hoat dong d6i mai tré nén rd rang hon khi ching ta kiém
soat van dé noi sinh trong mé hinh. Xuat khau dwoc cai thién dang ké khi doanh
nghiép tién hanh cac hoat dong doi moi.

Bing 6. Két qua hdi quy mé hinh hdi quy hai bwée

Cic bién @ (2) 3) ()
gidi thich Export Innovation Export Innovation
Innovation 2,073%** (0,0817) - 2,064%%* (0,181) i
Size 0,127 (0,228) 0,0394% 0,185 (0,236) 0,00361 (0,0149)
’ ’ (0,0105) ’ ’ ’ ’
KperL 0,000270 (0,0277) 0,00603 -0,0137 (0,0299) 0,00114 (0,0101)
(0,00971)
Internet - - 0,049 (0,194) 0,0442 (0,0292)
Competition ] - 0,0679 (0,144)  0,00998 (0,0367)
NetBank - - 0,0504 (0,0358) -0,0333*** (0,00988)
GovAss ] - 20,175 (0,180)  0,136%** (0,0425)
ForeignInput - - 20,0347 (0,282) 0,105 (0,0716)
BusAssociation - - -0,154 (0,148) 0,107** (0,0427)
Subcontractor - - -0,211* (0,124) 0,123*** (0,0386)
Union ] - 20,0862 (0,138)  0,0748* (0,0436)
L.Innovation ] 0,0285 (0,0285) - 0,0256 (0,0284)
Hé s6 cb dinh 11,595 (1,070)  0,272%%* (0,0556)  -1,871(1,287)  0,362%** (0,0665)
Sb quan sat 1.808 1.808 1.793 1.793
Hé s6 R2 0,0718 0,0718 0,157 0,157

Trong ngodc don la 6 1&ch chuén diéu chinh
**% p<0,01, ** p<0,05, * p<0,1

Nguon: Tinh toan cua cdac tac gia dwa trén so liéu tie cugc Khao sat Doanh nghiép san xuat quy
mo vira va nho Viét Nam

Tap chi Quén Iy va Kinh té qude i, s6 131 (09/2020)



4.3 Két qua hoi quy phan tich doi mdi

Két qua hdi quy co ban chi ra rang doi méi c6 tac dong tich cuc dén thuc trang
xuat khau ctia cac DNVVN cua Viét Nam. Trong phan tich nay, chtng t6i chia hoat
dong d6i moi thanh ba loai 13 giéi thiéu san pham méi, cai tién san pham cii va dua ra
quy trinh san xuat méi va tién hanh danh gia tac dong cua timg hoat dong nay t6i xuat
khau. Két qua duogc thé hién trong Bang 7. Nghién ctru chi ra rang chi c6 hoat dong
d6i méi lién quan toi cai tién san pham c6 ¥ nghia va tac dong tich cuc dén xuét khau.
Sau khi kiém soat van dé ndi sinh c6 thé ton tai trong mé hinh, chiing t61 ghi nhan
mot tac dong dang ké t6i hanh vi xuat khau cua cac doanh nghiép tai Viét Nam.

Bang 7. Két qua hoi quy phan tich doi méi

@ @ (©)) Q) o) ©
Cic bién Improve
i thich Export NewProduct  Export Product Export NewTech
1,406
NewProduct 2.757) - - - - -
1,993%**
ImproveProduct - - (0.595) - - -
2,320
NewTech - - - - (2.964) -
Size 0,561 0,00392 0,486*%**  0,0406*** 0,603 0,0353%**
(0,833) (0,00978) (0,176) (0,00812) (0,368) (0,00638)
Koerl 0,0468 0,00585 0,0473 -0,00250 0,0380 0,00272
P (0,0600) (0,00902) (0,0409) (0,00689)  (0,0523)  (0,00427)
L2 NewProduct - 0,106 (0,117) - - - -
0,0913%**
L2.ImproveProduct - - - 0.0248) - -
0,0416
L2.NewTech - - - - - 0.0272)
Hé s6 ¢6 dinh -2,366 0,243%%%* -2,962%** 0,0608 -3,257%* -0,0342
(4,800) (0,0527) 0,722) (0,0392) (1,378) (0,0257)
S quan sat 1.808 1.808 1.808 1.808 1.808 1.808
Hé s6 R2 0,700 0,700 0,0367 0,0367 0,580 0,580

Trong ngoic don 14 d6 1éch chuén diéu chinh
¥ p<0,01, ** p<0,05, *p<0,1

Nguon: Tinh todn cua cdc tac gia dwa trén so liéu tir cuoc Khao sat Doanh nghiép san xuat quy
mo vira va nho Viét Nam

5. Két luan va ham y chinh sach

Ttr trude dén nay, cac nghién ctru chi ra rang dau tu vao nghién ciru phat trién
(R&D) hay nhitng hoat dong d6i méi déng gop mot phan 16n vao hoat dong xuat
khau cta doanh nghiép. Tuy nhién, ddy khong phai 13 giai phap duy nhét. Hién nay,
cac cong ty con co duoc loi thé thong qua két ndi Internet hodc twong tac trong mang
ludi két ndi. Tat ca cac phuong thirc nay gitip nang cao ning luc xuat khau bang cach
lan toa kién thirc théng qua qua trinh twong tac véi cac d6i tic bén ngoai. Do do, bai
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viét nay da gitp h1eu thém vé loi thé cua cac doanh nghiép xuat khau voi vai tro quan
trong cua cac ngudn thong tin tir bén ngoai tir hoat dong xuét khau ctua cic DNVVN
Viét Nam.

Két qua cho thiy nhitng dic diém cta doanh nghiép nhu quy mo von va hoat
dong d6i méi trong d6 gidi thiéu san phdm mdi, cai tién san pham cli va gioi thiéu
quy trinh m&i o vai trd quan trong, tic dong tich cuc dén xuat khau. Ngoai ra, cac
nhan t6 bén ngoai c6 anh hudng dang ké dén hanh vi xuat khau. Mang luéi thong tin
rong 16n tir Internet hitu ich d6i véi hanh vi xuét khau cta doanh nghiép. Viéc
DNVVN Viét Nam tham gia vao cac hiép hdi kinh doanh sé& 13 co hoi nham nang cao
ning luc xuat khau trong cac nganh ma nhom tac gia da khao sat. Viéc doanh nghiép
6 cac to chirc cong doan c6 két qua tich cuc dbi véi hoat dong xuét khau cua doanh
nghiép. Khi doanh nghiép tham gia lam nha thau phu s& cai thién thuctién hoat dong
nay cua cac doanh nghi¢p Viét Nam.

Két qua nghién cuu thuc nghi¢m tai Viét Nam ham y réng hoat dong xuét khau
phu thudc nhiéu vao dic diém cua ting doanh nghiép. Tuy nhién, cac chinh sach cua
chinh phu 13 can thiét dé doanh nghiép c6 thé ning cao ning luc canh tranh trén thi
treong qudc té. Ngoai ra, nhitng chinh sach hd tro doanh nghiép d6i méi san pham,
quy trinh, cong nghé cén duoc khuyén khich. Tru6ce ap lyc hoi nhép kinh té qubc té
ngdy cang sau rong, moi doanh nghiép can thuc hién tai cdu trac va doi moi. Pay 1a
giai phap mang y nghia song con ma cac doanh nghiép Viét Nam phai lya chon dé
ton tai va phat trién trong bdi canh cic doanh nghiép nay con ton tai nhiéu yéu kém
va dac biét 1a kha nang canh tranh chua thuce sy cao..

Ngoai ra, nghién ctru cling ham y rang doanh nghiép can tich cyc hon trong qué
trinh tham gia vao cac to chire, hi€p hoi kinh doanh chung vi day s€ 1a noi ma doanh
nghi¢p mo rong va phat trién cac mdi quan hé giao luu hop tac voi nhiéu chu thé nhu
nha cung cap, dbi tac, dbi thi canh tranh... Ngoai ra, can ting cudng cac hoat dong nay &
nudc ngodi nhim tin dung co hdi cho doanh nghi€p trong tuong lai. Péi véi nhiing
doanh nghiép da va dang tién hanh hoat dong xuat khau can tang cuong loi thé canh
tranh ddy manh xuét khau trén timg san pham va thi trudng riéng biét. Pbi véi nhiing
doanh nghiép chua tham gia vao thi truong xuat khau, nén c6 nhimng dinh huéng chinh
sach phat trién, dé tao loi thé canh tranh, hoi nhap voi nén kinh té toan cau.
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