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Tém tat: Hién nay, cac truong dai hoc Viét Nam co rat nhiéu cac hoat dong dinh
hudng, tu van nham hd trg sinh vién trong qua trinh lwa chon nganh nghé, cong viéc
sau khi tot nghlep phu hop véi kha nang va s¢ thich cua ban than. Tuy nhién, cac
hoat dong van con mang tinh chét riéng I¢, khong tap trung va khong co két ndi vi
nhau tao thanh mot h¢ thong Viée trién khai cac hoat dong tu van nghe nghlep phu
hop véi nhu ciu cua sinh vién 1a can thiét dé cac truong dai hoc gitip sinh vién nang
cao kha nang c6 viéc lam sau khi ra truong.
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CAREER COUNSELING FOR UNIVERSITY STUDENTS
IN VIETNAM

Abstract: Currently, Vietnamese universities organize various orientation and
counseling activities to support students in choosing a career after graduation that
best suits their abilities and interests. However, these activities are still individual,
unfocused, and interconnected to form a system. The implementation of solutions
consistent with the career counseling needs of university students is essential for
universities to help students improve their employability after graduation.

Keywords: University, Student, Career counseling, Carrers

1. Giéi thiéu chung

Thyc tién cho thay nhiéu sinh vién den khi ra truong van chua xac dinh dugc muc
tiéu nghe nghiép cu thé, chua co su chuan bi nhiing k¥ nang va kién thtre can thiét dé
dap ung thi tru’()’ng viéc lam Sinh vién t6t nghlep khi di 1am van con phdi duoc dao tao
lai cho phu h0’p v6i thuc tién yeu cau cong viéc (Nguyén, 2017). Khi muc tiéu nghe
ngh1¢p khong 10 rang, sinh vién t6t nghiép co thé khong tim dugc viéc lam, nhén viéc
nhung cling de¢ bo viéc khi gap kho khan, hodc cac don vi tuyén dung s€ mat nhic¢u
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cong suc de dao tao lai. Piéu nay gay lang phi thoi gian, cong strc va tai chinh cho
ca bén tuyen dung va ngudi hoc. Thue t€ doi hoi cac trudng dai hoc can ¢6 tu van ho
trg vé nghé nghiép cho sinh vién. Tu van nghé nghiép cho sinh vién 1a mot qua trinh
lién tuc, kéo dai trong sudt qua trinh hoc dai hoc. Sinh vién bén canh viéc dugc dao
tao vé kién thirc chuyén moén ctia nganh hoc cting can phat trién vé cac ky nang mém,
xdy dung ké hoach nghé nghiép cho ban than, can dugc lam quen va tiép xic vo1 moi
tru’O’ng thuc té ngay tur khi trén ghé nha truong dé rat ngan khoang cach gitra dao tao
va thyc tién nghé nghlep Céc truong dai hoc trén thé gidi va tai Viét Nam trién khai
cac hoat dong tu van nghé nghiép cho sinh vién bang nhleu hinh thirc khac nhau, Viéc
nghién ctru thuce tién hoat dong tw van nghe nghiép va dé xuit cac giai phap de phat
trién hoat dong tu van nghe nghlep trong céc truong dai hoc Viét Nam la can thiét. Vi
muc tiéu lam rd ndi dung cua tu van nghé nghiép cho s1nh vién, danh gia thuc trang va
dé xuét cac giai phap dé phat trién hoat dong tu van nghé nghiép cho sinh vién trong
cac truong dai hoc Viét Nam, nhom nghién clru da sir dung két hop phuong phap dinh
tinh va dinh lugng qua tong quan céc tai liéu nghién ctru veé tu van nghé nghiép va thuc
hién khao sat sinh vién tai mét s truong dai hoc Viét Nam dé thuc hién bai vict nay.

2. Tong quan vé tu van nghé nghiép cho sinh vién

Hién nay, khi noi vé tu van, dinh huong nghé nghiép cho ngum hoc, c6 nhiéu thuat
ngtt dugc su dung nhu hudéng nghlep, tu van huong nghiép, tu van nghe nghiép...

2.1 Tw vin hwéng nghiép

Theo dinh nghia cua UNESCO “hu’()’ng nghiép 1a mot qua trinh cung cap cho ngum
hoc nhung thong tin vé ban than, vé thi truong lao dong va dinh huéng cho nguoi hoc
6 cac quyét dinh ding dbi voi sy lua chon nghé nghiép” (UNESCO, 2002).

Theo Luat glao duc “Huong nghiép trong gido duc 1a hé thong cac bién phap tién
hanh trong va ngoai co s¢ giao duc aé gitp hoc sinh ¢6 kién thirc vé nghe nghlep, kha
nang lya chon nghé nghiép trén co sé két hop nguyén vong, s¢ truong cua cd nhan véi
nhu cau st dung lao dong cua xa hoi” (Quoc Hoi, 2019).

O tam vi md, huéng nghiép 1a hé thong bién phap tic dong cia Nha nude, t0 chic
hoat dong cua nhiéu co quan khac nhau trong xa ho1, giup cho con nguoi lua chon va
xéac dinh duoc vi tri nghé nghiép trong cudc song.

Trong cac truong pho thong, huong nghi€p dugc coi nhu 1a hoat dong cua nha
truong nham gido duc hoc sinh trong viéc chon nghe gilp cac em ty quyet dinh nghe
nghiép tuong lai trén co s¢ phan tich khoa hoc vé nang lyc, hiig thu ctua ban than va
nhu cau nhan lyc cua cac nganh san xuat trong xa hoi.

Tu Van huéng nghiép 1a cac hoat dong do cac t6 chirc, ca nhan trién khai nham muc
dich chuan bi cho con nguoi lya chon nghe nghiép mot cich c6 y thirc va chuan bi tinh
thich ung nghe trong tuong lai. Nhu vay, hiéu mot cach khai quat thi tu van hu’(mg
nghiép ¢ bac pho thong 1a cong tac nham phan ludng hoc sinh sau tét nghiép va dinh
hudng nghe nghi¢p cho cac em.

Nam 2008, B§ Gido duc va Dao tao da ban hanh Quy dinh Ve cong tac huong
nghiép, tu van viéc 1am trong cac co s¢ gido duc dai hoc va trung cap chuyen nghlep
bay la van ban quan ly dau tién d& cap dén cong tac hu’(mg nghiép, tu van viéc lam
trong cac co sO glao duc dai hoc cua Vi¢t Nam. Theo do, cong tac huong nghi¢p, tu
van viéc lam trong cac co s¢ gido duc dai hoc c6 muc tiéu “Glup nguoi hoc dinh hucmg
nghé nghiép, lua chon duoc nganh hoc, trinh d¢ dao tao phu hop; chu dong, sang
tao trong hoc tap, am hiéu vé nganh, nghe dang hoc dé phat huy dugc nang luc nghé
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nghiép sau khi tt nghiép; Gitip nguoi hoc ¢6 thong tin vé thi truong lao dong va tim
dugc viée lam phu hop; Tang cuong phbi hop g1u:a co 8O gido duc véi don vi st dung
lao dong dé viéc ddo tao ctia nha trudng tiép cin véi thuc tién va dap Gmg nhu cau cua
xa hoi1” (B Gido duc va Dao tao, 2008). Noi dung cua cong tac hudng nghi¢p, tu van
viéc lam tap trung vao cac van dé sau:

-Tu Van gidi thiu vé nganh, chuyén nganh dao tao cua Nha truong, co hoi vi¢e lam
sau khi tot nghiép cho ddi tugng tuyén sinh ctia Nha truong;

- Tu véan cho nguol hoc vé phuong phap hoc tap, noi dung, dic diém cua nganh
nghe dao tao; cac van dé vé chinh sach, phap ludt cua Nha nudc lién quan dén nganh,
nghé dugc dio tao clia nha trudng;

- Giup nguo’l hoc bd sung, tich Iy céc kién thuc thyc tién va ki nang can thiét de
hoa nhap moéi trudng lam viée sau khi tot nghiép qua cac hoat dong ngoai khoa, thuc tién;

- Tu vén giup trang bi cho nguoi hoc cac ky nang mém can thiét khi tim viéc lam,
gidi thiéu viéc 1am cho nguoi hoc, két ndi gitra ngudi hoc véi don vi co6 nhu cau s
dung lao dong.

Céc ndi dung trén tap trung chu yeu vao giup ngu:ol hoc hiéu rd nganh nghe dao tao,
¢6 su chuan bi vé klen thirc va ky nang, thong tin can thiét, phit hop cho cac vi tri cong
viéc hudng dén dé nhanh chong ti€p can thi truong lao dong

Tuy nhién, trén thuc té, dé nguoi hoc co su chuan bj sin sang cho nghé nghiép sau
nay, cong tac tu van cho nguoi hoc khong chi du’ng lai glup nguoi hoc ¢6 dugce cong
viéc phu hop sau khi t6t nghiép ma pha1 glup nguoi hoc c6 dinh hudng, 10 trinh phat
trién nghe nghlep trong tuong lai. Diéu nay cung han ché duoc van dé nhay viéc vakho
khin d6i voi cac don vi tuyén dung khi ngudi lao dong khong cé su cam két 1au dai.

2.2 Tw vin nghé nghi¢p

Trén co sé cong tac hudng nghiép O bac pho thong, néu c6 muyc tiéu hoc 1én bac
dai hoc, hoc sinh da c6 Iya chon vé nganh va chuyén nganh hoc va lya chon truong
dai hoc phu hop dé theo hoc. Tuy nhién, dé chuan bi tot cho bude duong nghé nghiép,
ngay trong tnrorng dai hoc, sinh vién cin c6 su chuan bi cho céc vin dé lién quan dén
viéc lam sau nay nhu: Hoc nganh nay thi co nhu:ng vi tri cong viéc nao c6 thé 1am sau
khi tot nghlep, lam thé nao dé xac dinh duoc vi tri cong viéc phu hop voi ca nhan, nha
tuyen dung yéu cau nhirng kién thtc, ky nang, t6 chat nao cho vi tri cong viée do, lam
thé nao d¢ tich Iy kinh nghlem thu:c t€ khi con trén ghe nha truong, 1am thé nao dé
c6 thé dugc tuyén dung, can phai lam gi dé tang kha nang canh tranh trén thi truong lao
dong, 10 trinh nghé nghiép trong twong lai s€ nhu thé nao...? Cong tac hudng nghi¢p mot
1an nita can phai duoc tlep tuc trién khai trong qua trinh sinh vién hoc tap tai bac dai hoc.

“Cac cong cu danh gla nang lyc, ky nang, tinh cach va quan tim nghé nghiép, cac thong
tin vé nghe nghiép, cac yéu 0 thay dobi nghe nghi¢p trong cdc nganh, du bao vé ngudn
nhan lyc can phai lién tuc duoc thong tin va truyén tai tdi cac ban sinh vién” (Vi, 2013).

Nhu vay, tlep nbi cong tac hu:ong nghi¢p ¢ bac pho thong, cac co s¢ gido duc dai
hoc cung can co hoat dong tu van nghe nghiép dé giup cho ngudi hoc tich lity cac kién
thire va k¥ niang can thiét thong qua cac hoat dong:

- Giup sinh vién tu danh gid dugc so thich, kha nang va gid tri nghé nghiép ctia ban than.

- Gilip sinh vién tiang hiéu biét vé cic nganh nghé chuyén mén, xac dinh nghé
nghiép phu hop véi nang luc ban than;

Tap chi Quan ly va Kinh t€ quoc te, so 130 (8/2020) 19



- Hudng dan, hd trg sinh vién vé kién thire, k§ nang, thai do lién quan dén nghé
nghi¢p chuyén mon;

- Tich liy kién thirc va kinh nghiém dé thanh cong trong linh vuc nghé nghiép
chuyén mon;

- Cai thién ho so niang luc c4 nhan va k¥ ning tim viéc;
- HO trg sinh vién xay dung ké hoach nghé nghiép trong twong lai va ¢ su chuan bi
dé thuc hién thanh cong ké hoach do.

Tu van nghé nghiép trong qua trinh dao tao la giup nguc‘n hoc dinh hinh nang luc
thuc su cia minh trén co s§ cua s¢ thich, so truong, stc khoe va nang lyc cua mlnh
(Le, 2019) Co thé ndi, tu vin nghe nghlep 1a mot qua trinh hd trg ngudi hoc ra quyet
dinh ve nghe nghlep & muc do sdu va cu thé hon so véi tu van hudng nghiép, glup
nguoi hoc két ndi v6i thi tru’()’ng lao dong, tich Ifly cac yéu cau nghé nghiép. Tu van
nghe nghlep s glup sinh vién x4c dinh rd dinh huéng nghe nghiép chuyén mon, nhin
biét nhirng cong viéc ¢o the lam sau khj tt nghiép, xac dinh 19 trinh phat trién nghé
nghiép trong tuong lai, chuan bi cac kién thuc, k§ ning can thiét va sy sin sang cho
nghé nghiép chuyén mon, chuyen tiép tir hoc sang lam.

Viéc dinh huong nghé nghiép cua mdi c4 nhan gop phan quan trong trong viée tim
kiém dugc viec lam. Dinh huéng nghé nghiép co thé dugc thuc hién & truong phod
thong glup hoc sinh quyét dinh hoc nghé hay chon nganh, chon truong dé hoc bac
dai hoc, c6 thé dién ra trong thoi gian hoc & truong dai hoc hodc ngay ca sau khi tot
nghlep dal hoc. Trong qua trinh hoc dai hoc, tu van nghé nghiép s& phal giup sinh vién
c6 duogc sy tinh than chu dong cua ban than hoc hoi chuyen mon, ren luyen k¥ nang
nghe nghlep phu hop Ngay ca sau khi t6t nghlep sinh vién co thé tu reén luyén, phat
trién d€ phu hop v6i1 nhiéu nganh nghe khéac nhau trong thi truong lao dong, phu hop
vdi xu thé hoc tap sudt doi. Kha nang co viéc 1am 12 mot chi s6 .quan trong danh gia
két qua dao tao dudi goc do nang luc gla nhép va dap (mg yeu cau cua thi trLrO’ng lao
dong. Vi vay, tu van nghé ngh1¢p s gilr vai tro can thiét dé c6 thé ting co hoi co viec
lam cua nguoi hoc.

3. T6 chirc hoat dong tu van nghé nghiép cho sinh vién va céc chii thé tham gia

Hién nay, hau hét cac trucrng dai hoc trén thé gio1 déu co6 mot trung tim tu van nghé
nghlep cho sinh vién trong qua trinh hoc va sau khi tot nghlep dai hoc. Trung tam cung
cap cac dich vu gitp sinh vién rat ngan khoang cach gitra kién thirc duoc hoc & tnrorng
voi nghe nghlep tuong lai. Hién nay, mdt so truong dai hoc ¢ Viét Nam chi ¢o trung
tam ho trg sinh vién, trong do nhiém vy cua trung tam nay la giéi thiéu viéc lam cho
sinh vién dong thoi ty van nhitng van dé vé viéc lam va trang bi k¥ nang nghe nghlep
cho sinh vién. M{t sO truong lai long ghép hoat dong tu van nghe nghiép vao mot s
hoat dong cua cac by phan chuc nang lién quan trong truong va khong cé bd phan
chuyén tréach.

Céc hoat dong tu van nghé nghiép cho sinh vién c6 thé duogc to chic bang nhiéu
hinh thuc da dang khéac nhau trong truong dai hoc:

- Tu van truc tiép: Qua chuong trinh glang day chuyén mon, qua cac moén hoc vé
ky nang, dinh huéng nghé nghiép; qua cac chuong trinh toa dam hoi thdo vé chuyén
mon, nghé nghiép, qua thuc hanh, mé phong thyc tién, qua cac budi tham quan thuc
té, qua cac cuQc thi, cac hoat dong ngoai khoa khac...

-Tu Van gian tiép: Qua trang web, qua dién thoai, qua cac tai liéu thong tin hu’cng
dan vé nghé nghiép cho sinh vién. Vi su phét trién ctia cong nghé hién nay, viéc dua
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cac thong tin vé nghé nghiép trén c4c trang thong tin dién tr cuia Nha truong, cua cac
don vi cling 1a mot kénh tu van, dinh huéng httu hi€u cho sinh vién.

Pé thuc hién cac hoat dong tu Vén nghé nghiép cho sinh vién, tuy theo mo hinh to
chuc hoat dong tu van, cac chu thé tham gia vao hoat dong tu van nghé nghiép cho
sinh vién s¢ la:

- Gi4o vién chu nhiém/co Van hoc tap: La ciu ndi gilia nha truong va sinh vién,
tiép xtic thuong xuyén va truc tiép voi sinh vién. Vi vai tro cua minh, gido vién chi
nhiém/c6 van hoc tip c6 anh huong 16n den qué trinh hoc tap va rén luyen cua sinh
vién & trlmng Gido vién chu nhlem/Co van hoc tap c6 chuc nang huong dan, tu van
cho sinh vién cac van dé lién quan dén hoc tap, rén luyen nghlen cuu khoa hoc va cac
hoat dong khac. Trong qua trinh thyc hién nhiém vu, gido vién c6 vai tro dinh hudng,
hd tro sinh vién 1ap ké hoach cu the dé dat duoc muc tiéu dao tao cling nhu rén luyen
cac k¥ ning can thiét khac dé chuan bi hanh trang lap nghiép, ting kha nang tim viéc
lam sau khi ra truong.

- Bo phan chuyén trach vé cong tac tu van nghe nghiép cho sinh vién: La dau mbi
trién khai va ph01 hop v6i cac don vi khac dé trién khai cac hoat dong da dang va
phong phu nham cung cap cho sinh vién cac dich vu vé tu van nghe nghiép dé dap ung
nhu cau cua sinh vién hién tai, ho trg sinh vién phat trién nang luc chuyen mon cung
nhu k¥ nang cta ban than, qua do co the xay dung sy nghlep thanh cong Tu van sau
cho sinh vién ké hoach phat trién nghe nghiép, két ndi sinh vién véi cac chuyén gia co
van vé nghe nghiép dé ho hudng dan thyc hanh nhu’ng cong viéc thuc té, dao tao vé
kién thtc, co nhu’ng 161 khuyén nghé nghlep de c6 thé ¢o mot ké hoach quan Iy nghe
nghiép h1eu qua, Bo phan chuyén trach co thé ¢ cac tu van vién, 1a nhung nguoi co
kién thirc am hiéu sau va chic chin vé nhimg nhém linh vuc minh tu van.

- Bon vi chuyén mén: La cac Vién/Khoa quan ly chuyen nganh dao tao cua sinh
vién, cac don vi chuyen mon trlen khai cac hoat dong giup sinh vién trang bi cac kién
thirc thuc tién vé nghé nghlep, két noi vdi cac doanh nghiép, cac nha tuyén dung cung
linh vuc. Cac hoat dong tu van nghe nghiép c6 thé duoc thuc hién két hop qua bai
giang trén 16p, t6 chirc cho sinh vién di tham quan khao sat thuc t&, mdi bao cao vién
chia sé kién thtrc va kinh nghiém...

- Phong ban chuce nang Céc don vi nhu Phong Cong tac chinh tri va Sinh vién,
Trung tdm hd tro sinh vién, Phong Quén 1y dao tao... tham gia vao hoat dong tu van
nghe nghiép nhu tu van nganh nghe tuyen sinh, xay dung chuong trinh dao tao chuyen
sau, to chirc cac hoat dong két ndi véi doanh nghlep, tu van vé tam 1y, ¢6 van nghé
nghiép, dao tao k§ nang mém..

- Céc td chirc doan thé: Poan thanh nién, Hoi sinh vién va cac Cau lac bd thong
qua cac hoat dong ctia minh, bén canh viéc gido duc ly tuéng cach mang, dao dirc 16
song cho sinh vién, con ¢6 vai tro tich cuc trong viéc tao moi truong bo sung rén luyén
kién thure, ki nang, thai do, tich Ity kinh nghiép thuec té, tao lép quan hé voi céng dong
doanh nghlep Qua d6, cac to chtrc nay dong gop rat 16n vao qué trinh tu van, dinh
hudng nghé nghiép va tim kiém viéc 1am cho sinh vién.

4. Thyc trang hoat dong tw van nghé nghiép cho sinh vién cac trudong dai hoc
Viét Nam
4.1 Phwong phap nghién ciru

Pé danh gia thuc trang hoat dong tu van nghé nghiép cho sinh vién céc truong dai
hoc Viét Nam, nhém nghién ctru da str dung phuong phép diéu tra xa hoi hoc qua khao
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sat sinh vién dé tim hiéu vé nhu cau tu van nghé nghiép va danh gia vé hoat dong tu
van ngh¢ nghi¢p cua truong dai hoc noi sinh vién dang theo hoc. Nhom da xay dung
mau phicu khao sat sinh vién gom co6 15 cau hoi, trong d6 cac cau hoi dugc xay dung
theo ba nhom:

- Céc ciu hoi danh gia vé nhan thirc, nhu cau vé hoat dong tu van nghé nghiép ddi
vO1 ban than sinh vién;

- Céc cau hoi danh gia vé to chire hoat dong tu van nghé nghiép cho sinh vién cia
truong daj hoc qua danh gia v€ ndi dung, hinh thire, chu thé, cach thirc t6 chirc hoat
dong tu van nghé nghi¢p cho sinh vién cua nha truong;

- Cac cau hoi vé nguyén vong, dé xuat cua sinh vién doi voi hoat dong tu van nghé
nghi¢p cua nha truong.

Nhom nghién cuu da trién khai khdo sat qua phiéu khao sat truc tuyén trong quy
3/2019 va thu dugc 1050 phicu tra 10i tir cac sinh vién dén tir cac truong dai hoc thude
cac nhom nganh khac nhau trong khoi Kinh té, Ky thuat, Y dugc trén dia ban Ha Noi,
Hai Phong. Trong 1050 phan hoi, co cau vé nam hoc dai hoc tuong doi dong déu vai ty
1€ 27,67% sinh vién nam thir nhat; 26,76% sinh vién nam thi 2; 27,71% sinh vién nam
thir 3 va 20,86 sinh vién nam cudi. Két qua khao sat dugc tong hop qua google form
va xu ly, phan tich bang excel.

4.2 Két qua nghién civu
4.2.1 Vé nhén thire, nhu cau vé tw van nghé nghiép ciia sinh vién

Theo khao sat ciia nhém nghién cuu, 80% sinh vién nhan thuc rang muc dich cua
tu van nghé nghiép la tu van gitp sinh vién tang hi€u biet vé nganh nghé chuyén mon,
xac dinh nghé nghiép phu hop véi nang luc ban than, 69,9% sinh vién cho rang tu van
giup sinh vién tich iy cac kinh nghiém, kién thurc va k¥ nang, thai do can thiét cho
nghé nghi¢p tugng lai. Hon 50% sinh vién ciling danh gia rang tu van gitp sinh vién
tang hi¢u bi€t v€ nganh nghé chuyén mon, xac dinh nghé nghi¢p phu hop voi nang luc
ban than. Tu van giup sinh vién ty danh gia duoc s¢ thich, kha nang va gia tri nghé
nghiép cho ban than;

Sinh vién tot nghi¢p ra truong voi muc dich 1a tim kiém dugc viéc lam phu hop
voinang luc, sé truong dé phat huy nang luc cua tirng ca nhan. Khi dugc hoi vé 1y do
can dugc tu van nghé nghi¢p, ba 1y do chinh dugc sinh vién lya chon 1a: (i) Chua dinh
hudng ra truong s€ lam cong viée gi (§9,1%); (i) Chua c6 cac ki nang dé ing tuyén viéc
lam (68,4%); (i11) Chua c6 thong tin ve thi truong lao dong, yéu cau tuyén dung (61,6%).

Bing 1. Ly do sinh vién can dwoc tw vin nghé nghiép

Noi dung Ty 1€ sinh vién lua

chon (%)

Chua dinh huéng ra truong s& lam cong viéc gi khi con ngdi trén ghé gidng 69.14
duong ’

Chua c6 cac ky nang dé Gmg tuyén viéc lam 68,38
Chua c6 thong tin vé thi truong lao dong, yéu cau tuyén dung 61,62
Chura biét ban than c6 so trudng, nang luc gi 45,05
Chua biét cac kénh thong tin viée lam 39,24
Chua biét ban than thich gi 37,33
Khac 6,00

Nguon: Khao sat cua nhom nghién ciru
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Cong tac chuan bj cho nghe nghlep sau khi ra trUfO’ng 1a mot yéu cau rit quan
trong trong viéc dinh hudng céc cong vi¢c cua tu van nghe nghlep cho cac ban sinh
vién chuan bi tot nghiép. Theo két qua khao sat, cdc ndi dung can chuan bi cho nghé
nghi¢p dugc hon 50% sinh vién lya chon la: (i) Phuong phap hoc tép, noi dung,
dic diém cua nganh nghé dang dao tao; (ii) Co hoi viéc lam sau khi tot nghiép cua
nganh nghe dao tao dang duogc dao tao; (iii) Chinh sach, phap luat cia Nha nudce
lién quan dén nganh nghé dang duoc dao tao; (iv) Xac dlnh s¢ truong, nang luc ban
than dé lya chon huéng di nghé nghiép phu hop; (v) Kién thire, k§ ning can thiét
trong linh vyc nganh nghe dang dugc dao tao; (V1) Vi tri vigc lam sau khi t6t nghlep
(céac kién thire, k¥ ning can thiét dé dap Urng vi tri vi¢c lam mong mudn sau khi t6t
nghlep) (vii) Xay dung ke hoach phat trién nghe nghi¢p trong tuong lai; (viii) Ky
nang lam hd so, phong van viéc lam. Trong d6, viéc chuan bi cac kién thuc ky ning
can thiét trong linh vuc nganh nghé dang du:orc dao tao duoc lya chon nhiéu nhét
(ty I¢ hon 80%).

Trong thoi dai ngay nay, thong tin 13 mot ngudn luc quan trong va ai nam bat thong
tin tot, klp thot s€ co duoc nhu’ng co hoi cho minh. 85,14% sinh vién dugc hoi cho biét
da tiép can tim hiéu thong tin vé nghé nghlep qua cac website hoac fanpage cung cap
céc thong tin vé nghé nghiép. Ngoai ra, sinh vién con tim hiéu thong tin vé& nghé nghlep
thong qua cac kénh khac nhu tham gla cac chuong trinh giao luu voi cac chuyén gla
cuu sinh vién (59,43%); Ngay hoi viéc 1am (53,24%); Hoi thao, hoi nghi chuyén mon
do nha truong t6 chie (57,05%). ..

4.2.2 Ve t6 chirc hoat déng twr van nghé nghiép ciia cac truong dai hoc

Theo khao sat cia nhom nghlen cuu, trong 1050 phan hoi, c6 594 sinh vién (chlem
56,6%) da tung tham gia cac hoat dong tu van nghé nghlep cua truong dai hoc va
43,4% cOn lai chua tirng tham gia hoat dong nay Nhu vay, so lugng sinh vién dugc tu
van nghé nghiép trong cac trudong dai hoc méi & muc trung binh.

Bing 2. Cac hoat dong gitp sinh vién ¢6 dwgce cac thong tin chuan bj
cho nghe nghi€p trong twong lai

Ty 1€ Irra chon ciia

Hoat dong sinh vién (%)
Hoi nghi, hoi thao chuyén mon lién quan dén linh vuc nghé nghiép 59,26
Ngay hoi viéc [am 52,53
Tuan sinh hoat cong dan sinh vién 43,27
Céc khéa dao tao vé ky ning mém, k¥ ning nghé nghiép 25,42
Céc hoat dong thuc tap nghé nghiép 23,91
Céc cudc thi hoc thuat, cac hoat dong ngoai khoa cia sinh vién 21,72
Khac 2,19

Nguon: Khao sat ciia nhom nghién ciru

Khi duogc hoi ¥ kién Ve hinh thirc t6 chitc cac hoat dong tu van qua do sinh vién
¢o duoc cac thong tin chuan bi cho nghé nghiép tuong lai, hoat dong duoc sinh vién
lira chon nhiéu nhat 14 cac hoi nghi, hoi thao chuyen mon hen quan dén linh vuc nghe
nghi¢p (59,26% sinh vién), trong khi d6 cac cudc thi hoc thuat, cac hoat dong ngoai
khoa cuta sinh vién it dugc sinh vién Iya chon hon (21,72% sinh vién).
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Pbi voi nhimg ndi dung tu van nghé nghiép ma cac truong dai hoc da trién khai
thuc hién, qua khao sat, nhém nghién ctru thdy rang 66,50% sinh vién dugc cung cip
thong tin vé co hoi viée lam sau khi t6t nghiép cua nganh nghé dao tao ma sinh vién
dang duoc hoc, 57% sinh vién di duoc tu van vé cac kién thirc, k§ nang can thiét trong
linh vuc nganh nghé dang duoc dao tao. Trong khi dé, chi co khoang 29% sinh vién
duogc tu van Vé cac ky nang lam hd so, phong vén xin viéc, ciing nhu viée xay dung ké
hoach phat trién nghe nghiép trong tuong lai. Chi ¢6 46,29% sinh vién danh gia hoat
dong tu van nghé nghiép do truong dai hoc t6 chirc dap tmg mong mudn cta sinh vién
o0 muc do kha tro 1én.

Vé thoi diém trién khai va cac ndi dung tu van pht hop véi ddi tugng sinh vién, két
qua khao sat nhu cau cta sinh vién cho thay rang doi v6i sinh vién nim tht nhét, cac
hoat dong tu van can tap trung vao: (i) Phuong phéap hoc tap, ndi dung, dic diém cia
nganh nghé dang duoc dao tao; (ii) Tim hiéu va danh gia nang luc ban than dé lwa chon
huong di nghé nghiép phu hop; va (iii) Co hoi viéc lam sau khi tot nghiép ctia nganh
nghe dao tao dang dugc dao tao. Dbi v6i sinh vién nam th hai va nam thir 3, hoat dong
tu van can tap trung tat ca cac noi dung tur phuong phap hoc tép, ndi dung dac diém
nganh nghe cho dén k¥ nang lam ho so, phong van viée lam; trong d6 d6i voi ndm thir
2 thi can tap trung hon vao vao cac kién thire, k§ nang can thiét trong linh vuc nganh
nghe dugc dao tao va sinh vién nim tht 3 can tap trung vao ndi dung vi tri viéc lam sau
khi tot nghiép (cac kién thire, k¥ niang can thiét dé dap tmg vi tri viéc 1am mong mudn
sau khi tot nghiép)... D01 v6i sinh vién nam cudi thi nha trudng nén tip trung vao k§
nang 1am ho so, phong van xin viéc lam.

Béang 3. Nhu cau cia sinh vién vé cac ndi dung tw van
Don vi tinh: %

e P Sinh vién Sinh vién Sinh vién Sinh vién
Noi dung tu van

nam 1 nam 2 nam 3 nim cudi
Phl‘mng phkap hoc tap, ng?1 dung, dic diém cua 64.48 22.76 171 0.95
nganh nghé dang dugc dao tao
Co })\lQI‘VIE;C lam sau khi tf)t nghiép cia nganh 30,67 28.76 31,62 8.95
nghé dao tao dang dugc dao tao
Tim hleu' va dfmh g:a napAg h_rc‘ban than dé lya 40,86 33.24 2238 3.52
chon hudng di nghé nghiép phu hop
Kl‘en thuc,; ky néng can‘ thiét trong linh vuc 28,57 40,19 27.14 4,10
nganh nghé dang dugc dao tao
Céc kién thirc, ky nang can thiét dé dap tng vi 12,95 22,67 46,86 16,57
tri viéc lam mong mudn sau khi tot nghiép
Xay dung ke. hoach phat trién nghé nghiép 23.14 25.90 35.90 15,05
trong tuong lai
K¥ ning 1am hd so, phong vén viée lam 12,48 19,52 42,48 25,52

Nguon: Khao sat cua nhom nghién ciru

Bén canh do, sinh vién ciing cho rall‘ng bd phan chuyén trach vé tu van nghé nghiép
nén to chirc cac hoat dong tu van nghé nghi¢p (70,4%) hodc don vi chuyén mén quan
1y chuong trinh dao tao cua sinh vién ( 69,1%).

24 Tap chi Quan ly va Kinh t€ quoc te, so 130 (8/2020)



4.2.3 Y kién dé xudt ciia sinh vién vé hoat dong tw van nghé nghiép ciia trieong dai hoc

De nang cao chit lugng cong tac tu van nghé nghi€p cho sinh vién, cac y kién dé
Xuét ctia sinh vién tap trung vao cac van dé lién quan dén cong tac truyén thong, ndi
dung, hinh thure, thoi diém, d6i twong tu van, cu thé: Cac trudong dai hoc can tang
cuong truyen thong bang cac hinh thic da dang vé cac hoat dong tu van nghe nghlep
dé sinh vién biét thong tin nhiéu hon; Cac don vi chuyén mén nén tu van sau vé xu
huong nghé nghiép dé sinh vién c6 hudng di phut hop. Céc su kién tu Van‘nghe nghn;p
nén to chuc cho timg chuyén nganh bén canh nhimng sy kién chung nham cung cap
kién thirc va k¥ ning cu thé can thiét dap (g nhu cau nghé nghiép hién nay; Cac hoc
phan chuyen nganh nén co cac budi chia sé, noi chuyen cua chuyen gla giup sinh vién
hiéu hon vé mén hoc va nghe nghi¢p; Nén c6 cac hoat dong tu van cé nhan hoa dén
ting sinh vién bén canh céac hoat dong tu van chung va dugc tu vn boi nguoi co kinh
nghiém 1am viéc thyc té trong céc linh vyc chuyén mon phu hop; Nén tu van nghe
nghiép ngay tir nam thir nhat dé gitip sinh vién ¢ ké hoach hoc tap va dinh huéng nghe
nghiép rd hon dé nam 16 16 trinh cong viéc phu hop, Tang cuong cac hoat dong phd
bién, chia sé kinh nghiém va k¥ ning trong cong viéc.

4.3 Danh gia chung

Tirkét qua khao sat cho thiy, cong tac to chirc hoat dong tu van nghé nghiép cho sinh vién
trong céc truong dai hoc hién nay dang dugce trién khai tuong déi thuong xuyén (50,29%).
Cac hoat dong tu van nghé nghlep trong cac truong da duoc quan tAm va trién khai dong bo
tir ndm thr nhét dén sinh vién nam cudi, tuy nhién mirc do dép tmg dugc yéu ciu ctia sinh
vién con thap (46,29%).

Sinh vién cac trUfO'ng dai hoc hién nay ciing da nhan thuc vé sy can thiét cua tu van
nghé nghiép. Sinh vién cling c6 y thirc tim hiéu vé cac co hoi viéc lam, vé viée xdy
dung ké hoach phat trién nghé nghiép trong tucmg lai, tim hleu vé chinh sach phép luat
ctia Nha nudc trong linh vire lién quan dé c6 su chuan bi tot cho nghé nghiép.

Tuy nhién, qua khao sat vé thuc trang hoat dong tu vin nghé nghiép cua sinh vién
cac truong dai hoc thuc hién nam 2019, két qua nghién ctru da cho théy, trong t chirc
hoat dong tu van, cac truong chu trong nhiéu dén noi dung vé chuyén moén ma chua
thuc su quan tam dén ndi dung tu van hd tro sinh vién vé cac k§ ning nghé nghiép cho
cac vi tri viéc 1am cu thé. Ty 1¢ sinh vién chua xac dinh dugc dinh huong nghé nghiép
sau khi ra trrong con cao, nhiéu sinh vién chua nhén thire 16 dugc vé ban than, chua
duoc trang bi thong tin vé thi truong viéc lam, chua xac dinh duoc ké hoach phat trién
nghé nghiép... Hay n6i cach khac, nhiéu sinh vién hién nay chua chuan bi duoc cho
minh nang lyc thich ing nghe nghiép va day la yéu to quan trong, anh huong dén kha
nang tim viéc va chuyen d6i nghé nghiép cua sinh vién khi tot nghlep ra truong. Tu
thue trang nay cho thay cac trucmg dai hoc can c6 cac giai phap dé trién khai dong bo
hoat dong tu van nghé nghiép gitp sinh vién ting kha ning c6 viéc lam.

5. Giai phap dé xuit dé phat trién hoat dong tw vin nghé nghiép cho sinh vién cac
truwong dai hoc Viét Nam
Trén co so két qua khao sat sinh vién va thuc trang Vé yéu céu d6i véi hoat dong tu

van nghé nghlep cho sinh vién, nhém nghién ctru dé xuat mot s giai phap dé phat trién
hoat dong tu van nghé nghiép dap tmg yéu cau ciia nguoi hoc trong cac trudng dai hoc.

Tap chi Quan ly va Kinh t€ quoc te, so 130 (8/2020) 25



5.1 Xac dinh tw vin nghé nghi¢p cho sinh vién la nhiém vu quan trong trong céng
tac ho tro ngwoi hoc

Déi vi mdi co sd dao tao dai hoc, ba nhiém vu co ban nhat can thuc hién do 1a
glang day, nghién ctru khoa hoc va ho trg nguoi hoc. Trong nhiém vu hd trg ngudi hoc
¢ bac dai hoc thi hoat dong tur van nghé nghlep duoc coi la trung | tam vi no anh huong
dén qua trinh dinh hu:ong, lya chon, hoc tap, g1a tang gia tri va tlep can voi cong viéc.
Xac dinh duogc vai tro, y nghia quan trong cuia cong tac tu van nghé nghlep sé la co so
dé dinh huong cac hoat dong cho sinh vién, ddm bao dugc su cam két cua Nha truong
trong viéc két ndi gitta dau Vao (s1nh vién theo hoc) va dau ra (nhan luc chat luong cao)
véi cac doanh nghlep vatd chtrc stir dung nguon nhan lyc. Bén canh do, diéu nay the
hién cam két cua Nha truong gan két gitra 1y luan voi thyc tién thong qua cac chuan
dau ra va san pham dau ra (12 sinh vién tot ngh1ep)

5.2 Thanh lip bé phidn chuyén trach vé tw vin nghé nghiép cho sinh vién

Tu van nghé nghiép c¢6 thé do nhiéu don vi trong truong dai hoc trién khai, mdi
don vi voi chitc nang nhiém vy cua minh sé phat huy dugc vai tro cia minh trong hoat
dong tu van. Tuy nhién, truong dai hoc can phai co dau moi thong nhat, kiém soat va
danh gia hi¢u qua hoat dong tu van dé tranh sy chong chéo vé hoat dong, ndi dung,
d6i twong tiép can va trién khai, tranh lang phi va tao thun loi cho sinh vién khi can
tw van. Bén canh do, cong tac tur van nghé nghlep doi hoi hiéu biét ca mat chuyén mon
va tam ly nén nhan su to chirc hoat dong can pha1 co klen thure, kinh nghlem trong to
chire sy kién, ndm bt tam ly, dinh huéng cong viéc va nam bat r6 thong tin thi truong
lao dong va cac yeu cau tu phla doanh nghi¢p va to chirc sir dung lao dong. Vi vy,
cac truong can can nhic viéc dua cong tac tu van nghé nghiép trd' thanh mot chtrc
ndng, nhiém vu cua mot don vi doc lap Mic du, t6 chirc tap trung hoat dong tu van
nghe nghlep trong giai doan dau s& gap mot s6 kho khan nhat dinh nhung khi muc do
chuyén mon héa tang 1én cling véi co ché hoat dong r0 rang thi bd phan tu van nghe
nghiép s& phat huy duoc hiéu qua cao hon tir két qua cua su tap trung nay.

5.3 Xdy dwng ni dung tw vin nghé nghiép dap irng yéu cau ciia sinh vién

Noi dung tu Van nghe nghlep la sdn pham dau ra quan trong cua hoat dong tu Van
va quyet dinh dén chat luong cuia moi chu:ong trinh trién khai. Noi dung tu van can
phai xay dung dya trén d6i tuong va muyc tiéu can dat va trén co s¢ sy tham gia cua cac
bén co lién quan, trong d6 ¢6 doanh nghiép va td chu’c su dung lao dong. Qua khao sat
cho thdy, sinh vién & cac nam hoc khac nhau c6 nhu cau vé ndi dung tu van cling khac
nhau. Viéc xay du:ng ndi dung tu van nghé nghiép can co su phdi hop cua cac don vi
chuyén mon quan ly cac chuong trinh dao tao, boi vi day 1a don vi dau méi xay dung
chuan dau ra va quan ly nguo1 hoc thudc cac chuyen nganh c¢o lién  quan. Cac ndi dung
tu van nghé nghlep khong chi tap trung vao cac klen thirc va k¥ nang chuyén mon ma
can bao quat ca cac k¥ nang mém, céac thong tin vé thi truong lao dong. ..

5.4 Xdy dwng hé théng cdc van bin quy dinh vé tw vin nghé nghiép trong trwong
dai hoc

Cac van ban quy dinh, huéng dan Ve tu van nghé nghiép trong truong dai hoc sé 1a
can cu huong dan mang tinh tiéu chuan quan trong dé phat huy duoc hiéu qua cho hoat
dong tu van, chuan hoa quy trinh tur vin nghé nghiép cho sinh vién, dam bao su nhat
quén trong trién khai ¢ cic don vi trong toan truong.
5.5 Pa dang héa cdc hinh thirc to chirc hoat dpng tw vin nghé nghiép

Mbi noi dung tu van nghé nghiép s& dugc chuyén tai dén sinh vién qua cac hoat
dong tu van nghé nghi€p khéac nhau, vi¢c trién khai nhiéu hoat dong s& thu hut duoc
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sinh vién tham gia phu hop voinhu cau canhan. Bén canh cac hoi nghi hoi thao chuyen
dé, viéc 16ng ghép cac ndi dung tu van nghe nghlep vao cac cudc thi chuyen mon, cac
chuong trinh tham quan doanh nghiép, cidc ngay hdi viéc 1am hodc cac hinh thirc hoat
dong khéc s& gitip sinh vién co su hu’ng thi trong tiép can thong tin nghé nghiép va tich
lity duoc cac kién thirc, k§ nang can thiét cho cong viéc turong lai.

Ngoai ra cac tnro’ng cling can tang cuong su tham gla cua céc to chirc nghé nghiép,
cac doanh nghiép, cac chuyen gia vao hoat dong tu van, tang cuong hoat dong truyen
thong, sir dung da dang cac kénh thong tin vé tu van nghé nghiép dé sinh vién tiép can
duoc thong tin vé hoat dong nay nhanh va hi¢u qua hon.

6. Két luan

Tu van nghé nghlep la hoat dong dinh huong “kién tao tuong lai cho nguoi hoc”.
Mobi truong dai hoc c6 nhung diéu kién ‘nguon luc, linh vye dao tao dic thu, c6 myc
tiéu va triet 1y dao tao riéng. Mo hinh to chirc hoat dong tu Van nghe nghlep cua cac
tru’ong s& phai duoc xay dyung cho phu hgp véi tinh hinh thyc tién ctia nha truong trén
nguyén tac thuc hién dong bo céc hoat dong v6i su tham gia cua cac chu thé trong nha
tru’ong dé tac dong dén sinh vién trong viéc tu xac dinh nghe nghiép va chon lya hinh
thir t6i wu dé c6 viéc lam, c6 tinh dén nhu cau va ning lyc cua con nguol, ket hop voi
hoan canh kinh té - xa h01 trong thi truong lao dong. Trong bbi canh phat trlen nhanh
cua khoa hoc cong nghé, cac linh vyc nghé nghiép va vi tri viéc lam cling bién dong
thuong xuyen nén hoat dong tu van hudng nghiép cua cac truong can phai dugc chu
trong va dau tu cac ngudn lyc tot nhat dé trién khai hiéu qua.
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