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Tém tit: Muc dich ciia bai bao nay la nham xdc dinh va danh gid mic tdc dong cia
cdc nhan t6 anh heong dén y dinh khéi nghiép trong linh viee Fintech ciia sinh vién Khoa
Tai chinh — Ngdn hang, truwong Pai hoc M6 Ha Noi. Trong nghién civu ndy, phdn tich thong
ké mé ta, Cronbach’s Alpha, EFA va phdn tich hoi quy dwoc sir dung dé phan tich dit liéu thu
thap dwoc tir 1000 dap vién la sinh vién cua Khoa Tai chinh — Ngan hang, truong Pai hoc
M¢é Ha Néi. Két qua nghién cirbu cho thdy: Pdc diém tinh cdch, Chudn chii quan, Nhdn thirc
tinh kha thi, Kinh nghiém, Tu tin vao nang lyc cong nghé, Moi truong gido duc khoi nghiép
va Tiép cdn nguon von cé tac dong triee tiép va ciing chiéu 1én y dinh khéi nghiép trong linh
viee Fintech cia sinh vién Khoa Tai chinh — Ngdn hang. Tir két qua nghién civu nay, nhém
tac gia cung cdp ham y quan tri gitip Nha truong va Khoa ndng cao y dinh khéi nghiép trong
linh vuc Fintech cua sinh vién.

Tir khoa: Khoi nghiép, Fintech, Tai chinh, Ngan hang, Sinh vién.

Abstract: The purpose of this article is to identify and evaluate the impact of factors
affecting the start-up intention in the Fintech field of students from the Faculty of Finance
and Banking, Hanoi Open University. In this study, descriptive statistics analysis, Cronbach s
Alpha, EFA and regression analysis were used to analyze the data collected from 1,000
respondents, the students from the Finance and Banking Faculty, Hanoi Open University.
Research results show that Personality traits, Subjective standards, Feasibility perception,
Experience, Confidence in technological capabilities, Start-up education environment and

Access to capital have a direct and positive impact on the start-up intention in the Fintech
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field of students from the Finance and Banking faculty. From these research results, the

authors provide the implications to help the University and the Faculty improve students’

start-up intention in the Fintech field.

Keywords: Start-up, Fintech, Finance, Banking, Student

I. Pit van dé

Theo béo cdo vé Fintech tai Viét
Nam 2020, nganh cong nghi¢p Fintech
ciia Viét Nam da phat trién déang ké [1].
Nam 2019, Viét Nam da dung thtr hai
trong ASEAN vé tai trg Fintech, thu hat
36% tong von dau tu vao Fintech ciia khu
vuc. Trong quy 1 ndm 2020, thanh toan
dién tir ting 76% véi tong gié tri giao dich
tang 124% so voi quy 1 nam 2019.

N6i vé khoi nghiép Fintech tai
Viét Nam, sé lugng cong ty khai nghiép
Fintech ngay mot gia tdng. Nam 2015, tai
Viét Nam chi c¢6 35 doanh nghi¢p khoi
nghiép. Nhung dén 2019, con s6 nay da
tang gap 3 1an [1]. Céc linh vuc trong hé
sinh thai Fintech ctia Viét Nam bao gom:
Trung gian thanh toan (vi dién tr), tai
chinh ca nhan, cho vay ngang hang (P2P
lending), cong nghé bao hiém, ngan hang
s6, diém tin dung, goi von cong ddng [2]
. Trong do, 2 linh vyc 16n manh nhét 1a
Vi dién tir va Cho vay ngang hang véi sb
lwong thanh vién 1an luot 1a 28 (duoc cip
phép, trir NAPAS) va hon 70 (khong chinh
thic). Tuy nhién, Viét Nam hién tai van di
sau cac nudc trong khu vuc ASEAN véi
dd phu cua céc dich vy Tai chinh - Ngan
hang chinh thtrc chi & 59% so vdi 86% cua
Théi Lan va 92% cua Malaysia.

Viét Nam c6 cac thuan loi sau dé
phat trién Fintech nhu dan s6 dong va
tré, thué thu nhap doanh nghiép thap, moi
truong phap 1y chua rd rang tao diéu kién
cho céc san pham Fintech phat trién ma
chua c6 rao can thué [2]. Ngoai ra tai Viét

Nam con ¢6 nhiéu cac quy dau tu va wom
mam khai nghiép nhu VSV, VinaCapital. ..
Chinh Phu Vié¢t Nam cling quan tam va
hd tro voi DPé an Qudc gia 844 hd tro hé
sinh thai khéi nghiép. Tuy nhién van con
t6n tai nhidu kho khan dé phat trién khoi
nghiép Fintech tai Viét Nam nhu: Moi
truong phap 1y khong rd rang, nguoi dan
Viét Nam van con théi quen sir dung tién
mat nhiéu hay it kién thic tai chinh. Cubi
cung 1a co sé dit liéu chinh théng chua
duoc hoan chinh dan dén viéc cac doanh
nghiép gap kho khan trong dinh hudng thi
truong va quan li.

Tai truong Pai hoc Mé Ha Noi1 (PH
Mo Ha Noi), Ban lanh dao ciing da rat
quan tam va tao diéu kién dé cac ban sinh
vién khoi nghiép. Cu thé 1a Nha trudng da
t6 chtrc cude thi “Sinh vién véi ¥ tudng
khoi nghi¢p nam 2021 — HOU.SV.START
UP 20217, cong thong tin khoi nghiép
HOU hay cac cudi toa dam nhu Toa dam
“Hanh trinh khéi nghi€p sinh vién”. Tai
Khoa Tai chinh — Ngéan hang, sinh vién
c¢6 tinh than khoi cao thé hién qua cac
thanh tich dat duge nhu Gidi nhét cudc thi
“Sinh vién vé1 y tudng khoi nghiép nam
2021 — HOU.SV.START UP 2021”. Bén
canh do, tai cudc thi “Tim kiém tai nang
khoi nghiép trong linh vuc cong nghé tai
chinh — Techfest 2021 do Lang Fintech,
thuéc khuon khd Techfest, trong s6 14
nhom du 4n ctua Bang y tudng co6 toi 04
nhom 1a sinh vién Khoa Tai chinh — Ngan
hang (TCNH), truong DPH Mo Ha Noi
va 01 nhom y tudong da xuat sic lot vao
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vong Chung két. Nhitng dan ching trén
cho thay tinh than khoi nghiép cua sinh
vién Khoa la rat cao, dic biét la trong
linh vuc Fintech. Ban Lanh dao Khoa da
huéng dan Lién Chi Poan, Lién Chi Hoi
trién khai nhiéu cong tac thuc day y dinh
khoi nghiép cua sinh vién nhu cac budi
sinh hoat cau lac bd, cac budi sinh hoat
huéng nghiép. Tuy nhién, néu chi dimg
lai & cac hoat dong sinh hoat cau lac b9,
nhom nghién ctru cho réng chua that su
bai ban dé trang bi cho cac ban sinh vién
kién thtc va ki ning dé khoi nghiép trong
linh vuc Fintech.

Hién nay tai Viét Nam va trén thé
gidi ciing da c6 nhiéu nghién ctu vé y
dinh khéi nghi¢p nhu ctia Khuong va
An (2016) [3], Pham Cao T6 va cong su
(2016) [4], Nguyén Phuong Mai va cdng
su[5], Nguyén va Duong (2021) [6], Nazri
va cong su (2016) [7], Tiwari va cOng su
(2017) [8], Badri va Hachicha (2019) [9]
va Ali va Jabeen (2020) [10]. Tuy nhién sd
luong nghién ctru vé y dinh khoi nghiép
trong riéng linh vuc Fintech hién nay
con han ché. Pay chinh 1a khoang chdng
nghién ctru cho nhém tac gia.

Qua cac van dé néu trén c6 thé
thdy viéc nghién ctru y dinh khoi nghiép
trong linh vyc Fintech cua sinh vién Khoa
TCNH, truong PH M& Ha Noi trong giai
doan t6i 12 hét st can thiét. DAy 1a nghién
clru tién dé dé mo rong cho cac ddi tuong
la sinh vién toan trudng, sinh vién toan
mién Béc va trén toan qudc.

IL. Co 6 1y thuyét

2.1. Tong quan vé khéi nghiép

Hién nay tdn tai rat nhiéu dinh nghia
vé khéi nghiép. Cac dinh nghia trudc do
d3d duoc tong hop va 3 tiéu chi chung xac

dinh vé khoi nghiép d6 1a: “méi”, “hoat
dong” va “doc lap” [11]. Ries (2011) [12]
dinh nghia vé khai nghiép 1a mot to chuc
con ngudi dugc thiét ké dé tao ra nhing
dich vu méi trong cac diéu kién cuc ky
khong chic chin. Theo dinh nghia cia
Baldridge va Curry (2021) [13] thi céac
cong ty khoi nghiép 1a cac cong ty duoc
thanh 1ap dé phat trién mot san pham hoic
dich vu doc dao, dua ra thi truong, lam
cho 16 tré nén hap dan va khong thé thay
thé d6i v6i khach hang.

2.2. Tong quan vé khéi khéi nghiép
trong linh vuc Fintech

Thakor (2020) [14] dinh nghia vé
cot 151, Fintech 1 viéc str dung cong nghé
dé cung cép cac dich vu tai chinh mdéi va
cai tién. Gimpel (2018) [15] dinh nghia
vé khoi nghiép Fintech d6 13 mot doanh
nghiép non tré img dung cong nghé dé
cung ung cac dich vu tai chinh. Bén canh
d6, Muriuki (2021) [16] dinh nghia mdt
cong ty khoi nghiép Fintech vé co ban 13
mot cong ty 4p dung cong nghé dé dap ung
nhu cau quan 1y tai chinh cua nguoi tiéu
dung. Mot cong ty Fintech canh tranh véi
cac nha cung cép dich vu tai chinh truyén
théng vi ho cung cép cac giai phap hiéu
qua hodc trai nghi¢ém vugt trdéi cho cac
van d& hién c6. Cac cong ty khai nghiép
Fintech khong chi cung cép cho thi truong
tai chinh cac d6i tha canh tranh méi va
mot giai phap thay thé cho cac td chuec tai
chinh truyén thdng, ma con thay ddi cach
thirc ma nguoi tidu dung tuong tac va tiép
can véi tit ca cac loai san phém tai chinh.

2.3. Ly thuyét vé y dinh khéi nghiép

Nghién ctru nay dua trén thuyét
hanh dong hop 1y (TRA) [17], thuyét hanh
vi du dinh (TPB) [18], mé hinh chap nhan
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cong nhé (TAM) [19] va mo hinh sy kién
khoi nghiép EEM [20]. Thuyét TRA cho
thdy hanh vi dugc quyét dinh boi y dinh
thyc hién hanh vi d6. Hai yéu té chinh
anh huong dén ¥ dinh 1a thai d6 c4 nhéan
va chuin chu quan. Trong bai nghién
nay, thai do ca nhan c6 thé duoc hiéu 1a
so thich cta sinh vién vé khoi nghiép.
Chuan chii quan 13 nhan dinh cia nguoi
than, ban be, xa hoi... vé viéc sinh vién
d6 khoi nghiép Fintech. Thuyét hanh vi du
dinh TPB la cai tién cta thuyét hanh dong
hop Iy TRA. Nhan t6 thir ba c6 anh huong
dén y dinh cta con ngudi 1a yéu t6 nhan
thirc kiém soat hanh vi. Trong nghién ctru
ndy, cam nhan vé kha nang kiém soat hanh
vi dugc dinh nghia la quan niém cua sinh
vién vé mirc khé khin trong viéc khoi
nghiép Fintech. M6 hinh TAM bao gém
nhan thtrc sy hitu ich, nhan thic tinh dé su
dung va thai do huong dén viéc sir dung.
Trong nghién clru nay, nhan thuc hitu ich
ctia cong nghé, tinh dé sir dung clia cong
nghé va cam giac tich cuc hay ti€u cuc voi
st dung cong nghé anh huong dén khoi
nghiép Fintech cta sinh vién. M6 hinh
EEM chi ra rang cac yéu td vé su thay doi
quan trong trong cudc song va thai do ca
nhan d6i v6i nghiép s& anh huéng dén y
dinh cua cé nhan trong vi¢c xay dung mat
cong ty khoi nghi€p kinh doanh. Thai do
c4 nhan bao gom nhén thirc cta c4 nhan
vé tinh kha thi va mong mubn ddi véi cac
cong ty khéi nghiép.
I11. Phuwong phap nghién ciru

3.1. Cdc gid thuyét nghién ciru va
mo hinh nghién cvuu

Dic diém ca nhan lién quan dén mot
sb dic diém chuyén biét ndi bat cua mot
ca nhan [21]. Tai Ha Noi, dac diém tinh

cach ca nhan dugc ching minh c¢6 mbi
quan hé cung chiéu vé6i y dinh khoi nghiép
ctia sinh vién [5], thanh phé H6 Chi Minh
[21], [22], [23] Tuy nhién, theo Khuong
va An (2016) [3] lai két luan nhimg yéu
t6 dac diém ca nhan nay dong mot vai trd
nhu nhén té can trd sy hinh thanh y dinh
khot nghiép. Trong nghién clru nay, dic
diém tinh cach ca nhan dugc hiéu 1a mot
s6 tinh cach ndi bat ciia cac ban sinh vién
Khoa TCNH, PH M¢ Ha Noi. Tt nhiing
nghién ctu tién nhiém, nhom tac gia dua
ra gia thuyét:

HI. Ddc diém tinh cdch c6 anh
hieong ciing chiéu dén y dinh khoi nghiép
Fintech cua sinh vien Khoa TCNH, PH
Mo Ha Ngi

Chuén chu quan dugc dinh nghia la
nhan thirc vé nhitng 4p luc tir phia xa hoi
thé hién su ung ho, hay phan d6i d6i tugng
c6 y dinh thuc hién hanh vi [24]. Nguyén
Thi Liéu Dién va Nguyén Xuan Truong
(2019) [25] d3 ching minh chuan cha
quan tic dong cing chiéu dén su mong
doi khéi nghi¢p kinh doanh online va
yéu td su tu tin khi kinh doanh online cua
sinh vién tai thanh phd H6 Chinh Minh.
Ciing tai thanh phé HO Chi Minh, chuin
chu quan dugc cong nhan 1a nhan td tac
dong 1én ¥ dinh khoi nghiép cua sinh vién
[23]. Trong pham vi cia nghién clru nay,
chuan chu quan duoc hiéu 1a anh hudng
cta gia dinh, thay c6 gido, ban bé va moi
nguoi xung quanh. Pac bi¢t Viét Nam la
mot qudc gia chau A ma nguoi dan duge
biét dén 1a c6 tam 1y dam dong cao. Cac ¥
kién cua nhitng nguoi xung quanh c¢é anh
huéng nhét dinh dén ¥ dinh hanh dong cua
cac ¢4 nhan. V&i anh huong cua truyén
théng Nho gido nhu tai Viét Nam va véi
dic diém vé van hoa to chirc, van hoa gia
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dinh, cac ca nhan thuong xem xét ¥ kién
cua nguoi xung quanh trude khi hanh
dong [26].

H2. Chudn chii quan ¢é dnh hirong
cung chiéu dén y dinh khoi nghiép Fintech
cua sinh vien Khoa TCNH, PH Mo Ha Noi

Theo Ajzen (2006) [24], nhan thuc
tinh kha thi 1a mirc d0 ca nhan nhan thic
vé do dé dang hay khé khin; c6 bi kiém
sodt, han ché hay khong khi ca nhan do6
thuc hién hanh vi. Trong khi Khuong va
An (2016) [3] khang dinh méi lién hé cua
nhan thtc tinh kha thi dén ¥ dinh khoi
nghiép cua sinh vién tai Ha N§i; Ngb Thi
My Chau (2018) [22] va Nguyén Thij Bich
Lién (2020) [23] tai H6 Chi Minh. Trong
pham vi cua nghién ctu nay, nhan thic
tinh kha thi dwoc hiéu 1a mac d6 cac ban
sinh vién nhan thic v& muc do dé dang
hay kho khén cua viéc khéi nghiép trong
linh vuc Fintech. Cac ban sinh vién cang
nhan thirc dugc tinh kha thi cua du an, kha
ning thwong mai hoa cua san pham thi
cang ¢ y dinh cao dé khoi nghiép.

H3. Nhan thiee tinh kha thi co anh
hweong cing chiéu dén y dinh khoi nghiép
Fintech cua sinh vien Khoa TCNH, PH
Mo Ha Nogi

Ekpoh va Edet (2011) [27] khang
dinh moéi truong gido duc khoi nghiép
lién quan dén chuong trinh, cic bai gidng
ngoai khoa hoidc cac khoéa hoc cung cip
day du kién thirc, k¥ ning va thai do dé
theo dudi su nghiép kinh doanh. Gido duc
khoi nghiép anh huong dén y dinh khoi
nghiép cua sinh vién nam 2 va nam 3 tai
vung Pong Nam B9 [4]. M6i truong gido
duc tinh than khéi nghi€p dugc chung
minh ¢ tac dong truc tiép va cung chiéu
dén y dinh khoi nghiép cua sinh vién cong

nghé thong tin tai thanh phd H5 Chi Minh
[22], [23]. Trong pham vi ctia nghién
ctru ndy, gido duc khai nghiép bao gom
chuong trinh giang day trén 16p, cac hoat
dong ngoai khoa, hdi thdo va cac cudc
thi khoi nghiép cho sinh vién t6 chirc tai
truong va Khoa TCNH, BH M¢ Ha Noi.

H4. Moi truong gido duc khoi
nghiép c¢é dnh hwéng cung chiéu dén y
dinh khoi nghiép Fintech cua sinh vién
Khoa TCNH, PH Mo Ha Noi

Tiép can nguén von dugce dinh nghia
1a kha nang tiép can ngudn von dau tu cho
¥ tuong kinh doanh [23]. Ngudn von co tac
dong cung chiéu dén y dinh khoi nghiép
cta sinh vién trén dia ban thanh phd Ho
Chi Minh [23]. Bén canh d6, nir gidi dugc
chtrng minh 14 quan tdm vé van dé ngudn
v6n nhiéu hon nam gidi khi ¢6 ¥ dinh khoi
nghiép, tir d6 ho ciing can nhac nhiéu hon
trong chi tiéu [28]. Két ludn nay nhat quan
v6i nghién ctru cua Cliff (1998) [29]. Tac
gia ndy cho rang, cac doanh nhan nit ¢6
xu hudng thanh 1ap doanh nghiép véi von
nho hon dé ho c6 thé can bang cudc séng
c4 nhan va cudc sdng kinh doanh. Delmar
va Davidsson (2000) [30] lai két luan rang
gidi tinh va tiép can ngudn von khong c6
moi lién hé v6i nhau. Trong pham vi cia
nghién ctru ndy, tiép can ngudn vén 1a kha
nang tiép can dén ngudn tai chinh cua sinh
vién tai Khoa TCNH, PH M¢ Ha Noi.

H5. Tiép cdn nguén vén cé dnh
hieong ciing chiéu dén y dinh khoi nghiép
Fintech cua sinh vién Khoa TCNH, DH
Mo Ha Noi

Hiéu qua ban than 1i niém tin
rang mot trong nhitng k¥ ning ma ho ¢
dé thyc hién mot sé hanh dong nhat dinh
dé dat duoc diéu gi do [31]. Nguyén va
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Duong (2021) [6] da thuc hién mdt cudc
khéo sat trén dién rong va da thu duoc )
phiéu tra 101 tir 2218 d4p vién 1a sinh vién
tu 8 truong dai hoc tai mién Béc. Két qua
nghién ciru cho thiy, ning luc ban than
c¢6 anh hudng cing chiéu d&én y dinh khoi
nghiép. Trong pham vi ciia dé tai nghién
clru nay, nang luc cong ngh¢ cua sinh vién
duoc hiéu 1a kha nang st dung, 1ap trinh
cac phan mém coéng nghé boi Fintech 1a
cac dich vu tai chinh dugc cung rng qua
nén tang céng nghé. Hién nay, cic ban
sinh vién Khoa Tai chinh — Ngan hang,
truong Pai hoc Mo Ha Noéi dugc trang bi
cac kién thtrc Tai chinh — Ngan hang vira
mang tinh 1y thuyét 1an thuc tién cao.

H6. Nang lyc cong nghé co anh
hwong cung chiéu dén y dinh khéi nghiép
Fintech cua sinh vien Khoa TCNH, DH
Mo Ha Ngi

Thai d dugc dinh nghia 1a nhitng
danh gia tich cuc hodc ti€u cuc, ung ho
hodc phan ddi ciia mot ca nhan vé mot
hanh vi c6 ké hoach [32]. Thai d6 1a yéu
t6 ma sinh vién can duoc trang bi cho sinh
vién bén canh kién thirc va ky ning [4].
Tai thanh phd HO Chi Minh, thai d6 ca

Chuan chu
quan NH2

Nhén thic ~
tinh kha thi [H3
Mbi trudomg ' H4
gido dyuc khéi | —
nghiép | Hs
Tiép cén

A A
ngudn von

Nang Iyc )
cong nghé H? 7

Kinh nghiém

H6 _—

Thai A6 HS

nhéan duge két luan cé tac dong truc tiép
va cung chiéu 1én y dinh khoi nghiép cua
sinh vién theo hoc nganh cong ngh¢ thong
tin [22]. Con tai Ha Noi, voi két qua thu
thap tir 434 nit sinh vién thugc nganh quan
tri kinh doanh, thai d§ 12 mdt trong hai
nhan t6 ¢6 anh hudng manh nhét va cung
chiéu dén y dinh khai nghiép [5].

H7. Thai do co anh hwong cung
chiéu dén y dinh khéi nghiép Fintech ciia
sinh viéen Khoa TCNH, DH Mo Ha Noi

Kinh nghiém ¢ ddy dugc hiéu la
kinh nghiém da ting kinh doanh hay di
lam thém ¢ céc vi tri nhan vién hay quan
1y. Kinh nghiém truéc day dugc chung
minh c¢6 anh huong dén ¥ dinh khoi nghiép
cta sinh vién tai Pai hoc Qubc gia Ha Noi
[6]. Tai Bong Nam B9, kinh nghiém kinh
doanh duoc chimg minh c6 tic dong dén
y dinh khéi nghi¢p cta sinh vién nam 2
va nam 3 [4]. Vi d6i tuong nir sinh vién
chuyén nganh quan tri kinh doanh tai Ha
Noi, kién thirc va kinh nghiém c6 tac dong
nguoc chiéu dén y dinh khai nghiép [5].

HS. Kinh nghiém co anh huong cung
chiéu dén y dinh khéi nghiép Fintech cia
sinh vien Khoa TCNH, PH Mo Ha Noi

. .
~a& Y dinh khoi
- ; nghiép Fintech
%

Hinh 1: Mé hinh nghién ciru d@é xudt
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3.2. Thiét ké nghién citu

Sau khi tong hop cac nghién ctu
trude, bang cau hoi khao sat duoc tong
hop. Céc ban sinh vién s€ tra 161 mic do
danh gia cua ban than dbi voi cac cau hoi
dua ra trén thang do Likert tir 01 dén 05,
bao gdm: “Hoan toan khong dong ¥,
“Khong dong ¥, “Trung lap”, “Pdng ¥,
“Hoan toan dong .

3.3. Thu thip di¢ lieu va mdu
nghién ciru

Bang hoi khao sat dugc thiét ké trén
nén tang Google Forms. Puong link bang
khao sat trén Google Forms dugc chuyén
t6i cac ban can bd 16p va chia sé dén cac
ban sinh vién. Do trén Google Forms c6
ché d¢ bat budc tra 161 cau hoi méi c6 the
hoan thanh bang hoi nén nhoém nghién ctru
s& khong thu vé phiéu tra 16 nao dé tréng
bat ky céu tra 10i nao.

IV. Két qua va thao ludn
4.1. Két qua nghién ciru so bo

Nghién ctru so bd duoc tién hanh
v6i 300 dap vién. Tat ca cac bién quan
sat ciia cac thang do bién doc lap déu co
Corrected Item-Total Correlation 16n hon
0.3. Hé sb Cronbach’s Alpha ctia thang do
16n hon 0.6, nhu vdy thang do dam bao
do tin cdy. Voi EFA thi cac hé sd tai déu
16n hon 0.5 va déu thoa man khi cac bién
quan sat déu cua thang d6 déu vao cung
mot nhom hay khong cé hién twong nhay
nhom. Bién phu thudc ciing ¢6 Cronbach’s
Alpha 16n hon 0.6 va hé s6 tai 16n hon 0.5.

4.2. Két qua nghién ciru chinh thivc

Nghién ctru chinh thic duoc tién
hanh véi 1000 dap vién. Bang 1 dudi day
téng hop théng ké mo ta cac bién dinh tinh:
Gi6i tinh, lam thém, dén tir khu vire ndo va
truyén thong kinh doanh ctia gia dinh.

Bdng 1: Thong ké tan s6

Nam: 18.8%

1. Gidi tinh

Nir: 81.2%

Co: 62.2%

2. bi lam thém

Khong: 37.8%

Ha Noi: 24.8%

3. Bén tir khu vuc

Cac tinh thanh khac: 75.2%

Gia dinh c6 truyén thong kinh doanh: 56.7%

4. Truyén thong kinh doanh cua gia dinh

Gia dinh khong c6 truyén thong kinh doanh: 43.3%

TAt ca cic bién quan sat cua cac
thang do bién doc lap déu co Corrected
Item-Total Correlation 16n hon 0.3. H¢
s& Cronbach’s Alpha cia thang do 16n
hon 0.6, nhu vdy thang do dam bao do
tin cay. V&i EFA hau hét cac hé sb tai déu
16n hon 0.5 va déu thoa man khi cac bién
quan sat déu cua thang d6 déu vao cung
mot nhom hay khong cé hién tugng nhay
nhom ngoai trir loai bién NV3 do bién nay

tai 1én & ca 2 nhan t6. Nhu vay thang do
tiép can ngudn von chi con 2 bién quan sat
laNV1 vaNV2.

Tat ca cac gia tri sig tuong quan
Pearson gitta céc bién doc lap voi bién
phu thudc déu nho hon 0.05. Nhu vay cac
bién doc 1ap déu c6 trong quan tuyén tinh

v6i bién phuy thudc.
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Bdng 2: Hé s6 hoi quy

Unstandardized | Standardized . . . .
Model Coefficients Coefficients t Sig. Collinearity Statistics
B Std. Error Beta Tolerance VIF
(Constant) | -.123 .080 -1.543 | 123
TC .198 .017 244 11.735| .000 746 1.341
CQ 185 .017 232 10.732| .000 .689 1.452
TD .028 .017 .036 1.621 | .105 .647 1.545
1 |KT .160 016 220 9.970 | .000 .659 1.517
NV .036 015 .049 2347 | .019 750 1.334
KN 188 016 251 11.770 | .000 706 1.417
CN 163 .017 214 9.833 | .000 .679 1.472
GD .044 .016 057 2.653 | .008 703 1.422
a. Dependent Variable: YD

Hé s6 VIF cac bién doc lap déu nho
hon 10, nhu vay khong c6 da cong tuyén
xay ra. Két qua hdi quy cho thiy bién TD
khong c6 y nghia trong mé hinh do sig
kiém dinh t 16n hon 0.05. C4c bién con
lai déu co su tac dong 1én bién phu thude
do sig kiém dinh t cta tung bién doc 1ap
déu nho hon 0.05. Phuong trinh hdi quy
da bién da chuén hoa dugc viét nhu sau:

YD =0.251 KN +0.244 TC + 0.232 CQ
+0.220 KT+ 0.214 CN + 0.057GD +
0.049 NV

Nhu vay, 7 trén 8 bién doc 1ap anh
hudng truc tiép va cung chiéu dén ¥ dinh
khoi nghi€p trong linh vuc Fintech. Cu
thé d6 chinh 1a 7 bién: D4c diém tinh cach
(TC), Chuan cht quan (CQ), Nhan thirc
tinh kha thi (KT), Kinh nghiém (KN), Ty
tin vao nang lyc cong ngh¢ (CN), Mdi
treong gido duc khoi nghiép (GD) va Tiép
can ngudn von (NV). Diéu nay dong nghia
cac gia thuyét H1, H2, H3, H4, H5, H6
va H8 duoc chap nhan. Gia thuyét H7 bi
bac bo. Trong d6, Kinh nghiém (KN) Ia
bién tac dong 16n nhat. Nhu vay Thai d6
s& khong c6 mirc anh hudng dén y dinh
khoi nghiép. Didu nay co thé 1i giai ring

khi cac diéu kién khéc c6 du, cac ban sinh
vién sé& c6 thé thay doi thai do cia minh vé
khdi nghiép Fintech.

Ngoai ra, qua T-test, nghién cuu
cling chi ra rang khong c6 sy khac biét vé
y dinh khoi nghiép trong linh vuc Fintech
gitra céac sinh vién c6 gidi tinh khéc nhau,
dén tir khu vuc ndo. Ngay nay, gido duc
da duoc phé cap rong rai nén co thé giai
thich du 1a gidi tinh nao thi cac ban cling
¢6 du kién thirc, ki niang va thai do nhu
nhau nén giéi tinh khong quyét dinh dén
y dinh khéi nghi¢p trong linh vuc Fintech.
V& bién dinh tinh dén tr khu vuc nao, khi
Internet ngay cang phd cap, kién thic va
kinh nghiém khoi nghiép ciing dugc phd
bién rong rai thi khoang cach dia 1y khong
con la rao can cua cac ban.

V& bién dinh tinh 1am thém, cac ban
sinh vién di lam thém khong di l[am thém
c6 su khac biét trong y dinh khéi nghiép.
Diéu nay cé thé duoc giai thich qua viéc
sinh vién khi di lam thém s& tich luy nhiéu
kinh nghiém khong chi & chuyén mon
ma con & nhiéu ki ning can thiét cho mot
ngudi chi doanh nghié€p. Bén canh do, véi
céc ban sinh vién c6 truyén thong gia dinh
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lam kinh doanh thi y dinh khoi nghié€p ctua
cac ban ciling cao hon.

V. Ham y quaén trj

5.1. Gidi phdap cho Nha truong
va Khoa

Ddac diém tinh cach

Pay 1a mot trong nhimg nhan t6 ¢
mirc anh hudng 16n dén  dinh khéi nghiép
trong linh vuc Fintech cia sinh vién. Vé
phia cac ban sinh vién, cac ban can co
nhiing kién thic vé Tai chinh — Ngéan
hang; khoa hoc cong ngh¢; ki ning mém
trong giao tiép, dam phan... Co nhiéu ban
sinh vién tuy tinh cach hudng ndi xong
van c6 su yéu thich tré thanh doanh nhan.
Nhiing ban sinh vién nhu vay co diém
manh riéng cua nhiing ca nhan hudng ndi
nhu thich suy nghi, tu chu, dé thiu cam
va lang nghe ngudi khac. Bé co thé khai
nghiép, cac ban can trau ddi cac k¥ ning
mém nhung giao tiép, thuong luong, dam
phan, ban tiéc...

Vé phia Khoa Tai chinh — Ngéan
hang va truong Pai hoc Mé Ha Noi, can
xay dung cac hoat dong ngoai khoa lién
quan dén khoi nghiép kinh doanh dé
ngudi hoc ¢6 nén tang phat trién k¥ nang
va gia tdng y dinh khoi nghiép. Nhiing
ngudi khoi nghiép can rat nhiéu cac nhan
td nhu tinh sang tao, nhay bén dé c6 thé
cai tién mau ma, tinh nang, chit lugong,
gid ca ctia san pham.

Chuin chii quan

Chuan chi quan & ddy 1 nhan thirc
vé nhitng 4p luc tir phia xa hoi thé hién
su ung ho, hay phan ddi dbi tuong c6 ¥
dinh khoi nghiép trong linh vuc Fintech
cua sinh vién. Ngoai vi¢c Khoa Tai chinh
— Ngan hang va truong dai hoc M¢ Ha

No6i ung ho y dinh khéi nghi€p cua céc
ban sinh vién thi ciing can c6 su ¢b vii
dong vién cua gia dinh va xa hoi. Khoa
Tai chinh — Ngén hang c6 thé tac dong dén
gia dinh cac ban sinh vién dé gia dinh ung
ho cac ban tham gia vao cac cudc thi khoi
nghiép bang cach trao ting chimg nhan,
phan thuong. Viéc Lién chi Poan, Lién
chi Hoi Khoa ting cuong truyén thong vé
khot nghiép va cac cudc thi khoi nghiép,
dac biét trong linh vuc Fintech s& giup cac
bac phu huynh thdy dugc tim quan trong
va xu hudng khoi nghiép hién nay.

Nhdn thiee tinh kha thi

Pé co thé khoi nghiép thanh cong
thi sinh vién can c6 cai nhin dai han va
can ¢6 ki niang danh gia chinh xac vé tinh
kha thi cua du an. B¢ 1a ki ndng phan tich
dong tién, phan tich diém hoa von. Ngoai
ra nhirng 101 nhan xét ciia cadc mentor, cac
chuyén gia giau kinh nghiém s& gitip cho
cac ban sinh vién tu tin hon va c¢o6 cai nhin
chinh x4c hon vé du 4n ctia minh. Chinh
vi thé ma cac 16p hoc ki ning phan tich
tai chinh ca trén 16p 1an ngoai khod, cic
budi giao luu, gip g& mentor cin dugc
tiép tuc dau tu.

Moi truong gido duc khoi nghiép

Moi truong gido duc cling 1a mdt
nhan té c6 tac dong manh dén ¥ dinh khai
nghiép cta sinh vién. Pé nang cao ¥ dinh
khot nghiép cua sinh vién trong linh vuc
Fintech, Khoa Tai chinh — Ngin hang can
bo sung thém mat s6 hoc phﬁn co ban lién
quan dén khai nghiép va cong nghé. Cac
giang vién trong qué trinh giang day can
khuyén khich y dinh khoi nghiép cia sinh
vién. Cau lac bo vé khoi nghiép can day
manh hon nita cic budi sinh hoat ngoai
khod dé nang cao kién thuc, ki ning va
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thai do cho sinh vién. Khoa va Nha truong
can tiép tuc va ting cuong két ndi véi
cong dong doanh nhan va doanh nghiép,
moi cac cac dién gia t6i Khoa va té chic
cho sinh vién di tham quan cac cong ty
khoi nghi¢p Fintech. Do Truong Dai hoc
Mo 1a mdt truong dai hoc da nghanh nén
dé t6 chirc mot cudc thi khoi nghiép chi
trong linh vuc Fintech cip truong 1a kho
kha thi xong cac ban sinh vién hoan toan
c6 thé tham du cudc thi khéi nghiép HOU
SV startup voi cdc san phiam tng dung
cong nghé tai chinh. Bén canh d6, Khoa
va Nha truong tiép tuc tao diéu kién hon
nita dé cac ban sinh vién tham gia cac
cudc thi khoi nghi€p trong nha linh vuc
Fintech nhu cudc thi “Tim kiém tai ning
khéi nghiép trong linh vyuc tai chinh —
Techfest 20217 dugc t6 chirc hang nim
boi lang Fintech.

Tiép cdn nguon von

Cac ¥ tuong hay san pham khoi
nghi¢p trong linh vuc Fintech c6 thé duoc
tiép can thong qua viéc két ndi cia Khoa va
Nha truong dén cac nha dau tu, cac ngudn
tai trg. Tuy nhién, huy dong von da kho,
viéc sir dung ngudn von hidu qua ciing kho
khong kém. Bén canh sy két ndi ciia Khoa
va Nha truong thi chinh céc ban sinh vién
cling can c6 ké hoach chu dong tim kiém
dugc ngudn tai chinh tir cac nha dau tu va
cac quy ho trg khdi nghiép. Ngoai cac chinh
sach dé hd tro cac ¥ twong, san pham hay
cac hoat dong li€én quan dén khéi nghiép,
nha truong co6 thé xay dung quy hd trg khoi
nghiép, trung tam hd trg khai nghiép, vuon
uom khoi nghiép.

Ning lwc cong nghé

Khoa Tai chinh — Ngan hang va
treong Pai hoc Md Ha Noi cod thé can

nhic thém vao chwong trinh giang day hoc
phan vé cong nghé lap trinh app co ban.
Hién nay, thdm chi nhiéu ban tré c6 thé
tu hoc 1ap trinh app di¢n thoai qua hudng
dan trén mang. Viy nén dua nhitng mon
hoc niy vao giang day 1a can thiét, hop xu
hudng va s& khong c6 nhiéu khé khan.

Kinh nghiém

Co kinh nghiém lam thém s& gitp
cac ban sinh vién tu tin hon khi khéi
nghiép. Chinh vi thé ma Khoa can tao diéu
kién, lién két v&i cac ddi tac 1a cac ngan
hang, cac t6 chirc tai chinh, cac cong ty dé
tao diéu kién cho cac ban sinh vién dugc
lam viéc theo ding chuyén nganh cua
minh. Bén canh d0, nhiing budi giao luu
v6i cac chuyén gia ciing rat hiru ich giup
cac ban hoc hoi duwoc nhiéu kinh nghiém
quy bau duoc dut két.

5.2. Gidi phap cho cdc ban sinh vién

Dé c6 thé khoi nghiép thanh cong
trong linh vuc Fintech, sinh vién Khoa Tai
chinh — Ngan hang, truong Pai hoc Md
Ha Noi can trang bi cho minh dﬁy du 3
yéu t6 @6 1a kién thirc, ki ning va thai do.

Ky nang nghién ciru va phan tich
thi truong

Cac ki ning can thiét dé co thé
nghién ctru thi truong do 1a ki ndng tim
kiém, téng hop, phan tich, so sanh dir li¢u.
Ki ning phén tich mé hinh kinh té lugng
1a vo can can thiét dé nghién ctru y dinh,
hanh vi cua khach hang.

Ky nang lanh dao va truyén cim
hirng

Céc ban can nang cao ki ning quan
sat, lam vi¢c nhom, phan phéi cong viéc.
Céc ban sinh vién c6 thé thuc hanh ki
nang lanh dao trong cac hoat dong trén
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16p, trong céc cau lac bd hodc trong céc
du an cho sinh vién...

Ky ning lap ké hoach va quan li
rui ro

K¥ nang lap ké hoach rit quan trong
dé doanh nghiép c6 thé dé ra cac ké hoach
kha thi va hudéng toan thé hé thong hoat
dong theo muc ti€u cua ké hoach d3 dinh.
Céc ké hoach khac nhau s& tng véi timg
thoi diém khac nhau. Khdi nghiép 1a hoat
dong tiém tang day rai ro nén chinh vi thé
ma céc ban sinh vién can dy tr sdn céc rai
ro va ludn binh tinh dé xur 1y.

Ky nang quan li tai chinh

Day 1a ki nang thiét yéu boi cac cong
ty khoi nghiép trong linh vuc Fintech doi
hoingudn von 16n d6 vao cong nghé, ngudn
vbn s& khong du da dé c6 thé méc sai 1am.
Sinh vién Khoa Tai chinh — Ngan hang,
Truong Pai hoc Mo Ha Noi can nidm chéc
kién thirc chuyén mén nhu ki nang doc va
phan tich cac bao céo tai chinh, kién thirc
ké toan va quan tri tai chinh. Dac biét sinh
vién can niam chéc cong cu tai chinh nao
s& giup cong ty tang trudng.

Ky nang xdy dung thwong hiéu

Viéc xdy dung thuong hiéu can bat
dau ngay tir khi khai nghiép. Cu thé 1a
du ngudn tai chinh con han ché xong céc
ban sinh vién ciing can phat trién thuong
hiéu song song cung viéc phat trién san
pham. Néu céac ban sinh vién c6 ki ning
ty thiét ké logo, banner, 1én y tudng
truyén thong thi sé tiét kiém dugc mot
khoan kinh phi 16n.

Ky ning két néi

Hién nay du c6 lam bat cr nganh
nghé gi thi tiéng Anh noi riéng hay biét
ngoai ngit ndi chung 1a mot wu thé. Pic

biét 1a voi cuong vi 1a mdt nha sang lap
cong ty khoi nghiép thi viéc tao dung mdi
quan hé 13 v6 cing quan trong. Viéc két
nbi dau tu v6i ca nha dau tu du trong nude
hay nudc ngoai doi hoi cac ban phai co
vbn tiéng Anh viing vang.

VI. Két lun

Véi xu hudng ngdy cang co nhiéu
sinh vién khdi nghiép ndi chung va trong
linh vuc Fintech ndi riéng. Sau khi tong
hop cac nghién ctru tién nhiém, nhom tac
gia da xac dinh khoang tréng nghién ctru
va d& xuat mo hinh nghién ctru. Két qua
nghién ctru cho thay Pac diém tinh cach
(TC), Chuan chu quan (CQ), Nhan thuc
tinh kha thi (KT), Kinh nghiém (KN), Tu
tin vao nang lyc cong nghé (CN), Moi
treong gido duc khoi nghiép (GD) va Tiép
can ngudn vén (NV) c6 anh hudng dén
y dinh khoi nghi€p. Bén canh do, di lam
thém va truyén thdng kinh doanh cua gia
dinh ¢ anh hudng dén y dinh khaoi nghiép
trong linh vuc Fintech. Ttr d6 Nha truong
va Khoa can két hop dé c6 nhiéu hoat dong
dinh hudng va hd tro khéi nghiép Fintech.
Ban thin céac ban sinh vién ciing can trau
doi kién thirc, ki ning va thai do dé co thé
khot nghiép Fintech thanh cong.
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