TAP CHi KHOA HQC VA CONG NGHE QUI, TAP 03, SO 04, 2025

QUAN LY GIAO DUC

GIAI PHAP TANG CUGNG VAI TRO, TRACH NHIEM COA cd VAN
HOC TAP TRONG CONG TAC QUAN LY GIAO DUC SINH VIEN K18
TAI TRUGNG BAI HOC CONG NGHIEP QUANG NINH

TOM TAT

Nguyén Thi Thanh Hoal”
1Trwong Pai hoc Cong nghiép Quang Ninh
"Email: nguyenthithanhhoa@qui.edu.vn

Bai bao tap trung phan tich thuc trang hoat dong cé van hoc tap déi véi sinh vién K18 tai Truong
Pai hoc Cdng nghiép Quang Ninh, qua dé chi ra nhing han ché trong phéi hop quén Iy, hé tro' hoc
tap va rén luyén cho sinh vién. Trén co sé khdo sat va danh gié, nghién ctru dé xuat nhém gidi phap
nham ting cwong vai tro, trach nhiém cda c6 van hoc tap, bao gém déi méi quy trinh tw van, nang
cao ndng luc chuyén mén, ung dung céng nghé théng tin va hoan thién co ché phéi hop giira cac

don vi.

Ter khoa: ¢b van hoc tap, céng tac quén ly sinh vién k18, Truong Pai hoc Cong nghiép Quang Ninh

1. DAT VAN BE

Coéng tac quan ly va gido duc sinh vién la
mot trong nhirng nhiém vu trong tam cla cac co
s& gido duc dai hoc, gilr vai tro quan trong trong
viéc bdo dam chat lwong dao tao va phat trién
toan dién nguwoi hoc. Hoat dong nay khong chi
gop phan nang cao két qua hoc tap ma con tao
moi trwong thuan loi dé sinh vién rén luyén
phdm chét dao dirc, tac phong va 16i séng phu
hop voi yéu cau xa hoi va thi trwdng lao déng
hién nay [1], [2].

Trong hé théng quan ly sinh vién, ¢ van hoc
tap (CVHT) gil vai tro cau ndi gitra nha trwong
va sinh vién, truc tiép hé tro, dinh huwéng va
theo ddi qua trinh hoc tap, rén luyén cua sinh
vién. Viéc phat huy day da vai tro, trach nhiém
cla CVHT c6 y nghia dac biét quan trong trong
diéu kién dao tao theo hoc ché tin chi, nhat Ia
déi voi sinh vién nam th nhat — giai doan
chuyén tiép tr méi trwdng phd théng I1én dai hoc
v&i nhiéu thay dbi vé phwong thirc hoc tap va
quan ly [3].

Tai Trwong Dai hoc Cong nghiép Quang
Ninh, céng tac c¢b van hoc tap dwoc trién khai
trén co s& cac quy dinh cia B Giao duc va
Dao tao va cac van ban quan ly ndi bé ctia Nha
truong [4]. Dbi véi sinh vien khéa K18, hoat

dong cb van hoc tap buéc dau dat dwoc mot sd
két qua tich cwc. Tuy nhién, qua tdng két thuc
tién cho thdy hiéu qua tw van chua déng déu
gitra cac thay co, co ché phdi hop gitra cac don
vi con han ché, viéc ng dung cdng nghé théng
tin trong quan ly va theo doi sinh vién chwa thuc
sw hiéu qua. Tw thuc tién dé, viéc nghién ctru
va dé xuét cac gidi phap nham tang cudng vai
trd, trach nhiém cta CVHT trong céng tac quan
ly, giao duc sinh vién K18 tai Trwdng DPai hoc
Coéng nghiép Quang Ninh 1a yéu cau cap thiét.

2. CO SO LY LUAN VA TONG QUAN NGHIEN
cuu

Theo céac quy dinh hién hanh, cb van hoc tap
la giang vién dwoc Nha trwong phan cong thuc
hién nhiém vu tw van, hé tro sinh vién trong subt
qua trinh hoc tap va ren luyén; dac biét la trong
viéc dang ky hoc phan, xay dwng ké hoach hoc
tap ca nhan, theo dbi két qua hoc tap va danh
gia rén luyén sinh vién [1], [4].

Nghién ctu cia Nguy&n Thi Hong Hanh
(2020) cho thdy CVHT gitr vai tro then chét
trong viéc hé tro' sinh vién nam thé nhéat thich
trng v&i phwong thirc dao tao theo hoc ché tin
chi. Sw déng hanh thwdng xuyén cia CVHT
gitp sinh vién xay dwng k& hoach hoc tap phu
hop, &n dinh tam ly va nang cao dong co hoc
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tap, tlr dé giam nguy co bé hoc sém [5].

Nhiéu nghién ctu trong nuwéc ciing khang
dinh vai tro quan trong cia CVHT trong viéc
giam ty 1& bé hoc, nang cao két qué hoc tap va
merc dd hai long cla sinh vién, dac biét trong
giai doan nam th& nhat — thdi diém sinh vién
phai tw chd cao hon trong hoc tap va rén luyén.
Tuy nhién, hiéu qua cla céng tac cd van hoc tap
phu thudc I&n vao nang lwc chuyén mon, ky
nang tw van cla gidng vién cling nhuw co ché
phdi hop gitta CVHT v&i cac don vi chirc ndng
trong nha trvong.

Theo Quy ché dao tao trinh dd dai hoc theo
hé thdng tin chi cta Trwdong Pai hoc Céng
nghiép Quang Ninh, viéc td chirc dao tao dwoc
thwe hién theo hwéng linh hoat, l4y ngudi hoc
lam trung tdm, déng th&i yéu ciu tang cudng
cong tac tw van, hd tro sinh vién trong qué trinh
hoc tap va rén luyén [6].

3. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Nghién ctru st¢ dung phwong phap khao sat
xa hoi hoc véi bang héi cau tric. Mau khao sat
gdm 548 phiéu hop |1& cla sinh vién khoéa K18

va 09 phiéu khao sat doi ngi cb van hoc tap tai
Trwong Dai hoc Cong nghiép Quang Ninh. D
liéu thu thap duwoc x&r ly bang phwong phap
thdng k& mé td nham phan anh thyc trang céng
tac c6 van hoc tap, mirc dd hai long cda sinh
vién va nhirng han ché trong quan ly, gido duc
sinh vién nam thr nhét.
4. THUC TRANG CONG TAC QUAN LY, GIAO
DUC SINH VIEN TAI TRUONG DAI HOC
CONG NGHIEP QUANG NINH
4.1.Thwe trang sinh vién trwong Dai hoc
Cong nghiép Quang Ninh

Mat tich cwc cda sinh vién Trwdng Dai hoc
Coéng nghiép Quang Ninh

Vé tw twdng chinh tri, dao drc va 16i séng,
sinh vién K18 Trwong DPai hgc Cong nghiép
Quang Ninh nhin chung cé nhiéu chuyén bién
tich cwc. Két qua khao sat 548 sinh vién khoa
K18 cho thay da s6 sinh vién c6 nhan thirc ding
dén vé trach nhiém hoc tap, rén luyén va chap
hanh cac quy dinh cia Nha trwdng, thé hién rd y
thirc chinh tri va dao dlrc trong giai doan dau
cla qua trinh hoc tap & bac dai hoc.

Bang 1. Panh gia cua sinh vién K18 vé tw twéng chinh tri, dao dic va 16i séng (n = 548)

Noi dung khao sat Ty lé dong y (%)
Chép hanh tét cha trwong, duwong 16i clia Dang, chinh sach phap luat cua 85,1
Nha nuwéc
Thuwc hién nghiém tdc noéi quy, quy ché ctia Nha trwong 82,6
C6 y thirc rén luyén dao dire, 16i sbng lanh manh 80,4
Tich cwc tham gia hoat déng Doan — Hdi, phong trao sinh vién 74,9

S6 liéu bang 1 cho thay trén 80% sinh vién
K18 cé nhan thire tich cuwc vé tw twdng chinh tri,
dao dirc va y thire ky luat. Day 1a nén tdng quan
trong déi v&i sinh vién ndm dau trong qué trinh
hinh thanh nh&n cach va thich ng v&i mbi
trwdng dai hoc. Tuy nhién, mc dd tham gia
hoat déng phong trao chwa déng déu, doi hdi
Nha truédng tiép tuc déi méi ndi dung va phuong
thire t6 chirc dé thu hat sinh vién tham gia tich

cwc hon.

Vé hoc tap, rén luyén ky nang va tinh chi
déng trong ndm hoc dau tién, sinh vién K18
bwéc dau hinh thanh y thirc tw hoc, tw rén va
thich (rng v&i phwong thirc dao tao & bac dai
hoc. Nhiéu sinh vién da chd ddng xay dung ké
hoach hoc tap ca nhan, tirng buwédc nang cao ky
nang nghé nghiép phu hep véi dinh hwéng dao
tao trng dung cda Nha truwdng.

Bang 2. Danh gia cua sinh vién K18 vé tinh chi dong trong hoc tap va rén luyén(n=548)

NGi dung khao sat

Ty 1 dong y (%)

Chu déng xay dwng ké hoach hoc tap ca nhan

77,3
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Thwéng xuyén tw hoc, tim kiém tai liéu ngoai gi® 1én 16p 74,6
Tham gia cac cudc thi hoc thuat, ky nang, phong trao cép

. 39,8
trwong/khoa
C6 y thirc rén luyén ky nang nghé nghiép 79,1

Két qud bang 2 phan anh da sb sinh vién
K18 da bwdc dau hinh thanh théi quen tw hoc
va y thirc rén luyén ky ndng nghé nghiép, phu
hop véi déc diém sinh vién ndm tht nhét. Tuy
nhién, ty 1& tham gia cac cudc thi hoc thuat va
hoat dong k¥ nang con & mc chwa cao, cho
thay vai trd dinh hwéng, hd tro cla giang vién
va cd van hoc tap la yéu té then chét trong viéc
thic day sw chi déng va gén két cla sinh vién
trong giai doan dau.

Mat han ché trong y thirc hoc tap va chuyén
can cua sinh vién

M6t trong nhirng han ché ndi bat hién nay la
y thirc chuyén can va mirc d6 gan bé véi nganh
hoc ctia mét bd phan sinh vién chwa cao, dac
biét dbi v&i sinh vién nam dau. Thuc trang nay
dwoc thé hién rd qua sé liéu theo déi chuyén
can ctia Phong Céng tac HSSV Truéng Pai hoc
Cong nghiép Quang Ninh.

Két qua nay phu hop véi nhan dinh cla cac
nghién ctu vé sinh vién ndm thir nhét trong dao
tao theo hoc ché tin chi, theo dé vai trd dinh
hwéng, theo ddi va hé tro ctia ¢d van hoc tap co
y nghia quyét dinh dbi v&i viéc hinh thanh déng
co va thoi quen hoc tap cla sinh vién [4], [6].

Bang 3. Thwe trang chuyén can hoc tap cua
sinh vién Trwérng Pai hoc Cong nghiép

Quang Ninh

—_—
Mcrc d6 nghi hoc trong . y_ A?
théng sinh vién

(%)

Khéng nghi budi nao 52,0
Nghi t&r 01-03 budi 40,0
Nghi trén 03 budi 8,0

(Nguén: Téng hop tr bao co theo dbi
chuyén can ctia Phong Céng tac HSSV)

Bang 3 cho thdy chi khodng mét nlra sinh
vién duy tri dwoc viéc tham gia day dd cac budi
hoc, trong khi ty 1& sinh vién nghi tir 01 dén 03

budi trong thang chiém t&i 40%. Day la con sbé
dang lwu y, phan anh y thirc hoc tap va ky luat
hoc dwdng ciia mét bé phan sinh vién con han
ché. Béi véi sinh vién nam dau, sw thiéu 6n dinh
trong tam ly va dinh huwéng nghé nghiép cé thé
la nguyén nhan tryc tiép dan dén tinh trang nghi
hoc rai rac, anh hwdng dén qua trinh hinh thanh
thoi quen hoc tap nghiém tdc & bac dai hoc.

Bén canh d6, qua cbéng tac quan ly va theo
ddi sinh vién, Nha trwong ghi nhan van ton tai
hién twong mot sé sinh vién chuwa thyc sy thiét
tha v&i nganh hoc va méi trwdng dao tao, coi
viéc hoc tai trwdng mang tinh tam théi, cho co
hdi chuyén sang co s& dao tao khac trong
nhitng nadm tiép theo. Ngoai ra, mét bd phan
sinh vién Iwa chon tam dirng hodc bé hoc dé di
lam khi tim dwgc céng viéc phu hgp, phan anh
sy thiéu nhat quan trong muc tiéu hoc tap va
dinh hwéng nghé nghiép. Dac biét, chat lwong
dau vao ctia mot sb sinh vién con thap ciing tac
dong khong nhd dén khd nang tiép thu kién
thirc, lam gia tang tam ly chan nan va nguy co
gidm st chuyén can trong qua trinh hoc tap.

Thwe trang nay cling dwgc ghi nhan trong
cac nghién cu vé quan ly sinh vién theo hoc
ché tin chi, khi sinh vién nam dau thiéu dinh
hwéng va hé tro kip thoi thwdng cé xu hwéng
gidm sut chuyén cin va nguy co bd hoc sém
31, [5].
4.2.Thwe trang thwc hién nhiém vu cta co
van hoc tap tai Trwedng PHCNQN

Uu diém clha cong tac gian ly, gido duc
HSSV:

Doi ngii ¢b van hoc tap (CVHT) quéan ly sinh
vién khéa K18 tai Trwong BPai hoc Cong nghiép
Quéng Ninh gébm 09 gidng vién co hiru, déu co
trinh d6 chuyén mdén pha hop v&i nganh,
chuyén nganh dwoc phan coéng phu trach. Két
qué khao séat cho thdy 100% CVHT duwogc hdi
cho biét ndm virtng chwong trinh dao tao cla
nganh phu trach; 100% CVHT khéng dinh am
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hiéu day da cac quy ché, quy dinh ctia B Gido
duc va Pao tao ciling nhw cac van ban quan ly,
quy dinh n6i bd cta Nha trwong. Nho d6, CVHT
c6 kha nang tw van, giai dap kip thoi cho sinh
vién cac van dé lien quan dén quyén va nghia
vu cla nguwoi hoc, quy trinh hoc tap, ren luyén,
cling nhu cac ndi dung vé khen thwéng, ky luat
sinh vién, d&c biét 1a dbi v&i sinh vién nam dau
con nhiéu b& ng& trong viéc tiép can méi trwong
dao tao dai hoc.

Bén canh do, v&i loi thé la giang vién trwc
tiép gidng day chuyén nganh, da s& CVHT c6 su
am twong vé linh ve dao tao va ndm rd cau
trdc, ndi dung cbt I8i ctia cac hoc phan trong
chwong trinh dao tao. Két qua khao sat cho thay
77,8% CVHT danh gia rang ho c6 di nang luc
va kinh nghiém dé tw van cho sinh vién xay
duwng ké hoach hoc tap toan khoa; 66,7% CVHT
thuwdng xuyén hé tro' sinh vién diéu chinh 16 trinh
hoc tap phu hgp véi nang lyc ca nhan va yéu
cau chuén dau ra cla nganh dao tao. Cong tac
hwéng dan dang ky hoc phan va tw van ké
hoach hoc tap cho sinh vién K18 vi vay ngay
cang dwoc thwe hién bai ban va khoa hoc hon.

Thuc tién trién khai cong tac c¢b van hoc tap
tai Trwdng Pai hoc Cbéng nghiép Quang Ninh
cho thdy hiéu qua tw van hoc tap tirng budéc

dwoc nang cao. Theo danh gia clia cac CVHT
tham gia khao sat, 78,6% cho rang viéc tw van,
theo ddi tién dd hoc tap cda sinh vién da gop
phan han ché tinh trang sinh vién dang ky hoc
sai 16 trinh hoac kéo dai théi gian dao tao. Déng
thoi, sé lwong sinh vién phai hoc lai, hoc cai
thién ho&c gia han thoi gian hoc tap chiém ty 1é
khong 16n, qua d6 gép phan nang cao chét
lwong va hiéu qua dao tao chung cia Nha
trvong.

Can cr vao cac quy dinh vé trach nhiém,
quyén han clia c6 van hoc tap da duwoc Nha
trwong ban hanh, céng tac c¢b van hoc tap cho
sinh vién K18 hién nay da dwoc trién khai twong
ddi day da vé mat hinh thirc; tuy nhién, hiéu qua
thwc hién mét sé nhiém vu con chwa dong déu
gitra cac khoa va giira cac thay c6 CVHT.

Han ché cla codng tac quan ly, gido duc
HSSV:

Mac du trong thoi gian qua, Trwong Bai hoc
Cong nghiép Quang Ninh da tich cuc trién khai
thwe hién cac van ban chi dao, quy dinh ctia Bo
Gi4o duc va Pao tao, déng thdi ap dung nhiéu
bién phap déng bd trong cdng tac quan ly va
giao duc hoc sinh, sinh vién, song thuc tién trién
khai van con tén tai mot sd han ché nhéat dinh.

Bang 4. Danh gia cta c6 van hoc tap vé cac han ché trong céng tac quan ly, giao duc HSSV
(Khao sat 09 CVHT quan ly sinh vién K18 — Trwdng Pai hoc Cong nghiép Quang Ninh)

Ty lé a2
T N&i dung han ché CVHT M”;lcug:]a"h
déng y (%) g
1 Ung dl;J.ng conAg nghé th_oAng tmj trong quan ly chuyén can, 77.8 Cao
theo dbi hoc tap chwa hiéu qua
5 T?ong Em chl’Jyen‘AF:a.n tor ‘gllang vién hoc phan chwa dugc 66.7 Cao
cap nhat, phan hdi kip th&i
Cac kénh théng tin truc tuyén (Zalo 1&p hoc phan, 16p .
3 CVHT) chwa phat huy hiéu qua do sinh vién it twong tac 55,6 Trung binh
4 Sinh wfn tham gia hoat ddng ngoai khda, phong trao con 72.2 Trung binh
han ché
5 T[nh trang sinh vién nghi hoc, bd hoc sau moéi hoc ky van 72.2 Cao
xay ra
6 | M6t sé quy dinh v& quan Iy sinh vién (danh gia rén luyén, 44,4 Trung binh
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Tuan sinh hoat chinh tri — sinh vién...) chuwa phu hgp thyc

tién
H ong hoc thuat hé inh vié au | 0 hoc thuj

7 oatfiong ‘o.c{uat 0 tro sin Rwer] (cau ‘ac bd ?ct uat, 66.7 Trung binh
hoc tap ngoai gi®’) chwa dwgc to chirc thuwdng xuyén

3 Y thirc tw giac trong hoc tap, rén luyén ctia mét bd phan 778 Trung binh —
sinh vién chwa cao ' Cao

(Ngudn: Két qua khao sat 09 c¢b van hoc tap quan ly sinh vién K18, Trwdng Dai hoc Céng nghiép

Quang Ninh)

Két qua bang 4 cho thay cac han ché trong
cong tac quan ly, gido duc HSSV tai Trwong Dai
hoc Cong nghiép Quang Ninh, theo danh gia
cla d6i ngli ¢d van hoc tap quan ly sinh vién
K18, tap trung chi yéu vao nhém van dé quan ly
chuyén can va duy tri sy gan két hoc tap cua
sinh vién ndm dau. Cu thé, ty 1& 77,8% CVHT
cho réng viéc (rng dung cong nghé théng tin
trong quan ly chuyén can va theo dai tinh hinh
hoc tap chwa hiéu qua phan anh sy thiéu déng
b6 gilta cac cong cu quan ly, phwong thirc
truyén théng va théi quen tiép nhan théng tin
clia sinh vién. Diéu nay lam gidm kha nang phat
hién s&m cac dau hiéu vi pham chuyén can
hodc sa sut hoc tap, anh huéng truc tiép dén
hiéu qua can thiép kip thoi clia cac lyc lvong
quan ly.

Co toi 66,7% CVHT nhan dinh viéc cung
cap, phan hoi théng tin chuyén can tir gidng vién
gidng day hoc phan chwa thyc s kip thei. Han
ché nay cho thdy co ché phdi hop gitra gidng
vién hoc phan va CVHT chwa dwoc chuan héa
ré rang, dan dén dd tré trong xi ly cac trwong
hop sinh vién nghi hoc nhiéu budi hoac c6 biéu
hién gidm sut déng Iwc hoc tap. Khi thong tin
khéng dwoc luan chuyén kip thoi, vai trd “diéu
phdi va hé tro” cia CVHT dbi v&i sinh vién nam
dau bi suy gidm, lam tang nguy co sinh vién vi
pham quy ché hoc tap ho&c bd hoc gitra chirng.

Bén canh d6, mac du cac kénh thong tin tryc
tuyén nhw nhém Zalo 1&p hoc phan, Iép CVHT
da dwoc thiét lap, song 55,6% CVHT cho rang
cac kénh nay chwa phat huy hiéu qua do sinh
vién it twong tac hodc chi déng tat théng bdo.
Thwc trang nay phan anh mét nghich ly trong
quan ly sinh vién hién nay: céng cu cdng nghé
da c6 nhung chwa di kém véi co ché rang budc
trach nhiém va hinh thirc truyén théng phu hop

véi tdm ly, hanh vi cta sinh vién nam dau. biéu
nay dat ra yéu cau phai ddi méi phuwong thirc
truyén théng quan ly, thay vi chi dirng lai & viéc
thiét 1ap cac kénh théng tin.

Két qud khdo sat ciing cho thdy 72,2%
CVHT danh gia mc d6 tham gia cla sinh vién
vao cac hoat dong ngoai khoa, phong trao con
han ché, ddng thai ty 1& twong dwong cho réng
tinh trang sinh vién nghi hoc, bé hoc sau méi
hoc ky van dién ra. Hai két qua nay c6 mdi quan
hé chat ché véi nhau, bdi sw thiéu gan két trong
cac hoat dong giao duc toan dién thuwong kéo
theo sy suy gidm déng co hoc tap va tinh than
trach nhiém cla sinh vién dbi voi nganh hoc va
Nha truong. Dbi véi sinh vién ndm dau, néu
khéng dwoc dinh hwdng va hé tro kip thdi, nguy
co roi vao trang thai hoc tap déi phé hoac bd
hoc la kha ro nét.

Ngoai ra, viéc 44,4% CVHT cho rang moét s
quy dinh vé quan ly sinh vién chuwa thwc sy phu
hop véi thuce tién cho thdy nhu cau ra soat, diéu
chinh chinh sach quan ly theo hwéng linh hoat,
ldy ngudi hoc lam trung tam. Dong thoi, 66,7%
CVHT nhan dinh cac hoat déng hoc thuat hé tro
sinh vién chwa duwoc td chirc thwdng xuyén cho
thdy mdi trwong hoc tap bd tro ngoai gio 1én 1&p
con thiéu, chwa tao dwoc dong lwc dé sinh vién
tw hoc va tw rén luyén. Két hop véi thuc té
77,8% CVHT danh gia y th&rc ty giac hoc tap
ctia mot bd phan sinh vién chwa cao, cé thé thay
rang cac han ché nay khéng ton tai don &8 ma
c6 tinh hé théng, ddi héi nhivng gidi phap mang
tinh tbng thé, trong d6 vai trd két ndi, theo dbi va
ddng hanh cta cb van hoc tap gitr vi tri then
chét.

5. GIAI PHAP TANG CUONG VAI TRO,
TRACH NHIEM CUA cO VAN HOC TAP
TRONG CONG TAC QUAN LY, GIAO DUC
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SINH VIEN K18 TAI TRUWONG DAI HOC CONG
NGHIEP QUANG NINH

Trén co s& phan tich thyc trang va két qua
khao sat sinh vién K18 cuing ddi ngii c6 van hoc
tap, ¢ thé nhan thay nhirng han ché trong cong
tdc quan ly, giao duc sinh vién tai Trwong Dai
hoc Cong nghiép Quang Ninh mang tinh hé
thdng, lien quan truc tiép dén hiéu quad phdi
hop, rng dung cdng nghé thdong tin va mac dd
phat huy vai trd clia c6 van hoc tap. Vi vay, viéc
dé& xuét cac gidi phap can duwoc tiép can theo
hwéng tong thé, ddng bo, 1ay cb van hoc tap lam
trung tam két néi cac luc lwong gido duc.

Th& nhat, hoan thién co ché phdi hop va
lam ré trach nhiém cha cd van hoc tap trong
quan ly sinh vién

Két qua khao séat cho thay viéc cung cép va
phan héi théng tin chuyén can gitra gidng vién
hoc phan va CVHT chuwa kip thdi (66,7% y kién),
lam gidm hiéu qua can thiép sém déi v&i sinh
vién vi pham chuyén can. Do dé, Nha trwdong
can xay dwng va ban hanh quy trinh phéi hop
thdng nhét gitra giang vién giang day hoc phan,
CVHT, khoa quan ly va Phong Céng tac HSSV,
trong dé quy dinh rd trach nhiém, thoi diém va
hinh thirc cung cép thoéng tin vé& tinh hinh hoc
tap, chuyén can va rén luyén cla sinh vién.

Cb véan hoc tap can dwoc xac dinh ré 1a dau
mébi tbng hop, theo dbi va dé xuat bién phap hé
trg' sinh vién, dac biét déi voi sinh vién ndm dau.
Viéc phan dinh rd vai trd nay khéng chi nang
cao tinh chd dong ctia CVHT ma con gitup han
ché tinh trang dun day trach nhiém, bdo dam
tinh lién thong va kip théi trong céng tac quan ly
sinh vién.

Th& hai, tang cwdng wng dung céng nghé
théng tin gén vai vai trd theo déi, canh bao sém
ctia cb van hoc tap

Thuc té co téi 77,8% CVHT cho rang viéc
trng dung coéng nghé thong tin trong quan ly
chuyén can va theo déi hoc tap chwa hiéu qua.
Trén co s& do, Nha trwdng can dau tw, hoan
thién hé théng quan ly hoc tap va rén luyén sinh
vién theo hwéng tich hop dir liéu chuyén can,
két qua hoc tap, danh gia rén luyén va théng tin
canh bao som.

Trong hé théng nay, c6 van hoc tap can
dwoc phan quyén truy cap, theo déi thwong
xuyén va nhan thong bao tw dong dbéi véi cac
trwong hop sinh vién nghi hoc nhidu budi, két
qué hoc tap gidm sut hoac cé nguy co bd hoc.
Trén co s& dir liéu d6, CVHT chu dong lién hé,
tw van va phéi hop véi gia dinh sinh vién khi can
thiét. Viéc ing dung céng nghé théng tin khéng
chi ding lai & cong cu ky thuat ma phai gan
chat v&i quy trinh xtr ly va trach nhiém cu thé
ctia CVHT nhdm nang cao hiéu qua quan ly sinh
vién.

Th& ba, déi méi ndi dung va phwong thire tw
van hoc tap, dinh hwédng nghé nghiép cho sinh
vién K18

Két qua nghién clru cho thady mét bd phan
sinh vién K18 chwa thuc sy gan bé véi nganh
hoc, con tam ly hoc tap tam thdi hodc bé hoc dé
di lam. Vi vay, ¢b van hoc tap can duwoc tang
cwdng vai tro trong tw van dinh huéng hoc tap
va nghé nghiép ngay ti ndm th(r nhat, gidp sinh
vién hiéu ré muc tiéu dao tao, chuan dau ra, co
héi viéc lam va yéu cau cia nganh nghé.

Bén canh viéc tw van ca nhan, CVHT céan
phdi hop v&i khoa chuyén mén td chirc cac budi
sinh hoat hoc thuat, toa dam nghé nghiép, chia
sé kinh nghiém hoc tap va dinh huéng phat trién
ban than cho sinh vién K18. Qua dd, gép phan
cing cb déng co hoc tap, nang cao y thic
chuyén can va gidm nguy co nghi hoc, bd hoc
trong nhirng hoc ky dau.

Tht tw, phat huy vai trd cta cb van hoc tap
trong viéc tdng cwdng sw gan két cda sinh vién
v@i cac hoat dong hoc thuat va phong trao.

Sé liéu khado sat cho thdy mirc d6 tham gia
hoat ddng ngoai khéa, phong trao va hoat dong
hoc thuat cta sinh vién con han ché (72,2% y
kién CVHT). Bé khéc phuc tinh trang nay, can
phat huy vai trd dinh hwéng, khuyén khich va
ddng hanh ctia CVHT trong viéc két ndi sinh
vién v@i cac hoat dong giao duc toan dién.

Cb van hoc tap can chu dong gidi thiéu,
khuyén khich sinh vién tham gia cac cau lac bod
hoc thuat, hoat déng nghién clru khoa hoc sinh
vién, cac cudc thi chuyén mén va ky ndng. Béng
thoi, Nha trwdng can tao co ché dé CVHT tham
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gia hé tro, cb van cho cac hoat dong hoc thuat
cla sinh vién, qua dé tao mdi trwdng hoc tap
tich cuwc, tdng cwong sw gan bé cla sinh vién
v&i Nha tredng va nganh hoc.

Th& n&m, bdi dwdng nang lwc tw van va
nang cao trach nhiém nghé nghiép cho doi ngi
cb van hoc tap.

Mac du déi ngli CVHT tai Trwong Pai hoc
Coéng nghiép Quang Ninh cé trinh d6 chuyén
mén phu hop, song dé& dap ng yéu cau quan ly
sinh vién trong bdi canh hién nay, Nha trudng
can té chirc cac hoat dong bdi dwéng chuyén
sau vé ky nang tw van hoc tap, tw van tam ly, ky
nang truyén théng va x& ly tinh huéng sw pham
cho CVHT. Bén canh d6, can xay dwng co ché
danh gia, ghi nhan va khen thuwéng phiu hop dbi
v&i hoat ddng cb van hoc tap, coi day la mét tiéu
chi quan trong trong danh gia thi dua giang vién.
Diéu nay khéng chi nang cao trach nhiém cda

CVHT ma con tao dong lwc dé gidng vién dau tw
thoi gian, céng strc cho céng tac quan ly, gido
duc sinh vién.
6. KET LUAN

Nghién cru da lam ro thwc trang va vai tro
clia cb van hoc tap trong cong tac quén ly, hd
trg sinh vién K18 tai Truwdng Dai hoc Coéng
nghiép Quang Ninh, déng th&i chi ra nhitng han
ché con tdn tai trong qua trinh trién khai nhiém
vu. Trén co s& do, bai bao dé xuat hé thdng giai
phap nhdm tang cuéng trach nhiém, nang cao
nang lwc chuyén mén clta déi ngii cd van hoc
tap, ddy manh (rng dung cdng nghé thong tin va
hoan thién co' ché phéi hop gitra cac don vi lién
quan. Viéc thwc hién hiéu qua cac giai phap nay
dwoc ky vong sé& gép phan nang cao hiéu qua
quan ly sinh vién, chat lwong dao tao va dap
&ng yéu cau dbi mai giao duc dai hoc hién nay.
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SOLUTIONS TO ENHANCE THE ROLE AND RESPONSIBILITIES OF
ACADEMIC ADVISORS IN THE MANAGEMENT OF EDUCATIONAL ACTIVITIES
FOR K18 STUDENTS AT QUANG NINH UNIVERSITY OF INDUSTRY
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ABSTRACT:

This paper focuses on analyzing the current status of academic advising activities for K18
students at Quang Ninh University of Industry, thereby identifying limitations in coordination,
management, and support for students’ learning and personal development. Based on survey data
and evaluation results, the study proposes a set of solutions to enhance the role and responsibilities
of academic advisors, including innovating advising processes, improving professional capacity,
applying information technology, and improving coordination mechanisms among relevant units.
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