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Trong khoa hoïc xaõ hoäi 
Vieät Nam, ñaõ coù nhieàu 
coâng trình nghieân cöùu 
veà caùc giaù trò truyeàn 

thoáng vaø hieän ñaïi, tính caù nhaân 
vaø tính coäng ñoàng, caùc xu höôùng 
vaên hoùa nhieàu chieàu trong xaõ hoäi 
hieän nay... Tuy nhieân, “voâ caûm” 
vôùi tö caùch laø moät khaùi nieäm khoa 
hoïc vôùi nhöõng heä luïy xaõ hoäi cuûa 
noù chöa ñöôïc xaùc ñònh ôû baát cöù 
moät cuoán töø ñieån xaõ hoäi hoïc hay 
chính trò hoïc naøo... Laàn ñaàu tieân, 
baûn chaát cuûa khaùi nieäm voâ caûm 
ñöôïc ñaët ra nghieân cöùu trong 
coâng trình naøy. Baèng tieáp caän lieân 
ngaønh: 1) tieáp caän veà taâm vaät lyù 
hoïc (Psychophysical approach); 
2) tieáp caän taâm lyù hoïc xaõ hoäi 
(socio-pchychological approach); 
3) tieáp caän vaên hoùa hoïc (cultural 
studies approach) vaø 4) tieáp caän 
khoa hoïc quaûn lyù (Managemental 

science)..., nhoùm nghieân cöùu ñaõ 
vaän duïng caùc lyù thuyeát cô baûn 
neâu treân ñeå laøm roõ baûn chaát cuûa 
hieän töôïng “voâ caûm”, xaùc ñònh roõ 
nhöõng caûnh baùo xaõ hoäi coù nguyeân 
nhaân töø xu höôùng taâm lyù xaõ hoäi 
naøy, ñoàng thôøi chæ ra caùc giaûi phaùp 
böôùc ñaàu haïn cheá nhöõng taùc ñoäng 
cuûa nhöõng heä luïy cöïc ñoan cuûa 
noù ñoái vôùi söï laønh maïnh xaõ hoäi. 

Veà maët lyù luaän 
Lòch söû xuaát hieän vaø tính ña 

nghóa cuûa thuaät ngöõ
 Hieän nay “voâ caûm” ñöôïc xaùc 

ñònh nhö moät hieän töôïng taâm lyù, 
ñang trôû thaønh moät xu höôùng taâm 
lyù xaõ hoäi cuûa moät boä phaän giôùi 
treû. Tuy nhieân, theo tieáp caän taâm 
vaät lyù hoïc, noù laïi chæ traïng thaùi voâ 
thöùc cuûa con ngöôøi. Ngay töø khi 
chöa coù thuaät ngöõ voâ caûm, ngöôøi 
Ai Caäp, Trung Hoa vaø AÁn Ñoä coå 

ñaïi ñaõ tìm ñöôïc caùc loaïi thaûo 
döôïc: caây thuoác phieän, laù coca, 
reã mandrake, caø ñoäc döôïc, hay 
caây thuoác hyoscyamus... ñieàu cheá 
thaønh röôïu ñeå cho ngöôøi beänh 
duøng, nhaèm xoùa tan caûm giaùc ñau 
ñôùn khi thöïc hieän caùc ca phaãu 
thuaät. Sau naøy, treân cô sôû caùc thaûo 
döôïc ñoù, caùc nhaø y döôïc hoïc tieàn 
boái ñaõ saûn xuaát caùc loaïi morphine. 
Vaø chæ tôùi giöõa theá kyû XX, khi gaây 
meâ - hoài söùc chính thöùc ñöôïc coâng 
nhaän laø moät chuyeân khoa ñoäc laäp 
cuûa y hoïc hieän ñaïi, thì thuaät ngöõ 
voâ caûm (trô lyø, khoâng phaûn öùng) 
vôùi nhöõng taùc ñoäng vaät lyù töø beân 
ngoaøi (Anaesthesia, insensitivity) 
cuõng môùi ñöôïc khaúng ñònh. Vôùi 
nghóa neâu treân, voâ caûm tröôùc heát 
ñöôïc hieåu nhö moät thuaät ngöõ y 
sinh hoïc, noù chæ moät traïng thaùi tinh 
thaàn voâ thöùc cuûa con ngöôøi, khi 
con ngöôøi bò öùc cheá nhôø ñöôïc söû 

HIEÄN TÖÔÏNG VOÂ CAÛM TRONG XAÕ HOÄI - 
VAÁN ÑEÀ CAÀN ÑÖÔÏC NGHIEÂN CÖÙU NGHIEÂM TUÙC

 TSKH Trònh Thò Kim Ngoïc
 Vieän Nghieân cöùu Con ngöôøi, Vieän Haøn laâm Khoa hoïc xaõ hoäi Vieät Nam

Chöa bao giôø, hieän töôïng “voâ caûm” vaø nhöõng thaùch thöùc cuûa noù ñoái vôùi xaõ hoäi ta laïi trôû 
neân ñaùng quan taâm nhö hieän nay. Chuùng ta coù theå gaëp töø “voâ caûm” haøng ngaøy treân caùc 
trang baùo, treân nhieàu chöông trình truyeàn hình, cuõng nhö treân caùc dieãn ñaøn, maïng xaõ 
hoäi... Trong xaõ hoäi ta - nôi maø “tính coäng ñoàng” vaø tinh thaàn “töông thaân töông aùi” ñaõ 
trôû thaønh coát caùch cuûa daân toäc, thì thaùi ñoä voâ caûm laø moät trong nhöõng bieåu hieän cuûa söï 
leäch chuaån. Treân nhieàu dieãn ñaøn xaõ hoäi, vaán ñeà xaõ hoäi phöùc taïp naøy döôøng nhö chöa 
ñöôïc ñaët ra ñuùng vôùi söï caáp thieát cuûa noù. Tröôùc chieàu höôùng gia taêng cuûa caùc heä luïy 
xaõ hoäi coù nguyeân nhaân töø “voâ caûm” vaø nhöõng tranh caõi veà baûn chaát khaùi nieäm nhö vöøa 
neâu treân, ñeà taøi khoa hoïc: Hieän töôïng voâ caûm trong xaõ hoäi Vieät Nam hieän ñaïi vaø nhöõng 
thaùch thöùc ñoái vôùi vôùi phaùt trieån con ngöôøi ñöôïc Vieän Nghieân cöùu Con ngöôøi chuû trì thöïc 
hieän trong hai naêm (2013-2014). Töø keát quaû nghieân cöùu böôùc ñaàu (lyù luaän vaø thöïc tieãn), 
nhoùm taùc giaû ñaõ coù moät soá ñeà xuaát giuùp ñònh höôùng cho nhöõng nghieân cöùu tieáp theo 
cuõng nhö nhöõng vaán ñeà lieân quan tröïc tieáp ñeán ñeà taøi. 
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duïng moät soá lieäu phaùp an thaàn..., 
hoï trôû neân maát tri giaùc veà ñau ñôùn 
(trô lyø vôùi caûm giaùc ñau) khi ñieàu 
trò ngoaïi khoa1. 

 Treân cô sôû hieän töôïng voâ 
caûm y sinh neâu treân, caùc nhaø 
y khoa theá kyû XX ñaõ phaùt hieän 
hieän töôïng voâ caûm baåm sinh vôùi 
nhieät ñoä vaø söï ñau ñôùn theå xaùc 
(congenital insensitivity to pain 
and anhidrosis, CIPA) cuûa moät soá 
ngöôøi. Caùc nhaø y hoïc khoâng cho 
ñoù laø moät khaû naêng ñaëc bieät cuûa 
con ngöôøi, maø xaùc ñònh noù laø moät 
loaïi beänh baåm sinh hieám gaëp, lieân 
quan ñeán heä thaàn kinh ngoaïi vi, bôûi 
vì noù ñöôïc xuaát phaùt töø heä thoáng 
thaàn kinh ngoaïi bieân, keát noái boä 
naõo, coät soáng vaø caùc cô baép, gaây 
trô lyø taïi caùc teá baøo thaàn kinh caûm 
giaùc nhö sôø, ngöûi, caûm nhaän nhieät 
ñoä vaø ñau ñôùn... cuûa con ngöôøi. 
Nhöõng ngöôøi maéc caên beänh naøy, 
ngay töø khi sinh ra hoï ñaõ maát tri 
giaùc veà nhieät ñoä vaø caùc taùc ñoäng 
vaät lyù töø beân ngoaøi vaøo cô theå, hoï 
coù theå bò ñaùnh, bò caùc vaät saéc ñaâm 
vaøo hay bò boûng..., nhöng khoâng 
coù caûm giaùc. Do ñoù, ngöôøi beänh 
raát deã bò toån thöông vaø coù theå 
daãn tôùi töû vong. Vì vaäy, caùc nhaø 
y khoa “luoân caûnh baùo” caùc baäc 
cha meï caàn quan taâm ñeán söï phaùt 
trieån khaû naêng tri nhaän vaät lyù cuûa 
treû em, ngay töø khi sinh ra, traùnh 
nhöõng toån thöông ñaùng tieác. 

Tuy nhieân, con ngöôøi - veà baûn 
chaát - laø moät thöïc theå töï nhieân vaø 
xaõ hoäi, neân yù thöùc vaø tình caûm 
ñöôïc xaùc ñònh nhö nhöõng ñaëc 
tröng baûn chaát cuûa loaøi ngöôøi, 
ñöôïc hình thaønh vaø tích luõy ñoàng 
thôøi cuøng vôùi söï xuaát hieän cuûa loaøi 
ngöôøi vôùi lòch söû tieán hoùa haøng 
traêm trieäu naêm. Nhôø coù tình caûm 
vaø yù thöùc traùch nhieäm laãn nhau, 
loaøi ngöôøi ñaõ vöôït qua muoân ngaøn 
hieåm nguy trong quaù trình tieán hoùa 
ñeå trôû thaønh con ngöôøi nhaân vaên, 
hieän ñaïi nhö ngaøy nay. Beân caïnh 

caên beänh voâ caûm vôùi nhieät ñoä vaø söï 
ñau ñôùn theå xaùc, con ngöôøi cuõng 
coù theå maéc caên beänh voâ caûm veà 
tinh thaàn, neáu nhö hoï soáng giöõa 
coäng ñoàng, nhöng laïi trôû neân voâ 
thöùc tröôùc taát caû nhöõng gì ñang 
dieãn ra xung quanh, hoaëc trôû neân 
trô lyø veà maët taâm hoàn tröôùc nhöõng 
taùc ñoäng cuûa xaõ hoäi beân ngoaøi: 
thieáu traùch nhieäm vôùi cha meï vaø 
ngöôøi thaân, söï baøng quan tröôùc 
nhöõng bieán coá xaõ hoäi vaø nhöõng soá 
phaän keùm may maén, khoâng saün 
loøng chia seû nhöõng toån thaát vôùi beø 
baïn hay ñoàng loaïi, thaäm chí khoâng 
heà traéc aån tröôùc vieäc laøm toån haïi 
cho ngöôøi khaùc cuûa baûn thaân... 
Caùc nhaø y sinh hoïc vaø taâm lyù hoïc 
xaõ hoäi goïi ñoù laø beänh voâ caûm veà 
taâm hoàn hay beänh voâ caûm xaõ hoäi 
(social insensitivity). 

Veà baûn chaát vaø caùc heä luïy xaõ 
hoäi cuûa hieän töôïng voâ caûm 

 Nhöõng nghieân cöùu veà lyù luaän 
böôùc ñaàu cho thaáy, hieän töôïng voâ 
caûm duø laø voâ caûm y sinh hay voâ 
caûm xaõ hoäi ñeàu laø caùc ñaëc tröng 
phi baûn chaát cuûa con ngöôøi. Con 
ngöôøi ñöôïc khaúng ñònh ôû söï tieán 
hoùa vöôït baäc hôn moïi loaøi khaùc 
treân haønh tinh, bôûi chính laø nhôø 
con ngöôøi coù tình caûm vaø trí tueä. 
Gioáng nhö moät thöù linh döôïc quyù 
trong moãi con ngöôøi, tình caûm laø 
sôïi daây gaén keát giöõa con ngöôøi vôùi 
con ngöôøi trong coäng ñoàng, nhôø 
ñoù coù theå hoùa giaûi vaø caûm hoùa 
ñöôïc moïi thöù, cuõng coù theå ñuùc 
keát thaønh moät nguoàn löïc xaõ hoäi to 
lôùn ñeå laøm ñöôïc nhöõng ñieàu phi 
thöôøng. Nhöng khi con ngöôøi soáng 
voâ caûm, khoâng coù “caùi tình”, hoï seõ 
trôû neân hung baïo vaø taøn nhaãn. Taát 
caû laø vì hoï baøng quan, voâ caûm vaø 
voâ tình vôùi theá giôùi xung quanh, hoï 
khoâng caûm nhaän ñöôïc caùi haïnh 
phuùc ñöôïc soáng trong theá giôùi tình 
caûm cuûa con ngöôøi. Vì vaäy, cuõng 
coù theå coi ñoù laø moät nhöõng khuyeát 
taät cuûa con ngöôøi. Khi con ngöôøi 

coù khuyeát taät cuûa thaàn kinh ngoaïi 
vi, ngöôøi ñoù maéc caên beänh voâ caûm 
veà theå chaát; coøn vôùi caùc caên beänh 
veà xuùc caûm vaø yù thöùc traùch nhieäm, 
con ngöôøi ñang gaëp nhöõng khuyeát 
taät veà taâm hoàn (moral defect). 

Tuy nhieân, ñieàu ñaùng noùi ôû ñaây 
laø nhöõng taùc ñoäng xaõ hoäi cuûa voâ 
caûm, khi moãi con ngöôøi laø moät 
teá baøo cuûa xaõ hoäi. Khi con ngöôøi 
maéc beänh voâ caûm y sinh, nguy cô 
toån thöông veà theå chaát chæ ñe doïa 
cuoäc soáng cuûa rieâng ngöôøi ñoù, 
coù chaêng seõ gaây söï ñau ñôùn veà 
taâm hoàn cho nhöõng ngöôøi thaân khi 
ngöôøi beänh kia khoâng theå chieán 
thaéng ñöôïc caên beänh cuûa chính 
mình. Trong tröôøng hôïp naøy, baûn 
thaân söï voâ caûm y sinh khoâng gaây 
ra caùc heä luïy xaõ hoäi töø caùc phaûn 
öùng noåi loaïn, hay caùc haønh ñoäng 
gaây roái cho coäng ñoàng. Coøn vôùi 
caên beänh voâ caûm veà taâm hoàn, 
hieän töôïng ñang coù theå trôû thaønh 
moät xu höôùng taâm lyù cuûa moät boä 
phaän trong giôùi treû, laïi ñang coù 
nhöõng dieãn bieán phöùc taïp, trôû 
thaønh nguyeân nhaân cuûa nhieàu vaán 
ñeà trong cuoäc soáng. Thaùi ñoä baøng 
quan, ích kyû, chæ quan taâm ñeán lôïi 
ích cuûa rieâng mình, neân khoâng ít 
baïn treû ñaõ queân caû traùch nhieäm 
vôùi cha meï, ngöôøi thaân; traøo löu 
thích baïo löïc, gaây roái; thích theå 
hieän “söùc maïnh” vaø nhöõng ñieàu kyø 
cuïc, khaùc ngöôøi... Vôùi caên beänh 
naøy, ôû ñaâu chuùng ta cuõng thaáy 
nhöõng heä luïy khoâng mong muoán. 

Trong gia ñình, vì voâ caûm vaø 
thieáu traùch nhieäm laãn nhau, bieát 
bao nhieâu caëp vôï choàng khi ly taùn 
ñaõ boû laïi sau löng mình nhöõng ñöùa 
con ñaùng thöông cho caùc thaønh 
vieân khaùc trong gia ñình vaø cho 
xaõ hoäi; ngöôïc laïi cuõng coù nhöõng 
ñöùa con, vì voâ caûm vôùi cha meï maø 
xuùc phaïm nhöõng baäc sinh thaønh, 
ñaåy hoï ra ñöôøng vôùi nhöõng noãi 
ñau maø ngöôøi giaø khoâng theå chia 
seû cuøng ai; ngaøy caøng nhieàu hôn 
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caùc tröôøng hôïp cha meï, anh em 
trôû neân thuø oaùn laãn nhau, thaäm chí 
gieát haïi laãn nhau chæ vì hôn keùm 
vaøi meùt ñaát...

Ngoaøi coäng ñoàng, chæ vì moät lyù 
do naøo ñoù khoâng hôïp vôùi yù chí cuûa 
mình, moät boä phaän giôùi treû coù theå 
deã daøng duøng baïo löïc ñeå uy hieáp, 
khoáng cheá, chieám ñoaït, thaäm chí 
caû saùt haïi ngöôøi khaùc...; chæ vì 
theo ñuoåi lôïi ích vaät chaát cuûa rieâng 
mình, moät boä phaän ngöôøi saûn xuaát 
ñaõ tung ra coäng ñoàng nhöõng thöïc 
phaåm ñoäc haïi; cuõng vì caên beänh 
naøy, khoâng ít caùc doanh nghieäp 
saûn xuaát ñaõ ñaåy ra coäng ñoàng 
haøng ngaøn taán chaát thaûi coâng 
nghieäp, phaù hoaïi saûn xuaát vaø caû 
söùc khoûe cuûa ngöôøi daân...

 Nhö vaäy, hieän töôïng voâ caûm 
neâu treân gioáng nhö moät caùch 
“bieåu hieän cöïc ñoan cuûa caùi toâi”,  
“caùi caù nhaân”2, nhöng khoâng phaûi 
laø “caùi toâi” theo phöông Ñoâng hay 
phöông Taây truyeàn thoáng, maø laø 
“caùi toâi vò kyû”, hoaøn toaøn taùch bieät 
vôùi “caùi ta” vaø “caùi chuùng ta”, maø 
hieän thaân laø tính coäng ñoàng “töông 
thaân töông aùi” toàn taïi töø ngaøn ñôøi 
trong xaõ hoäi chuùng ta. Thaùi ñoä 
voâ caûm - duø laø nhaát thôøi, vaãn laø 
bieåu hieän “söï mai moät, cuûa moät 
ñoaïn ñöùt gaõy” nhöõng giaù trò truyeàn 
thoáng toát ñeïp cuûa daân toäc, ñang ñi 
ngöôïc laïi vôùi nhöõng “chuaån möïc 
nhaân vaên” maø oâng cha ta vaãn coi 
troïng, gìn giöõ: “tay ñöùt ruoät soùt”, 
“thöông ngöôøi nhö theå thöông 
thaân”, hay “moät con ngöïa ñau, caû 
taøu boû coû”... Lòch söû döïng nöôùc 
vaø giöõ nöôùc ñaõ chöùng minh, nhôø 
coù tính coäng ñoàng saâu saéc vaø tinh 
thaàn xaû thaân vì nghóa lôùn, daân toäc 
ta ñaõ böôùc ra khoûi gaàn nghìn naêm 
Baéc thuoäc, ñaõ chieán thaéng ñöôïc 2 
ñeá quoác vaø thöïc daân huøng maïnh 
cuûa theá giôùi, ñaõ chieám lónh ñöôïc 
söï uûng hoä vaø nieàm tin trong loøng 
baïn beø quoác teá, ñeå vinh quang 
böôùc leân vuõ ñaøi lòch söû vôùi moät 

nieàm töï haøo saâu saéc veà nhöõng 
“giaù trò ñích thöïc cuûa Vieät Nam”. 
Chính nhöõng giaù trò quyù baùu naøy 
ñaõ laøm neân “nguoàn voán xaõ hoäi” to 
lôùn, giuùp Vieät Nam ñaõ vaø seõ vöôït 
qua nhieàu khoù khaên, thaùch thöùc 
ñeå hoaøn thaønh coâng cuoäc ñoåi môùi, 
sôùm ñöa ñaát nöôùc trôû thaønh moät 
quoác gia coâng nghieäp huøng cöôøng 
vaø ñem laïi nhieàu hôn phuùc lôïi xaõ 
hoäi cho moïi ngöôøi daân trong giai 
ñoaïn hieän nay vaø trong töông lai. 

 Trong khi tính coäng ñoàng vaø 
yù thöùc töï toân daân toäc ñang laø moät 
nguoàn ñoäng löïc to lôùn cho söï phaùt 
trieån beàn vöõng ñaát nöôùc, thì thaùi 
ñoä voâ caûm trong moät boä phaän cuûa 
giôùi treû laïi ñang laø moät raøo caûn 
ñaùng quan taâm trong xaõ hoäi ta. Voâ 
caûm, baøng quan ñang ngaám ngaàm 
gaäm nhaám neàn taûng tinh thaàn cuûa 
xaõ hoäi, noù khoâng chæ taïo neân moät 
xu höôùng leäch chuaån veà caùc giaù trò 
ñaïo ñöùc, maø moãi gia ñình hay caû 
coäng ñoàng ñeàu coá gaéng gìn giöõ, 
phaùt huy. Voâ caûm cuõng ñang coâng 
phaù vaøo “voán xaõ hoäi” quyù baùu cuûa 
daân toäc ta, laøm mai moät ñi nieàm 
tin veà söï nghieâm minh cuûa phaùp 
luaät, veà söï coâng taâm, maãn caùn cuûa 
chính quyeàn, cuûa caùc chuû tröông 
nhaân vaên cuûa Ñaûng vaø Nhaø nöôùc 
ta veà muïc tieâu cuûa coâng cuoäc ñoåi 
môùi laø vì söï phaùt trieån cuûa con 
ngöôøi... Moät quoác gia coù theå coù 
moät neàn kinh teá lôùn, nhöng khi 
coù nhöõng bieåu hieän suy thoaùi veà 
vaên hoùa vaø neàn taûng tinh thaàn cuûa 
xaõ hoäi, thì quoác gia ñoù khoâng theå 
coù cô hoäi ñeå trôû thaønh moät cöôøng 
quoác, bôûi thieáu tính beàn vöõng trong 
söï huøng cöôøng. Moät traøo löu taâm 
lyù xaõ hoäi nhö voâ caûm laïi coù nhöõng 
heä luïy khoân löôøng maø nhöõng kieán 
giaûi treân chæ laø moät phaàn cuûa tính 
vaán ñeà vaø söï caáp thieát. 

Veà maët thöïc tieãn 
Vôùi tö caùch laø moät hieän töôïng 

xaõ hoäi, moät xu höôùng taâm lyù xaõ 
hoäi ñang dieãn ra ôû khaép moïi nôi, 

khoâng theå nghieân cöùu voâ caûm 
trong thö vieän hoaëc phoøng thöïc 
nghieäm. Chuùng toâi ñaõ taän duïng 
moïi cô hoäi gaëp gôõ, moïi dieãn ñaøn, 
tính ñeán taát caû caùc yù kieán khaùc 
nhau treân caùc phöông tieän thoâng 
tin truyeàn thoâng... ñeå laøm roõ nhaän 
thöùc xaõ hoäi veà voâ caûm, thöïc traïng 
vaø xu höôùng dieãn tieán cuûa thaùi ñoä 
voâ caûm trong xaõ hoäi Vieät Nam cuûa 
ngaøy hoâm nay. 

Laøm roõ tính caáp thieát cuûa thöïc 
tieãn xaõ hoäi 

Naêm 2010, Baùo ñieän töû 
VnExpress ñaõ tieán haønh moät cuoäc 
khaûo saùt roäng raõi vaø ñöôïc 17.256 
ñoäc giaû tham gia theå hieän thaùi ñoä 
cuûa mình khi chöùng kieán hoïc sinh 
ñaùnh nhau. Keát quaû cho thaáy, chæ 
coù 24,8% yù kieán ñoäc giaû ñaõ choïn 
phöông aùn can ngaên, 32,9% yù 
kieán cho bieát seõ baùo cho ngöôøi coù 
traùch nhieäm (nhöng cuï theå laø ai 
khoâng ñöôïc neâu roõ), trong khi ñoù 
vaãn coøn 15,1% yù kieán laø chæ ñöùng 
quan saùt, hôn 23% yù kieán cho 
raèng boû ñi coi nhö khoâng bieát vaø 
4% laø caùc yù kieán khaùc hoaëc khoâng 
bieát traû lôøi. Moät ñieàu tra tình côø cuûa 
moät tôø baùo ñieän töû ñaõ cho chuùng 
ta thaáy roõ moät caûnh baùo, vaãn coøn 
tôùi hôn 42% ñoäc giaû haàu heát laø treû 
tuoåi (bôûi thoâng qua maïng internet) 
ñaõ baøng quan tröôùc moät nhöùc nhoái 
xaõ hoäi laø naïn baïo löïc hoïc ñöôøng 
ñang dieãn ra khaép nôi, nhöng laïi 
laø noãi lo lôùn cuûa caùc baäc cha meï, 
thaày coâ giaùo veà an ninh con ngöôøi 
trong hoïc sinh hieän nay. 

Chuùng toâi ñaõ thöû tìm kieám treân 
12 trang tuaàn baùo vaø nhaät baùo3 
trong thaùng 2.2012 cho thaáy, coù 
tôùi 433 thoâng tin veà caùc vuï vieäc, 
nhö: tai naïn, baïo löïc, cöôùp boùc, 
gieát ngöôøi... taïi caùc ñòa ñieåm khaùc 
nhau trong caû nöôùc, lieân quan ñeán 
söï baøng quan, thieáu traùch nhieäm... 
cuûa ngöôøi daân. Caùc thoâng tin coù 
theâm phaûn öùng vaø bình luaän laø 
135 tin; baûn thaân töø “voâ caûm” ñöôïc 
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nhaéc tôùi trong caùc baøi bình luaän 
daønh rieâng cho chuû ñeà naøy laø 41 
tin. Nhö vaäy, tính trung bình moãi 
ngaøy coù khoaûng gaàn 15 vuï vieäc 
ñöôïc ñöa tin treân baùo lieân quan 
ñeán söï voâ caûm cuûa con ngöôøi ñoái 
vôùi nhau vaø vieäc bình luaän veà ñieàu 
naøy cuõng ñang dieãn ra haøng ngaøy 
treân caùc trang baùo. 

Moät hieän töôïng khoâng theå boû 
qua laø baøi vaên nghò luaän veà “beänh 
voâ caûm” cuûa em Phan Hoaøng Yeán 
- hoïc sinh lôùp 9A2, Tröôøng THCS 
Chu Vaên An, Haø Noäi, ñaõ ñeå laïi aán 
töôïng saâu saéc ñoái vôùi ngöôøi ñoïc 
vaø ñoàng loaït ñaõ ñöôïc nhaéc tôùi treân 
haøng traêm trang maïng xaõ hoäi keå caû 
taïi nhöõng dieãn ñaøn ôû nöôùc ngoaøi4. 
Ñaây cuõng laø moät tieáng chuoâng 
caûnh baùo veà moät nguy cô xuoáng 
caáp veà ñaïo ñöùc vaø caùc chuaån möïc 
xaõ hoäi, ñoàng thôøi cuõng theå hieän söï 
böùc xuùc vaø noãi lo laéng cuûa giôùi treû 
hoïc ñöôøng hieän nay. 

Vuï vieäc xaûy ra gaàn ñaây taïi Thaåm 
myõ vieän Caùt Töôøng coù theå noùi laø 
ñieån hình cuûa söï voâ caûm. Neáu tìm 
kieám cuïm töø “Thaåm myõ vieän Caùt 
Töôøng” treân trang google.com thì 
chæ sau 15 giaây ñaõ cho 3.580.000 
keát quaû ñeà caäp ñeán vuï vieäc naøy.

Tröôùc nhöõng dieãn bieán phöùc 
taïp cuûa caên beänh voâ caûm, moät soá 
hoäi thaûo veà coâng taùc xaõ hoäi ñöôïc 
toå chöùc taïi Haø Noäi vaø thaønh phoá 
Hoà Chí Minh cuõng ñaõ baøn veà vaán 

ñeà naøy. Trong moät soá tröôøng hoïc 
cuõng ñaõ toå chöùc caùc dieãn ñaøn veà 
traùch nhieäm xaõ hoäi cuûa giôùi treû. 
Tuy nhieân, taùc ñoäng xaõ hoäi trong 
coâng taùc ngaên chaën söï buøng phaùt 
cuûa voâ caûm vaãn coøn chöa roõ reät. 

Moät soá keát quaû töø thöïc tieãn
 Ñeå thöïc hieän ñeà taøi naøy, chuùng 

toâi ñaõ trieån khai nghieân cöùu thoâng 
qua phoûng vaán saâu veà nhaän thöùc 
cuûa coäng ñoàng vôùi nhöõng phaûn 
öùng taâm lyù ôû 100 ñoái töôïng laø hoïc 
sinh, sinh vieân taïi 4 tröôøng ñaïi 
hoïc vaø moät soá tröôøng phoå thoâng 
taïi 2 thaønh phoá Hueá vaø Haø Noäi; 
thöïc hieän nhieàu cuoäc toïa ñaøm vôùi 
caùc nhoùm giaùo vieân vaø phuï huynh; 
tieán haønh thaûo luaän vaø chia seû kinh 
nghieäm vôùi 2 nhoùm caùn boä laõnh 
ñaïo caùc cô sôû thuoäc Ñoaøn TNCS 
Hoà Chí Minh taïi Haø Noäi vaø caùc 
laõnh ñaïo Ñoaøn treân toaøn quoác. 

Thöù nhaát, haàu heát giôùi treû laø hoïc 
sinh, sinh vieân ñeàu ñaõ quan taâm 
tôùi hieän töôïng voâ caûm, ñaõ nhaän 
thöùc ñöôïc baûn chaát vaø taùc ñoäng 
khoâng mong muoán cuûa noù ñoái vôùi 
xaõ hoäi (vôùi 93/100 yù kieán). Nhieàu yù 
kieán coøn maïnh daïn goïi ñoù laø beänh 
xaõ hoäi nhö beänh baèng caáp, beänh 
hình thöùc, beänh sính ngoaïi ñaõ taïo 
neân nhieàu “naïn xaõ hoäi” ñaùng quan 
taâm... Soá yù kieán theå hieän chöa 
naém roõ khaùi nieäm voâ caûm vaø cuõng 
khaúng ñònh laø khaùi nieäm naøy coøn 
khaù xa laï vôùi coäng ñoàng, chuû yeáu 

laïi laø yù kieán cuûa moät soá em hoïc 
sinh phoå thoâng töø caùc vuøng ven 
thaønh phoá Hueá, nôi tính coäng ñoàng 
coøn ñang ñöôïc gìn giöõ vaø phaùt huy 
taùc duïng. 

Thöù hai, haàu heát yù kieán khaùc 
cuõng cho raèng (vôùi 99/100 yù kieán): 
voâ caûm laø moät hieän töôïng xaõ hoäi, 
nhöng chuû yeáu taäp trung ôû caùc ñoâ 
thò lôùn, ôû caùc trung taâm thöông maïi 
vaø dòch vuï... Ñieàu ñoù ñöôïc khaúng 
ñònh laø deã nhaän thaáy; noù ñaõ gaây 
boái roái cho khoâng ít ngöôøi töø caùc 
vuøng queâ khi hoï tôùi caùc thaønh phoá 
lôùn nhö Haø Noäi hay thaønh phoá Hoà 
Chí Minh. Coøn taïi caùc vuøng noâng 
thoân, vôùi loái soáng “troïng tình”, tính 
coäng ñoàng vaø traùch nhieäm vôùi 
nhau cao hôn, voâ caûm ít coù cô hoäi 
vaø seõ khoâng coù ñaát ñeå len chaân 
vaø toàn taïi.

Thöù ba, 100% yù kieán khaúng 
ñònh thaùi ñoä voâ caûm taäp trung chuû 
yeáu ôû giôùi treû, ñaëc bieät phoå bieán 
ôû treû vò thaønh nieân trong caùc gia 
ñình thieáu söï quan taâm cuûa cha 
meï, hoaëc gia ñình coù nhieàu thaønh 
vieân khoâng göông maãu... Keát quaû 
naøy phuø hôïp vôùi keát quaû nghieân 
cöùu cuûa Cuïc Phoøng choáng toäi 
phaïm (Boä Coâng an), khi khaúng 
ñònh raèng, 75% toäi phaïm ôû tuoåi 
vò thanh nieân coù nguyeân nhaân töø 
hoaøn caûnh gia ñình, trong ñoù tôùi 
49% töø caùc gia ñình thöôøng xuyeân 
coù baïo haønh; 32% gia ñình coù boá 
meï ly taùn; 30% gia ñình coù boá meï 
nghieän ma tuùy vaø 21% gia ñình coù 
cha meï laøm aên phi phaùp5... Treân 
cô sôû naøy, caùc giaûi phaùp giaùo duïc, 
ñaëc bieät laø giaùo duïc gia ñình ñöôïc 
nhoùm taùc giaû vaø nhöõng ngöôøi tham 
gia ñaët leân haøng ñaàu. 

 Thöù tö, 100% yù kieán nhaän ñònh 
raèng hieän töôïng voâ caûm ñang coù 
dieãn tieán traàm troïng hôn vaø ñang 
lan toûa roäng hôn trong giai ñoaïn 
gaàn ñaây. Nhieàu yù kieán quan ngaïi 
raèng, voâ caûm khoâng chæ “phaù 
phaùch” trong coäng ñoàng, taïo neân 

Thaùi ñoä voâ caûm cuûa moät boä phaän giôùi treû ñang laø moät raøo caûn ñaùng quan taâm
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caùc “naïn troäm cöôùp”, “naïn baïo 
haønh, saùt phaït laãn nhau”, hay “naïn 
haøng giaû”, ñang ñe doïa söï an toaøn 
trong cuoäc soáng cuûa ngöôøi daân; 
maø “voâ caûm” ñaõ len loûi vaøo caùc 
tröôøng hoïc, beänh vieän, coâng sôû... 
taïo neân “naïn phong bì”, “naïn chaïy 
ñieåm”, “naïn chaïy chöùc quyeàn”, 
“naïn phe caùnh”... Do vaäy, caùc heä 
luïy xaõ hoäi cuûa noù gaây neân cuõng 
coù xu höôùng ña daïng, ña caáp vaø 
nghieâm troïng hôn tröôùc. 

Kieán nghò 
Ñeà taøi coù moät soá ñeà xuaát böôùc 

ñaàu veà caùc keá hoaïch khoa hoïc caàn 
trieån khai, tieáp tuïc laøm roõ vaán ñeà 
naøy, beân caïnh ñoù coøn laø moät soá 
kieán nghò cuõng laø keát quaû nghieân 
cöùu cuûa ñeà taøi nhö sau: 

Moät laø, ñaây laø moät ñeà taøi môùi, 
phöùc taïp, ñeà caäp ñeán nhieàu vaán 
ñeà nhaïy caûm trong xaõ hoäi, chöa 
theå ñem laïi keát quaû mong muoán 
chæ trong giai ñoaïn ñaàu trieån khai 
nghieân cöùu nhö hieän nay. Sau khi 
ñaõ laøm roõ khaùi nieäm vaø nghieân 
cöùu toång quan, chuùng toâi mong 
muoán vaán ñeà seõ ñöôïc tieáp tuïc ñaët 
ra ôû moät vaøi caùch tieáp caän chuyeân 
saâu nhö sau: tieáp caän taâm vaät lyù 
(y sinh hoïc) veà voâ caûm trong caùc 
beänh xaõ hoäi ôû Vieät Nam; tieáp caän 
taâm lyù hoïc xaõ hoäi cuûa ngöôøi Vieät 
Nam veà voâ caûm; tieáp caän vaên hoùa 
vaø giaù trò truyeàn thoáng Vieät Nam 
vôùi voâ caûm; tieáp caän giaùo duïc hoïc 
vôùi hieän töôïng voâ caûm gia ñình vaø 
hoïc ñöôøng; nghieân cöùu voâ caûm 
töø quan ñieåm phaùt trieån beàn vöõng 
xaõ hoäi vaø con ngöôøi. Chæ töø nhöõng 
tieáp caän chuyeân saâu nhö theá, 
hieän töôïng xaõ hoäi phöùc taïp naøy 
vôùi nhöõng bieåu hieän ña daïng cuûa 
noù môùi ñöôïc nghieân cöùu cuï theå ôû 
möùc caàn thieát. 

Hai laø, nhaän thöùc ñöôïc tính phöùc 
taïp cuûa vaán ñeà vaø traùnh nhöõng dö 
aâm baát lôïi trong xaõ hoäi, trong coâng 
trình naøy, nhoùm taùc giaû ñaõ giôùi 

haïn ñoái töôïng nghieân cöùu laø chæ 
thöïc hieän khaûo saùt trong hoïc sinh, 
sinh vieân, phuï huynh vaø nhöõng 
ngöôøi laøm coâng taùc xaõ hoäi. Tuy 
nhieân, trong töông lai, vaán ñeà caàn 
phaûi ñöôïc ñöa ra baøn luaän roäng raõi 
treân nhieàu dieãn ñaøn xaõ hoäi, trong 
ñoù moät dieãn ñaøn ñaëc bieät quan 
troïng laø cuûa giôùi hoïc giaû vaø caùc 
nhaø hoaïch ñònh chính saùch, nhaèm 
thu huùt söï quan taâm vaø nguoàn voán 
öu tieân cho bình dieän vaên hoùa - xaõ 
hoäi cuûa phaùt trieån. 

Ba laø, beân caïnh caùc hieän töôïng 
xaõ hoäi, maø “voâ caûm” chæ laø moät 
trong soá ñaùng quan taâm, trong xaõ 
hoäi vaãn coøn bieát bao taám göông 
saùng töø cuoäc soáng: haøng trieäu con 
tim tham gia “goùp ñaù xaây Tröôøng 
Sa”; caû traêm ngaøn ngöôøi treû tuoåi ñaõ 
tình nguyeän hieán maùu cöùu ngöôøi 
beänh; coøn raát nhieàu “coâ Taám vaø 
oâng Buït” thôøi hieän ñaïi ñang laëng leõ 
chia seû khoù khaên vôùi caùc em nhoû 
taïi caùc coâ nhi vieän... Vaø coøn haøng 
ngaøn ñoâi tay ñang saün saøng noái 
daøi caùc cô hoäi môùi cho nhöõng ñoái 
töôïng thieät thoøi. Caàn phaûi ñaët hieän 
töôïng voâ caûm trong böùc tranh ñoái 
laäp vôùi nhöõng giaù trò truyeàn thoáng 
nhaân vaên cuûa daân toäc, theå hieän 
roõ töông quan baát song haønh cuûa 
hai xu höôùng xaõ hoäi; qua ñoù, toân 
vinh nhöõng taùc duïng tích cöïc cuûa 
truyeàn thoáng ñaõ xaây döïng neân 
“voán xaõ hoäi” toát ñeïp cuûa chuùng ta. 

Boán laø, duø ñaõ nhaän ñöôïc hieäu 
öùng raát aán töôïng cuûa coäng ñoàng, 
ñeà taøi vaãn chöa haøi loøng vôùi nhöõng 
hoaït ñoäng cuûa caùc caù nhaân ñôn vò 
ñöôïc tieáp caän thoâng tin khoa hoïc. 
Duø laø ñaõ coù nhieàu phaûn öùng treân 
maët baùo, ñaõ coù caùc chöông trình 
truyeàn hình vôùi noäi dung naøy ñöôïc 
leân soùng: naïn ñinh taëc, naïn haøng 
giaû, baïo löïc hoïc ñöôøng hay caùch 
öùng xöû vôùi caùc giaù trò lòch söû..., 
nhöng coù leõ tieáng noùi vaãn coøn quaù 
moûng manh khi chöa taïo ñöôïc söï 
quan taâm roäng raõi cuûa toaøn xaõ hoäi. 

Duø ñaõ coù nhieàu saùng kieán ñeà xuaát 
vôùi caùc hoaït ñoäng thieát thöïc cuûa 
Ñoaøn thanh nieân nhaèm ngaên chaën 
söï laây lan cuûa caên beänh naøy, tuy 
nhieân ñoù chöa phaûi laø söï hôïp löïc 
cuûa caû xaõ hoäi. Ñeà taøi mong muoán 
ñöôïc söï quan taâm hôn nöõa cuûa 
taát caû caùc toå chöùc xaõ hoäi vaø caû heä 
thoáng chính trò trong cuoäc chieán 
naøy n
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