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iso 22000 vaø lôïi ích cuûa vieäc aùp 
duïng

Theo thoáng keâ cuûa Cuïc An toaøn 
thöïc phaåm (Boä Y teá), trong 5 naêm 
gaàn ñaây, toaøn quoác ñaõ ghi nhaän coù 
gaàn 1.000 vuï ngoä ñoäc thöïc phaåm vôùi 
30.733 ngöôøi bò ngoä ñoäc, trong ñoù 
coù 229 ngöôøi cheát. Trung bình moãi 
naêm ôû Vieät Nam xaûy ra 185 vuï vôùi 
6.147 ngöôøi maéc vaø 46 ngöôøi cheát. 
Nguyeân nhaân laøm cho thöïc phaåm 
maát an toaøn xuaát phaùt chuû yeáu töø 
caùc moái nguy haïi sinh hoïc (chieám 
treân 90%). 

Trong soá caùc heä thoáng quaûn lyù 
chaát löôïng, ISO 22000 laø tieâu chuaån 
veà heä thoáng quaûn lyù an toaøn thöïc 
phaåm quoác teá, ñöôïc chaáp nhaän vaø 
coù giaù trò treân phaïm vi toaøn caàu. Moät 
doanh nghieäp trong chuoãi cung caáp 
thöïc phaåm aùp duïng vaø ñaït ñöôïc 
chöùng chæ ISO 22000 ñöôïc xaùc nhaän 
laø ñôn vò coù heä thoáng quaûn lyù toát veà 
an toaøn veä sinh thöïc phaåm vaø ñaûm 
baûo cung caáp caùc saûn phaåm thöïc 
phaåm an toaøn, chaát löôïng cho ngöôøi 
tieâu duøng. Tieâu chuaån ISO 22000 
ñöôïc xaây döïng bôûi söï ñoùng goùp cuûa 
187 quoác gia thaønh vieân treân theá 
giôùi, ñöôïc ban haønh vaøo naêm 2005, 
vaø naêm 2007 ñöôïc Vieät Nam chính 
thöùc thöøa nhaän laø tieâu chuaån quoác 

gia (TCVN ISO 22000:2007).

Maëc duø laø töï nguyeän aùp duïng, 
nhöng xu höôùng löïa choïn ISO 
22000 ñoái vôùi doanh nghieäp saûn 
xuaát, kinh doanh thöïc phaåm ñaõ trôû 
neân phoå bieán. Muïc tieâu laø giuùp caùc 
doanh nghieäp cheá bieán, saûn xuaát 
thöïc phaåm kieåm soaùt caùc moái nguy 
veà vaät lyù (maûnh kim loaïi, maûnh thuûy 
tinh, goã, saïn, caùt, toùc…); hoùa hoïc 
(ñoäc toá, kim loaïi naëng, thuoác baûo 
veä thöïc vaät, hoùa chaát…); sinh hoïc 
(vi khuaån, naám moác, virus, kyù sinh 
truøng…) töø khaâu nuoâi troàng, ñaùnh 
baét cho tôùi khi ñöôïc ngöôøi tieâu duøng 
söû duïng, nhaèm ñaûm baûo an toaøn veà 
thöïc phaåm. Ñeán nay, tieâu chuaån naøy 
ñaõ ñöôïc xem laø moät trong nhöõng 
giaûi phaùp toái öu ñeå quaûn lyù caùc moái 

nguy haïi trong chuoãi cung öùng thöïc 
phaåm. Ñieàu naøy ñöôïc theå hieän qua 
vieäc ISO 22000 ñaõ keá thöøa 8 nguyeân 
taéc quaûn lyù chaát löôïng, chu trình lieân 
tuïc caûi tieán P-D-C-A noåi tieáng töø tieâu 
chuaån ISO 9001, ñoàng thôøi ñöôïc 
keát hôïp haøi hoøa vôùi phöông phaùp 
tieáp caän döïa treân caùc nguyeân taéc 
HACCP ñeå kieåm soaùt caùc moái nguy 
an toaøn thöïc phaåm.

Tieâu chuaån ISO 22000 ñöôïc thieát 
keá cho taát caû caùc toå chöùc trong chuoãi 
cung öùng thöïc phaåm, “töø noâng traïi 
ñeán baøn aên”. Qua thöïc teá trieån khai 
taïi caùc cô sôû saûn xuaát cuûa nhieàu 
nöôùc vaø ôû Vieät Nam, ISO 22000 ñaõ 
chöùng toû caùc lôïi ích khoâng theå phuû 
nhaän sau: 1- Tieâu chuaån hoùa toaøn 
boä hoaït ñoäng quaûn lyù saûn xuaát, kinh 
doanh cuûa doanh nghieäp/cô sôû; 2- 
Theo doõi ñöôïc caùc yeáu toá beân trong 
vaø beân ngoaøi coù aûnh höôûng ñeán 
söï maát an toaøn cuûa thöïc phaåm; 3- 
Giaûm toái ña caùc nguy cô ngoä ñoäc, 
kieän caùo, phaøn naøn cuûa khaùch haøng 
lieân quan ñeán saûn phaåm cung caáp; 
4- Thoûa maõn ñöôïc caùc yeâu caàu veà 
luaät ñònh, cheá ñònh veà an toaøn thöïc 
phaåm; 5- Giaûm caùc chi phí lieân quan 
ñeán hoaït ñoäng kieåm tra, ñaùnh giaù 
cuûa khaùch haøng vaø cuûa caùc cô quan 
quaûn lyù nhaø nöôùc veà thöïc phaåm; 6- 

aùp duïng iso 22000 ñeå quaûn lyù caùc caùc moái nguy haïi
trong chuoãi cung öùng thöïc phaåm
Trong nhöõng naêm gaàn ñaây, tình traïng ngoä ñoäc thöïc phaåm vaø söï buøng phaùt caùc moái nguy 
khaùc lieân quan ñeán thöïc phaåm nhö dòch “lôû moàm long moùng”, dòch H5N1, dö löôïng 
thuoác baûo veä thöïc vaät vöôït quaù ngöôõng cho pheùp, söõa vaø gia vò coù chaát ñoäc haïi… laø 
nhöõng baèng chöùng cho thaáy söï caàn thieát phaûi coù caùc tieâu chuaån veà thöïc phaåm nhaèm 
baûo veä söùc khoûe coäng ñoàng vaø giaûm thieåu caùc taùc ñoäng tieâu cöïc veà maët kinh teá, xaõ hoäi. 
Trong soá caùc heä thoáng quaûn lyù chaát löôïng coù lieân quan, Heä thoáng quaûn lyù chaát löôïng 
ISO 22000 laø moät löïa choïn toái öu giuùp giaûm thieåu caùc moái nguy haïi trong chuoãi cung 
öùng thöïc phaåm tôùi ngöôøi tieâu duøng.
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Taêng lôïi theá caïnh tranh, töø ñoù coù 
nhieàu cô hoäi thaâm nhaäp vaøo caùc thò 
tröôøng coù yeâu caàu khaét khe veà an 
toaøn thöïc phaåm treân toaøn theá giôùi.

Tieâu chuaån ISO 22000 coù theå aùp 
duïng cho taát caû caùc loaïi hình doanh 
nghieäp saûn xuaát, kinh doanh trong 
chuoãi cung caáp thöïc phaåm, khoâng 
phaân bieät quy moâ, bao goàm: saûn 
xuaát vaø cheá bieán thöùc aên gia suùc, 
thöïc phaåm chöùc naêng (cho ngöôøi 
giaø, treû em, ngöôøi bò beänh); cheá bieán 
rau, cuû, quaû, thòt tröùng söõa, thuûy haûi 
saûn; saûn xuaát, cheá bieán ñoà uoáng 
(nöôùc ngoït, nöôùc tinh khieát, röôïu, 
bia, caø pheâ, cheø...); saûn xuaát, cheá 
bieán gia vò; caùc haõng vaän chuyeån 
thöïc phaåm; saûn xuaát, cheá bieán ñoà 
aên saün; nhaø haøng, heä thoáng sieâu 
thò, baùn buoân, baùn leû; saûn xuaát vaät 
lieäu bao goùi thöïc phaåm; trang traïi 
troàng troït vaø chaên nuoâi. Vieäc trieån 
khai xaây döïng vaø aùp duïng heä thoáng 
quaûn lyù chaát löôïng theo ISO 22000 
taïi doanh nghieäp/cô sôû saûn xuaát 
thöïc phaåm laø moät quaù trình laâu daøi, 
ñoøi hoûi coù moät nguoàn löïc thích hôïp.

thöïc traïng aùp duïng iso 22000 ôû 
Vieät nam

Cho ñeán nay, vieäc aùp duïng heä 
thoáng quaûn lyù chaát löôïng trong chuoãi 
cung öùng thöïc phaåm ISO 22000 ôû 
Vieät Nam chöa nhieàu vaø roäng raõi 
nhö ISO 9000. Toång soá chöùng chæ 
ISO 22000 ñaõ ñöôïc caáp cho doanh 
nghieäp/cô sôû trong ngaønh saûn xuaát 
thöïc phaåm/ñoà uoáng ôû Vieät Nam hieän 
chöa tôùi con soá 300. Ñieàu naøy cho 
thaáy, caùc doanh nghieäp chöa thaáy 
ñöôïc lôïi ích laâu daøi vaø hieäu quaû khi 
xaây döïng vaø aùp duïng ISO 22000, 
thaäm chí coù doanh nghieäp coøn sôï 
ISO 22000 gaây khoù khaên trong coâng 
vieäc saûn xuaát kinh doanh.

Moät soá doanh nghieäp ñaõ nhaän 
thöùc ñöôïc ñaày ñuû lôïi ích cuûa vieäc 
aùp duïng ISO 22000 vaøo saûn xuaát vaø 
ñaït ñöôïc nhieàu keát quaû noåi baät coù 
theå keå ñeán laø: Coâng ty Coå phaàn xuaát 

nhaäp khaåu Huy Quang (chuyeân cheá 
bieán thòt lôïn ñoâng laïnh xuaát khaåu), 
Coâng ty Coå phaàn söõa quoác teá (söõa 
töôi, söõa chua uoáng...), Coâng ty Coå 
phaàn nöôùc khoaùng Vónh Haûo (saûn 
xuaát nöôùc khoaùng vaø nöôùc giaûi khaùt 
ñoùng chai), Coâng ty Coå phaàn VINE 
- Nhaø haøng V.I.N.E (cung caáp dòch 
vuï aên uoáng), Coâng ty TNHH Thanh 
Thaønh Ñaït (saûn xuaát röôïu Vodka vaø 
röôïu Whisky), Coâng ty TNHH Taây 
Ñoâ (saûn xuaát nöôùc giaûi khaùt), Coâng 
ty Coå phaàn xaây laép ñieän nöôùc Long 
Giang (Nhaø maùy cheø xuaát khaåu 
Ngoïc Laäp)…

An toaøn thöïc phaåm ñaõ trôû thaønh 
moät vaán ñeà noùng boûng, ñöôïc quoác 
teá quan taâm. Naêm 1999, söï kieän 
nhieãm khuaån Listeria ôû Myõ ñaõ gaây 
aûnh höôûng tôùi haøng traêm ngöôøi vaø 
laøm 20 ngöôøi cheát do aên phaûi xuùc 
xích nhieãm khuaån. Ñoù laø moät ví 
duï ñieån hình cho thaáy, vaán ñeà veä 
sinh an toaøn thöïc phaåm coù theå xaûy 
ra ngay caû ôû nhöõng nöôùc coù tieâu 
chuaån khaét khe veà thöïc phaåm nhö 
Hoa Kyø.

Laø thaønh vieân cuûa Toå chöùc 
thöông maïi theá giôùi, Vieät Nam phaûi 
tham gia hai hieäp ñònh cô baûn coù 
taùc ñoäng lôùn ñeán vaán ñeà veä sinh 
an toaøn thöïc phaåm, ñoù laø Hieäp ñònh 
veà veä sinh thöïc phaåm vaø kieåm dòch 
ñoäng thöïc vaät (SPS) vaø Hieäp ñònh 
veà haøng raøo kyõ thuaät trong thöông 
maïi (TBT). Nhìn chung, caùc cô sôû 
saûn xuaát thöïc phaåm ñeàu chòu chi 
phoái bôûi yeâu caàu veà an toaøn thöïc 
phaåm vaø caùc quy ñònh thöïc haønh 
hieän ñang trieån khai aùp duïng, nhöng 
haàu heát caùc doanh nghieäp Vieät Nam 
chöa coù yù thöùc trong vieäc aùp duïng 

caùc coâng cuï/heä thoáng quaûn lyù tieân 
tieán nhaèm kieåm soaùt chuoãi cung 
öùng thöïc phaåm.

Töø thöïc teá neâu treân cho thaáy, raát 
caàn phaûi ñaåy maïnh vieäc xaây döïng 
vaø aùp duïng tieâu chuaån ISO 22000 
nhaèm naâng cao chaát löôïng veä sinh 
an toaøn thöïc phaåm taïi caùc doanh 
nghieäp saûn xuaát, kinh doanh thöïc 
phaåm. Vôùi traùch nhieäm laø cô quan 
naêng suaát quoác gia, Trung taâm 
Naêng suaát Vieät Nam - thoâng qua 
Chöông trình 712 ñaõ toå chöùc nhieàu 
lôùp boài döôõng veà heä thoáng quaûn lyù 
chaát löôïng noùi chung vaø ISO 22000 
noùi rieâng, thu huùt söï tham gia cuûa 
nhieàu doanh nghieäp. Lónh vöïc cheá 
bieán thöïc phaåm noùi chung laø lónh 
vöïc quan troïng, coù lieân quan tröïc 
tieáp ñeán söùc khoûe cuûa coäng ñoàng. 
Vì vaäy, caùc doanh nghieäp thuoäc lónh 
vöïc naøy caàn chuû ñoäng hôn nöõa trong 
vieäc naém baét thoâng tin vaø aùp duïng 
caùc coâng cuï quaûn lyù chaát löôïng hieäu 
quaû nhaèm naâng cao nhaän thöùc veà 
an toaøn thöïc phaåm, saûn xuaát, cung 
öùng caùc saûn phaåm saïch, theå hieän 
ñöôïc traùch nhieäm cuûa mình vôùi coäng 
ñoàng vaø toaøn xaõ hoäi n

Chöông trình quoác gia naâng cao
naêng suaát vaø chaát löôïng saûn phaåm,

 haøng hoùa cuûa doanh nghieäp 
Vieät Nam ñeán naêm 2020

Khoùa ñaøo taïo ISO 22000 
taïi Trung taâm Naêng suaát Vieät Nam 




