KIEM TRA CHAT LUONG SAN PHAM, HANG HOA -
Nhi'ng kho khan can thao go

TS TRAN QUOC TUAN
Cuc trudhng Cuc Quan ly CLSPHH

Tai Hoi thao tdng két 10 nam hoat dong kiém tra chat lugng
san pham hang hdéa (CLSPHH) do Cuc Quéan Iy CLSPHH (thudc
Tong cuc Tiéu chuan Do lwdng Chat lwgng, Bd Khoa hoc va
Cong nghé - KH&CN) td chifc, cac chuyén gia nhan dinh: bén
canh nhiing két qua dat dugc, gop phan quan trong trong viéc
lanh manh héa hoat ddng kinh doanh va bao vé ngudi tiéu
dung, hoat dong ki€ém tra CLSPHH con nhiéu han ché, rat can
su quan tdm cta cac cap, cac nganh va su phdi hgp tich cuc

iém tra CLSPHH 1a mét trong nhiing
chlic nang quan trong cla cong tac
quan ly nha nudc vé CLSPHH. bay la
hoat dong kiém tra c6 tinh phap Iy - k¥
thuat, khéng giéng nhu mot hoat déng kiém tra hanh
chinh théng thuong. Hoat dong nay dugc duya trén
nén tang cd s phap ly viing chac, dé la hé théng
cac van ban quy pham phéap luat va hé théng té chtic
bd may di manh. Bén canh dé con phai cé ca sé vat
chat ky thuat, trang thiét bi, phuong tién can thiét...

Vai tro quan trong cla hoat dong kiém tra
CLSPHH dugc thé hién & ché: ddm bao va nang
cao CLSPHH; ngan chin hang kém chat lugng,
hang héa méat an toan, hang gid trong san xuét,
nhap kh4u, luu théng; bdo vé quyén va Igi ich hop
phap clia ngudi tiéu dung, clla doanh nghiép san
xudt kinh doanh chan chinh (day la mét trong nhiing
y nghia quan trong nhat, c6 anh hudng sau rong
t6i moi mat clia ddi séng xa héi); tao moi trudng
canh tranh lanh manh, binh dang trudc phap luat vé
CLSPHH va thic ddy cac doanh nghiép phat trién
san xudt kinh doanh.

Vi y nghia dé, trong 10 nam qua, hoat déng nay
luén nhan dugc sy quan tam, dau tu ctia Nha nudc.
Tuy nhién, so v6i yéu cau thuc tién hién nay thi con
nhiéu khé khan, rat can sy vao cudc va chung stc

tir phia doanh nghiép...

clia cac cap, cac nganh, su phéi hgp tich cuc cla
cac doanh nghiép.

Thuc trang con nhiéu bat ca
: ang ap

Tai Hoi thdo t6ng két 10 nam thuc hién céng tac
kiém tra CLSPHH (t8 chiic cudi thang 12.2014), cac
chuyén gia, nha quan ly tham duy Hoi thdo déu thong
nhat cho rang, bén canh nhiing két qua dat dugc,
cdng tac nay con nhiéu han ché, bat cap, chua dap
Ging dudc yéu cau san xuat kinh doanh, thé hién &
cho:

Thir nhét, s6 lugng cd s&, mat hang, 16 hang dugc
kiém tra hang nam con rat han ché, chichiém khoang
2,5% téng s6 ca s& san xuét kinh doanh san pham,
hang hoa nhom 2 (hang hdéa c6 nguy co gay mat
an toan do B& KH&CN quan ly) can phai kiém tra.
Theo két quéa téng diéu tra nam 2012 cla Téng cuc
Thoéng ké, ca nude c6 341.601 doanh nghiép, trong
do cé khoang 40.000 doanh nghiép kinh doanh san
pham, hang héa nhém 2 (chi riéeng mat hang xang
dau cé khoang 13.000 clra hang). Nhu vay, s6 lugng
co s& kinh doanh hang héa nhém 2 chua dudc kiém
tra hang nam con rdt nhiéu. Cé quan nha nudc,
ngudi tiéu dung van dang phai tin vao viéc coéng
bé, su trung thuc va dao dtc kinh doanh clia doanh
nghiép. Trén thyc t€, nhiéu doanh nghiép khi dang
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ky, chiing nhan hop quy thi s&n phdm dam bao phu
hdp quy chudn nhung hang héa dua ra luu théng lai
khéng dat quy chu&n. Vi dy, trong giai doan ti 2009
dén 2014, Cuc Quan ly CLSPHH da kiém tra tai
408 cd s6 kinh doanh mii bao hiém (MBH), kiém tra
nhan va ddu hgp quy CR tai hién trudng 3.412 mau
MBH, trong d6 dat yéu cau vé nhan va CR 1a 2.933
mau (bang 85,9%), vi pham vé nhan va CR la 479
mau (bang 14,1%) s6 mau dugc kiém tra. Lay mau
th( nghiém 155 mau, trong do6 dat yéu cdu 63 mau
(chiém 40,6%), khéng dat 92 mau (chiém 59,4%).
Phat hién 124 cd sé vi pham chét lugng va nhan
(30,4% s6 cd s& dugc kiém tra). Nhu vay, sé lugng
céc co s& dugc kiém tra rat it va sé lugng vi pham
con rét nhiéu.

Thd hai, cong tac xG ly vi pham con han ché,
bat cap vé tham quyén, hinh thiic va muc doé xu ly.
Hién tai, cac vi pham vé CLSPHH do co quan kiém
tra chat lugng nganh KH&CN tu trung ucng dén dia
phuong phat hién dugc thi chi cé thdm quyén tam
diing san xuét, luu théng, cong bd thong tin trén
cac phuang tién théng tin dai ching, chuyén hé sa
cho céc co quan khéc c6 thdm quyén dé x{ phat.
Trén thuc té€, nhiing vy viéc vi pham phat hién dugc
khi chuyén cho co quan khac, nhu Thanh tra S&
KH&CN, Quan ly thi trudng thi cd quan kiém tra
khong nhan dugc théng tin vé vu viéc cé dugc x
ly hay khéng, xU ly nhu thé nao, do d6 khéng dam
bao dugc tinh nghiém minh, kip thdi va hiéu Iuc clia
cong tac quan ly nha nudc vé chat lugng. Riéng
ndm 2014, Cuc Quan ly CLSPHH da chuyén ho
SG cac vu vi pham chat lugng MBH, xang dau... téi
Thanh tra S& KH&CN Vinh Phuc, Quang Binh; Chi
cuc Quan ly thi trudng Ha Noi, Kién Giang, Ninh
Thuan, Binh Thuan, Lao Cai, Thanh Héa... dé xu
phat vi pham hanh chinh nhung dén nay mdi chi
nhan dugc thong tin xG ly 3 trudng hgp vi pham vé
MBH, an toan vé sinh thuc ph&dm.

Thi ba, cG sé vat chét, trang thiét bi phuc vu hoat
dong kiém tra CLSPHH con nhiéu han ché. M&c du
da dugc dau tu mot sé trang thiét bi kiém tra nhanh
va hang nam Cuc Quan ly CLSPHH dugc cdp mot
lugng kinh phi cho hoat déng dac thu nhung so vGi
yéu cau cong tac kiém tra hién nay van chua dap
Ging dudc: thi€u cac trang thiét bi kiém tra sang loc,
phat hién nhanh ddu hiéu vi pham vé chéat lugng
hang hoéa trén thi trudng (thi€u céac trang thiét bi
kiém tra nhanh doc t6 trong dé chai tré em, hang
tiéu dung...; thi€u phuaong tién di lai phuc vu cho cac
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doan kiém tra lien nganh do Cuc chu tri; thi€u kinh
phi hoat déng dac thu phuc vu ki€m tra nhu mua
mau, thir nghiém, théng tin, tuyén truyén, héi thao
vé cong tac kiém tra CLSPHH...

Thu tu, vé ché& do bdo cédo: bdo céo tU cac cd
quan kiém tra dia phuong khéng kip thdi, khong
theo biéu mau hudng dan, khé khan cho viéc téng
hop bao cédo tinh hinh va két qua kiém tra chat lugng
trén pham vi cd nuéc. Cong tac nay la hoat dong
nghiép vu don gidn, nhung lai rat quan trong trong
viéc cap nhat thong tin, tuy nhién né lai khong dugc
chu trong dung mic, dan dén thi€u thong tin, sé liéu
dé x{ ly va téng hop.

Tha nam, cong tac thong tin, tuyén truyén trén
cac phuong tién thong tin dai ching con han ché bdéi
thi€u kinh phi tuyén truyén, bédi sy than trong trong
viéc thuc hién quy dinh vé cung cép thoéng tin, dé
dat trudc nhitng van dé néng clia xa hoi.

S8 di con rat nhiéu ton tai néu trén 1a do nhan
thiic vé vai trd va tm quan trong cGia céng tac quan
ly CLSPHH c6 ndi, ¢6 lic con han ché, dan dén
dau tu cho cong tac nay con dé dat. Ngoai ra, phai
ké dén nang luc clia mét bd phan can bod, céng
chiic 1am céng tac kiém tra CLSPHH con han ché,
chua nhay bén trong viéc ndm bat va x{ ly théng
tin vé CLSPHH trén thj trudng. Hé théng van ban
quy pham phép luat vé kiém tra, x ly vi pham vé
CLSPHH chua déng bo. Y thiic chdp hanh clia mot
bdé phan doanh nghiép chua nghiém tdc, dan dén
tinh trang s&n pham khi chiling nhan dat chat lugng
nhung khi dua ra thi trudng lai khong dat chat lugng,
trong khi co quan kiém tra khéng cé di nhan luc va
kinh phi dé thudng xuyén kiém tra trong san xuat
cling nhu khi luu théng.



Bén canh do, cling phai thita nhan mét thuc té
la, moét bd phan ngudi tiéu dung cé nhu cau khéng
lanh manh, mua nhiing hang héa khéng rd nguén
goc xuét xu, khdng quan tam dén chat lugng ma chi
quan tam vé gia ré, nén da tao diéu kién cho viéc
“cung” tU s&n xuéat, nhap khau dua ra thi trudng. Vi
du, khi c6 thong tin ti 1.7.2014 sé x{ phat ngugi doi
mi khong phai la MBH, nhiéu ngudi tiéu dung da voi
vang di mua MBH dat chuén, ding chét lugng dé si
dung. Trong thoi gian nay, qua thi nghiém cho thay
s6 lugng mau MBH khéng dat chi 1a 8,3%. Day la
d&u hiéu réat tich cuc ti thi trudng MBH. Sau dé lai
c6 thong tin dinh chinh khong xU phat hanh vi trén,
nén nhi€éu ngudi, nhat Ia thanh nién cé nhu cau su
dung céc loai mii thoi trang khéng chap hanh nira.
Tinh trang MBH kém chat lugng lai bung phat va s6
lugng MBH khong dat qua th nghiém tang ti 8,3%
lén 56,8% (ca nam 2014). Qua dé cho thay, y thic
clia ngudi tiéu dung cling la mét trong nhiing van dé
dang lo ngai, va doi khi n6 quyét dinh chét lugng cla
san phdm hang héa luu thoéng trén thi trudng.

o2 e I ~ o on 2 ~
Giai phap nang cao hiéu luc, hiéu qua cong
tac kiém tra CLSPHH

D& cong tac kiém tra CLSPHH thé hién dung vai
trd, phat huy dung y nghia, gép phan phaét trién kinh
t€ - xa hoi, t thyc tién 10 nadm, chung téi rut ra
nhiing bai hoc kinh nghiém va dé xudt mot sé giai
phéap sau:

Trudc hét, céng tac quan ly nha nudc vé chat
lugng phai dugc nhan thic dung vé vi tri, vai tro,
tam quan trong trong viéc dam bao CLSPHH, nang
cao ndng suat va chat lugng san pham, hang héa

s&n xult tai Viét Nam. Cong tac nay can tiép tuc
nhan dudc su quan tdm, chi dao cla lanh dao cac
cép, cac nganh, sy phdi hgp va tham gia tich cuc
clia cac doanh nghiép.

No6i dung quan trong thu hai la, can tiép tuc xay
dung, hoan thién hé théng van ban quy pham phap
luat phuc vu cong tac quan ly, ki€ém tra nha nudc vé
CLSPHH. Xay dung cd ché kiém soat chat lugng tu
xa d6i v6i hang héa nhap kh&u vao thi trudng Viét
Nam. Ra soat cac van ban quy dinh vé xi phat vi
pham hanh chinh trong linh vuc tiéu chuén do ludng
chét lugng, bé sung thdm quyén xU phat vi pham
hanh chinh cho luc lugng kiém soat vién chat lugng,
bé sung hanh vi va muc phat cho phu hgp vdéi thuc
tién va quy dinh cla Luat CLSPHH.

P4y manh cong tac théng tin, tuyén truyén canh
bao vé cac hang hda cé chat lugng vi pham quy
chuén, doc hai, dé ngudi tiéu dung canh giac va
tdy chay vé6i hang gia, hang kém chét lugng. DAy
manh cong tac kiém tra CLSPHH luu théng trén thi
trudng, hang héa nhap khéu, san pham trong qua
trinh san xuét. Trong d6, chu trong hoat dong kiém
tra thudng xuyén va kiém tra dot xuét clia cac co
quan kiém tra. T8 chtic téng kiém tra CLSPHH theo
cac chuyén dé hang héa.

T&ng cudng nang luc cho hé théng ca quan kiém
tra thudc nganh KH&CN bang viéc xay dung va trién
khai thyc hién mot DEé an nang cao nang luc cho hé
théng co quan nay. B8 sung va tdng cudng nhan luc
c6 dd trinh d6 dap Ging yéu cau cong tac kiém tra
CLSPHH cho Cuc Quan ly CLSPHH, Chi cuc Tiéu
chuén Do ludng Chat lugng dia phuong. D4u tu céac
trang thiét bi thi nghiém nhanh cho cac co quan
kiém tra tUi trung uong dén dia phudng. Téng cudng
kinh phi cho hoat dong kiém tra; ting cudng vé co
s& ha tang théng tin, xay dung website canh bao
chat lugng, cd s& dii lieu vé CLSPHH nhom 2 phuc
vu coéng tac quan ly CLSPHH.

Vi cac gidi phap dé xudt néu trén, hy vong hoat
dong kiém tra nha nuéc vé CLSPHH sé& dugc céc
nha quéan ly, cé quan c6 thdm quyén chu trong hon
nita, nham muc tiéu chung la gidm dén muc thap
nhat nhiing nguy hai gay ra cho ngugi tiéu dung,
g6p phan lanh manh héa méi trudng kinh doanh,
phat trién kinh t& - xa hoi clia dat nuéc «
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