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CHIA SE TRI THUC KHOA HOC
VA KHOA HOC VE SU CHIA SE TRI THUC

CAO XUAN HIEU

Vién Di truyén thuc vat va nghién cdu cay tréng (CHLB Ddc)

Truyén tai thé nao dé tri thiic khoa hoc dén dudc véi quang dai quan chiing la mong mudn, dong thoi
ciing la trach nhiém cla méi nha khoa hoc, béi ngén sach nha nudc tai trg cho cac nghién ciiu chinh
|a tién dong thué cua nguoi dan. Nhan ngay Khoa hoc va Cong nghé (KH&CN) Viét Nam (18.5), v6i
mong mudn thic ddy viéc “tuyén truyén, pho bién rong réi cac thanh tuu KH&CN, nang cao nhan
thic clia xa hoi vé vai tro clia KH&CN”, Tap chi xin gi6i thiéu bai viét cla tc gia Cao Xuan Hiéu tong
két nhiing phan tich khoa hoc vé xu huéng mong muén chia sé thong tin, déng thai dua ra cac goi y
vé viéc 1am thé nao dé cac nha khoa hoc dé dang truyén tai két qua nghién ctu clia minh khong chi
dén véi gidi hoc gia ma ca nhiing ddc gia binh thudng.

nternet d& mang lai nhiing

thay ddi 16n lao trong viéc

ti€p céan tri thic. Pa qua

réi cai thsi cac nha khoa
hoc ddm minh trong céac thu vién
truyén théng dé luc tim tai liéu
gitta nhiing gia sach v& doé sé.
Ciing da khéng con cénh “thap
nga” biét lap ma chi thi thoang
ngudi nghién clu méi trao ddi
thong tin qua vai budi gap gd
ngan tai cac héi nghi, hoi thao.
Gig day mbi ngay, tai khoan email
clia ban sé chén day danh muc
cac bai bao mdi ra tu cac tap chi
khoa hoc truc tuyén. Nhiing mang
x& hoi phd bién nhu Facebook,
Twitter hay chuyén biét cla
giGi hoc thuat nhu Linkedin,
ResearchGate hang ngay cung
cap théng tin gilp ban via trao
déi truc tiép v6i cac nhém nghién
clu trén thé gidi, via theo doi
cac hdi nghi khoa hoc ma ban
khéng co diéu kién dén tan ndi.
Viéc chia sé tri thic trong gidi
khoa hoc cling nhu gilia gidi khoa
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hoc va phé théng dai ching ngay
cang trd nén thuan tién, dé dang.

Théng tin nao thuéng duoc
chia sé hon?

Thuc té trong cudc séng, moi
ngay chung ta thudng tuong tac
véi nhiéu ngusi va trao déi thong
tin bang cach truc tiép qua hoi
thoai hoidc gian tiép qua cac
phuong tién truyén tai khac nhau
nhu doc sach, xem tivi hay luét
web. Khi do, méi ca nhan trong xa
hdi lai dong vai trd nhu mét tram
thu phat théng tin c6 chon loc,
dem théng tin ma ban ua thich
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tiép tuc lan truyén roéng ra. Vay tai
sao lai c6 nhiing théng tin dugc
chia sé réng kh&p trong khi cling
cO rat nhiéu thong tin chi thu hat
sy cha y cla s6 it. Liéu cé phai
cac thong tin néu dudc trinh bay
mot cach giat gan hay gay cudi
sé& dé dang dudc chia sé hon?
Cac yéu t6 sau day dudc cho la
c6 tac dung tam ly thuc ddy viéc
chia sé hoac phat tan théng tin.

Mot trong nhiing ly do ma mét
ca nhan mudn chia sé théng tin
vGi ngudi khac la nham “danh
béng” hinh anh cua ban than.
Khi ban noéi vé loai &m nhac ma
ban van nghe, nhiing nhan hang
ma ban st dung ho&c chia sé bat
ky théng tin nao ma ban cho réng
tha vi, chinh 1a luc ngudi nghe
c6 gang hinh dung va danh gia
ban. Diéu d6 dan dén hé qua la
moi ngudi thudng chia sé nhiing
diéu khién ho tré nén “sang lang”
han hoac chi it cling khién ngudi
nghe dua ra phan doan tot dep
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vé ngudi néi. Cé nhiéu loai théng
tin giup “danh béng” ngudi dua
tin. Th nhat la cac thong tin gay
ngac nhién, thu vi hoac mang tinh
giai tri. M6t m&u tin vé moét san
phdm coéng nghé mdi mang tinh
khoa hoc vién tudng (vi du kinh
tudng tdc Google) thi thudng dudc
chia sé& hon so véi mot san pham
xa béng méi cé mui dac biét. Tha
hai, con ngudi thudng chia sé cac
théng tin c6 ich vi nd giup ngudi
phat tan tré nén théng thai hon,
tling trai han. Diéu do khién cac
théng tin co tinh chi dan hay tng
dung cao dé phat tan han. Mét
diém gay ngac nhién khi phan
tich hanh vi chia sé théng tin trén
t6 New York Times la moi ngudi
c6 xu huéng chia sé nhiing tin
tuc tich cyc hon la nhiing tin tiéu
cuc [1]. DuGng nhu moi ngudi co
mong muén déng vién nhiing
ngudi xung quanh vé nhiing diéu
t6t dep hon 1a khién ho lo lang vé
nhiing thu té hai. Tuong ty, moi
ngudi thudng co xu thé két ban
hodc don nhan théng tin tu nhiing
ngudi co cai nhin tich cuc, hudng
thién hay lac quan. Nhiing diéu
ma ban thudng chia sé sé phan
anh céi nhin ca ban déi vSi cudc
song va xa hoi. Nhu vay, khi mot
nha khoa hoc chuén bi mét thong
cao bao chi vé nghién clu cla
minh, hay chuén bj cac théng tin
vé ling dung ctia nghién ctu (lam
sao khién no hu ich), tai sao két
qua nghién clu lai tha vi, hay gay
ngac nhién va can dugc viét theo
cach doc gid cdm nhan dugc tinh
tich cuc cla van dé.

Mot nguyén nhan khac khién
moi ngudi chia sé théng tin vai
nhau |a nham duy tri mai lién
két xa hoi vGi ngudi khac. Thong
thuéng nhing théng tin mang
nhiéu cdm xuc dé tim dugc su
tuang dong véi ngudi khac. Nhiing

bd phim, hinh &dnh, doan thu mang
théng diép nhan van, nhiéu cam
xuc réat dé phat tan trén cac mang
xa hoéi. Tuong tu, mot thanh qué
nghién clu sé khé dong lai trong
nhiing déc gid khong chuyén néu
dudc trinh bay khé cung. Ngugc
lai, nhiéu thanh tyu khoa hoc da
dugc truyén tai dén phd théng dai
chlng théng qua nhiéu cudn héi
ky, truyén ké lién quan dén cudc
ddi cac nha khoa hoc Iting danh
hay nhiing qua trinh nghién cutu
dudc ké lai moét cach giau cam
xuc va thu vi.

M6t thi nghiém phén tich
hanh vi ctia 7.000 doc gia khong
chuyén vé viéc chia sé két qua
nghién clu cla 800 nha khoa
hoc trén nhiéu linh vuc dugc cong
b6 gan day cho mot sé két luan
tuong tu [2]. Mong mudn phat tan
thong tin cha déc gid phu thudc
vao (1) su tha vi do kham pha dé
mang lai va th dén la (2) nhing
cam xuc di kem véi kham pha.
Ngoai ra, cac yéu td nhu (3) tinh
hiu ich, (4) dé tich cuc clia kham
pha ciing nhu (5) hinh &nh tich
cuc ma ngudi chia sé nhan dugc
tu kham pha déu cé xu hudng
dugc chia sé nhiéu hon. Diéu dé
cho thdy réng, méac du cac nghién
cliu khoa hoc déu mang tinh
khach quan va dua trén nhing
di liéu thuc té thi cach thiic bién
dich va truyén tai théng tin khoa
hoc cling gop phan quan trong hd
trg nha khoa hoc dem nghién cuu
cla minh dén déng dao ngudi
nghe qua céac kénh truyén théng
dai chung.

Ai la ngudi c¢6 nhiéu anh
huéng dén truyén théng hon?

Cac nha khoa hoc ni thudng
phai vugt qua khé khan gap boi
khi dan than vao con dudng khoa
hoc so v6i dong nghiép nam. Tuy

nhién, phan tich hanh vi trén to
New York Times cho thdy, céac
tac gia nl thudng co bai viét dugc
truyén tai rong rai han trén moi
chl dé noi dung [1]. M6t phan
tich da cho thay phu ni thudng
c6 cac bai viét (1) d& hidu hon;
(2) hdu ich hon, (3) thu vi hdn va
do do6 dé dudc phat tan haon (hon
5% so véi tac gid nam gidi) trong
cOng dong. D&c biét hiéu qua nay
dang cho ca doc gia tiép nhan la
nam hay ni. Phan tich s&u hon
cho thay, thanh cong nay cta phu
nd 1a do ho cé xu hudng lya chon
cac chi dé dé phat tan va chia sé
han chi khéng phai la do sé hiiu
nhiéu ky nang giao ti€p tét hon.

V& mat chd dé nghién cuu,
nghién clu cla nhém Milkman
va Berger [2] cho thay cac kham
pha vé (1) tam ly, (2) kinh t&é hay
(8) xa héi hoc dugc quan tdm haon
so vé6i khoa hoc tu nhién. Cac
nghién clu co két qua gan gii vai
cudc séng con ngudi sé dé dudc
chia sé hon.

Céac doc gid nam gidi cé xu
huéng chia sé théng tin vé khoa
hoc (hon 6% so véi doc gia ni
gi6i) [2]. Trong cung mét ndi
dung théng tin, nam gidi thudng
“dé tinh” hon vé cac tiéu chuén
(1) tinh dé& hiéu, (2) tinh tha vi, va
(3) tinh hiu ich. Ngoai ra, ngudi
da trdng Caucasian thudng it chia
sé hon (5% it han) ngudi da den
Hispanic (noi tiéng Tay Ban Nha);
trong mot s6 diéu kién cu thé,
ngudi chau A c6 xu huéng chia
sé nhiéu hon véi nhiing khu vuc
khac (6% nhiéu han). Do do, méi
nhém ngudi khac nhau cé thé sé
c6 cach tiép nhan khac nhau vé
cung mét théng diép khoa hoc,
do d6é anh hudng dén hanh vi
chia sé thong tin cda ho.

Lam thé nao dé thuyét phuc
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duogc céng chung?

TU xa xua, nha hién triét
Aristotle da chi ra rang, giao ti€p
thanh céng khéng chi la van dé
cua logic va tri thiic ma con dugc
quyét dinh bdi cdm xuc va Igi ich.
Trinh bay mot van dé khoa hoc
cling tuan theo cac nguyén tic
chung cla giao ti€p xa héi ma &
dé nha khoa hoc cén thuyét phuc
dugc ngudi nghe bang ning luc
va sy tin cay. C4c nghién cuu da
chira réng, khan gia phé thong c6
Xu hudéng thtia nhan nang lyc cla
cac chuyén gia [3]. BGi vi nang
luc khoa hoc clia médi chuyén gia
hay nha khoa hoc dugc thé hién
thong qua bang cédp va héd so
cong bo khoa hoc va la két qua
danh gia, phan bién khach quan
clia nhiing hoi dong chuyén gia
c6 uy tin. Tuy nhién, khéng phai
lic nao céac y kién cla chuyén gia
va nha khoa hoc déu nhan dudc
su Gng hod cla cong déng. Hiéu
biét cac thanh t6 tam Iy dan dén
hinh thanh su tin tudng cé thé
gilp cac nha khoa hoc céi thién
phuong phap tiép can khan gia
nhadm dat dudc su tin cay cua
cong doéng.

Trong cudc séng & bat ky xa
héi nao, niém tin ludén la van dé
cOt 16i clia nhiing tudng tac gilia
ngudi véi ngudi. Theo nghién cliu
cla nha tdm ly hoc Susan Fiske,
Pai hoc Princeton, Hoa Ky thi
cac hanh vi xa hoi cda con ngudi
dua trén 5 déng luc c6t 16i la cam
giac hoi nhap tap thé (belonging);
sy thdu hiéu (understanding);
cam giac kiém soat hoan canh
(controlling); né luc hoan thién
ca nhan (enhancing self) va cdm
giac tin cay (trusting) [4]. Do vay,
khi déi mat véi mot thong tin tu
dién gia, ngoai cac van dé chuyén
mon, doc gid phd théng thudng
nhanh chong phan doan dodng
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co cla dién gia, sap xép dién gia
vao cung nhém Igi ich hodc ndm
3 nhém Igi ich doi l1ap. Do dé, véi
vai trd cung cap cai nhin clia mét
chuyén gia doc lap, nha khoa hoc
phai lam ro6 tinh khach quan cla
nghién cuu cling nhu ching thuc
cac Igi ich lién dsi néu co6 cla
ban than. Ngoai tinh khong thién
vi, va khdéng c6 déng ca Igi ich,
hinh thic truyén dat thong diép
ciing 1a mét yéu t6 quan trong dé
truyén tai théng tin. Thong diép
khoa hoc can dugc phan tich theo
hinh thdc thdo luan, giang day
hodc chia sé thong tin, trong doé
cac gidi han cla cac nghién clu
cling phai dugc dé céap [3].

Mot nha khoa hoc c6 thé
truyén tai ndi dung nghién ctu
ctia minh dén khan gia phé théng
to6t hon khi chi y dén nhiing xtc
cam do thong diép truyén dén,
tinh Gng dung thuc tién va Igi
ich cing nhu tinh tich cuc ma
kham pha dé mang lai. Bdng
thdi, bang céach truyén di nhiing
két qua nghién ctiu mot cach ro
rang (bao gém ca tinh hoan thién
hay han ché cua nghién cuu),
nhing &nh hudng chinh tri, xa
hoi va dao duic cla nhiing Ung
dung khoa hoc ciing c6 thé dudc
quan tdm va thao luan mét cach
xac dang. Gan day, truyén théng
¢6 xu hudéng quan tam nhiéu han
dén cac nghién cliu khoa hoc &
Viét Nam. Qua doé, nhiing nha
khoa hoc Viét Nam khi c6 nhiing
thanh c6ng nhat dinh c6 nhiéu co
hoi xudt hién truéc cong ching.
Mat khac, nhiéu van dé I6n trong
khoa hoc (nhu su an toan cua
san phdm bién déi gene, tac hai
thuc t€ cla bién ddi khi hau, van
dé dao dtic trong nghién clu té
bao goc..) can dugc gidi thich
nhdm dat dugc sy hiu biét va
déng thuan cta cong dong. Viéc
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thdo luan cac van dé khoa hoc
véi doc gia phé thoéng thudng doi
hdi cach tiép can riéng bdi cac ly
do: (1) doc gia khong quen thudc
vGi chi dé; (2) su phuc tap cua
ban chat van dé va cula thai do
cong chung; (3) thiéu cac kénh
thdo luan hodc hé trg tu van truc
tiép [5]. Bang cach téng hgp cac
nghién clu gan day vé ban chat
khoa hoc cla su chia sé thong tin,
hy vong bai viét sé gop phan thuc
d4y su chia sé théng tin khoa hoc
3 Viét Nam &
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