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Chính sách và quản lý

Được biết đây là lần đầu tiên 
Việt Nam có một dự án được 
APEC tài trợ trong lĩnh vực tiêu 
chuẩn đo lường chất lượng, và 
cũng là một trong số rất ít dự 
án được phê duyệt năm nay, xin 
ông chia sẻ thêm về ý nghĩa và 
tầm quan trọng của Dự án này?

Trong khuôn khổ hợp tác 
APEC, tại cuộc họp của Tiểu ban 
Tiêu chuẩn và Đánh giá Sự phù 
hợp tháng 2/2017 (APEC/SOM1/
SCSC1) diễn ra tại Nha Trang, 
Việt Nam đã đưa ra ý tưởng thiết 
lập một cơ chế chung giữa các 

nước thành viên APEC nhằm chia 
sẻ những kinh nghiệm thực tiễn 
về các giải pháp và ứng dụng hỗ 
trợ phát triển đô thị thông minh. 
Theo đó, những nền kinh tế phát 
triển có kinh nghiệm trong hoạt 
động này sẽ hỗ trợ thông tin, chia 
sẻ kinh nghiệm đối với những nền 
kinh tế đang phát triển. Ý tưởng 
này đã nhận được sự đồng thuận 
của rất nhiều thành viên như 
Mỹ, Nhật Bản, Hàn Quốc, Trung 
Quốc, Singapore, Malaysia, Thái 
Lan, Indonesia, Úc, Philippines 
và các tổ chức quốc tế như ISO/

IEC…

Nội dung và mục tiêu chính của 
dự án mà chúng tôi đề xuất là tổ 
chức các cuộc điều tra và tổ chức 
các hội thảo quy mô khu vực để 
chia sẻ những mô hình thực hành 
tốt, trao đổi thông tin trong lĩnh 
vực tiêu chuẩn, đánh giá sự phù 
hợp nhằm thúc đẩy xây dựng các 
đô thị thông minh trong khu vực. 
Xin nhấn mạnh quan điểm của 
APEC là không tài trợ dự án cho 
một quốc gia độc lập nào cả, mà 
các dự án của APEC đều mang 
tính chất khu vực. Sáng kiến của 

Việt Nam thúc đẩy , triển khai sáng kiến APEC về tiêu chuẩn, 
chứng nhận cho mô hình đô thị thông minh

Tại cuộc họp của Tiểu ban Tiêu chuẩn và Đánh giá Sự phù hợp 
(APEC/SOM1/SCSC1) được tổ chức vào tháng 2/2017 tại TP Nha 
Trang (Khánh Hòa), Bộ Khoa học và Công nghệ (trực tiếp là 
Tổng cục Tiêu chuẩn Đo lường Chất lượng) với vai trò Chủ tịch 
APEC/SCSC 2017 đã đề xuất dự án có tên gọi “Chia sẻ mô hình 
thực hành tốt trong lĩnh vực tiêu chuẩn và đánh giá sự phù hợp 
nhằm xây dựng mô hình đô thị thông minh trong khu vực APEC”. 
Tại APEC/SOM2 (được tổ chức trong các ngày 9-18/5/2017 tại Hà 
Nội), Dự án đã được Hội đồng APEC đánh giá cao và được phê 
duyệt thực hiện. Đây là lần đầu tiên Việt Nam có một dự án trong 

lĩnh vực tiêu chuẩn đo lường chất lượng được APEC tài trợ thực hiện. Điều này không chỉ khẳng định 
vị thế, năng lực của các nhà khoa học Việt Nam mà còn thể hiện cam kết của nước chủ nhà trong việc 
thúc đẩy, triển khai sáng kiến APEC về tiêu chuẩn, chứng nhận cho mô hình đô thị thông minh - Nội 
dung đang rất được quan tâm hiện nay tại các nền kinh tế thành viên APEC.

Tạp chí Khoa học và Công nghệ Việt Nam đã có cuộc trao đổi với ông Nguyễn Văn Khôi - Vụ trưởng 
Vụ Tiêu chuẩn (Tổng cục Tiêu chuẩn Đo lường Chất lượng), một trong hai đơn vị chủ trì thực hiện Dự 
án này.



14 Soá 6 naêm 2017

Chính sách và quản lý

Việt Nam năm nay đã được đánh 
giá rất cao, đúng và trúng với tình 
hình thực tiễn của các nước trong 
khu vực cũng như của Việt Nam. 

Dự án được đề xuất cũng xuất 
phát từ yêu cầu quản lý của Bộ 
KH&CN trong việc chúng ta 
đang rất cần xây dựng các tiêu 
chuẩn cho đô thị thông minh ở 
Việt Nam. Theo thống kê, hiện 
nay trên cả nước có khoảng 10 
thành phố, chủ yếu là các thành 
phố lớn như: Hà Nội, TP Hồ Chí 
Minh, Bình Dương, Đã Nẵng… 
đang phối hợp với các tập đoàn 
lớn như Vietel, VNPT để xây 
dựng thành phố thông minh. Như 
vậy, họ rất cần phải có các tiêu 
chuẩn để hiểu đúng về “thành 
phố thông minh” và cần có các 
tiêu chuẩn để áp dụng vào việc 
xây dựng thành phố thông minh, 
đảm bảo cho việc xây dựng và 

vận hành thành phố thông minh 
thành công. Chính vì vậy mà Dự 
án được triển khai không chỉ có ý 
nghĩa đối với khu vực mà còn rất 
có ý nghĩa đối với Việt Nam.

Khái niệm về đô thị thông 
minh và xây dựng tiêu chuẩn 
cho đô thị thông minh còn 
khá mới mẻ ở Việt Nam. Xin 
ông cho biết hiện nay đã có tổ 
chức tiêu chuẩn quốc tế nào 
ban hành tiêu chuẩn về đô thị 
thông minh? Vì sao chúng ta 
cần xây dựng và áp dụng các 
tiêu chuẩn này?

Tổ chức Tiêu chuẩn hóa quốc 
tế (ISO), Ủy ban Kỹ thuật điện 
quốc tế (IEC) và Liên minh Viễn 
thông quốc tế (ITU) là những tổ 
chức tiêu chuẩn hóa tiên phong 
trong việc xây dựng những tiêu 
chuẩn cho các lĩnh vực cụ thể 
về đô thị thông minh. Trong đó, 

các tiêu chuẩn khung về đô thị 
thông minh; tiêu chuẩn về mô 
hình dữ liệu đô thị thông minh; 
tiêu chuẩn về hướng dẫn cho nhà 
quản lý đô thị thông minh; tiêu 
chuẩn về hướng dẫn phát triển 
đô thị thông minh; tiêu chuẩn về 
các sản phẩm vật lý cụ thể gắn 
với đô thị thông minh... đã được 
ưu tiên xây dựng. Bên cạnh đó, 
nhiều tổ chức tiêu chuẩn nước 
ngoài có uy tín như BSI, ASTM, 
CEN/CENCELEC, DIN, IEEE... 
cũng rất tích cực nghiên cứu, xây 
dựng, ban hành các tiêu chuẩn 
về đô thị thông minh. Đây là một 
nguồn tài liệu quý giá để chúng ta 
tham khảo, học hỏi và vận dụng 
vào thực tiễn Việt Nam.

Qua nghiên cứu và thực tiễn 
áp dụng tại một số nước thì hạ 
tầng công nghệ thông tin và hệ 
thống kết nối vật lý là rất quan 
trọng cho việc hình thành và phát 
triển đô thị thông minh. Đây là 
điều kiện cần nhưng chưa đủ, đô 
thị thông minh còn cần phải đảm 
bảo các thành phần công nghệ 
lõi, sản phẩm vật lý đạt được mức 
độ khoa học công nghệ nhất định 
để có thể kết nối, tương tác; mặt 
khác người dân sống trong đó 
cũng phải có một nền tảng kiến 
thức, trình độ văn hóa xã hội nhất 
định. Làm sao có thể hình thành 
được đô thị thông minh khi hệ 
thống đường sá, cầu cống quá 
cũ, xuống cấp, khi ý thức người 
dân tham gia giao thông yếu 
kém… Mặc dù công nghệ thông 
minh, phương tiện thông minh, 
dịch vụ thông minh, hệ thống 
quản lý thông minh… là rất quan 

Tại cuộc họp APEC/SOM1/SCSC1, Việt Nam đã đề xuất dự án “Chia sẻ mô 
hình thực hành tốt trong lĩnh vực tiêu chuẩn và đánh giá sự phù hợp nhằm xây 
dựng mô hình đô thị thông minh trong khu vực APEC”.
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trọng, nhưng để có thể kết nối tất 
cả các thành tố trên thành một hệ 
thống chỉnh thể, vận hành nhịp 
nhàng, phối hợp hiệu quả thì cần 
phải có tiêu chuẩn kỹ thuật. Đó 
chính là thứ giúp tạo ra sự kết nối 
giữa các bộ phận; đảm bảo chất 
lượng, an toàn của các sản phẩm 
hàng hóa, dịch vụ, hệ thống khi 
đưa vào khai thác, vận hành kết 
nối với nhau. Ví dụ như tiêu chuẩn 
về dữ liệu sẽ giúp đảm bảo một 
khuôn mẫu dữ liệu chuẩn chung, 
thống nhất áp dụng cho mọi mức 
độ, nhu cầu khai thác khác nhau, 
đảm bảo tính bảo mật thông tin 
truy cập; tiêu chuẩn quản lý 
tạo ra một khuôn khổ giao tiếp 
chung, các thành tố khác nhau 
đều có một định dạng kết nối 
chung. Tất cả những điều này rất 
có ý nghĩa cho các nhà cung cấp 
dịch vụ, nhà vận hành, cơ quan 
quản lý và người khai thác để có 
một ngôn ngữ chung, một cách 
tiếp cận thống nhất trong triển 
khai áp dụng, giao dịch, đánh giá, 
kiểm tra, quản lý chất lượng, liên 
kết phối hợp, chia sẻ khai thác…

Vì vậy, nếu thiếu tiêu chuẩn, 
thì đô thị thông minh sẽ chỉ là 
những mảng sáng rời rạc, không 
có tính liên kết, thiếu tính tổng thể 
và tất nhiên là sẽ không thể phát 
huy hiệu quả cao nhất của một 
đô thị hiện đại. Chính vì vậy, để 
bắt kịp xu hướng chung, chúng ta 
phải khẩn trương xây dựng tiêu 
chuẩn cho đô thị thông minh tại 
Việt Nam, vừa đáp ứng yêu cầu 
quản lý của Bộ KH&CN, vừa bắt 
nhịp với yêu cầu phát triển của 
thực tế cuộc sống.

Được biết mô hình đô thị 
thông minh đã phát triển rất 
mạnh tại nhiều nước trên thế 
giới như Hoa Kỳ, Nhật Bản, 
Singapore, vậy trong khuôn khổ 
hợp tác quốc tế về tiêu chuẩn 
hóa, Tổng cục Tiêu chuẩn Đo 
lường Chất lượng đã có những 
hoạt động cụ thể gì để thúc đẩy 
xây dựng đô thị thông minh tại 
Việt Nam?

Thông qua các diễn đàn quốc 
tế, đặc biệt với tư cách là chủ nhà 
APEC 2017, Tổng cục Tổng cục 
Tiêu chuẩn Đo lường Chất lượng 
đã đề xuất sáng kiến chia sẻ kinh 
nghiệm xây dựng, áp dụng tiêu 
chuẩn, chứng nhận đối với đô thị 
thông minh, đây là cơ hội tốt để 
các nền kinh tế công nghiệp phát 
triển, đi trước xu hướng này như 
Hoa Kỳ, Nhật Bản, Hàn Quốc, 
Singapore… chia sẻ thông tin, bài 
học kinh nghiệm về những mặt 
được và hạn chế về đô thị thông 
minh. Thông qua thực hiện Dự 
án, chúng ta sẽ từng bước thúc 
đẩy hợp tác khu vực và song 
phương về vấn đề này.

Bên cạnh đó, để đáp ứng yêu 
cầu của thực tiễn, Tổng cục cũng 
đã đề xuất một nhiệm vụ cấp quốc 
gia trong Chương trình KC01/16-
20: “Nghiên cứu xây dựng quy 
hoạch tổng thể hệ thống tiêu 
chuẩn quốc gia (TCVN), các giải 
pháp thúc đẩy hoạt động tiêu 
chuẩn hóa phục vụ phát triển đô 
thị thông minh tại Việt Nam đến 
năm 2020, tầm nhìn đến 2030”. 
Nhiệm vụ được phê duyệt triển 
khai thực hiện sẽ giải quyết được 
những nội dung sau: 

- Thứ nhất, nghiên cứu cơ sở 

khoa học, thực tiễn hoạt động tiêu 
chuẩn hóa trong triển khai, phát 
triển mô hình đô thị thông minh 
theo cách thức tiếp cận của các 
tổ chức tiêu chuẩn hóa quốc tế 
(ISO, IEC, ITU...) và một số nước 
tiên tiến trên thế giới, khu vực. 

- Thứ hai, định hướng phát 
triển hệ thống tiêu chuẩn quốc 
gia (TCVN), hình thành cơ sở 
khoa học hỗ trợ các địa phương 
tiếp cận thuận lợi, thống nhất, 
khai thác hiệu quả mô hình đô thị 
thông minh tại Việt Nam.

- Thứ ba, xây dựng cơ sở dữ 
liệu về các tiêu chuẩn, tài liệu kỹ 
thuật liên quan và mô hình thực 
tiễn của một số nước tiên tiến trên 
thế giới, khu vực (best practice, 
case study) về đô thị thông minh.

Bên cạnh sự chủ động của 
Bộ Khoa học và Công nghệ, một 
số bộ, ngành đã được Chính phủ 
giao nghiên cứu để đề xuất các 
mô hình quản lý đô thị thông 
minh như Bộ Thông tin và Truyền 
thông (tiêu chí đánh giá, công 
nhận đô thị thông minh), Bộ Giao 
thông Vận tải (về giao thông 
thông minh)… Về phía Bộ Khoa 
học và Công nghệ sẽ có những 
nghiên cứu tổng quan dưới góc 
độ tiêu chuẩn hóa về xây dựng, 
vận hành, phát triển của mô hình 
đô thị thông minh. Trên cơ sở đó 
đưa ra đề xuất về quy hoạch phát 
triển tổng thể hệ thống TCVN 
nhằm hỗ trợ tốt nhất mục tiêu 
quản lý đô thị trong tương lai một 
cách hiệu quả, làm cơ sở áp dụng 
cho các bộ, ngành, địa phương 
trong tương lai ?


