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Thuong mai hoa ket qua nghién cifu;
MOT SO MO HINH CHO VIET NAM

Nguyén Trudng Phi, Tran Anh Tii, Nguyén Thi Anh Thu
Cuc Ung dung va Phat trién cong nghé, B6 KH&CN

Trong bdi canh hdi nhap qudc té ngay cang séu rong, cac yéu td vé lao dong gia ré va vi tri dia Iy
khdng con la Igi thé so sanh gitia cac qudc gia. Thay vao do la vai trd quyét dinh clia khoa hoc va
cong nghé (KH&CN) dai véi su phat trién kinh té - xa hoi. Do vay, viéc thuong mai héa céc két qua
nghién cliu KH&CN dang trd thanh van dé cap thiét, nhan dudc su quan tdm chung cla cac co quan
quan Iy, cac cd s& nghién cliu va cong dong doanh nghiép. Trong khudn khé thuc hién mét nhiém
vu thudc Chuong trinh phat trién thi triong KH&CN dén nam 2020, nhom nghién ctiu d phan tich
kha nang ap dung ctia mét s6 mé hinh thuong mai hoa két qua nghién ciiu, déng thai ggi mé mot so
giai phap nham nang cao hiéu qua thudng mai hoa két qua nghién ciu G Viét Nam trong thai gian téi.

Tim hiéu mé hinh ciia Cooper va Jolly

Theo bao céo téng hop clia Cuc S& hiu tri tué,
tinh tr nam 2000 dén nam 2015 chi cé hon 700
bang sang ché/gidi phap hiu ich dugc cép, trong
dé 2 khu vyc nghién cuiu chinh la cac trudng dai hoc
va vién nghién clu chi chiém 15%. Né&u tinh riéng
s6 bang doc quyén sang ché, nam 2015 ¢6 63 bang
dudc cap, trong do khoi vién nghién cuu, trudng dai
hoc chico 14 bang. Day la ty 1& rat thdp khi so sanh
vGi 16.000 két qué nghién clu do khoi vién nghién
cliu, trudng dai hoc tao ra méi nam'. Diéu nay phan
anh su quan tam chua ding muc cla cac don vi chu
tri d6i vGi viéc dang ky va bao vé tai san tri tué cling
nhu kha nang tiép tuc phat trién dé thuong mai héa
két qua nghién clu.

Trén thuc té€, thuong mai hoa két qua nghién ctu
la mot qua trinh gdm nhiéu giai doan vai nhiing yéu
cau da dang vé ngudn luc va tai chinh can phai dap
Ging. Mot két qua nghién clu t6t chua thé dam bao
két qua do sé dudc thuang mai hoa thanh cong, va
chi phi dé thuong mai héa thudng I6n hon rat nhiéu
chi phi nghién ctu phat trién, cé thé chiém téi 80%
tng chi phi. Hon niia ty 1& thanh céng khi thuong
mai hoa két qué nghién cuu ciling khong cao. Theo

'Nha xuat ban khoa hoc va ky thuat (2016), Bio cdo thuong nién hoat
dong sé hau tri tué nam 2015.
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Robert G. Cooper?, cii 7 y tudng san pham mdi thi
méi c6 1 sa&n phdm dugc dua ra thi trudng thanh
coéng. Su kho khan nay c6 thé do cac ngudn hé trg
tl ngan séach chi chu trong tdi viéc tao ra cong nghé
m&i chi khéng quan tam day da i giai doan phat
trién san phdm, con doanh nghiép lai chi dau tu khi
san pham dudc thuong mai tuang déi én dinh. Trén
cG sG phan tich 2 mé hinh thudng mai hda két qua
nghién cuu cla Robert G. Cooper va V.K. Jolly?,
ching t6i dua ra mét s6 khuyén nghi trong viéc
thuong mai hoa két qua nghién ctiu & Viét Nam.

Mé hinh thuong mai héa céng nghé cua
Cooper

Robert G. Cooper (M) tién phong trong nhiéu
nghién clu dot pha vé quy trinh thuong mai hda
cong nghé, trong dé c6 “Qua trinh khéi dong y tudng
Stage-Gate®”, dang dudc ap dung bdi gan 80% cac
cong ty & Bac My. M6 hinh thuong mai hda céng
nghé cla Robert G. Cooper dugc coi la mét trong
nhiing kham pha quan trong nhét trong viéc trién
khai du &n phat trién san pham méi. Théng qua mo
hinh nay, Robert G. Cooper dua ra céi nhin sau séc
vé viéc lua chon du an, phudng thiic phat trién san
phdm clia cac nha sang tao hang dau va dua ra

*Robert G. Cooper (2011), Winning at new products: creating value
through innovation.

*V.K. Jolly (1997), Commercializing new technologies - getting from mind
to market, US: Harvard Business School Press.



nhiing khuyé&n nghi gitip doanh nghiép cé thé gianh
thang Ioi v6i cac s&n phdm méi. Theo mé hinh cla
Robert G. Cooper, qué trinh thUOng mai hoéa cong
nghe dugc chia thanh 5 cap va dé chuyen tu cap
thap lén cap cao hon can dl qua cac cong mOoi
cbng la mot bo cac tieu chi dé danh gia san pham sé
dudc ti€p tuc phat trién hay diing lai (hinh 1).
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Hinh 1. Thuong mai héa cong nghé theo mé hinh ctia Cooper.

Tai céng 1, cacy tu’dng vé san pham céng nghé
sé dudc danh gia dé dua ra quyét dinh c6 danh
nguédn lyc dé phat trién hay khoéng. Céac du an sé
dugc danh gia trén 4 tiéu chi la: Mic do phu hop véi
chién Iucc phat trién; tiém nang clia thi trudng; tinh
kha thi vé cong nghé; cac rdi ro khi trién khai. Tai
cong 2, du an sé tiép tuc dugc danh gia & cdp do
cao han, véi cac tiéu chi: Kh& nang ban sén pham
muc do am hiéu khach hang muc tiéu; cac rii ro
tlem tang vé cong nghe phap Iy, kha nang thu hoi
vén. Céng 3la cbng cudi cung cua qua trinh nghién
clu phat trién, sau khi vuot qua cong nay, du an sé
tiéu ton cac khoan chi phi I6n nén céng nay con co6
tén khac Y cong tai chinh™. Dua trén cac hoat dong
da trién khai & céng 2, du an sé dugc danh gia vé
tinh kha thi, tai day k& hoach trién khai marketing
cling dugc xem xét va tham dinh. Cong 4 tap trung
danh gia hoat dong phat trién san phdm dé dam bao
dat yéu cau vé chat lugng va tiéu chi theo ké hoach,
déng thdi dua ra cac diéu chinh cho phu hgp. Tai
cbng két thic du an (céng 5), s&n phdm sé dudgc
thuang mai hoéa moét cach day du, vai tiéu chi tap
trung vao ket qua cla cac hoat dong tha nghiém,
tinh kha thi vé tai chinh va muc do sén sang dé dua
s&n pham ra thi trudng.

Mé hinh thuong mai héa céng nghé cua
Jolly

Trai ngugc vGi cach ti€p can truyén théng, nhan
manh sy phat trién tuyén tinh tii nghién clu, phat
trién, dén san xuét va thuong mai, tac gia V.K. Jolly
(MY) dua ra cai nhin sau séc vé khoa hoc dinh huéng
thi trudng ngay ti khi mai bat dau du an. Trén co s6
phan tich kinh nghiém cla cac cong ty hang dau trén
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thé gidi (Allied Signal, Astra, IBM, ICI, Raychem va
Sony..), cling nhu mot s6 doanh nghiép méi thanh
lap, V.K. Jolly da lam sang t6 nhiing yéu té thanh
cdng va khéng thanh céng trong viéc dua céng nghé
méi ra thi trudng. TU d6, dua ra cach tiép can maéi dé
quén ly hoat déng nay dua trén viéc tao ra gia tri &
moi giai doan bang cach kéu goi su tham gia tii ca
trong va ngoai nudc, tii cong déng khoa hoc, cac cd
déng, cac déi tac tai trg, cac nha cung cdp va ngudi
dung cudi. M6 hinh cl@a V.K. Jolly gidi quyét van dé
thuong mai héa céng nghé nhu mét qua trinh nang
dong, dudc tién hanh qua 5 giai doan, méi giai doan
dat ra cac yéu cau khac nhau va can dudc hé trg bai
cac nguodn luc ti bén ngoai (hinh 2).
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Hinh 2. Thuong mai héa cong nghé theo mé hinh cta Jolly.

Theo mé hinh clia Jolly, dé chuyén sang giai doan
uom tao, y tudng can dap ting dugc dong thsi nhiéu
yéu cau khac nhau cla cac bén lién quan (cac doi
tac bén trong va bén ngoai, cac quy hé trg). Ngay
tu giai doan uom tao, céng nghé da dugc danh gia
kha nang thuong mai héa, day dudc coi la chia khda
dé du an thanh céng. Muc tiéu chinh cla giai doan
na)/ la vugt qua dudc cac rao can vé cong nghé,
thé hién dudc ké hoach phat trién cu thé va nhan
biét dugc tiém nang thi trudng. bén giai doan trinh
dién, sé co sy chuyen déi ti phat trién cong nghé
sang phat trién san pham, vi vay du an can dam
b&o dugdc s&n pham dap (ing nhu cu cda thi trudng.
Trong giai doan xuc tién thuong mai, san phadm can
chiing minh dugc gia tri st dung déi véi ngudi dung
cudi. Diéu nay phu thudc vao rat nhiéu yéu té6 nhu
déi tac phan phdi san pham, danh gia cla ngudi
dung dan hudng, théi quen cla ngudi dung cudi..
Giai doan nay du an can dudc hé trg két ndi véi cac
déi tac thuang mai, hodc cac déi tac nhugng quyén
céng nghé nham san xuét, phan phdi san pham
réng rai va nhanh nhat cé thé dé giup sém chiém
linh thi truGng, mang lai Igi nhu&n cao. Giai doan
cudi cuing (giai doan duy tri 6n dinh) mang lai phan

TAP CHI

HOA HOC
ONG NGHE |e

Nam

S6 3 nam 2018



B KH&CN nuéc ngoai

I6n 10i nhuan do san pham da tham nhap va cé chd
diing trén thi trudng. Dén day, du an cé nhiém vu
duy tri va tang sé lugng khach hang, tao méi quan
hé véi cac doi tac va déi thd canh tranh, déng thai
tap trung phat trién dé vuon 1én dan dau thj trudng
va khang dinh vai tro clia cong nghé.

Nhifng goi md cho Viét Nam

Qua phan tich 2 mé hinh thuong mai héa céng
nghé néu trén, c6 thé thdy hoat dong nay cua Viét
Nam hién nay con tén tai nhiéu han ché, do la:

Tha nhat, tai Viét Nam, viéc danh gia kha nang
thuong mai héa khi xét duyét nhiém vu nghién cuu
con chua dugc quan tdm dung muc. Mac du trong
qua trinh dé xuét va xét duyét nhiém vu cia mét s6
chuong trinh c6 quy dinh bat budc nhung cac noi
dung lién quan dén thuong mai hoa con tuong doi
hinh thuc.

Th hai, qua trinh thuong mai hoa céng nghé can
su hé trg v6i ngudn kinh phi 16n va co ché tai chinh
linh hoat. Tai Viét Nam, cac ngudn hé trg dé thuong
mai héa két qua nghién clu con chua nhiéu. Nguén
hé trg tU ngan sach nha nudc théng qua cac nhiém
vu con thi€u cac muc chi va dinh mdc chi hap ly,
cling nhu su thiéu linh hoat vé cd ché tai chinh; con
cac kénh hd trg quéc té cling chua mang lai hiéu
qua dang ké. Pac biét 1a su thiéu ving cac doanh
nghiép.

Thi ba, dé phat trién qua cac budc clia qua trinh
thuang mai hoa doi hoi mot dy an phai trai qua nhiéu
rao can khac nhau vé céng nghé va thj trudng. Ban
than mot (hodc mot nhém) t8 chiic rat khé vugt qua
cac rao can nay. Day la “thung Iing chét” ma cac
doanh nghiép hodc cac t6 chtic chinh phl can hé
tro dé du an séng sét. Tuy nhién, hién nay tai Viét
Nam céc té chic trung gian hé trg thuong mai héa
cong nghé con thiéu va yéu. Mat khac, maoi lién két
gitta khu vuc nghién clu va san xuét ciing chua
phat trién. Do vay, viéc trién khai cac du an thuong
mai hoa két qua nghién clu gap rat nhiéu kho khan.

TU nhiing phan tich néu trén, dé nang cao hiéu
qué thuong mai hdéa két qua nghién clu trong thdi
gian t6i, can thuc hién dong bd cac gidi phap sau:

Mét la, vé mét chinh sach, can nghién ctiu hoan
thién cac danh muc hé trg va dinh mtc hé trg cho
cac ndi dung thuong mai héa két qua nghién ctu.
Xay dung co ché dé thu hut doanh nghiép clng
tham gia dau tu vao hoat dong nghién ctiu va phat
trién. DAac biét 1a c6 co ché tai chinh linh hoat, phu
hop véi hoat ddng KH&CN noéi chung, hoat dong
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thuong mai héa két qua nghién clu noi riéng. Cé
cd ché dinh gia, bao Ianh tai san tri tué dé mé rong
kénh huy dong vén cho hoat dong thuang mai hda
két qua nghién cuu.

Hai la, can sém xac dinh k& hoach thuong mai
héa két qua nghién clu. Diéu nay doi hdi cac nha
nghién cuu hgp tac cung doanh nghiép ngay tu giai
doan hinh thanh y tudng dé danh gia téng quan vé
thi trudng va tinh kha thi vé mat thuong mai. Mat
khac, héi dong xét duyét dau vao ctia cac nhiém vu
nghién ctu ciing can b6 sung cac chuyén gia vé thi
trudng dé danh gia ndi dung lién quan t6i thuong
mai hda két qué nghién cuu.

Ba 4, d6i v6i cac nhiém vy nghién clu ting dung,
can xem xét b sung cac tiéu chi cam két dat dugc
vé tai san tri tué nhu bang sang ché/giai phap hiu
ich khi xét duyét dau vao. Diéu nay sé gilp cac cd
quan chd tri cing nhu chd nhiém nhiém vy quan
tam haon t6i kha nang ling dung va thuong mai héa
cla két qua nghién ctiu cling nhu chd y t6i viéc dang
ky, b&o vé tai san tri tué.

Bon la, nang cao nang luc va lién két mang luéi
cac té chuc trung gian nham cung cép cac hé trg
can thiét cho hoat déng thuong mai héa két qua
nghién clu. D&c biét la phat trién cac phong hé trg
chuyén giao, thuong mai héa céng nghé tai cac co
sG nghién cliu &
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