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Microsoft s dung Al trong dich may tiém can trinh @ con nguoi

Nguyén Viét Anh

Cong ty C6 phan tin hoc va tu van xay dung, Bo Xay dung

Linh vuc dich may da va dang dat dugc nhiing tién bo nhanh chong trong nhiing ndm gan day. Hang
triéu ngudi van dang st dung hang ngay cac hé thong dich ty déng online va céc tng dung dich
thuat trén dién thoai di dong dé giao tiép, bat chap rao can ngon ngii. Cau hoi dat ra 1a khi nao cac
hé thong dich tu dong nay c6 thé so sanh dudc véi ban dich cla con nguoi? Dé tra 10i cau hoi, bai
bao gidi thiéu budc tién 16n trong dich may ctia Microsoft véi cap ngdn ngii Anh - Trung da dat chat
lugng dich thuat ngang bang véi cac dich gia chuyén nghiép, mé ra tiém ning I6n giip con nguoi
x6a bd rao can ngon ngii dé hiéu nhau hon.

hiing nam gan day,
[inh vuc tri tué nhan
tao (Al) da c6 nhiing
budc tién vuot bac,
trong mét s6 linh vuc Al cé kha
nang tu duy tiém cén, tham chi
VUGt qua ca con ngudi. Vi du nhu
hé théng AlphaGo, AlphaZero
cta Phong thi nghiém DeepMind
da danh bai kién tuéng cla céac
trd choi ¢ vay Trung Quéc, cd
vua... Hay trong bai toan phan
loai d6i tugng bang hinh anh, Al
cling vugt qua kha nang cla con
ngudi trén tap di liéu anh khdng
16 ImageNet. Ngoai ra, & bai toan
nhan dién giong noi trong hoi
thoai, cac hé théng Al ciing da
lam t6t hon con ngudi. Trong linh
vuc dich may, chung ta da chung
ki€én nhiing budc tién dang ghi
nhan trong viéc sl dung phudng
théic huén luyén hé théng Al goi
la mang no-ron sau, cho phép tao
ra nhiing ban dich tréi chay va tu
nhién hon, cé lién quan dén ngi
canh hon so véi cac phuong phap
dich may théng ké trudc day.

Dich may hay con goi la dich
tu déng (machine translation) la
moét nhanh cla khoa hoc xU ly
ngon ngd ty nhién thudc phan

Xuedong Huang, chuyén gia nghién
cidu xd ly ngdn ngii va dich may cla
Microsoft.

nganh Al. N6 la sy két hgp gilGa
ngdn ngd, dich thuat va khoa hoc
may tinh. Nhu tén goi, dich may
thuc hién dich tU ngdn ngl nay
(ngdn ngl nguén) sang mot hoac
nhiéu ngdén ngd khac (ngdén ngi
dich) mét cach tu déng, khéng cé
sy can thiép clia con ngudi trong
qua trinh dich. Viéc phat trién
dich may la mét bai toan dugc
cac nha nghién clu theo dudi
trong nhiéu thap ky qua. Trong
subt thoi gian nay, cac chuyén
gia déu cho rang, dich may sé
khéng bao gid dat dugc két qua

tuong duong muc dé cla con
ngudi. Tuy nhién, theo mét cong
b6 ngay 15/3/2018, nhém nghién
cliu cla Microsoft cho biét, ho da
tao ra hé thong dich may dau tién
c6 kha nang dich cac bai bao tu
tiéng Trung Qudc sang ti€éng Anh
vGi chat lugng va do chinh xac
tuong duong vGi con ngudi. Bay
la lan dau tién mot hé thong bién
dich c6 thé dat dén trinh do nay.

Pé dat dudc cot méc tuong
duong véi con ngudi, 3 nhém
nghién clu cla Microsoft tai cac
phong thi nghiém & B&c Kinh,
Redmond, Washington da lam
viéc cung nhau, va dua ra nhiéu
phudng phap hudn luyén nham
gitp hé thong dich tréi chay, mém
mai va chinh xac hon. Céac tac gia
da xay dung hé thong dich may
clia Microsoft va danh gia né dua
trén tap di liéu kiém tra néi tiéng
dudc cong bé béi WMT 2017 co
tén goi la Newstest 2017, gém
kho ng( liéu tiéng Trung va ban
dich ti€éng Anh cla cac dich gia
chuyén nghiép. Trong qua trinh
thuc hién, nhiéu phudng phap
mG&i bat chuéce theo 16i tu duy cla
con ngudi da dugc ap dung, giup
cai thién dan hiéu qua céng viéc,
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Dich may gitip con ngudi xéa bé rao can ngon ngii dé hiéu nhau hon.

nhiéu khi phai lam di lam lai dé t6i
uu hoa két qua cudi clng.

M6t  trong nhing phudng
phap ma nhém nghién clu cla
Microsoft s dung goi la Dual
learning. M&i khi mot cau tiéng
Trung dugc gli qua hé thdng
dé dich sang tiéng Anh, ddi ngi
nghién clu sé tién hanh dich
ngugc tu tiéng Anh sang tiéng
Trung. Diéu dé tuong tu nhu cach
con ngudi thudng tién hanh dé
chéc chén réng ban dich da chinh
xac, chinh viéc nay giup hé théng
tu diéu chinh nhing 16i do né tao
ra. Ky thuat Dual learning nay
dudc danh gia 1a c6 thé ap dung
dé cai thién két qua cho hau hét
cac bai toan vé Al. Mét phuong
thuc khac co tén goi Deliberation
networks cling tuang tu nhu céach
con ngudi chinh stia bai viét clia
ho bdng cach xem di xem lai.
Cac nha nghién cuu cling “day”
cho hé thong lap lai qua trinh dich
cling mot cau, nham cai thién dan
dan két qua.

Ngoai ra, con c6 2 ky thuat
mGi nham cai thién do chinh xac
cho két qua dich ciing dugc céac
nha nghién clu dua ra. Ky thuat
tht nhat la Joint training giup
tdng cuong hé théng dich tiéng
Anh sang tiéng Trung, va ngugc
lai tU ti€éng Trung sang tiéng Anh
dé tao ra mot cdp cau mdi. Cap
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cau nay sé dudc bd sung vao tap
hudn luyén cho céac yéu cau dich
theo chiéu ngudc lai, giup tang
hiéu nang cuta ca 2 chiéu dich.
Ky thuat thd hai la Agreement
regularization. VGi ky thuat nay,
ban dich c6 thé dugc tao ra khi
hé théng doc cau can dich tu trai
sang phai hoac tu phai sang trai.
Né&u theo 2 cach tao ra 2 ban dich
giéng nhau, két qua dugc xem la
dang tin cay hadn. Ky thuat nay
giup hé théng tao ra cac ban dich
song song dé tu so sanh va hoan
thién.

Nhing phuong thuc va ky
thuat néu trén da dudgc Microsoft
chiing minh la hiéu qué cho viéc
cai thién dich may trén nhiing
cap ngdn ngi va trong nhiéu tinh
huéng khac nhau. Ching dugc
cac chuyén gia danh gia la co
kha niang ap dung dé tao ra dot
pha cho tat ca cac bai toan vé Al
khac ngoai linh vuc dich thuat.

Pé kiém tra hé théng dich
may vua dugc xay dung, nhom
nghién clu cta Microsoft da su
dung céc tap kiém tra ldy ti cac
trang tin ttic online, méi tap gém
khoang 2 nghin cau thudéc hang
tram bai viét. Nham xac thuc hé
théng dich may thuc hién t6t nhu
con ngudi, sau khi cac tai liéu
dich vugt xa cac tiéu chuan danh
gia cla tap di liéu thd nghiém,
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nhom nghién clu da thué cac
chuyén gia tu van thong thao ca
2 ng6n ngi ti€n hanh dich song
song, nham so sanh ké&t qua cla
hé théng véi ban dich dudc tao ra
béi con ngudi. K&t qua dat dugc
da khang dinh buéc tién I6n,
mang tinh dot pha cta hé théng
dich may phtic tap do Microsoft
thiét ké. VGi cac bai toan khac,
chéng han nhu nhan dang giong
néi, kha don gian dé khang dinh
mot hé thong hoat déng tét nhu
con ngudi hay chua, béi két qua
ly tudng sé giébng hét nhau cho
ngudi va may. Vdi dich thuat, lai
cO réat nhiéu sac thai. Tham chi 2
ngudi cé thé dich cung mét cau
theo 2 cach tuong déi khac nhau,
nhung ca 2 déu khong sai, bdi co
nhiéu cach khac nhau dé dién dat
vé cung moét ndi dung, nén viéc
danh gia cach dién dat nao toi
uu hon la rat kho khan, nhung hé
théng Al cla Microsoft da lam tét
nhiém vy nay.

Nhém  nghién clu cla
Microsoft cho biét, thanh cong
nay mdi chi la budc khdi dau, vi
cap ngon ngd dugdc st dung cé
lugng co s& di lieu khéng 16;
khong ai dam khang dinh khi
nao hé théng dich may sé du tot,
dd “théng minh” dé dich mot noi
dung ngau nhién cho mot cap
ngon ngl bat ky vsi dé chinh xéac
va hgp ly nhu ban dich cla céac
chuyén gia dich thuéat. Nhung
budc dot pha nay cho phép cac
nhom nghién clu vé dich may tu
tin ti€n nhing budc ti€én I6n dén
cac thanh tyu Al khac, nhu phién
dich giup con ngudi trong cac
cudc héi thoai theo thai gian thuc.
Khi dat dugc diéu dé, con ngudi
c6 thé hoan toan xoa bd rao can
vé ngon ngl dé hiéu nhau hon



