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D liéu 16n 1a yéu t6 gop phan tao nén dién mao méi, mang tinh déc thu cla cudc
cach mang coéng nghiép 4.0. Trong giao duc va dao tao (GD&DT), dii liéu I16n co
tac dong va dem lai Igi ich to I16n nhu chuong trinh giang day tuy chinh, cai thién
hé théng danh gid, dinh huéng nghé nghiép cho sinh vién va dé xuat phuong
phap hoc phl hgp... Chinh vi nhiing Igi ich nay, chiing ta can c6 nhiing giai phap
thic ddy manh mé (ing dung di liéu 16n trong GD&BT.

\ai tro dir liéu Ion trong GD&DT

Ung dung dii liéu 16n dem dén
nhiing Igi thé vugt bac trong giao
duc, nhu chuadng trinh gidng day
tly chinh, ci thién hé thong danh
gia, dinh hudng nghé nghiép cho
sinh vién va dé xuat phuang phap
hoc phu hgp... DuGi day la mét s6
ly do ma Uing dung cla di liéu I6n
ngay cang trd nén céan thiét trong
linh vuc GD&DT [1].

Thiét ké hé théng gido duc phu
hop: gitp céac té chiic giao duc
xay dung mot cau tric hoc tap
chung cho moi hoc vién nhung
van dap (ng dudc nang luc va
thé manh khéac nhau cla cac hoc
vién.

Cai thién hé théng danh gia:
cac trudng cé thé theo ddi nang
luc cta hoc vién théng qua nhiéu
moén hoc khac nhau ca trén
phuong dién ca nhan va tap thé,
tii d6 phat trién cac giai phap phu
hgp nham hé trg hoc vién. Phan
tich théng ké diém sé cla hoc
vién qua cdc mon hoc khac nhau
cling giup dinh huéng t6t hon va
xay dung 16 trinh hoc tap phu hgp.

Gidp dinh hudng nghé nghiép
cho hoc vién: phan 16n cac trudng
hoc hién nay khéng cé hudng dan

cu thé va dinh huéng gi cho nghé
nghiép tuong lai cla hoc vién.
DG liéu I16n sé gilp giai quyét
nhing tinh huéng kho xU thong
qua viéc phan tich da liéu hoc
vién va tao bao céo thanh tich.
Néu bao cao do chi ra rang ban
Ia nha van sang tao, thi ban dugc
khuyén 1a nén theo dudi nhiing
nghé nghiép lién quan dén linh
vuc do. Nhiing tu van nay thudng
dugc thuc hién bdi cé van thong
qua céc budi phdng van ngan va
danh gia cho diém. Nhung ngay
nay vdi su phat trién cla di liéu
I6n, qua trinh d6 da dudc cai thién
rat nhiéu. Qua viéc phan tich di
liéu I6n, cac nha phan tich sé chi
ra rang bén canh |a mét nha van
sang tao, ban cling gidi vé khoa
hoc, diéu nay sé giup ban dua ra
quyét dinh nghé nghiép ding dan
han.

Pé xudt phuong phap hoc mdi:
mot s6 hoc vién thudng hoc bang
phudng phap doc va ghi nhg,
nhung mot s6 ¢ thé ndm bAt moi
th qua viéc viét ra, hay mét s6
it hiéu bai t6t hon bang viéc xem
video hay sU dung cac phuong
phap khac. Tuy nhién, hoc vién
thudng phéi lam quen véi cac
phuong phap cu thé ma déi khi

phudng phap nay khong phu hgp
va can trd viéc phat trién cla hoc
vién. Diéu doé cling anh hudng
dén ké&t qua hoc cla hoc vién.
Vay tai sao khong thiét ké cac
phudng phap hoc tap khac nhau
va dé hoc vién ty lya chon phuong
phap hoc phu hgp. DG liéu 16n sé
giup ich cho viéc nay. Théng qua
phan tich di liéu I6n, cac trudng
c6 thé xay dung phuong phap
hoc khac nhau, giup viéc hoc tré
nén thu vi hon. Qua doé cling giup
hoc vién hiéu thém vé thé manh,
diém yéu clia ban than va cung
cap cho ho nhiing tai liéu hoc tap
hu ich.

Tiém nang \ing dung

Cac ha tang cua giao duc sé
trong béi canh ling dung nhiing
thanh tyu cla cudc cach mang
cébng nghiép 4.0 vGi nhing dac
tinh néi troi nhu: internet van vat
(loT), di liéu 16n, dién toan dam
may da mang lai nhiéu cd hoi va
kh& nang to I6n gilp cho viéc
tai tao, san sinh tri thiic, chia sé
théng tin, “san bang” cac rao can
trong viéc tiép can kién thiic. Dac
biét, trong nhiing thap ky gan
day, véi sy xuat hién va nhiing
tinh n&ng néi troi ctia di liéu 16n
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da dua dén nhiing gi6i han méi
trong cach chung ta giam sét,
hiéu va danh gia cac quy trinh
trong gido duc va dua ra nhiing
quyét dinh sang sudt trong né luc
cai thién hiéu qua giao duc. Tuy
khong c6 dinh nghia théng nhat
duy nhat tén tai nhung di liéu 16n
thudng dugdc dac trung béi khoi
lugng 16n, t6c do va su da dang
trong ky nguyén ky thuat so [2].
So v3i cac thé hé di liéu trude dé
dudc thu thap théng qua nd luc
dang k& cla con ngudi, viéc s
dung phé bién cac cong cu ky
thuat s6 trong cudc séng héng
ngay tao ra mét lugng di liéu
(khai lugng) chua tling cé véi téc
dé ngay cang tang (t6c do) va
tu cac phuadng thuc va thudc do
thdi gian khac nhau (da dang) [3].
Nhing di liéu nay doi hdi cac tai
nguyén may tinh dang ké va cac
phuong phap phan tich thay thé
dé xU ly va dién giai.

D{ liéu 16n dugc thu thap trong
[lnh vyc gido duc hién nay bao
gbm: di liéu I16n cap vi mo (vi du:
di liéu ludng nhap chubt), di liéu
I6n cap trung binh (vi du: di liéu
van ban) va di liéu I6n cap vi mo
(vi dy: dii liéu thé ché). D liéu
I6n cép vi m6 la di liéu tuong tac
“siéu nhd” véi s giay gilia cac
hanh dong c6 thé thu thap di liéu
riéng Ié tU hang triéu ngudi hoc
tiém nang. Hau hét di liéu cap vi
mé dugc thu thap tu déng trong
qua trinh tuong tac gilla ngudi
hoc va mdi trudng hoc tap tuong
(ing cda ho, bao gém hé thong
day hoc thdng minh, cac khoda
hoc md truc tuyén 16n (MOOC),
mo phdng va tro chai. D{ liéu 16n
cép trung binh bao gébm cac san
pham viét clia hoc vién dugc may
tinh hoa va thu thap mét cach co
hé thong trong cac hoat déng viét
tai nhiéu moi trudng hoc tap khac
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nhau, tU cac bai tap trong khoéa
hoc dén tham gia dién dan thao
ludn tryc tuyén, hé théng day
hoc théng minh va céac tuong tac
trén mang xa& hdi. Bang chu vy,
di liéu cép trung binh mang lai
cd hdi n@m bat tu nhién da liéu
thd vé sy tién bd clhia ngudi hoc
trong kha nang nhén thic va xa
héi, cling nhu trang thai cdm xuc.
D@ liéu 16n cap vi mo bao gém dir
liu dudc thu thap & cdp thé ché.
Vi du vé dii liéu I16n cép vi mé bao
gém: di lieu nhan khau hoc va
nhap hoc cla hoc vién, di liéu
dich vu trong khuén vién trudng,
lich hoc va di liéu dang ky khoéa
hoc, cling nhu di liéu vé yéu cau
chinh cla trudng dai hoc va di
liu vé cac yéu cau doi véi hoc
sinh hoan thanh bang cép. Mac
du di liéu I6n cdp vi mé thudng
dugc thu thap trong khoang thdi
gian nhiéu nam nhung ching
khéng dugc cap nhat va thudng
chi mét hoac hai lan mai ky.

Ung dung di liéu 16n cap vi
mé

Viéc ung dung di liéu vi md
trong gido duc hién nay chu yéu
dé tim hiéu: 1) Cac thanh phan
clia nhan thtic; 2) Siéu nhan thic
va tu diéu chinh; 3) Trang thai
tinh cdm, danh gia, phan loai; 4)
Kién thiic cha hoc sinh, trén co
sd do, nhiéu cd sd gido duc ciing
nhu cac cong ty di liéu vé giao
duc hién nay khai thac di liéu &
cap do vi mo dé xac dinh cac kién
thic c6 thé hién thuc héa nham
tang cudng viéc giang day va hoc
tdp va cach ca nhan hoa cac tai
nguyén giao duc ky thuat sé.

Ung dung dii liéu 16n cap
trung binh

D{ liéu 16n cap trung binh chll
yéu lién quan dén kho van ban.
Cac bai viét trén may tinh ctia hoc
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sinh dugc thu thap mot cach co hé
théng trén quy mo I16n dang tang
I&n khi van ban hoc thuat chuyén
tl van ban gidy sang van ban ky
thuat s8. Trong khi cac bai thi moi
nam mot 1an cap quéc gia nhu ky
thi ACT (bai thi danh gia thi sinh
vé nang luc va nhiing kién thuc
can thiét sén sang cho viéc hoc
tap G bac dai hoc), SAT (bai thi
chuén héa cho viéc ding ky vao
mot s6 trudng dai hoc clia MY)
trudc day chinh la co hoi hiém co
dé thu thap kho tai liéu viét I6n thi
viéc ndp bai tap clia hoc sinh cho
hé théng quan ly hoc tap (LMS)
chinh 1a kho tai liéu viét 16n cé thé
truy cap dugc. Bén canh cac bai
tap cla khoa hoc, di liéu dang
van ban c6 thé bat ngudn tii cac
dién dan thao luan truc tuyén, hé
théng day kém thong minh, co sé
d{ liéu trang web, ma Iap trinh va
nhiéu nguén khac. Méi diém di
liéu trung binh thudng dudc thu
thap trong cac khodng thsi gian
ti phat dén gid. Tuy nhién, mét
ca nhan c6 thé tham gia vao céac
hoat dong viét vGi tan suét va
muc dé thudng xuyén khac nhau.
Vi du: mét sinh vién cé thé nop
bai tap viét méi tudn cho LMS
trong mot hoc ky dé hoan thanh
mot 16p hoc nhung cé thé tham
gia vao cac tuong tac trén mang
xa héi v6i cudng dé khac nhau
trong su6t nhiéu nam cda chuong
trinh hoc.

Hién nay, d liéu I6n cép trung
binh dudc (ing dung dé cung cap
théng tin chi tiét vé: 1) Cac qua
trinh nhan thdc (vi du: hoat déng
nhan thuc, kién thic va ky nang),
2) Cac qua trinh xa héi (vi du:
cdu truc dién ngdn va cong tac),
3) Cac qua trinh hanh vi (vi du:
su tham gia va r&i b cla ngudi
hoc), va 4) Cac qua trinh cdm xuc
(vi duy, tinh cam, dong ca).



Ung dung di liéu I6n cap vi
mé

D liéu I6n céap vi mo dugc thu
thap trong khoang thdi gian nhiéu
nam, vai ty 1& thu thap thap so véi
cac cap do khac. Vi du: di liéu
t6 chic toan trudng dai hoc bao
gdm di lieu nhan khdu hoc va
nhap hoc cla sinh vién; ghi danh
khéa hoc va diém; lich trinh khoéa
hoc va mé ta khoéa hoc... Nhiing
d{ liéu nay khéng dugc cap nhat,
nhiéu nhat 1a vai tudn moét 1an va
thudng chi mét hoac hai 1an méi
ky. Vi du, théng tin nhan kh&u
hoc clia hoc sinh thudng chi dugc
thu thap mét 1an va chi dugc cap
nhat theo yéu cau cuta hoc sinh.
Tuy nhién, nhiing di liéu nhu vay
c6 thé tao co hdi cho quan trj vién
tham gia vao qua trinh ra quyét
dinh dua trén di lieu dé cai thién
viéc ra quyét dinh hanh chinh,
nang cao trdi nghiém cda hoc
sinh va céi thién nang luc quan tri
clia truong hoc.

Hién nay, di liéu I6n cdp vimo
trong Iinh vuc giao duc chu yéu
dudc Ung dung phd bién trong:
1) Hé théng canh bao sém, 2)
Hudéng dan khoa hoc va hé théng
thong tin, 3) Phan tich quén tri
gido duc.

Day manh iing dung dii liéu I6n trong
GDadT

P&y manh ting dung dii liéu 16n
trong GD&DT sé gop phan khong
bd I6 cd hdéi ma cudec cach mang
cong nghiép lan thé 4 mang lai.
Vi vay, cac cap, cac nganh ndi
chung va nganh GD&BDT & nudc
ta noi rieng can tap trung trién
khai mot s6 noi dung cu thé sau:

Mét I3, tiép tuc ddy manh trién
khai Chinh ph dién t, hudng dén
Chinh pht s6 trong toan nganh,
trong dé chu trong trién khai
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hoan thién hé théng co sé di liéu
(CSDL) toan nganh GD&DT két
nGi, lién théng, chia sé di liéu tu
Trung uong dén dia phudng, nha
trudng va dong bo vai cac CSDL
quéc gia, CSDL chuyén nganh
khac gép phan hinh thanh CSDL
mé& quéc gia; ddy manh cac dich
vu cong truc tuyén phuc vu ngudi
dan; thyc hién s6 hoa triét dé, st
dung van ban dién tl, sé sach
hoc ba, sé diém dién tl thay thé
van ban, tai liéu gidy; hoat dong
chi dao, diéu hanh, giao dich,
hop, tap huan dudc thuc hién chu
yéu trén moi trudng mang.

Hai la, ting cudng chat lugng
cOng tac duy bao, hoan thién co
ché, chinh sach theo hudng di
truéc mot bude. Trong do, chua
trong chinh sach hoan thién
CSDL quéan ly gido duc, theo céac
quy dinh vé chia sé, khai thac di
liéu; hoan thién hanh lang phap ly
thic ddy phat trién hinh thic day
- hoc truc tuyén qua mang; chinh
sach quan ly cac khda hoc truc
tuyén dam bao chat lugng théng
qua cac quy dinh vé diéu kién
mé trudng mé 16p, thdm dinh cadp
phép ndi dung...

Ba la, hoan thién cGd sd ha
tang mang dong bd, thiét bi céng
nghé théng tin thiét thuc phuc vu
day - hoc, tao ¢cc hdi hoc tap binh
dang gitta cac vung, mién cé diéu
kién kinh té - xa hoi khac nhau,
uu tién hinh thic thué dich vu va
huy dong nguén luc xa héi héa
cung tham gia thyc hién.

Boén la, thuc ddy phat trién
hoc liéu s6 & tat ca cac cép hoc,
nganh hoc, mén hoc gén véi viéc
th&m dinh noi dung, két néi, chia
sé hoc liéu gilia cac dia phuong,
nha trudng; hinh thanh kho hoc
liéu s6, hoc lieu mé dung chung
toan nganh, lién két véi quéc té,

dap ung nhu cau tu hoc, hoc tap
sudt dadi, thu hep khodng cach
gilia cac vung mién; tiép tuc ddi
mdéi cach day va hoc trén co sé
ap dung coéng nghé s6, khuyén
khich va hé trg ap dung cac md
hinh GD&DT mdéi dua trén cac
nén tang sé.

Ndm 14, trién khai mang xa
hoi gido duc c6 su kiém soat va
dinh huéng théng nhat, tao moi
truong s6 ké&t ndi, chia sé gida
cG quan quan ly gido duc, nha
trudng, gia dinh, gido vién, gidng
vién, hoc sinh, sinh vién; phat
trién cac khéa hoc tryc tuyén
md&, hinh thanh mang hoc tap mé
cla ngudi Viét Nam; trién khai hé
théng hoc tap truc tuyén dung
chung toan nganh phuc vu céng
tac bbi dudng giao vién, hd trg
day hoc cho cac vung khé khan.

Sdu la, dao tao, bdi dudng
doi ngd céan bd quan ly, nha
gido vé kién thic, ky nang cong
nghé théng tin, an toan théng
tin can thiét dé tac nghiép trén
maoi trudng so6, dap Uing yéu cau
chuyén ddi s6 &

TAI LIEU THAM KHAO

[1] https://insight.isb.edu.vn/ung-
dung-cua-big-data-trong-giao-duc/

[2] D. Laney (2001), “3D data man-
agement: Controlling data volume, veloc-
ity and variety”, META Group Research
Note, 6(70), p.1.

[3]1. Roll and P.H. Winne (2015), “Un-
derstanding, evaluating, and supporting
self-regulated learning using learning
analytics”, Journal of Learning Analytics,
2(1), pp.7-12.

TAP CHI

HOA HOC

o " 29
S6 4 nam 2021 2 NG NGHE |et Nam





