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MOT SO KHUYNH HUONG MO1 TRONG
NGHIEN CUU XA HOI TU NUA CUOI THE KY XX BEN NAY

NGUYEN XUAN NGHIA

B6 sung cho hai loai hinh nghién ctru truyén thong trong khoa hoc xa hoi la nghién
ctru dinh lwvgng va nghién ctru dinh tinh, bai viét dé cap dén cac khuynh huéng maoi
xudat hién tlr khodng ntra cubi thé ky XX dén nay. D6 la cac loai hinh nghién ctru dya
trén ly thuyét phé phan (critical theory), nghién ctru theo cac phwong phap hdn hgp
(mixed methods research), cac loai nghién clru dat co sé trén cac ly thuyét hau thuc
chirng (postpositivism), hau hién dai (postmodernism), hau céu tric (poststructuralism)
va nghién ctru theo ly thuyét vé tinh phirc hgp (complexity theory).

Nam 2006, bai viét dang trén Tap chi
Khoa hoc Xa hoi Vai suy nghi vé khuynh
huéng va gid dinh trong céc loai hinh
nghién ctru xa hoi, da dé cap dén hai loai
hinh nghién ctru kinh dién trong khoa hoc
xa hdi la nghién ctru dinh tinh va nghién
ctru dinh lwgng, v&i nhitng wu diém va
han ché cla ching. Loai hinh nghién
ciru phé phan (critical research) ciing
dwoc néi dén, nhung chi doi nét (Nguyén
Xuan Nghta, 2006, tr. 16-19). Tam nam
sau bai viét trén, s6 lvgng théng tin va
tai liéu cang ngay cang gia tang, do dé
can cap nhat héa nhirng khuynh huwéng
m@i trong nghién clru xa hdi ma ta ti€p
can dwogc. Trong bai viét nay, chang toi
ban luan dén nhirng khuynh huwéng c6
khd nang tr¢ thanh nhitng hé hinh
(paradigm)® tac ddng mot cach hé théng
|én céac nghién clru xa hoi.

1. BOI NET VE CO SO CUA CAC LOAI
HINH NGHIEN CUU XA HOI

Nguyén Xuan Nghia. Tién si. Truéng Dai hoc
M& Thanh phd H6 Chi Minh.

Céc loai hinh nghién ctru khac nhau dat
trén nhirng nén tdng khac nhau, ma theo
thuat nglr cia Kuhn dwoc goi la hé hinh
(1962, ban dich tiéng Viét 2008). Hé hinh
c6 bon y nghia chinh yéu sau day: 1)
duwoc xem nhu la thé giéi quan; 2) duoc
xem nhu la 1ap trwdng nhan thire luan; 3)
duwoc xem nhu la nhirng niém tin duwoc
cac thanh vién trong moét lanh vire nghién
clru cu thé chia sé; 4) dwoc xem nhuw la
nhitng vi du mau (exemplars). Tac pham
cla Kuhn nhan manh hai y nghia sau
cung nay. Nhu vay, hé hinh thudng cé
thé dwoc hiéu la “mot loat niém tin va
thwc hanh, chdng diéu huwéng mot Iinh
virc nghién ctru”. N6 nham xac dinh phai
nghién clru cai gi, phai tra I1&i nhirng cau
hdi nao, lam sao dé€ tra loi va phai theo
nhitng qui tdc nao dé ly giai cac cau tra
loi (Ritzer, 2000, tr. 629). Lay thi du,
trwédc day con ngudi da teng xem trai
dat la trung tam vi tru, nhwng sau nay
Copernic dua ra modt hé hinh mai, giai
thich trai dat xoay quanh mat troi. Gan
day hon, quan diém co dién clia Newton
vé v tru bi thay thé b&i hé hinh méi cua
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Einstein vé vi tru theo quan diém twong
doi.

Cac loai hinh nghién ctru bi chi phéi béi
cac gia dinh minh nhién hay tiém an tng
hé cac loai hinh nghién ctru nay. Burrel
va Morgan dua ra bon tap hop céac gia
dinh sau day:

- Céac gia dinh ban thé luan: ban thé luan
(ontology) la mdét mén hoc vé ban chéat
cla thuc tai, cua hiru thé, cla hién
twong xa hoi®.

- Cac gia dinh nhan thirc luan: nhan thic
luan (epistemology) nghién ctru ban chat
cla tri thiec va nhirng bién minh cho
chung.

- Cac gia dinh vé ban chat con nguoi:
mot quan diém cho rang con nguoi bi
quy dinh b&i méi trvdng xung quanh, va
guan diém kia, con nguoi la nhirtng chu
thé sang tao va c6 tw do, chinh con
ngwoi san sinh ra mdi trvdng ctia minh.

- Tlr d6, c6 cac gia dinh vé phuong phap
luan. C6 hai dong tu twdng chinh vé
phwong phap luan: phuwong phap luan
duy khéach thé (objectivist) (hay con goi la
duy thwc chirng (positivist)) va phwong
phap luan duy chu thé (subjectivist) (dan
theo Cohen, 2011, tr. 5-7)

Mot s6 nha nghién clru con dé cap dén
nhitng gid dinh vé gia tri hoc trong
nghién ctru. Gia tri hoc (axiology) la mét
nganh cla triét hoc - nghién clru vé céac
phan doan gia tri, n6é cho thay quan diém
cla nguoi nghién ciru vé nhirng gia tri
trong nghién ctiru cO6 nhirng khac biét.
Lay thi du, nghién ctru dinh lvgng dat co
s¢ trén ly thuyét thywc chirng xem viéc
ti€én hanh nghién ctru khéng mang tinh
gia tri (value-free), c6 nghia la nghién ctru

khoa hoc tw ban than khong tét, khdng
xau, trong khi nhitrng nguoi theo nghién
ctru dinh tinh cha trwong nguoc lai.

2. MOT SO KHUYNH HUONG MOl
TRONG NGHIEN CUU XA HOI

Ngay nay, bén canh cac phuong phap
dinh lvong va dinh tinh truyén théng
(Nguyén Xuan Nghia, 2010, tr. 18-28),
xuat hién mot s loai hinh nghién clru
m&i nhw nghién ciru phé phan, nghién
ctru theo phuong phap hon hop, nghién
cliru dwa trén ly thuyét hau thuc ching,
hau hién dai, hau cau tric va nghién ctru
theo ly thuyét vé tinh phdc hop
(Sarantakos, 1993; Alston, Bowles, 1998;
Crotti, 1998; Byrne, 1998; Saunders va
cbng su, 2009; Merriam, 2009; Cohen va
cbng s, 2011; Creswell, Clark, 2011).
2.1. Nghién ctru phé phan

Nghién ctru phé phan doéi luc con duoc
goi la nghién cru bién hé (advocacy
research), hay nghién ctru gidi phdng
(emancipatory research).

Loai hinh nghién ctru nay xuat phat ti ly
thuyét mac-xit, ly thuyét nlr quyén, ly
thuyét xung doét xa hdi va chiu anh
huwdng cua trwong phai Frankfurt voi
cac tac gid nhu Adorno, Marcuse,
Horkheimer, Fromm va nhat la Habermas
(trong nhirng tac pham dau tién), hay tlr
nhirng ly thuyét dé cao vai tro cla viéc
nang cao nhan thc — nhu cua Paulo
Freire (Cannon, 2001).

Lich s cho thdy, nghién ctru khoa hoc
va nhitng két qua do ching mang lai
khong co tinh “trung lap”, thoat khéi moi
gia tri rang budc, nhw cé lic nguwoi ta da
nght nhu vay, dac biét trong thé ky XVIII-
XIX. Viéc st&r dung bom nguyén ti&r trong
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Thé chién th& hai da cham dut o tudng
vé sy vO tdi clia nghién clru khoa hoc.
Va ciling tr lau cac nha déan téc hoc da
thdy nhirng nghién clru cia ho vé céac
dan tdc it ngudi, cac dan tdéc & cac nuwéc
dang phat trién da bi cac thé lwc dé qudc,
thwc dan sir dung vao cac muc tiéu
chinh tri va quan su.

Nhiéu nha khoa hoc xa hdi cling thay
nghién ciru la cobng cu cua nguodi co
quyén luwc. Théong thwong cac nghién
ctru nhdm dén céac tang I6p dwdi nhiéu
hon: c¢6 nhiéu nghién ciru vé van héa
dan ban dia hon la vé van hoa thyc dan;
vé tang I&p lao dong hon la tang 1&ép bén
trén, tang I6p théng tri. Nhirng nghién
clru vé cac tang lop trén thuwdng gap
nhiéu kho khan, vi ho la ké dang nam
guyén lwc, kiém soat thdng tin.

Ngay nay, nhirng nguoi truwédc day bi
xem la nhitng “d6i twong thu ddong” cua
nghién cu Ién ti€éng doi hdi nghién ctru
phai co lgi gi cho ho, doi hdi phai kiEm
soat phan nao nhirng nghién ctru, phai
dwoc huan luyén dé cung tham gia
nghién clru.

Khac véi nghién cru dinh lwvgng va dinh
tinh nham tim hiéu, giai thich thwc tai xa
héi, nhirng ngudi theo nghién ctru phé
phan dua ra y huwéng xa hoéi phai la cong
bang va dan chl cho tat cad moi thanh
vién clia minh; diéu c6t 16i cia nghién
ctru khong chi la giai thich thé gi¢i ma
thay d6i nd. Nghién ctru tir 1au nam trong
tay nhitrng nguoi cé6 quyén lwc, do do
nghién ctru phé phan nham vach ra
nhirng huyén thoai, niém tin, cau trdc xa
hoi, lgi ich dang gép phan duy tri hién
trang.

Vé&i nhirng nha nghién ctru phé phan,
nghién ctru khéng bao gi¢ la “trung tinh”,
khdng mang nhirng phan doan gia tri.
Van dé la ngudi nghién clru ding vé
phia nao. Nhirng ngu¢i nghién ctru phé
phan thudng chon dirng vé phia nhirng
nguoi bi ap blrc, bi thiét thoi.

Lién quan dén quan diém vé thuc tai xa
hoi, nhirng ngudi chu trwong loai hinh
nghién ctru nay dinh vi dau doé gitra quan
diém nghién ctru dinh lwgng va dinh tinh.
M6t mét ho nhin thé gi¢i day mau thuan
githa nhirng ké théng tri va bi tri, gitra
nhirng nguoi ap dat thuc tai cia minh
lén ké khac va nhirng ngudi bi ap dat.
Trong 16i nhin nay, quan diém cla ho
twong tw nhirng gid dinh cda nhirng nha
nghién ctru dinh lvong. Nhuwng mat khéc,
ho cling nhan thirc viéc con nguoi bi
théng tri va c¢6 gang chdéng lai cai I6i nhin
vé thuc tai cla nhitng ké théng tri. O
khia canh nay ho lai co lap trudng nhw
nhirng nha nghién ctru dinh tinh.

Phuong phap luan chinh yéu cua loai
nghién ctru nay la phé phan y hé tw
twdng (ideology critique). Theo Habermas,
khong cé nhirng lgi ich phd quat, vi trng
XU cla cac nhém, clia hé thdng thong tri
la gidi quyén lwc (disempower) cac nhém
khac, nham duy tri quyén lwc dé bao vé
lgi ich cha chinh ho. Hé tw twdng chi la
phuong tién cta cac nhéom nadm quyén
lrc nhdm hop thirc hoa loi ich ctia chinh
minh. Do d6, phé phan hé tv tuwdng la
vach ra nhirng lgi ich bi che gidu (Cohen,
2011, tr. 32-33). LAy thi du trong lanh
vuc giao duc, ly thuyét phé phan giao
duc sé dat ra nhitng van dé: dinh ché
gido duc bao vé hay gidm thiéu bat binh
déng xa hoi, tri thtrc va chuwong trinh hoc
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(curriculum) dwoc clu tao nhu thé nao,
nham lgi ich hé tw twdng nao, quyén luc
dwoc san sinh ra va tai tao bdi dinh ché
gido duc nhu thé nao, gido duc phuc vu
guyén loi clia ai va né duoc hop thic
héa nhu thé nao.

Va khi phé phan hé tv twdng nhu vay,
suw thire hanh phan tu (reflexive practice)
c6 thé di qua cac giai doan sau: 1) Mo ta
va dién giai tinh hudng hién tai bang |6i
ti€p can thong hi€u (hermeneutic); 2)
Trinh bay cac ly do da dwa dén tinh
hu6éng hién tai, danh gia tinh hop thic
(legitimacy) cta tinh huéng, phéan tich
nhirng lgi ich va hé tuv twdng clda tinh
huéng, lam cho nhirng ngu&i trong cudc
y thirc duoc tinh hudng cta ho; 3) bua
ra chuong trinh nghi si dé thay doi tinh
hudng; 4) Banh gia thanh qua dat duoc
trong thwc tién. DAy chinh 1a tién trinh

clia nghién ctru hanh dong (action research).

* Ju diém va han ché clta nghién ctru
phé phan

Nghién cru phé phan da dugc xac dinh
la mét loai hinh nghién cru riéng biét,
bén canh hai loai hinh nghién ctru dinh
lwong va dinh tinh, b&i 1€ da néu Ién
dwoc nhitng quan diém riéng vé thuec tai
xa hoi, mot 16i nhin vé con ngudi, vé tinh
chat cua khoa hoc, vé muc dich cla
nghién ctru.

Nhwng trén binh dién phwong phap thau
thap di liéu, nghién cru phé phan chua
cho thdy nhitng dac trung, khac biét
trong viéc thu thap va phan tich cac dir
liéu so v&i hai loai hinh nghién ctru
truyén théng da néu trén.

MOt s6 tac gid nhw Morrison, Lakomski
cho réng vi nghién ctru phé phan cé y

dinh thuc tién nham bién déi xa hoi, né
can duwoc kiém dinh moét cach thuc
nghiém vé nhirng ménh dé n6 dua ra, vé
hiéu qua ctia nd, bang cach vach ra cu
thé mic dd binh ding, dan cha, ting
guyén lwc ma loai nghién ctru nay da
thwc hién. Néu khong, loai nghién clru
nay chi la tw bién (speculation). Hon thé
ntta, moi lién két gitta phé phan hé tuw
twdng va su gidi phong la chua rd rang
va khéng can thiét vé mat logic. Viéc mot
ca nhan hay moét xa hdi duoc gidi phéng
b&i thuc hién viéc phé phan hé tu tudng
hay b&i nghién ciru hanh dong la mét
van dé thyc nghiém chi khoéng phai la
suy dién thuan ly. V& can ban, loai hinh
nghién ctru nay la mét chwong trinh nghi
sy vé chinh tri c6 chd tdm va nhu vay
nha nghién ctu tr& thanh ngudi bién
minh cho mot hé tu twdng va khéng con
gilr vai tro khach quan, v6 vi lgi. DT nhién,
nhirng nha nghién ctru phé phan ciing co
thé dua ra 1ap luan rang viéc kéu goi nha
nghién cltru phai trung lap vé mat y thirc
hé cling la mét |01 kéu goi mang tinh hé
tw twdng vi né bién minh cho hién trang
(status quo). Nhwng ky cung, viéc phé
phan hé tu twdng cling la mét dang hé
tw twdng. Cubi cung, da coé phé binh
cho réng y twédng tang quyén lwc cho
d6i twong khao sat bang céach tham gia
trong nghién ctru hanh dong la qua lac
quan. Trong thuc tién chinh tri, quyén
lwe clia gidi han 1am rét gi¢i han va viéc
dwa ra cac quyét dinh thwong ndm
ngoai tam kiém soat cla nghién clru
hanh dong (Cohen va cong sw, 2011, tr.
35).

Thét ra ba loai hinh nghién ctru trén phai
dwoc xem nhuw la nhirng “loai hinh ly
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twdng” (ideal types) — theo quan diém
cla M. Weber. Trong thuc t€, cac nha
nghién cru thuwdng phdéi hop, lién két
nhirng loai hinh trén trong nghién ctu
cu thé, hay mot s6 nha nghién ctru khac
guan niém chang chi la nhirng giai doan
ctla moét chu ky nghién ctru téng thé. Vi
nhw, c6 thé bat dau tham do bang
nghién ctru dinh tinh, ké ti€p trién khai
trén qui mé I&én v&i nghién ciu dinh
lwvong, roi tré vé nghién ctru dinh tinh dé
tim hiéu sau hon mét sé6 xu hwéng ma
nghién ctu dinh lwgng da lam néi bat
|én.

Ta c6 thé so sanh nhitng gia dinh cla
loai hinh nghién ctru phé phan v¢i hai
loai hinh nghién ctru dinh lwgng va dinh
tinh (xem Bang 1).

2.2. Nghién ctru theo phuong phap hén
hop

T nhitng nam 1980 xuat hién loai
nghién clru dwa trén cac phuong phap
hon hop (mixed methods research).

Creswell (2009, tr. 23-30) da vach ra cac
giai doan phat trién cua loai hinh nghién
clru nay:

- Giai doan hinh thanh (1959-1979) do
viéc nhan thirc duoc tinh da dang cta
cac dir liéu.

- Giai doan tranh luan vé hé hinh (1980-
1997), qua do nguoi ta tranh céi céac
phuong phap hon hop cé thé 16ng ghép
mot cach thich hop cac quan diém triét
hoc khac nhau khéng.

- Giai doan lién quan dén qui trinh phat
trién (1988-2000)®, & day cac tac gia
day manh viéc thong hiéu va thuyc hién
cac nghién ctru dwa trén phuwong phap
hon hop.

- Giai doan bién h6 va banh trwéng
(2003-2009): cac tac giad dua ra y kién
phuvong phap hon hop la mot phuong
phap luan riéng biét va ngay cang pho
bién trong cac nganh hoc khac nhau,
trong nhiéu quéc gia khac nhau. Pac
biét, nam 2003 A. Tashakkori va C.
Teddlie viét cuén Sach hutng dan vé
phuong phap hén hop trong nghién ctru
xa hdi va hanh vi (“Handbook of Mixed
Methods in Social and Behavioral
Research”, Thousand Oaks, Calif: Sage).
Nam 2007, ra doi tap chi quoc té Journal
of Mixed Methods Research (Tap chi
Céc phuong phap nghién ctru hdn hop).

- Giai doan phan tu hién nay (tr 2003):
cac tac gia dat ra nhirng wu tién, van dé
va tranh céi lién quan loai nghién ctru
nay.

DEé bién minh cho nghién ctru dwa trén
phuong phap hén hop, nhiéu tac gia cho
thdy su phan chia ra hai loai hinh nghién
ctru dinh lvgng va dinh tinh c6 tinh cach
quy uwéc va twong d6i. Suw phan biét
cirng nhac nay khdong con duwoc bién
minh, b&i 1& “Hau nhw cac phuwong phap
ludn ma ngay nay ta biét duéi dang la
“nghién ctru dinh tinh” trong qua khr da
duoc thuwc hién moét cach hoan toan thuc
nghiém va thuwc chirng” (Crotti, 1998, tr.
15), lay vi du, 16i tiép can quy nap phan
tich (analytic induction) - mot 16i ti€p can
dinh tinh - da kh&i dau tr y do thwe chirng
(Nguyén Xuan Nghia, 2012, tr. 83-99).
Su phan biét nghién cru dinh lvong va
dinh tinh trwéc day duoc dat co so trén
guan diém nhan thirc luan duy khach thé
(objectivism) va duy chii thé (subjectivism),
nhuwng ngay nay c6 nhiéu quan diém
nhan thire luén va chung cling khéng dyra
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Bang 1: Nhirng gia dinh ctia cac loai hinh nghién ctru dinh lwgng, dinh tinh va phé phan

Nghién ctru dinh luvong

Nghién ctru dinh tinh

Nghién ctru phé phan,
(gidi phong, bién ho)

Co s6 ly thuyét

Thuyét thuc nghiém

Twong tac biéu twong,
thuyét hanh dong, hién
twong luén, dan toc hoc

Cht nghta Méac, thuyét nte
quyén, ly thuyét mau thuan,
cac ly thuyét gido duc nang cao
nhan thirc

Trwong phai,
tac gia tiéu biéu

Comte; E. Durkheim

M. Weber; Schutz; Blumer,
G. H. Mead; H. Garfinkel

Marx; tried’ng phai Frankfurt:
Adorno, Marcuse, Horkheimer,
Fromm, Habermas; Freire

Quan diém vé
thuwce tai, vé hién
twong xa hoi

Thuc tai ton tai mot cach
khach quan, c6 thé nhan
thirc duoc

Thue tai mang tinh chi
guan va lé thuéc kinh
nghiém cda con nguoi

Thue tai dwoc xac dinh bai ké
6 quyén lyc nham phuc vu
guyén lgi clia riéng ho

Quan diém vé
khoa hoc

La cdng cu k¥ thuat
khéng mang tinh gia tri,
dem lai tri thirc phuc vu
xa hoi

Khéng hoan toan tuyét hao,
mang nang gia tri (value-
burden)

Thwong la céng cu clia ké ap
blrc. Nhirng tri thire dwgc céng
b6 bi chi phéi b&i quyén lgi cla
nguoi co quyén luc

Muc dich ctia
nghién ctru

Kham pha nhirng quy
luat xa hdi, nhirng tuong
guan, lién hé nhan qua
gitra cac bién so.

Kham pha, hiéu va giai
thich dwoc nhirng thuc tai
xa hoi khac nhau

Thay d6i co ciu xa hoi, bat
binh d&ng hién tai

Phwong phéap
luan

Dién dich; kiém dinh khoa|
hoc

Quy nap; théng hiéu, dién
giai, thong dién

Tham gia; phé phan hé tw
twéng

twong xa hoi

(hermeneutic)
Céac phwong  |S0 liéu thdng ké, ban hai, [Thau thap di¥ kién thir cap, |C6 dinh tinh va dinh lwong
phap va k¥ phéng van co cau, thtr  |quan sat tham gia, phdng
thuat thau thap |nghiém, quan séat co van sau, phdng van tiéu str,
dir liéu cau... thdo luan nhom...
D liéu Théng ké, can, dong do |Bang tir ngik, hinh &nh mé |Mang tinh dinh lvong va dinh
dém duoc td qua trinh, dién tién, bdi  |tinh nhung ¢6 tinh chon loc,
canh toan dién, cam nhan, |chién dau...
suy nght, dong co'...
Vai tro clia Trung lap, “khoa hoc Tuwong tac véi doi twong  |Dlng vé phia ngwoi bi thiét
nguwdi nghién  [thuan tay” duoc dwoc khao sat. Y hai, nghién ctru nham dau
ctru thire nhiPng gia tri, dinh tranh
kién clia nguoi nghién ctru
Cai nhin vé La d6i twong clia cudc  |Chu thé cling tham gia v&i |C6 thay doi: cé thé la déi tong
nguoi duoc khao sat ngwdi nghién cru dé tim  |clia dau tranh hodc 1a chi thé
khao sat hi€éu y nghia clia cac hién |cuing lam viéc v&i ngwdi nghién

clru

Ngudn: Nguy&n Xuan Nghia, 2014. Téng hop tir Sarantakos, 1993; Alston, Bowles, 1998;
Saunders va cdng sur, 2009; Merriam, 2009; Cohen va cdng sw, 2011; Creswell, Clark, 2011.



62

TAP CHi KHOA HOC XA HOI s6 1 (197) 2015

trén sy phan biét rach roi nhu trén. Cac
guan diém ly thuyét ngay nay bi chi phoi
b&i logic mo (fuzzy logic). Quan diém
duy thuc cho rang tri thirc chdp nhan
duoc la nhirng hién twong quan sat
duwoc, nhung dong thoi thira nhan vai tro
cla cadm giac, cha bdi canh chi phéi
nhirng hién twgng nay. Quan diém thuc
dung di xa hon, cho rang hién twong ta
guan sat duoc va y nghia chi quan déu
la nhitng nhan thic c6 thé chap nhan
duwoc, van dé quan trong la & cau héi
nghién ctru. Nhan thkc luan nay cha
trong tinh thuc tién, hdi nhap tat ca quan
diém nao gitp ly giai di¥ lieu (Saunders,
2009, tr. 120). Ngay nay, ngay ca mo
hinh khoa hoc ty nhién cling khéng con

doc ton ly thuyét thuwc chirng ma con
chap nhan quan diém duy thwc va nguwoc
lai, chu trrong cdia nghién ctru dinh tinh
la ly thuyét phai xuat phat tr di¥ kién, thi
thwc ra day cling la “ly thuyét thwec chirng
duwoc che giau” (covert positivism)
(Bryman, 2008, tr. 589). Cac ly thuyét
duwoc dua ra cta cac nha xa hoi hoc noi
tifng gan day nhw P. Bourdieu v&i ly
thuyét vé tap tinh (habitus), ly thuyét cau
tric phai sinh (structuralisme génétique)
hay A. Giddens v@i thuyét cau tric hoa
(structuration) déu la nhitng c6 gang
vuot 1én nhan thire luan nhi nguyén duy
chd thé hay duy khach thé (Bourdieu,
1980; Giddens, 2009, tr. 89-90) (xem
Bang 2).

Bang 2: Mot s6 dac trng cla nghién clru theo phwong phap hén hop so vé&i cac loai hinh
nghién clru khac

Nghién ctru dinh  [Nghién ctru dinh tinh|Nghién ctru phé phan, |Nghién ctru dua trén
lvong (gidi phong, bién hd) |phwong phap hdn hop
Gia dinh Ly thuyét thuc Ly thuyét kiEntao  |Ly thuyét phé phan  |Ly thuyét thwe dung
triét hoc nghiém (chi yéu)
dEra _trer] co | Thuyét tat dinh, |Thong hi€u Quan tam chinh tri Dat trong tam vao két
S0 tri thre guan hé nhan qua gua cda nghién ctru
-Tinh quy gian: tim |Y nghfa ti¥ nhiéu Tao quyén lwc va Lay cau héi nghién ctru
twong quan gitta  |{thanh phan tham gia [hwdng vao van dé can|lam trung tam
mot s6 bién s6 da dang gidi quyét
duoc chon luva
Quan séat va do Thiét ké xa hdiva |Cong tac gitra chd thé |Pa dang vé phuong
lwong thue nghiém (lich st va doi twong khao sat [phap
Kiém dinh ly thuyét [Tao ra ly thuyét Hwéng dén s thay  |Hwéng vé sy thue hanh
doi trong thé gi&i thurc
Gia dinh vé |Nghién cru khoa |Nghién clru c6 tdt c6|Nghién ctru bi chi phdi|Gid tri gith vai tro to Ion
gidtrihoc  |hoc khong t6t, xau, bi chi phéi béi  |bdi gia tri dwoc chon  |trong viéc gidi thich két
khong xau guan diém vé thuc |lwa clia ngudi nghién |qua nghién clru. Nguoi
tai, kinh nghiém cuda |ctu nghién clru ap dung ca
ngwoi nghién ctu guan diém chi quan va
khach quan.

Ngudn: Nguyén Xuan Nghia. 2014. Téng hop phong theo Saunders, 2008; Creswell, 2009, tr.

40.
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Nghién ctru duwa trén phwong phap hon
hop la mét bd mén méi, do dé cé nhiéu
dinh nghia khac nhau, Creswell va
Tashakkori (2007, tr. 303-308) da chi ra
bén lanh vuc cla loai nghién ctru nay: (1)
Phwong phap (dinh lwong va dinh tinh
dung trong nghién ctru va cac loai hinh
div liéu); (2) Phwong phap luan (cac
phuong phap hén hop nhu 1a mot
phuwong phap luan riéng biét hdi nhap
cac thé gi¢i quan, cau héi nghién clu,
phwong phap, cac suy luan va két luan);
(3) Cac hé hinh (cac co sé triét hoc va
thé gi¢i quan lam nén tdng cho nghién
ctru dwa trén phuong phap hén hop); (4)
Thwc hanh (cac quy trinh clda phuong
phap hoén hop trong thiét ké nghién ctru).
Nhu vay, cac quan diém khac nhau cho
thdy phwong phap hdn hop van hanh
gua moi giai doan va & tat ca cap do cla
nghién clru.

Trong khi céac 16i ti€p can thwec chirng dat
tien dé trén ban thé luan va nhan thic
luan duy khach thé (objectivist), cac l6i
ti€p can ki€n giai luan (interpretative) trén
ban thé luan va nhan thrc luan nhan ban
va hién sinh, thi nghién cttu hén hop dat
trén ban thé luan va nhan thic luan cia
ly thuyét thuc dung (pragmatism). Nghién
ctru duya trén phwong phap hdn hop co
lién guan mat thiét v&i hé hinh thuwc dung,
néu can thiét va thich hop, né I16ng ghép
cd cac phuong phap va dir liéu dinh
lwong va dinh tinh, nham dap (rng nhirng
yéu cau cua nghién ctru hon la sv trung
thanh va wa thich cia nha nghién ctru,
dé tra loi day da cac cau haéi nghién clru.

Ly thuyét thiwe dung nhdm dén cai thuc
tién, hudng dén sw thuc hanh (practice-
driven). N6 quan niém cé thé c6 mot hay

nhiéu phién ban vé chan ly, vé thuec tai,
khi thi chd quan khi thi khach quan hay
cd hai. Ly thuyét nay khéng di vao tranh
céi ly thuyét ma nhdm dén tién ich, két
qua thuc té€, ndé danh gia cudc nghién
clru xem coO tim ra dwoc cai ma nha
nghién ctru mudn biét khéng, chi khéng
qguan tam dén phuwong phap luan, di liéu
do la dinh lvgng hay dinh tinh.

Vé phuwong phap luan, ly thuyét thuc
dung ap dung I6i ti€p can chiét trung, da
nguyén rat ra tr nhén thic luan thuc
chirng va kién gidi luan, nhwng dat co s&
trén tiéu chi phai thich hgp v&i muc dich
va tinh &rng dung. Nhirng ngu¢i theo ly
thuyét nay khéng can trung thanh voi
mot phuwong phap luan, moét cong dong
hoc gid hay mot b6i cAnh xa hdi nhat
dinh. N6 quan niém rang céai gi gitp tra
I&’i cac cau héi nghién ctru la 16i ti€p can
hitu dung nhat. Phuong phap luan da
nguyén nay cho phép tim ra va khac
phuc nhirng sai lam ctda hé hinh don
nhat. N6 cling cho phép dao sau cac
khia canh cla y nghia, kiém tra cac di
liéu va cho phép nhirng suy nghi méi
xudt hién khi gap nhirng nghich ly tir cac
nguon dir liéu.

Nghién cttu dwa trén phwong phap hén
hop cho phép dwa ra cac phwong thé
phdi hop hai loai phwong phap dinh
lvong va dinh tinh, vi nhu: kiém tra chéo

(triangulation), bd sung cho nhau
(completeness), phat trién coéng cu
(instrument development), minh hoa

(illustration), khang dinh va kham pha
(confirm and discover)... (Bryman, 2008,
tr. 607-608; Saunders, 2009, tr. 152).

Vé&i phueong phap hdn hop, cac tac gia
cling dwa ra cac mo hinh thiét ké khac
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nhau dwa trén cac tiéu chi: a) phai chon
hoac phuwong phap dinh lwvgng hay dinh
tinh, phwong phap nao la chinh yéu, b)
phuwong phap nao sé duwoc ti€n hanh
trwéc hay tién hanh song song (Nguyén
Xuén Nghia, 2012, tr. 112-114).

Tom lai, nhirng nguwdi Ging hd nghién cru
hén hop khang dinh loai hinh nay dua ra
mot cai nhin rd rang vé thé gigi — la mot
thwc thé két hgp nhitng chiéu kich da
dang, do do6 ho ti€p can van dé nghién
clru v&i nhirtng muc tiéu, cau hdi mang
tinh két hop. Nghién ciru theo phuwong
phap hén hop cé quan diém ban thé luan,
nhan thirc luan va phuong phdp luan
riéng biét, cho phép duwa ra nhirng cau
trd 1&i thwc cho nhirng van dé thuc té€,
tranh duoc nhitng sai lam do long trung
thanh mu quang déi v&i nghién cru dinh
lwong hay dinh tinh, cho phép thau thap
nhirng dir liéu phong pha vi tr lau né
tng ho viéc kiém tra chéo gitra cac loai
hinh nghién ctru.

Tuy nhién, mot s6 tac gia khac cho rang
nghién ctru theo phwong phap hon hop
khéng c6 gi m&i mé, béi 1€ trwéc day
trong moét nghién ctru nguoi ta ciing
phan ra nhiéu giai doan khac nhau hay
cung mét giai doan nhwng v&i cac mau
nghién ctru duoc thuwe hién theo phuwong
phap dinh lwgng, dinh tinh khac nhau.
Hon thé, viéc két hop cac phuong phap
dwa trén nhirng tién dé tri€t hoc khac
nhau ciing rat khé khan hay la khong thé
duwoc, twong tw nhuw viéc ta két hop
nwéc va dau (Cohen, 2011, tr. 26).
Nhwng du sao sw xudt hién cla nghién
ctru theo phuong phap hén hop cho thay
thwe tai xa hoi co6 thé nhin dwdi nhiéu
goc db khac nhau.

2.3. Cac ly thuyét hau thuc chirng, hau
hién dai va hau cau tric va anh hudng
cla chung trén nghién ctru xa hoi

Do gi¢i han cla bai viét, phan nay khéng
di vao chi ti€t ma chi gi¢i thiéu tbng quat
cac ly thuyét trén.

2.3.1. Ly thuyét hau thwc chirng

Khac véi quan diém thue chirng xem thé
gi&i va thuc tai la khach quan, on dinh
ma ngudi nghién ctru cé thé tim ra cac
quy luat, nhirng nha hau thuc chung,
nhw Popper chéng han, xem thuc tai la
cai dang thay doi, c6 thé sai lam, c6 tinh
diéu kién va phoéng doan, do vay coé
nhiéu tang I&p va da chiéu. Thuc tai la
da dang va tri thirc cla con ngudi duwoc
xem mang tinh chd quan hon la khach
guan, vi vay phai chdp nhan nhiéu 16i giai
thich khac nhau. Chinh nhirng gia tri,
guan diém, hé hinh clia chlng ta va ngay
ca hé hinh ctia cong dong nhirng nguoi
nghién cliru da quy dinh cai trong tam,
cach ta nghién ctru, cai ta xem la tri thirc
dang tin cay, cach ta giai thich cac dr
liéeu va thé nao la moét nghién clru t6t
(Crotti, 1998).

Nhu vay, mét mat cac tac gia hau thuc
chirng cling quan niém c6 thuc tai khach
guan, nhwng (rng dung cai nhin da chiéu
vé cac thuc tai da dang dang ton tai hon
la chi quan niém c6é mot thwc tai don
nhat. Mat khac, ly thuyét hau thwc chirng
c6 m6i quan hé v&i hién twong luan va
cac 16i ti€p can kién giai luan dat trong
tam vao nhirng giai thich vé hién tuong
mang tinh chd quan, da chiéu ctua nha
nghién ctru va cac tac nhan cé lién quan
dén cudc nghién ctru.

2.3.2. Ly thuyét hau hién dai
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Ta co thé néu Ién mot sé dac trwng cla
cac ly thuyét hau hién dai:

a) Khong ban dén cac dai tw sy (grand
narratives) — cac ly thuyét Ién cé tinh bao
trum; khong cha trwong di tim cac quy
luat, cac khudn mau trng xc.

b) Bé cao su khac biét, tinh doc nhat,
tinh chu thé, tinh ca thé.

c) Néu |én tam quan trong cla cai ca thé,
dia phwong, cu thé; “quén di qua khi¥” va
dé cao “tinh tw quy chiéu cua hién tai”.

d) Bé cao tam quan trong cla thoi tinh
(temporality) va béi canh dé hiéu duwoc
hién twong.

e) Ca ngoi tinh sau sac, da chiéu cla
cac thuc tai.

f) Xem tri thirc, nghién ctru va két qua
clia nghién ctru la twong doi.

g) Xem tri thirc nhuw la kién tao clia con
nguoi va xa hoi.

h) Xem 16i giai thich ctia ngwdi nghién ctru
chi la mot trong céac 16i giai thich va gidm
thiéu thdm quyén cla nha nghién ctru.

i) Thira nhan nha nghién ctru la mot bd
phan cua thuc tai ma ho dang nghién
clru; dé cao kha nang giai phéng cla cac
I6i giai thich, quan diém, I6i nhin cua
nhitng ca nhan (theo Jameson, dan lai
trong Cohen va cdng su, 2011).

Tom lai, duéi moét y nghia nao do, ly
thuyét hau hién dai ing hd hé hinh kién
gidi luan.

2.3.3. Ly thuyét hau cau trac

C6 nhiéu gidi thich khac nhau vé ly
thuyét hau céau trac, nhwng & day ta chi
hi€u hau cau tric nhw la mét déi nghich
véi ly thuyét cau trdc-chlrc nang

(structural-functuonalism), vén c6 mot cai
nhin xa hdi nhw la hé thdng hay xem
hanh vi nhu 1a tap hop cac bd phan di
theo khuén mau, thich (ng véi nhau
trong mot cai nhin ¢ dinh vé thuc tai ma
trong do hanh vi cda ca nhan bi quy dinh
b&i cdu trdc co san clia xa hoi (1a giai
cap xa hoi, vi thé, vai tro trong xa hoi...).
Theo cac 16i ti€p can hau céau tric, cac
dir liéu nhu cac van ban, dién ngon
duoc ki€n tao va mang nhiéu y nghia, I6i
gidi thich khac nhau. B6i véi cac nha hau
cau trdc nhu Foucault, Derrida, cac cha
thé co vai tro rat quan trong, ho khong
phdi la hinh ndm trong cac cau tric co
san. Con ngui la rat khac nhau. Nhirng
ca thé cd cai nhin vé chinh minh, do dé
nhiém vu cla nha nghién cru la thay
dwoc cai nhin vé minh cta nhirng ngudi
tham gia, xac dinh dwoc y nghia ma
ngudi tham gia gan cho hién tuwgng.
Nhwng khong chi tim hiéu nhirng quan
diém khac nhau cua nhirng déi twong
khao sat, ma ca cla nguoi nghién ctru,
cla khan thinh gia, déc gid cla cudc
nghién ckru. Vai trd cla nghién ctru la
“gidi kién tao” (deconstruct), néu Ién
nhirng y nghia, nhirng tang y nghia va
dat wu tién cho nhirng y nghia ndi tai cua
hién twong nghién ctru. Khdng c6 mot y
nghia duy nhat, “cha yéu”, ma c6 nhiéu y
nghia va moét nhiém vu cla nghién ctru la
tim hiéu lam thé nao y nghia va tri thirc
da duwoc san sinh ra, hop thirc hda va st
dung (Crotti, 1998; Cohen va cdng su,
2011).

Tém lai, ta c6 thé thay cac ly thuyét hau
thuwc chirng, hau hién dai, hau cau tric
c6 quan hé vai cac 16i ti€p can kién giai
luan va dinh tinh.
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2.4. Nghién ctru theo ly thuyét vé tinh
phirc hop

Ly thuyét phirc hop (complexity theory)
kh&i dau trong lanh vue vat ly, sinh hoc,
khoa hoc may tinh... Buwoc 4p dung vao
lanh vuc khoa hoc xa hodi, mac du chiu
anh hwéng cla cac nha xa hdi hoc tién
phong nhw Marx, Durkheim, Weber, ly
thuyét phirc hgp chinh thirc xuét hién tw
nhirng nam cubi thé ky XX, véi cac nha
xd& hdi hoc nhw E. Morin (Phap), J.
Ibanez (Tay Ban Nha), va rat nhiéu tac
gia thuéc van hoa anglo-saxon nhu S.
Kauffman, D. Byrne, W. Medd, W.
Radford, L. Kuhn, K. Morrison. Ly thuyét
nay phat trién trwdéc tién trong cac
nganh khoa hoc vé t6 chic, quan tri,
ngén nglr hoc, dia ly, giao duc, tam ly
hoc... Ban than ly thuyét vé tinh phic
hop bao gébm nhiéu ly thuyét nhé trong
né, nhu: ly thuyét vé cac hé théng phirc
hop thich &ng (theory of complex
adaptative systems), ly thuyét vé tinh
phtrc hop cling bién chuyén (the theory
of co-evolutionary complexity), ly thuyét
Ve tu td chirc (theory of self-organization)
va ly thuyét vé sy hon loan (chaos
theory)...

Lién quan dén quan diém vé thuec tai, ly
thuyét vé tinh phic hop khuéc tir cai
nhin gian don theo quan hé nhan qua,
mang tinh tuyén tinh va tat dinh, né ciing
ch6i bo 16i ti€p can don nhat, tach béc,
chia cét hién twong va thay vao do bang
16i ti€p can hiru co, phi tuyén tinh, tng
thé. Cac tac gia theo ly thuyét nay nhin
hién twong nghién clru nhu la mang luGi
dong, dang thay d&i, chang chit cac mai
quan hé da dang, v&i nhiéu bién sé
twong tac dong thoi.

Cac khai niém can ban trong ly thuyét
nay bao gom: hé thong ty dong td chirc
(self-organization systems) la nhirng hé
thdng ty xUc tac (autocatalytic), c6 can
tinh va dac trwng riéng biét, n6 cé kha
nang tw ton, lam mé&i minh qua thoi gian.
Su twong tac trong mét méi trwdng réng
I&n hon, dén lwot nd tac dong lai trén
nhirng don vi ca thé clia mang lwdi, dua
dén hién twogng cung tién trién (co-
evolution) von doi hdi s lién két, hop tac
va canh tranh. Canh tranh dé hgp tac va
phéat trién nham sw ton tai chung. Ung
Xxtr cla hé théng phic hop la mot téng
thé hinh thanh tlr nhiéu yéu t6, I&n hon
viéc cong lai cac b6 phan. Sy phan hoi
(feedback) phai xay ra do twong tac gitra
cac yéu td ctia hé thdng; sw phan hoi co
thé la tiéu cuc (vi nhw thoéng tin cho ta
biét that bai trong cong viéc) - diéu nay la
binh thwdng — va cé thé la phan hoi tich
cuc, diéu nay kich thich sy tang trwéng
va phat trién, né khuéch tan nhirng thay
doi nho, vi nhuw khi mot diva bé biét doc
thi cang ham doc hon. Tinh ndi két
(connectedness) gitra cac thanh t6 la
mot dac trwng quan trong cla ly thuyét
vé tinh phirc hop. Vi nhu, trong dinh ché
gido duc, hoc sinh néi két v&i gia dinh,
thay c0, ban be, v&i cac dich vu tw van,
ho trg, cdp hoc bdng... Hoc sinh khéng
phai la mo6t 6c dao trong nha trudng,
nguwoc lai dwoc ndi két b&i nhirng yéu to
bén trong va bén ngoai nha trudng. Khi
mot yéu t6 bi xao tron, hé théng phai
thich (rng néu khong muén sup do. Sw
noi Ién (emergence) la mot dac trwng va
hé luan cla sy tw doéng t6 chirc. Do db
trat tw trong hé théng khéng phai do sy
dat dinh ma tw ndi Ién nhw la két qua cua
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twong tac gitra hé théng va méi truvdong
bén ngoai.

Vé phuwong phap luan, ly thuyét vé tinh
phirc hop chéng lai quan diém cua
nghién ctru dinh lwgng di tim nhirng
khudn mau ctia trng xtr, xem (rng X nhw
la don nhét, tat dinh, khach quan, c6 thé
kiém soat trong mot hé thong dong ma ta
c6 thé tai tao trong phong thi nghiém.
Nhwng diéu nay khéng xay ra trong thuwc
tai x& hoi. Trong mot hé théng ma, chang
chit twong quan khé c6 thé kiém soat, ¢
lap cac bién dé do lwdong cac bién tac
déng. Vi dé cao tinh téng thé, ly thuyét
nay khuyén khich cac phuong phéap
nghién ctru trwong hop (case study), tw
thuat (narratives), nghién ctru hanh dong,
nghién ctru tham gia, nhirng nghién ctru
von dat co s@ trén quan diém dinh tinh
va twong tac luan, nghia la xem xét tinh
huéng nghién clru dudi cai nhin cla
cang nhiéu tdc nhan tham gia cang tot.
Dbiéu nay khoéng c6 nghia chéi bé nghién
clru clia ngudi dirng tlr bén ngoai, nhung
chl truong nguwoi nghién clu tlr bén
ngoai phai quan tam dén cac quan diém
khac biét, da dang cang nhiéu cang t6t.
Ly thuyét vé tinh phirc hop khéng chi dat
van dé gia tri ciia nghién ctru thwe chirng
ma cling nhan manh tdm quan trong phai
nghién clru quan diém clia cac chu thé

CHU THICH

tham gia va 4p dung cac quan diém
twong tac luan va kién tao luan trong
nghién ctru. Kuhn da vach ra cac tién dé
(axiom) clia nghién ctru dat co sé trén ly
thuyét vé tinh phirc hop: 1) thuc tai la
nang dong, tw ndi Ién, ty dong td chirc
va doi hoi dwoc ti€p can tr nhiéu quan
diém; 2) twong quan gitra ngwdi nhan
thirc va cai duoc nhén thac la nang
déng, tw t0 chlrc; 3) cac gia thuyét
nghién ctru phai gan két véi thoi gian va
boi canh; 4) khéng thé phan biét nhan va
qud vi cac thuc thé tac dong, anh huéng
lan nhau; 5) nghién ctru khong tranh khoi
van dé gia tri (dan theo Cohen va céng
sw, 2011, tr. 30).

Ly thuyét vé tinh phic hop khong chi
thach dé cac hé hinh nghién ctru truyén
thdng vi n6é dwa ra cac gia dinh triét hoc,
nhan thic luan va phuwong phéap luan
riéng, ma nhw nhan xét ctia Cohen, no6 la
mot hé hinh m@i n6i Ién trong nghién ctru.
Nhw vay, chi trong vong hon nam muoi
nam qua, khoa hoc xa hoi da san sinh va
phat trién nhiéu khuynh hwéng nghién
clru m&i. Bai nay duoc viét ra véi mong
doi nhirng nha khoa hoc xa hdi Viét Nam
sém cO nhirng ng dung cac khuynh
huéng trén mot cach hé thdng va coé tinh
sang tao hon trong nhirng nghién ctru
cua minh. Q

@ Khai niem nay dwoc dich sang tiéng Viét bing nhitng thuat ngtr khac nhau: “md hinh”, “mau
hinh qui chiéu”, “mau chuén”, “mau thirc”... Chu Lan Binh dich Ia “mau hinh”, Phan Binh Diéu dich
la “khung mau”. Chang toi 18y lai cach dich ctia D6 Lai Thiy, Cao Xuan Hao, Bli Van Nam Son la
“hé hinh”, vi ngoai y nghta tam nguyén cla F. de Saussure, hé hinh con chi moét tap hop y niém co
ban cé quan hé chit ché v&i nhau va cé tinh chat khuén mau.

@ Trén binh dién ban thé luan, ton tai cac dong tu twdng sau day: Thuyét duy khach thé
(objectivism) quan niém c6 mot thwe tai bén ngoai, khach quan va déc lap véi cac tadc nhan xa hoi.
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Thuyét duy chi thé (subjectivism) quan niém thuc tai mang tinh chd quan, bi chi phéi b@i y thirc
clia con nguoi. V&i ly thuyét kién tao (constructivism), thwe tai dwoc kién tao béi xa hdi, mang tinh
chi quan, da dang va c6 thé bién d6i. Thuyét duy thuc (realism) quan niém thwe tai khach quan,
doc lap véi tw twdng, niém tin va nhan thirc clia con nguwoi, nhung né duoc ly giai thong qua
nhitng diéu kién xa hoéi (duy thwc phé phan — critical realism). Cudi cung, theo ly thuyét thwc dung
(pragmatism), thuc tai la bén ngoai, da dang va céi 16i nhin dwgc chon la phai cé kha nang nhat
gilp tra |&i cac cau hoéi nghién ctru.

®) cac giai doan nay cé thé chong mot phan 1én nhau.
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