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CHUYÊN MỤC

TƯ VẤN CHÍNH SÁCH

LAO ĐỘNG NHẬP CƯ VÀ NHỮNG VẤN ĐỀ ĐẶT RA

LÊ THỊ HỜ RIN

Hiện nay, lao động nhập cư và những chính sách đối với lao động nhập cư luôn là
những vấn đề bức thiết của chính quyền TPHCM. Trong bối cảnh đó, bài viết này
nhằm góp phần đánh giá đúng đắn thực trạng lao động di cư, tác động của lao động
nhập cư đối với phát triển, hầu đưa ra phương hướng phát huy vai trò của lao động
nhập cư ở TPHCM.

1. VÀI NÉT VỀ THỰC TRẠNG LAO
ĐỘNG NHẬP CƯ TẠI TPHCM
Hiện nay, với số dân 7.990.100 người -
TPHCM là địa phương đông dân nhất
Việt Nam (Tổng cục Thống kê, 2013).
Trong đó, một phần ba dân số thành phố
(30,1%) là dân nhập cư (Bảo Hạnh,
2011). Với tỷ lệ như trên, có thể thấy lao
động nhập cư có vai trò đáng kể trong sự
phát triển kinh tế-xã hội thành phố trong
những năm qua. Thành phần cư dân
chuyển đến thành phố gồm những bộ
phận chủ yếu như: công chức, viên chức,
người làm việc ở các lĩnh vực khoa học,
kỹ thuật; lao động các địa phương
chuyển đến; học sinh, sinh viên đến học
ở các trường đại học, cao đẳng, trung
học chuyên nghiệp, dạy nghề, các

trường phổ thông của thành phố; trong
đó, tỷ lệ đa số là dân nông thôn nhập cư,
chiếm 80% (31,46% đến từ Đồng bằng
sông Cửu Long, 17,7% đến từ đồng
bằng sông Hồng và 30,84% đến từ các
vùng khác) (Thu Hiền, 2009). Với lực
lượng đông đảo như trên, lao động nhập
cư có tác động không nhỏ đến sự phát
triển kinh tế-xã hội, phát triển nguồn
nhân lực trên địa bàn TPHCM. Sự tác
động đó có tính chất hai mặt – tích cực
và tiêu cực. Về mặt tích cực, trước hết,
lao động nhập cư cung cấp nguồn lao
động dồi dào và đa dạng, làm cho thị
trường sức lao động trên địa bàn có tính
cạnh tranh, tác động đến lao động tại
chỗ, thúc đẩy người lao động nâng cao
trình độ tay nghề. Trong số lao động
nhập cư, có nhiều người là lao động có
trình độ cao.

Người lao động nhập cư góp phần thúc
Lê Thị Hờ Rin. Thạc sĩ. Ủy ban Kiểm tra
Thành ủy Thành phố Hồ Chí Minh.



LÊ THỊ HỜ RIN – LAO ĐỘNG NHẬP CƯ VÀ NHỮNG VẤN ĐỀ… 85

đẩy sự trao đổi về kinh tế, văn hóa và kỹ
thuật, khuyến khích trao đổi các sản
phẩm hàng hóa và dịch vụ giữa nơi đến
và nơi đi, góp phần quan trọng trong xóa
đói giảm nghèo ở nơi đi, đồng thời góp
phần thúc đẩy sự phát triển các ngành
nghề dịch vụ cho dân cư đô thị, hình
thành thị trường lao động phù hợp. Lao
động nhập cư rất linh động và tích cực
trong việc đảm nhận những công việc có
tính chất độc hại, nặng nhọc, các công
việc có thu nhập thấp và nguy hiểm mà
người dân thành phố dù có thất nghiệp
cũng không muốn làm hoặc nếu có nhận
làm cũng đòi trả công cao hơn. Mặt khác,
lao động nhập cư chính là động lực thúc
đẩy việc hình thành các khu đô thị mới.
Ở thành phố, có những quận, huyện
vùng ven có đến hơn 1/3 dân số là người
nhập cư (Cục Thống kê TPHCM, 2012).
Điển hình là quận Thủ Đức, quận Gò
Vấp, quận Bình Tân, huyện Bình Chánh.
Một bộ phận lao động nhập cư đã phấn
đấu vươn lên trở thành những chủ
doanh nghiệp, tạo việc làm cho những
người lao động nhập cư khác và việc
làm cho lao động thành phố. Theo báo
cáo kết quả điều tra năm 2012, có 2,9%
lao động nhập cư tự mình làm chủ các
doanh nghiệp, cơ sở sản xuất kinh
doanh (Bộ Lao động-Thương binh và Xã
hội - Cục Việc làm, 2012).

Theo số liệu thống kê của Ban kinh tế-
Ngân sách thành phố thì trong những
năm qua, lao động nhập cư đã đóng góp
30% cho GDP của thành phố (Lê Văn
Thành, 2005).

Bên cạnh những tác động tích cực đối
với sự phát triển kinh tế-xã hội của thành
phố, lao động nhập cư cũng mang đến

những tác động tiêu cực. Thể hiện trước
hết ở chỗ làm gia tăng dân số cơ học
của thành phố và làm gia tăng số lao
động thất nghiệp. Trong năm 2013,
thành phố có 7,9 triệu dân, tăng hơn 2,4
triệu trong vòng 14 năm qua, vượt dự
báo về số lượng dân số đạt mốc này
trước 1 năm (Tổng cục Thống kê, 2013,
tr. 64), nguyên nhân chính là do di dân từ
các tỉnh, thành khác đến làm tăng dân số
cơ học. Điều đó tạo nên áp lực đối với
thành phố về nhiều mặt: quản lý, quy
hoạch, các chính sách xã hội… Ngoài ra,
trong tổng số lao động nhập cư ở độ tuổi
15 - 59 di cư đến thành phố, có 81,9%
tìm được việc làm ngay - con số này là
khá lớn nhưng con số 18,1% chưa tìm
được việc làm ngay khi mới đến cũng
không phải là nhỏ (Tổng cục Thống kê,
2010, tr. 97). Hơn nữa, mặc dù tỷ lệ
người nhập cư có việc làm rất cao
nhưng phần lớn công việc của họ có tính
chất tạm thời, không ổn định nên số thất
nghiệp ở khu vực lao động nhập cư luôn
có nguy cơ gia tăng.

Vấn đề nhà ở cho người lao động nhập
cư là một trong những vấn đề nan giải
đối với thành phố trong những năm gần
đây. Nhu cầu của người lao động nhập
cư rất lớn trong khi khả năng đáp ứng
của thành phố còn rất hạn chế. Nhiều
người lao động nhập cư có nhu cầu mua
và thuê nhà ở nên đã dẫn đến tình trạng
nhiều người dân ở đô thị xây nhà để bán
với giá rẻ hoặc cho thuê. Việc xây dựng
tùy tiện không phép dẫn đến hình thành
những khu dân cư tồi tàn, không đảm
bảo chất lượng cơ sở hạ tầng, như hệ
thống điện, hệ thống cấp thoát nước, vệ
sinh đô thị,… hình thành những khu “ổ
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chuột” mới, gây mất cảnh quan và trật tự
đô thị. Năm 2013, có đến 90% lao động
nhập cư sống ở những khu nhà trọ do
người dân tự xây dựng (Minh Thư, 2011)
và đại đa số những ngôi nhà này đều có
chất lượng thấp. Hiện nay, có rất nhiều
phòng trọ nằm ngay cạnh các khu công
nghiệp nên chất lượng cuộc sống của
người lao động nhập cư bị ảnh hưởng
nặng nề bởi môi trường bị ô nhiễm
(nước thải, rác thải, khói bụi, tiếng ồn,…).

Lao động nhập cư tăng cũng dẫn đến
tăng áp lực cho công tác phòng - chống
tệ nạn xã hội của thành phố. Ngoài các
điểm nóng về tệ nạn xã hội trên địa bàn
thành phố thì các tệ nạn xã hội cũng
thường xuất hiện ở những khu dân cư tồi
tàn của người lao động nhập cư. Ngoài
ra, tình trạng buôn bán lấn chiếm lòng lề
đường, và tình trạng một số lượng không
nhỏ người nhập cư chưa có việc làm,
chỗ ở, phải sống lang thang trên hè phố,
gầm cầu... đã góp phần không nhỏ gây
mất trật tự xã hội, cảnh quan và văn
minh đô thị.
Bên cạnh đó, một bộ phận lao động nhập
cư có trình độ văn hóa, chuyên môn còn
thấp, đa số xuất thân từ nông thôn, mang
nặng nếp nghĩ và tác phong làm việc
trong nông nghiệp tính kỷ luật chưa cao.
Vì thế, họ dễ bị lôi kéo, tác động bởi các
luồng tư tưởng không tốt, gây ra những
tiêu cực cho xã hội. Chẳng hạn, họ sẵn
sàng từ bỏ công việc đang làm ở doanh
nghiệp này để đầu quân cho doanh
nghiệp khác vì nghĩ rằng thu nhập bên
doanh nghiệp đó sẽ cao hơn (mặc dù
thực tế không như họ nghĩ). Từ đó, dẫn
đến sự bất ổn, thậm chí gây thiệt hại
nặng nề cho nhiều doanh nghiệp của

thành phố bởi có những lúc doanh
nghiệp bị mất đến hàng trăm lao động.
Theo khảo sát của Trung tâm Dự báo
nhu cầu nhân lực và Thông tin thị trường
lao động TPHCM, có khoảng 50% trong
gần 4.500 người tìm việc sau Tết
Nguyên đán 2015 là lao động có từ 2 – 5
năm kinh nghiệm có nhu cầu thay đổi
công việc (Gia Huy, 2015); còn theo
khảo sát trên 12.000 người tìm việc vào
đầu năm 2015 của VietnamWorks
(Hoàng Nguyên, 2015), có khoảng hơn
56% người lao động được khảo sát cho
biết họ sẽ từ bỏ công việc nếu không
thấy có cơ hội thăng tiến hay phát triển
bản thân. Mặt khác, do thiếu quan tâm
và thiếu hiểu biết về pháp luật, lại bị áp
lực về kinh tế nên lao động nhập cư dễ
bị kích động. Chỉ cần một sự va chạm
nhỏ trong quan hệ lao động cũng có thể
dẫn đến đình công – một quyền mà pháp
luật lao động trang bị cho người lao động
nhằm bảo vệ quyền lợi chính đáng cho
họ và chỉ nên sử dụng khi không còn
phương pháp nào khác, nhưng người
lao động nhập cư luôn sử dụng nó như
là vũ khí tối thượng và hiệu quả nhất
trong mọi trường hợp mâu thuẫn trong
quan hệ lao động, không xem xét đến
tính chất, mức độ vụ việc để có phương
pháp giải quyết phù hợp. Đây chính là
một trong những vấn đề làm đau đầu
chính quyền nhằm tìm ra giải pháp ổn
thỏa để hạn chế đình công.

Lao động nhập cư gia tăng gây thêm áp
lực về cơ sở hạ tầng kỹ thuật và xã hội
của Thành phố.

Mạng lưới giao thông đường bộ của
thành phố hiện nay đã lâm vào tình trạng
quá tải trầm trọng, nạn nghẽn mạch lưu
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thông diễn ra thường xuyên, đặc biệt ở
các giao lộ và vào các giờ cao điểm.
Việc tắc nghẽn giao thông đô thị có nhiều
lý do nhưng có một lý do chính là lượng
dân cư, đặc biệt người nhập cư đổ về
thành phố quá đông; hệ thống đường sá,
phương tiện vận tải không kịp đáp ứng.
Sự ùn tắc giao thông gây tác hại về
nhiều mặt cho đời sống kinh tế-xã hội
của thành phố như: gia tăng tai nạn giao
thông, gia tăng ô nhiễm khói bụi gây ảnh
hưởng xấu đến sức khỏe con người,
lãng phí thời gian, tiền của…
Việc cung cấp điện, nước, xử lý rác và
thoát nước cũng phải gia tăng theo dân
số. Một khi những hệ thống này không
phát triển kịp tốc độ tăng dân số sẽ gây
ảnh hưởng nghiêm trọng đến mức sống
dân cư thành phố. Chẳng hạn tình trạng
ngập lụt, thiếu nước sạch, ô nhiễm rác,
nước thải...
Các cơ sở giáo dục, khám chữa bệnh ở
thành phố không đủ để đáp ứng sự gia
tăng của lực lượng lao động nhập cư,
gây nên hiện tượng quá tải. Theo số liệu
thống kê của Cục Thống kê TPHCM
(2013), trong năm học 2012 - 2013, toàn
thành có 922 trường phổ thông các cấp,
số lớp học là 27.096, với lượng học sinh
là 1.083,3 em; trung bình có 40 học
sinh/1lớp, trong khi theo chuẩn quốc gia
thì chỉ nên có dưới 35 học sinh/1lớp (Bộ
Giáo dục và Đào tạo, 2007). Nhiều lao
động nhập cư đem theo con em, nhưng
do hoàn cảnh kinh tế khó khăn mà đành
phải cho con em nghỉ học, làm cho tình
trạng thất học của trẻ em tăng lên.

Về cơ sở khám chữa bệnh, năm 2013,
toàn thành phố có 31.900 giường bệnh
(Nguyễn Hoàng, 2013); số cán bộ y tế

năm 2012 là 43.370 người (Sở Y tế
TPHCM). Nếu chia bình quân số giường
bệnh cho dân cư thành phố thì trung
bình khoảng 39 giường bệnh/10.000 dân.
Một con số quá thấp. Có tình trạng này là
bởi vì, theo thống kê năm 2011, có
khoảng 40,8% bệnh nhân điều trị trong
các bệnh viện không phải là dân thành
phố (Phượng Linh, 2013).

Cuối cùng, có thể thấy lao động nhập cư
đến thành phố phần lớn là dân di cư tự
do nên thường phải thuê nhà để ở và
hay di chuyển để tìm nơi cho thuê nhà rẻ
hơn nên gây khó khăn, phức tạp cho
công tác quản lý nhân khẩu. Bên cạnh
đó, do sống trong điều kiện tạm bợ nên
những người lao động nhập cư không có
điều kiện để tham gia sinh hoạt khu phố,
không có điều kiện để tham gia các đoàn
thể… Vì vậy, ít nhiều làm ảnh hưởng đến
các phong trào xã hội ở địa phương.

Như vậy, lao động nhập cư vừa mang
đến những tác động tích cực, vừa tạo ra
những tác động tiêu cực. Tính hai mặt
của lao động nhập cư tác động đến quá
trình phát triển kinh tế-xã hội của thành
phố là điều tất yếu và đòi hỏi phải có
những biện pháp, chính sách phù hợp
đáp ứng nhu cầu phát triển.

3. NHỮNG VẤN ĐỀ CHÍNH SÁCH ĐẶT
RA ĐỐI VỚI LAO ĐỘNG NHẬP CƯ
Từ thực trạng trên, có rất nhiều vấn đề
chính sách đối với lao động nhập cư mà
thành phố cần tập trung giải quyết, tựu
trung lại là các vấn đề sau:

- Chính sách quản lý, đào tạo và sử dụng
đối với lao động nhập cư

Đối với vấn đề chính sách quản lý, đào
tạo và sử dụng lao động nhập cư thì nan
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giải trước tiên là vấn đề hộ khẩu, lao
động, việc làm.
Luật Cư trú sửa đổi năm 2013 vừa ra đời
và có hiệu lực từ ngày 1/1/2014 đã có
những quy định thoáng hơn rất nhiều
cho người nhập cư so với thời gian
trước. Mặc dù có thuận lợi hơn nhưng
những khó khăn khi tiến hành một số thủ
tục trực tiếp liên quan đến sinh hoạt
thường nhật đòi hỏi phải kèm theo điều
kiện có hộ khẩu thường trú tại thành phố
không phải đã hết. Những khó khăn đó
đã và đang trực tiếp ảnh hưởng đến
cuộc sống của người lao động nhập cư,
gây trở ngại cho họ trong việc thụ hưởng
các quyền cơ bản của công dân. Do
không có hộ khẩu thường trú, người
nhập cư vẫn là “công dân hạng 2”. Với vị
thế đó, họ không có điều kiện hoặc bị
hạn chế trong khi xin việc trong khu vực
nhà nước, hạn chế trong tiếp cận, thụ
hưởng về học hành, chăm sóc sức khỏe,
vay vốn tín dụng, kinh doanh,…

Chẳng hạn, theo quy định của Thủ tướng
Chính phủ về các điều kiện được vay vốn
của Quỹ Quốc gia về việc làm, “người
được vay vốn phải có hộ khẩu thường
trú tại địa phương nơi vay vốn thực hiện
dự án và phải có xác nhận của chính
quyền địa phương nơi thực hiện dự án”
(Vụ Các vấn đề xã hội, 2005). Quy định
trên đã hạn chế được sự lợi dụng của
người giàu khi đến nhập cư ở các vùng
khó khăn, nhưng cũng đã tạo ra khó
khăn cho lao động nhập cư có nguyện
vọng vay vốn để phát triển sản xuất.

Theo quy định của Bộ Luật lao động năm
2012, quyền làm việc của người lao
động không liên quan gì đến vấn đề hộ
khẩu, không phụ thuộc vào nơi cư trú

của người lao động: “người lao động có
quyền làm việc cho bất kỳ người sử
dụng lao động nào và bất kỳ nơi nào mà
pháp luật không cấm” (Bộ Luật lao động
năm 2012). Cũng theo quy định của Bộ
Luật lao động, hiện nay, việc tuyển dụng
lao động cũng không gắn kết với nơi cư
trú, có nghĩa là người dân sở tại và lao
động nhập cư đều bình đẳng trước pháp
luật trong tuyển dụng: “người sử dụng
lao động có quyền trực tiếp hoặc thông
qua tổ chức dịch vụ việc làm, doanh
nghiệp cho thuê lại lao động để tuyển
dụng lao động, có quyền tăng, giảm lao
động phù hợp với nhu cầu sản xuất, kinh
doanh” (Bộ Luật lao động năm 1994).
Tuy nhiên, trên thực tế, người lao động
nhập cư không được tham gia thi tuyển
công chức nhà nước; không thể hoặc rất
khó khăn trong việc chứng thực hồ sơ lý
lịch để xin việc làm và không được
hưởng chế độ trợ cấp làm việc xa thành
phố, khi làm việc cho các đơn vị của
thành phố quản lý nhưng đóng tại địa
bàn của các tỉnh, thành khác.

Song song với những bất cập trong lao
động và việc làm thì thu nhập của người
lao động nhập cư vẫn đang là một vấn
đề cần phải quan tâm. Hiện nay, rất
nhiều doanh nghiệp ký kết hợp đồng lao
động với mức lương cao hơn mức lương
tối thiểu do nhà nước quy định. Mức thu
nhập thực tế của người lao động thường
gấp hai lần mức tiền lương ghi trong hợp
đồng lao động vì ngoài khoảng thời gian
làm việc theo quy định của Luật Lao
động, họ còn làm thêm giờ, tăng ca quá
mức. Đó là cách làm của người sử dụng
lao động nhằm trốn tránh việc phải nộp
thêm bảo hiểm xã hội cho người lao
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động. Vấn đề làm thêm giờ chưa phải là
nghiêm trọng bởi bản thân người lao
động cũng muốn làm thêm, song điều
rắc rối là rất nhiều doanh nghiệp không
thanh toán đủ số tiền làm thêm ngoài giờ
theo quy định. Và đó là nguyên nhân gây
bức xúc cho công nhân và dẫn đến đình
công ở một số doanh nghiệp trong thời
gian qua.

- Chính sách nhà ở, đất đai, cư trú, giáo
dục, y tế đối với lao động nhập cư
Hiện nay, nhà ở cho lao động nhập cư là
một trong những vấn đề nan giải của
thành phố, khó khăn đó tăng lên nhiều
lần khi chính sách đất đai của thành phố
vẫn còn phân định rạch ròi giữa cư dân
của thành phố và dân nhập cư. Chẳng
hạn quy định về việc bồi thường, hỗ trợ
và tái định cư khi nhà nước thu hồi đất
trên địa bàn thành phố như sau: “Hộ gia
đình và cá nhân bị thu hồi toàn bộ nhà ở,
đất ở (không sản xuất nông nghiệp) phải
di chuyển chỗ ở đến nơi khác được hỗ
trợ 1.000.000 đồng cho mỗi cá nhân có
tên trong hộ khẩu thường trú hoặc có
thời gian tạm trú trước khi có quyết định
thu hồi đất từ 12 tháng trở lên (không
tính các trường hợp thuê, mướn) tại căn
nhà phải di chuyển đến nơi khác” (Ủy
ban Nhân dân TPHCM, 28/5/2010). Như
vậy, chỉ có cư dân của thành phố, người
đã tạm trú ở thành phố trước khi có
quyết định thu hồi đất 12 tháng trở lên
mới được hỗ trợ chi phí di chuyển, còn
những người thuộc diện lao động nhập
cư có thời gian tạm trú dưới 12 tháng,
người lao động thuê, mướn căn nhà có
quyết định thu hồi đó thì không được hỗ
trợ phí di chuyển. Rõ ràng quy định này
đã ảnh hưởng đến quyền lợi chính đáng

của người lao động nhập cư mà không
có lý do xác đáng nào được đưa ra.

Cũng theo Quyết định 35, việc bồi
thường về đất và hỗ trợ tái định cư
không phân biệt giữa người có hộ khẩu
thành phố và người không có hộ khẩu
thành phố. Tuy nhiên, trên thực tế, do
chỗ ở tái định cư không phù hợp, không
thuận lợi cho việc làm của mình nên rất
nhiều người dân (có hộ khẩu và không
có hộ khẩu thành phố) đã bán lại căn hộ
tái định cư với giá thấp hơn giá trị thực tế
của căn nhà (việc này còn có lý do là căn
hộ tái định cư chưa được cấp giấy chủ
quyền ngay khi được bàn giao cho chủ
hộ, việc cấp giấy chủ quyền nhà thường
kéo dài cả năm, thậm chí lâu hơn) để có
ngay một số tiền. Với số tiền đó, họ tìm
mua căn nhà khác, nhỏ hơn, thậm chí là
lụp xụp, hoặc mua đất không có giấy tờ
hợp lệ với giá rẻ rồi cất nhà tạm để ở. Từ
đó, lại hình thành nên các khu nhà lụp
xụp mới. Chính quyền địa phương lại
giải tỏa, chỉnh trang, nâng cấp và lại phải
đền bù, hỗ trợ di dời. Cứ như vậy, cái
vòng luẩn quẩn: giải tỏa, đền bù, hỗ trợ,
di dời, rồi lại giải tỏa, đền bù… cứ tái
diễn, lặp đi, lặp lại nhiều lần, gây khó
khăn cho ngân sách thành phố và cho
công tác quản lý, chỉnh trang đô thị văn
minh, sạch đẹp…
Đối với người lao động có trình độ và tay
nghề cao, có thu nhập khá thì nhà ở ổn
định, chất lượng nhà tốt. Tuy nhiên, do
đa số người lao động ở các khu công
nghiệp, các khu chế xuất thường gặp
khó khăn về kinh tế cho nên giải pháp ưu
tiên mà họ thường lựa chọn trong vấn đề
nhà ở là thuê nhà với chất lượng thấp,
không đảm bảo điều kiện sống tối thiểu.
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Thoát ly nông thôn được người lao động
nhập cư xem như một phương thức giải
thoát khỏi cái nghèo. Tuy nhiên, với
những khó khăn quá lớn về nhà ở, đất
đai cư trú như thế, vô tình người lao
động nhập cư đã bị đẩy vào đội ngũ
“nghèo đô thị”, và chúng ta đã để cho
“cái nghèo di cư” cùng với người nông
dân ra thành phố.

Những khó khăn trong việc “an cư” đối
với thành phần lao động nhập cư còn
gắn liền với những thiệt thòi trong lĩnh
vực y tế, giáo dục và các quyền lợi công
cộng khác.

Về y tế, hiện nay, việc khám chữa bệnh
cho người nghèo, tiêm chủng cho trẻ em
được làm khá tốt. Vì thế, có thể nói, về
cơ bản, không có sự phân biệt giữa
người nhập cư và thường trú. Và khi có
chủ trương khám chữa bệnh miễn phí
cho trẻ em dưới 6 tuổi thì người nhập cư
cũng được thụ hưởng chính sách này.
Tuy nhiên, do không nằm trong danh
sách quản lý theo dõi chặt chẽ, thường
xuyên của các chính quyền quận, huyện
nên người lao động nhập cư không được
hưởng một cách đầy đủ, toàn diện và
liên tục các chương trình chăm sóc sức
khỏe cộng đồng của thành phố như
chăm sóc sức khỏe phụ nữ, quản lý thai
nhi, giáo dục sức khỏe… Nguồn kinh phí
để thực hiện công tác chăm sóc và bảo
vệ sức khỏe cho người dân thành phố có
giới hạn, trong khi đó, ngành y tế thành
phố phải gánh vác toàn bộ việc khám
chữa bệnh cho cả người dân tại chỗ,
người lao động nhập cư, dẫn tới quá tải
về cơ sở vật chất, trang thiết bị, nhân
viên phục vụ… làm cho hoạt động y tế,
chăm sóc sức khỏe nhân dân của thành

phố không đảm bảo yêu cầu. Hiện nay,
với các chương trình sức khỏe sinh sản
và chăm sóc sức khỏe sinh sản, người
lao động nhập cư thiếu khả năng tiếp cận
và được hưởng dịch vụ có chất lượng.
Những nhu cầu về sức khỏe sinh sản
thường bị người sử dụng lao động bỏ qua.
Đó là những thách thức rất lớn trong việc
theo đuổi mục tiêu phát triển bền vững
và công bằng xã hội của thành phố.

Thực tế hiện nay chính quyền địa phương
và nhiều chủ sử dụng lao động không
quan tâm nhiều đến việc nâng cao khả
năng tiếp cận các dịch vụ y tế cho người
lao động nhập cư. Để gia tăng lợi nhuận,
nhiều chủ doanh nghiệp thường trốn
tránh việc mua bảo hiểm y tế cho người
lao động nhập cư. Theo số liệu Tổng
điều tra dân số năm 2009 thì có đến
59,2% lao động nhập cư không có bảo
hiểm y tế (Tổng cục Thống kê, 2010). Vì
không có bảo hiểm y tế lại lo sợ chi phí
thuốc men cao, người lao động nhập cư
rất ngần ngại trong việc đi khám, chữa trị
khi có bệnh. Họ chấp nhận rủi ro trong
việc tự chữa bệnh hoặc không chữa bệnh.

Về giáo dục, thành phố đã có chủ trương
rất cởi mở trong lĩnh vực giáo dục - đào
tạo, cụ thể là tất cả học sinh dù có hộ
khẩu hay không có hộ khẩu ở thành phố
vẫn được vào học các trường trên địa
bàn thành phố (theo tuyến cư trú). Tuy
nhiên, trong điều kiện thiếu thốn giáo
viên, trường lớp và các cơ sở vật chất
khác, các cơ sở giáo dục công lập của
thành phố buộc phải ưu tiên tiếp nhận
con em của những người có hộ khẩu
thường trú, còn việc tiếp nhận con em
của những người không có hộ khẩu
thường trú tùy thuộc vào điều kiện
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trường lớp ở từng địa bàn, địa phương.
Điều này vô hình trung đã làm cho cơ hội
bình đẳng trong học tập của con em
người lao động nhập cư bị hạn chế.

Như vậy, so với công sức đóng góp của
người lao động nhập cư thì sự hưởng
thụ của con em họ về giáo dục là chưa
tương xứng, thậm chí rất thiệt thòi so với
tổng số dân của thành phố thì người
nhập cư chiếm trên 30% nhưng tỷ lệ học
sinh là con em họ chỉ có 10% (Đức Trung
- Minh Đức, 2005), tức chỉ được hưởng
thụ quyền giáo dục bằng 1/10 so với dân
sở tại.
Việc thụ hưởng đời sống văn hóa tinh
thần đối với lao động nhập cư cũng còn
nhiều hạn chế do nhiều nguyên nhân
khác nhau. Một trong những nguyên
nhân chủ yếu là do thiếu các cơ sở sinh
hoạt văn hóa, thể dục, thể thao, giải trí,…
Điều này là do thiếu sót ngay từ khâu
quy hoạch các khu công nghiệp. Và đây
cũng là tình trạng chung ở rất nhiều địa
phương, đặc biệt tại các khu công
nghiệp, khu chế xuất, nơi có đông lao
động nhập cư.

Về quyền hưởng thụ điện, nước, mặc dù
nhà nước đã có quy định về định mức
điện, nước cho người lao động nhập cư
nhưng họ vẫn phải chịu giá điện, nước
cao hơn gấp 2 đến 3 lần so với người
dân sở tại. Về vấn đề này có 2 lý do. Thứ
nhất là mặc dù thành phố có quy định về
định mức nước đối với lao động nhập cư
nhưng định mức nước mà họ được
hưởng là định mức 2 chứ không phải
định mức 1, nghĩa là nếu trong 4m3 nước
đầu tiên, người có hộ khẩu thành phố
được hưởng ngay mức giá thấp (định
mức 1) thì lao động nhập cư ngay từ 4m3

nước đầu tiên đã phải trả giá nước cao
hơn ở định mức 2 (Ủy ban Nhân dân
TPHCM, 2010). Thứ hai là mặc dù thành
phố đã thực hiện việc yêu cầu chính
quyền, đoàn thể địa phương vận động
chủ các nhà trọ thực hiện việc thu giá
điện, nước theo quy định của nhà nước
nhưng phần đông người lao động nhập
cư không được thụ hưởng quyền lợi này.
Điều đơn giản là hầu hết chủ nhà thì
không muốn đi đăng ký định mức điện,
nước cho họ mà tự định ra giá điện,
nước cao hơn nhiều lần so với quy định
nhằm hưởng lợi. Theo thống kê của
Tổng Công ty Cấp nước Sài Gòn thì
trong năm 2011 và 2012, chính quyền và
các đoàn thể địa phương đã vận động và
cấp định mức nước được 4.619 khu nhà
trọ với 189.692 định mức – một con số
quá nhỏ so với hơn 2 triệu lao động nhập
cư đang sống và làm việc tại thành phố.
Như vậy, liệu có công bằng không khi
mà mức đóng góp của người lao động
nhập cư cho sự phát triển kinh tế-xã hội
thành phố thì cao nhưng mức thụ hưởng
các chính sách xã hội của họ lại thấp?

Về quyền lợi chính trị, theo luật pháp,
người nhập cư được bảo đảm đầy đủ
các quyền công dân cơ bản. Trên thực tế,
người dân sở tại hay người nhập cư đều
thực hiện thuận lợi quyền bầu cử, ứng
cử. Tuy nhiên, với tâm lý e ngại vì là
“công dân hạng 2”, không ít người nhập
cư hoặc không đủ tự tin ứng cử vào các
cơ quan chính quyền sở tại hoặc xem
mình là người ngoài cuộc. Thực tế họ chỉ
tham gia ứng cử ở cấp thấp (cấp xã,
phường hoặc tổ dân phố). Trong trường
hợp này, rõ ràng trí tuệ của một bộ phận
nhân dân chưa được chính quyền địa
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phương quan tâm và phát huy đúng mức,
năng lực của một bộ phận nhân dân vẫn
còn ở dạng tiềm năng, quyền cống hiến
của một bộ phận nhân dân chưa được
sử dụng.

Bên cạnh đó, người nhập cư thường bị
cản trở nhiều hơn so với người dân
thành phố trong tiếp cận các dịch vụ, dễ
trở thành nạn nhân của nạn tham nhũng.
Trong những năm trước đây, hầu hết
người nhập cư phải nhờ “người trung
gian” trong việc đăng ký nhập cư. Hiện
nay, việc phải nhờ “người trung gian” để
có hộ khẩu thành phố chưa phải đã hết.
Việc lạm dụng thủ tục đăng ký cư trú
không những cản trở người nhập cư cải
thiện mức sống mà còn là một trong
những nguyên nhân làm cho nạn hối lộ
và tham nhũng tăng lên, làm băng hoại
đạo đức xã hội và làm biến chất bộ máy
công quyền.

Ngoài ra, theo quy định của pháp luật thì
công dân từ 17 đến 25 tuổi đều phải
đăng ký nghĩa vụ quân sự ở nơi cư trú,
dù là thường trú hay nhập cư (Luật Sửa
đổi, bổ sung Luật Nghĩa vụ Quân sự
2005). Tuy nhiên, khi triển khai quy định
này về cơ sở thì lại kèm theo yêu cầu là
phải có hộ khẩu thường trú. Điều này sẽ
gây thiệt thòi cho những người có mong
muốn đi nghĩa vụ quân sự và làm việc
trong quân đội tại địa phương mà họ
đang sinh sống.

4. KẾT LUẬN

Trong những năm qua, chính quyền
thành phố đã đề ra và thực hiện được
một số chính sách quản lý đối với lao
động nhập cư. Mặc dù đã có nhiều cởi
mở so với trước, nhưng hệ thống chính
sách đó vẫn nghiêng về những biện
pháp nhằm hạn chế số người nhập cư.
Do vậy, các chính sách đó vẫn còn kém
hiệu quả. Thực tiễn đã chứng minh rằng
bất cứ nỗ lực nào nhằm ngăn cản hiện
tượng di dân mà không tìm kiếm các giải
pháp thay thế là rất khó thực hiện. Hơn
nữa, nếu cố gắng chống lại các dòng di
dân một cách duy ý chí có thể gây ra
những tổn thất cho cả người di cư và
không di cư. Trên thực tế, lao động nhập
cư đem đến cho thành phố đồng thời cả
những đóng góp và những thách thức.
Và thành phố đối xử với họ cũng đầy
mâu thuẫn, chưa bảo đảm mục tiêu “tăng
trưởng kinh tế” với “công bằng xã hội”.
Vượt qua những định kiến trước đây về
kiểm soát di dân là một thách thức lớn
đối với các nhà quản lý, đặc biệt là
những quan điểm cho rằng di dân là
gánh nặng. Do đó, thành phố cần xây
dựng một môi trường kinh tế-xã hội có
khả năng thu hút, chọn lọc, điều tiết một
cách tối ưu số lượng và cơ cấu lao động
nhập cư. Có như vậy thì về góc độ kinh
tế, thành phố mới xứng tầm là trung tâm
kinh tế của cả nước, và về khía cạnh
nhân văn mới đạt được mục tiêu là thành
phố “văn minh - hiện đại - nghĩa tình” mà
thành phố đã đặt ra. 
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