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TINH HINH THU'C HIEN
QUYEN CUA NGU Ol LAO PONG TAI MOT SO
DOANH NGHIEP FDI @ THANH PHO BIEN HOA

NGUYEN QUOC DPINH

Quan hé gidra nguoi lao déng va nguoi si¥ dung lao déng nhiéu ndm qua da cé
nhifng biéu hién tiéu cuc. Hang loat vu dinh céng, lan céng tap thé cda nguoi
lao déng da xay ra dé yéu cdu doanh nghiép ton trong va thuc hién quyén loi
chinh déng cua ho. Qua cudc khdo séat vé diéu kién lam viéc cda nguoi lao dong
& mét sé doanh nghiép FDI tai thanh phd Bién Hoa, tac gid cho thdy nhing tién
bo trong viéc thuc hién quyén cda ngudi lao déng & cac doanh nghiép trong vai

nam tro lai day.

La mot trung tdm cbng nghiép cua ca
nwdc voi 5 khu cong nghiép Ién,
thanh phé Bién Hoa thudc tinh Déng
Nai hang nam thu hut mét lwong 1én
nguwdi lao dong vao lam viéc tai cac
doanh nghiép. Sy déng goép cua lwc
lwong lao déng nay vao qua trinh phat
trién cta doanh nghiép va cua ca
thanh phd 1a rat Ion. Tuy nhién, t
nhiéu ndm nay, mdi quan hé gitra
nguwoi lao ddéng va nguwoi str dung lao
dong trong cac doanh nghiép FDI (cé
vbn dau tw truc tiép nwdc ngoai)
thwong khéng méy sang sta. Nhiéu
quyén lgi chinh dang cla nguoi lao
dong chwa dwogc chd doanh nghiép
quan tdm dung mic, dan dén nhirng
hanh déng phan khang tap thé (dinh
cbng, lan cbng).

Dé hoi nhap kinh t&, Nha nwéc dang

Nguyén Quéc Binh. Nghién cru vién. Trung
tam Tw van phat trién, Vién Khoa hoc xa hoi
vung Nam Bé.

day manh ap dung céc tiéu chuén lao
dong qudc té va tang cwdng kiém tra,
gidm séat viéc thwc hién, nén quyén
cla nguwdi lao dong da duwoc cac
doanh nghiép thwc hién nghiém tuc
hon va bwéc dau da co sw tién bo.
Bai viét dwdi day sé cung cap mét cai
nhin téng quan hon vé viéc thuc hién
quyén cla ngudi lao déng tai mét sb
doanh nghiép FDI & thanh phd Bién
Hoa trong nhirng ndm gan day. Bén
canh tham khao cac ngudn tai liéu,
bai viét s dung di liéu phdng van
sau 45 cbng nhan cla 6 doanh
nghiép FDI tai thanh phé Bién Hoa,
dang hoat déng trong mét sb Iinh vyec:
ché bién thuwc phdm (10 coéng nhan),
may mac (15 cbéng nhéan), giay da (10
cdng nhan), dién tr (10 cbng nhan).
Cudc diéu tra nay do té chirc
WorkerRights (My) phdi hop véi Trung
tam Tw van phét trién (Vién Khoa hoc
xa héi vung Nam BQ) thwc hién vao
thang 1/2013.
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1. CAC YEU TO TAC BONG DEN
VIEC THU'C HIEN QUYEN CUA NGUOI
LAO BONG

C6 nhiéu yéu td tac dong dén viéc
doanh nghiép thwc hién quyén cla
ngudi lao dong. Trong gi¢i han bai
viét nay, tac gid chi tap trung vao 3
yéu tb chinh sau day:

1.1. B¢ luat Lao dong

B¢ luét Lao ddng co vi tri quan trong
trong hé théng phéap luat Viét Nam, la
co s& bdo vé& quyén, loi ich chinh
dang cda nguwoi lao ddng va nguoi st
dung lao déng.

Trwdce ap lwe can déi méi dé phu hop
v&i qua trinh phéat trién kinh t&, ndm
2012 B¢ luat Lao dong méi da dwoc
théng qua véi nhiéu stva déi va bd
sung theo hudng co lgi cho nguwodi lao
ddng nhwng van bao dam duwoc loi ich
cua cac doanh nghiép. Bén canh do,
viéc ddy manh cong tac giam sat va
kiém tra da giup co quan chirc nang
nam bat thdng tin kip thdi vé tinh hinh
thyc hién Luat Lao dong & cac doanh
nghiép, qua dé gop phan hai hoa mdi
quan hé phtrc tap nay. Trong bdi canh
hdi nhap quédc té va khu vue (gia nhap
Tb chirc Thwong mai Quéc té - WTO,
dam phan Hiép dinh Xuyén Thai Binh
Dwong - TPP...), ching ta can phai
day manh “chuyén héa céac quy dinh
clia cac Coéng wéc co ban clia To
chirc Lao déng Quéc té vao trong Bo
luat Lao dong” (Pham Trong Nghia,
2009) dé “c6 dwoc tdm nhin trong dbi
sanh véi cac nwéc lang giéng/khu vuc
theo xu thé héi nhap” (Lé Thanh Sang
va céng sw, 2010, tr. 52).

1.2. Viéc thwe hién céac tiéu chuan cta
T chirc Lao ddong Qubc té (ILO) va
cla cac tap doan da quéc gia (MNC)

Phan 1&n cac quy dinh, quy ché cla
Tb chirc Lao ddng Quéc té cling nhw
cta nhirng tap doan da quéc gia da co
sw twong doéng véi phap luat Viét Nam
trong viéc hoan thién khung phép ly
mang tinh tién bd dam bao quyén va
lgi ich hogp phap cda ngudi lao dong,
hai hoa quan hé gilra nguwoi lao déng
va cha doanh nghiép.

Té chirc Lao dong Qubc té dwoc
thanh [ap nam 1919 dwa trén co s&
ba muc tiéu co ban la muc tiéu nhan
dao (cai thién diéu kién lam viéc cla
nguwoi lao ddéng), muc tiéu chinh tri
(d&m bao cdng bang x& héi, quyén lao
dong va quyén con nguwdi), va muc
tiéu kinh t&. P& thyc hién cac muc tiéu
trén, Td chirc Lao dong Québc té xay
dwng céc tiéu chuan lao ddng quéc té
thdng qua hinh thirc cac cong wéc va
khuyén nghi, la co s& cda Bo luat Lao
dong qudc té. Ké tir khi tai gia nhap
vao nam 1993, Chinh phu Viét Nam
lubn gitr virng cac cam két véi T
chirc Lao ddng Quéc té, xay dwng Bo
luat Lao doéng nham bao vé quyén loi
cho nguwoi lao dong dap wng cac tiéu
chuédn lao ddéng quy dinh trong cac
Céng wéc ma Viét Nam da phé chuan.

Sw xuat hién cla cac cong ty da quéc
gia (MNC — Multinational Companies)
cling gép phan vao viéc cai thién va
nang cao diéu kién lam viéc & cac
quéc gia dang phat trién nhuw Viét
Nam. Cé&c tap doan Ion nhuw Nike,
Adidas, Puma... la déi tac quan trong
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cha nhiéu doanh nghiép FDI hoat
dong trong linh vi'c may mac va giay
dép tai Viét Nam. Vé&i vi thé 1a nha
cung cip dd dung thé duc, thé thao
hang dau thé gioi, cac tap doan nay
da dwa ra nhirng tiéu chuan va quy
tdc hoat ddng cda minh, budc céc
coéng ty dbi tac phai tuan tha nghiém
tlc luat phap hién hanh cta nwéc sé&
tai hodc cac tiéu chuan do tap doan
dé ra, thy theo quy dinh nao cao hon
va cO lgi hon cho nguwoi lao ddng.
Néu cac coéng ty, ddi tdc vi pham
nghiém trong quyén loi ngudi lao
dong, gay anh hwéng x4u téi hinh anh,
uy tin cling nhw strc canh tranh cua
tap doan, co thé sé bi chdm dut hop
ddng lam &n, méat co hoi tham gia vao
chudi cung (rng toan ciu cla céac tap
doan hang dau thé gisi nay.

Pé& dam bao tinh nghiém tic trong
viéc thwc hién cac cam két, MNCs
hang nam déu di kiém tra & cac doanh
nghiép dbi tac, tiép xac truc tiép voi
nguwdi lao déng. Bén canh do, cac
MNCs ciling thwong xuyén lién hé voi
chinh phd cac nwéc dé cap nhat
nhirng thay dbi trong Ludt Lao déng
clia nwéc so tai.

1.3. Sy canh tranh gilta cac doanh
nghiép trong viéc thu hat ngudn lao
dong

ving kinh té trong diém phia Nam
gdbm TPHCM, Béng Nai, Binh Duong,
Ba Ria-Ving Tau ludn dan dau ca
nwdc trong viéc thu hat ngudn vén
dau tw FDI. Tuy nhién, hién nay Déng
Nam B dang chiu sy canh tranh tw
céc tinh Péng bang séng Ctru Long, Vi

cac tinh nay dang dwa ra nhiéu chinh
sach kéu goi dau tw hap dan. Bén
canh dé, xét vé& mat bang chung, chi
phi nhan céng & cac dia phuwong Tay
Nam B6 ciing thap hon so v&i cac tinh
thanh Déng Nam Bo. Xuét phat tir
nhitng loi thé nay ma ngay cang cé
nhiéu doanh nghiép FDI dau twv vao
khu vierc Dbng bang séng Ctru Long &
cac linh viec may méc, ché bién thuc
phdm, gia céng..., thu hat dwoc mét
lwong Ién nhan céng t cac mién qué
Ién lam viéc. Bén canh d6, & nhirng
thanh phd I&n (TPHCM, Tha Dau Mét,
Bién Hoa, Viing Tau) chi phi sinh hoat
dat do, tién lwong lam ra khéng di
dam bao cudc sbéng va tich Iy lau dai,
cung v&i nhivng thiéu hut vé tinh than
(xa nha, khéng c6 ngui than hé tro'...)
la nhirtng can tré khién cho nguwoi lao
dong khéng con man ma lén cac
thanh phd & Déng Nam B6 tim viéc
nhw nhiéu nam vé trwédc, dan dén tinh
trang thiéu hut nguén nhan céng cho
cac cobng ty & cac khu cobng nghiép,
khu ché xuét Ion tai day. Van dé nay
cang nghiém trong hon déi véi nhirvng
nganh tham dung lao déng. Nhiéu
cong ty lién tuc dang théng tin tuyén
thém nguwoi nhwng van chwa dap ong
dwoc nhu cau. Ngoai ra, chénh léch
thu nhap gitra cac nganh ciing khién
cho tinh hinh bién déng va chuyén
dich lao déng tang cao, dan dén sw
mét can déi vé lyc lwong lao dong. Hé
qué 1a ngudn cung nhan luc khéng du
cau. Vi thé, dé thu hut nguoi lao dong
maoi cing nhw gilr chédn nguwdi lao
dong cii, cac cong ty da cb gang cai
thién diéu kién lam viéc, tang thu nhap,
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ap dung cac ché dod chinh sach nang
cao doi sbng cho cdng nhan, nham
cung cb va gitv virng lwc lwong lao
déng cua cong ty.

2. TINH HINH THUC HIEN QUYEN
CUA NGUO'I LAO DONG

Theo DPiéu 5 cua Bé luit Lao déng
2012, nguwoi lao dong cé cac quyén cu
thé sau: quyén lam viéc, quyén tw do
lwa chon viéc lam, nghé nghiép:
hwdng lvong phu hop véi trinh dé ky
nadng nghé, lam viéc trong diéu kién
bdo dam vé an toan lao déng, dam
bao vé sinh; gia nhap cong doan; don
phwong cham dit hop déng lao dong
theo quy dinh cua phap luat; dinh
cbng. Tuy nhién, trong pham vi bai
viét, chang t6i chi tap trung tim hiéu
mot sé ndi dung: quy trinh tuyén dung
lao déng; ky két hop déng lao déng;
tién lwong; thoi gian lam viéc, nghi
gira gi®, nghi ngay 1&, Tét va nghi
phép; an toan lao déng va vé sinh, an
toan thwec pham; cac ché do phic loi
tap thé khac.

2.1. Quy trinh tuyén dung trong céc
doanh nghiép FDI

Quy trinh tuyén dung cla cac cong ty
dwoc thwc hién rd rang va nhanh
chéng, gdbm céc buwdc tiép nhan, xét
duyét hd so va phéng van ca nhan.
Théng tin tuyén dung duoc thong bao
réng rai trén cac phwong tién truyén
thdng, phd bién nhat l1a trén trang tin
quang cao cla nhirng t& bao dia
phwong. Ngoai ra, théng tin tuyén
dung con dwgc in trén cac bang rén
I&n treo trwdc cong ty, clng la moét
hinh thirc thdng béo tuyén dung dwoc

st dung nhiéu vi tiét kiém dwoc chi
phi quéng céo nhung van dam bao do
phu clia théng tin t&i nhirng ngudi co
nhu ciu. Khi dang tin tuyén dung,
cong ty dwa ra nhu cau cu thé vé sb
lwong cling nhw yéu cau vé do tudi,
gidi tinh, hoc van, qué quan.

D6 tudi: quy dinh tai diém 1 Diéu 3
Luat Lao déng 2012, tudi lao doéng
dwoc tinh tr da 15 tudi nhwng cac
doanh nghiép FDI chi tuyén dung céac
&ng vién t 18 tudi; riéng trong linh
vuc ché bién thwe phdm, céng ty ciing
c6 nhu cau tuyén lao doéng twr 15 tudi
nhwng chi 1am hop déng thdi vu trong
khoang thoi gian 3 thang. Mac du
khéng noi ré6 vé d6 tudi gi¢i han
nhwng céc coéng ty FDI han ché tuyén
dung lao déng phd théng qua 35 tudi:
“Cong ty khéng tuyén nguoi trén 35,
chi tromg hop quen biét 13m thi méi
tuyén théi. Vi tuyén vao lam viéc dau
duoc nhiéu nhw nguoi tré tudi” (N
cbng nhéan, da cé 9 nam lam viéc tai
cbng ty may mac).

Qué quan: phan biét vang mién trong
tuyén dung lao déng dang la mét hién
twong phé bién & nhiéu khu céng
nghiép trong va ngoai tinh Bdng Nai®.
Khéng it cac doanh nghiép dang
“ngdm” tdy chay nguoi lao dong dén
ttr Thanh Hoéa, Nghé An, Ha Tinh®,
gay nhiéu thiét thoi cho nhirng ngudi
lao ddng nhap cw mudn thoat khdi
dong rudng dé tim kiém co hoi viéc
lam & mién dat mai. Nhung theo y
kién ghi nhén t nguwdi lao déng tai
mot sé doanh nghiép ma chang toi
khado sat, ho khdng nhan thdy tinh
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trang phan biét viing mién trong quéa
trinh tuyén dung va lam viéc sau nay.
Nhwng nhiéu y kién cho rang trong
qua trinh tuyén dung, cac doanh
nghiép cling c6 sy wu tién hon voi
ngudi lao dong dia phwong, do nhirng
rang budc khi tién hanh ky két dau tw.
Ngoai ra, viéc tiép nhan ngudi lao
dong tai ché sé gitp doanh nghiép dé
dang, thuan tién hon trong viéc quan
ly nguoi lao dong. Dau sao két qua
khao sat ciing cho thdy, mét boé phan
doanh nghiép da khéng con sy ky thi
ddi véi qué quéan, géc gac cha ngudi
lao ddng.

Hoc vén, tay nghé: Nhu cau tuyén
dung céng nhan phé théng & nhirng
nganh nghé tham dung lao déng la rat
I&n. Céac cong ty khéng yéu cau trinh
dd hoc van, tay nghé cao vi ho mudn
khai thac ngudn nhan céng gia ré
bang chi phi thdp. Chi can ngudi lao
déng dat yéu cau vé strc khde va hoc
van tét nghiép cap 3 la duoc thi viéc.
Dac biét, nhw da thanh théng I&, sau
nhirng ngay nghi Tét cd truyén, hau
hét cac doanh nghiép déu thiéu lao
déng vi cdng nhan nhay viéc. Vi ly do
do, vao thoi diém nay, yéu cau vé hoc
van, tay nghé con dugc cac cong ty
xem nhe hon. Déi vé&i nhivng vi tri can
trinh ddé chuyén mén, tay nghé nhw
thg ky thuat, quan ly... thi khdng cé
nhiéu bién dong vé sb lwong vi cac
doanh nghiép ludén cé nhirng chinh
sach tét vé tién lwong, phic loi dé gidr
chan lgyc lwvgng lao déng nay. Trong
qua trinh lam viéc, doanh nghiép ciing
tao nhirng diéu kién can thiét nhw linh
hoat thdi gian lam viéc, hd tro tién hoc

tap... dé khuyén khich nguoi lao dong
tw nang cao trinh d6 hoc van. Sau d6
c6 thé doanh nghiép sé& bd tri coéng
viéc mai phu hop véi trinh dd hoc van
va nang lyc cla ttrng nguoi.

Tuy nhién, nhin chung, lao déng phd
thdng van chiém sé lwong déng dao
trong ddi ngli cong nhan & cac doanh
nghiép, véi hoc van va tay nghé thap.
“Trinh d6 hoc van thap nén (ho) kho
c6 kha nang phat minh, sang kién
trong lao déng” (Nguyén Xuan Héng
va cong sw, 2013) va tiép nhan nhirng
céng nghé san xuét tién tién. Vi vay,
nguwoi lao déng ciing khé dam bao co
cong viéc 6n dinh va tién lwvong cao.

Gidi tinh: Tai Diém 1, Diéu 8, Luat Lao
doéng co ghi rd “nghiém cdm cac hanh
vi phan biét vé gidi tinh, dan téc, mau
da, thanh phan x& héi...”. Tuy nhién,
do dac thu cua cbng viéc ma cac nha
tuyén dung van chu y dén yéu t gidi
(Nguyén Xuan Héng va cong su,
2013). Phan Ién moi ngwdi déu cho
rang cong ty tuyén sé lwong niv nhiéu
hon trong céac linh vwc may méc, ché
bién thwc phdm va dién t& vi cong
viéc doi héi sy khéo léo, ti mi, chiu
kho, hop véi phu nir. Lao ddong nam
chd yéu dwoc tuyén vao cac bo phan
& kho, van chuyén, bao vé, ky thuat,
van hanh may mac.

Nhin chung, qui trinh tuyén dung lao
déng cua cac doanh nghiép da dam
bdo quyén dwoc lam viéc va ty do lva
chon viéc lam cua ngudi lao déng.
Tuy nhién van con cé moét sd han ché
can phai giai quyét, nhw viéc cha yéu
tuyén dung nguoi dudi 35 tudi; phan
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biét vé gi&i trong mot sb nganh nghé;
phan biét ving mién trong tuyén dung
va thdm dung lyc lwvgng lao déng phé
théng, lwong thap.

2.2. Thwc hién ky két hop déng lao
dong

Nhin chung cho dén nay céac doanh
nghiép da thwc hién tét viec ky két
hop déng lao déng bang van ban va
thwong dwoc tién hanh theo trinh ty:
thoi gian thdr viéc mot thang véi lao
dong phd thong va hai thang véi lao
déng c6 chuy@n mon, tiép theo sé ky
hop déng lao dong (thdi han t» mét
nam t&i ba nam). Sau khoang thoi
gian nay, néu ngudi lao dong tiép tuc
c6 y dinh gén bé véi doanh nghiép,
dap ng duwoc cac yéu cau cua cong
ty vé tay nghé va khong vi pham noi
quy sé dwoc ky hop déng lao dong
khong thoi han.

2.3. Tién lwong clia ngudi lao ddng

Qua hon 20 nam mé& ctra hdéi nhap
kinh té, lao dong Viét Nam van chap
nhan viéc lam v&i ddng lvong thap dé
tao loi thé canh tranh cho minh. Theo
bdo céo cta Vién Cbéng nhan - Céng
doan nam 2012, tién lwong cuta cong
nhan chi dap &ng dwgc hon 60% murc
sbéng tbi thiéu cua ho, mac du trong
bdo cdo chwa lam rd dinh nghia vé
murc séng tdi thiéu.

Tai thoi diém phéng van (2013), theo
quy dinh cda Nha nwéc, céng nhan
san xuét tai cac khu céng nghiép &
thanh phd Bién Hoa duwoc trd lwong
theo viing 1 & murc tdi thiéu la 2.350.000
ddng/thang. Tuy nhién, tt ca cac
doanh nghiép déu trd lwong cao hon,

dao doéng tr 3.000.000 dén 3.300.000
ddng/thang/ngudi. Ngoai thoi gian
lam theo luat dinh, nguwdi lao dong
lam ngoai gi® hanh chinh dwgc tinh
tién coéng theo hé sé (1,5; 2,0; 3,0).
Trong Iinh vuc ché bién thwc pham,
cac doanh nghiép con tinh Iwong
theo sé lwong san phadm hoan thanh.
Thu nhap trung binh hang thang
clia mot nguwoi lao dong dao doéng twr
3.700.000 - 4.300.000 ddng/thang.
Thuc té, véi mirc thu nhap nay, nguoi
lao déng chi c6 thé chi tiéu tiét kiém
cho sinh hoat hang ngay ma khé co
kha nang tich lGy cho twong lai. Tuy
nhién, viéc nang lwong clng gap
nhiéu khé khan vi tién lwong khéng
don thuan chi thé hién mic thu nhap,
ma con phan anh nang suét cla
nguoi lao ddng. Nghién clru cta To
chtrc Lao ddéng Quéc té nam 2013 cho
thdy, ndng suat cla lao dong Viét
Nam thdp hon Singapore 15 lan,
Malaysia 5 lan va Thai Lan 2,5 lan
(Ban tin ILO, sb 9, thang 9/2014). Vi
thé, méc du tang lwong d& dam bao
cudc sdng cho nguwdi lao ddng 1a can
thiét, nhwng mec tang phai dam bao
hai hoa duwoc lgi ich cia ngudi lao
déng va doanh nghiép.

Cong viéc cua chj ciing it tdng ca. Néu
téng ca 1 thang khodng 10-15 tiéng la
nhiéu, néu nhw tdng ca thuong la
150% Iwong co ban. Tang ca ngay
chd nhét 1a 200%. Ngay Ié 1a 300%
nhung hdu nhw khéng cé tdng ca
ngay 1. Luong co ban duoc 5 triéu.
T&ng ca nia la duroc tdm 6,5 triéu, goi
ghém hai vo chéng cing du séng.
Viéc chj it tdng ca vi chi can gidi quyét
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trong gi¢r hanh chanh. Méi bé phéan co
m¢t céng doan khac nhau. BY phén
chji c6 vira di ca vira hanh chanh,
khoang 400 nguwoi (NIr cbng nhan, co
10 nam lam viéc tai cong ty may mac).
2.4. Thoi gian lam viéc, nghi gitra gio,
nghi ngay |1&, Tét va nghi phép

Két qua khao séat cho thay, thoi gian
lam viéc binh quan cua céng nhan la 8
tiéng/ngay va khéng vuwot qua 60
gid/tudn theo dung quy dinh cua luat
lao déng. Phu nir mang thai t&r 7
thang tubi va nudi con nhé dwdi 12
thang tudi dwoc hwédng ché dd lam
viéc 7 tiéng/ngay.

Trong mét sb linh vwe nhw san xuét
dd dién tv, thdi gian cong nhan lam
viéc luan phién 1 tuan ca ngay va 1
tuan ca dém, nghi ngay chi nhat. Véi
th&i gian lao dong nay, trong cong ty
khéng xay ra tinh trang ngudi lao
dong ép ban than lam viéc thém gi&
va bao dadm céng bang trong thu nhap
cho moi ngwdi. Tuy nhién, sy thay dbi
gi& giac lam viéc lién tuc c6 anh
hwdng dén strc khde cong nhan, vi co
thé phai thay dbi nhip sinh hoc lién tuc
dé thich rng voi sy thay dbi gio giac
sinh hoat.

Viéc lam tang ca & cac doanh nghiép
dwa trén co sé tw nguyén, cé dang ky
trwdc voi cong ty cha cdng nhan.
Thuc t&¢ hau hét moi nguwdi déu co
nguyén vong lam thém gi& dé tang thu
nhap va gidm chi tiéu. Chi mét sb
khong mudn lam thém ngoai gio vi
strc khde khong dam bao, hoac phu
n® cdé con nhd, phu nir mang thai,
hoan canh gia dinh gap kho khan.

“Ai di 1én day lam cing déu mong
muén lam ting ca. Thir nhat la duoc
thém thu nhdp. The hai I, néu tan gior
lam thi chi khodng 4 gi¢’ rui dén 5 gior
théi, khdng biét 1am gi c&, chi nam &
nha hodc di uéng café, nhau nhet lai
tén thém tién... V4 lai, néu cé ting ca
thi ch/ c6 khodng 1 - 2 tiéng, khoéng
anh huéng gi nhiéu” (Nam cdng nhan,
c6 11 nam lam viéc tai cong ty may
mac).

“Khéng ting ca thi khéng thé nao di
lwong ma séng. Tién phong tro, tién
an, tién hoc, tién cuwoi, tién khoc déu
nam & khoan tién luvong it éi nay. Cai
nay la chuwa ké khi c6 nguéi trong nha
bénh thi phai thém mét khoan chi tiéu
néra. Chi khi nao mét qua thi méi xin
khéng tang ca théi, chtr da than phéan
céng nhan 1a phai di lam tdng ca dé
thu nhép tang dwoc chat nao hay chut
dé” (Nr cong nhan, 8 nam lam viéc tai
cong ty dién tr).

Quy dinh nghi trwa mét tiéng duwoc
nhiéu céng ty ap dung. Nhwng nhiéu
céng nhan da cha dong rat ngan thoi
gian dé giai quyét hang tén dong hoac
lam thém san pham. Tuy nhién, diéu
nay c6 thé sé lam giam sirc khoe clha
céng nhan, gidm nang suét lao dong
va kha nang tap trung lam viéc, lam
tang nguy co mét an toan lao déng co
thé dan dén nhirng tai nan dang tiéc.
Riéng doanh nghiép hoat dong trong
linh vwe dién tdr, vi yéu cau cong viéc
doi hoi sy chinh xac trong thao tac
nén doanh nghiép da ra quy dinh nghi
trwa bat budc; ngudi lao dong khong
dwoc phép lam viéc gid nghi trwva néu
khéng c6 sw déng y cta quan ly.
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Thoi gian nghi 1&, Tét, nghi phép duoc
cac cong ty chdp hanh nghiém tac
theo quy dinh cla phap luat. Ngoai
cac ngay nghi |& bat budc, ché do nghi
phép hudng lwong déu duoc cac
cong ty thwe hién day da 12 ngay dbi
véi nguwdi lam viéc trong diéu kién
binh thuwéng va 14 ngay dbi véi ngudi
lam viéc nang nhoc, doc hai.

2.5. Van dé an toan lao dong va vé
sinh, an toan thwc pham

Trong vai nam tr& lai day, nhan thic
cta doanh nghiép vé van dé bao dam
an toan lao déng da duwgc nang cao
dang ké. Trai ngwoc véi nhiéu nghién
ctu trudc day cho rang viéc cung cap
dd bao ho lao ddng chi mang tinh dbi
phod véi cong ty dbi tac hodc cac co
quan ban nganh, khéng cé y nghia
trong viéc bao vé sutrc khée cong nhan,
két qua diéu tra 14n nay cho thay cac
doanh nghiép da thwc sy chua trong
cobng tac dam bao an toan lao déng.
Nguwoi lao déng truwdc khi vao lam déu
dwoc phd bién ndi quy cong ty, cac
kién thirc co ban vé an toan lao dong
va duoc cung cap dd bao hd lao déng
nhw kh3u trang, nén, bao tay, giay
dép. Cac doanh nghiép ciing chu
dong lap dat thém céac thiét bj canh
bédo an toan, quat may, hé théng
théng gi6, chi dan thoat hiém, tap
hudn céng tac phong chay chira
chay... ddng thoi tang cwdng giam sat,
nhdc nh& va xi& phat nghiém céac vi
pham vé an toan lao déng. Ty vao
mac d6 va sd lan vi pham ma hinh
thirc x&r ly co thé Ia khién trach, viét
ban kiém diém hoac ha bac thi dua dbi
v&i ngudi lao déng.

“Céng ty em lam nghiém van dé an
toan lao déng 1dm. Mot ndm cho di
thuyc hanh phong chay chiéa chay 2
l&n, ai ciing phéi di. Ctra thoat hiém
lic nao ciing mé& dé khi nao cé s co
thi thoat ra kjp. Céng nhén duoc cép
bdo hé lao déng déy du, néu khong
mang thi sé bj nhdc nhd, nang hon
nira la bj viét ban kiém diém, trer lurong
cudi thang” (N& céng nhan, 6 nam lam
viéc tai cong ty giay da).

Tuy nhién, van c6 sw khac biét vé diéu
kién lam viéc gilra cac doanh nghiép
dién t&r va doanh nghiép may mac,
ché bién thuwc phdm. Theo nhan xét
clia cong nhan, diéu kién lam viéc phu
thudc vao chat lwong lao dong. O Iinh
vire dién tir doi hdi sy tap trung va do
chinh xac cao nén diéu kién lam viéc
cta cbng nhan thoang mat, thoai mai.
Ngwoc lai, trong nganh may mac va
ché bién thwc phdm, méi truong lam
viéc van con ngdt ngat va cé nhiéu
tiéng on.

Pang lwu y la chat lwong bira an
chwa dam bao sirc khdée clua ngudi
lao ddng. Vi chwa c6é mét quy dinh
chinh thirc cia Nha nwéc vé mie gia
déi voi bira &n cong nhan nén cac
doanh nghiép tw can déi ngan sach
ma dwa ra mic gia mdi phan an.
Phan 1&n doanh nghiép d&t suéat an
céng nghiép dé& gidm thiéu chi phi
ndu nwéng va nhan cong phuc vu,
phd bién tr 12.000 t&i 15.000 déng/
suat an, gdm moét mén man va moén
canh, rau. Nhwng nhiéu y kién cho
rang thirc &n van con it, khéng du no.
Nhirng doanh nghiép san xuét theo
ca thi chat lwong bira &n gitra ca
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ngay va ca dém ciing c6 sy khac biét
lon. Dwéi ap lwc cia cbng nhan va
kién nghi ctia cdng doan co s&, nhiéu
doanh nghiép da cha dong tang thém
gia tri khdu phan an, nhung diéu nay
khéng déng nghia véi chéat lwong
bira an dwoc cai thién nhiéu, vi khau
kiém soat chat lwong ngudn thyc
phdm dau vao con bj cong ty bd ngé.
Van dé bira an néu khong duoc giai
quyét kip thdi, sé “gay c ché cho
céng nhan, tich tu sw cang thang va
chd co hoéi thuan loi dé bung phat”
(Lé Thanh Sang va céng sw, 2010, tr.
43).

“V6i strc voc cua tui em phai &n gép 3
l&n nhw vay thi méi no” (Nam thanh
nién, 4 nam lam viéc & céng ty may
mac).

“Com ban ngay thi ngon Idm, day di
thit ca nhung com ban dém y nhuw la
db &n thura cda ca ban ngay hay sao
dé! Com thi nhdo ma dé an thi ngudi
ngat. Nhiéu lac chj lam mét Idm nhin
dé &n khéng muén &n, nhung van
phai cé nudt vai miéng dé co suc ma
lam... C6 phan anh nhiéu 1an 1én vén
phong réi nhung dwoc mét thoi gian
thi dau lai vao dé, nén nan khéng lam
nga” (Nr cong nhan, 10 nam lam viéc
tai cong ty dién tr).

Tuy nhién, cling c6 nhirng doanh
nghiép thé hién rat tét trach nhiém cua
minh d6i v&i nguoi lao dong, nhw
doanh nghiép dang hoat déng trong
linh vuc ché bién thye pham.

“Nha &n ctda cbng ty em sach |dm, d6
&n lai ngon nira. Giam déc cong ty
cing ngdi &n chung ban réi noi
chuyén véi cdéng nhéan tui em nga’

(N&r cdng nhan, 5 nam lam viéc tai
doanh nghiép ché bién thwc pham).

2.6. Cac ché do phuc loi tap thé khac

Ngoai tién lwong co ban, ngudi lao
dong con dwgc doanh nghiép tra phu
cép, tro cAp nhu: tién chuyén can, hd
tro' di lai, hé tro hoc tap, hé tro nha &,
tro cép tham nién, phu clp trach
nhiém, phu cép dac hai va tién thuéng.
Ngudi st dung lao déng cb tinh tach
ra lam nhiéu khoan hé tro dé thé hién
sy quan tam ctia doanh nghiép dbi voi
nguoi lao dong, tao sy canh tranh vé
thu nhap, thu hut dwoc lyc lwong lao
dong, déng thoi tranh ndp thém céc
khoan bao hiém xa hoi, bao hiém y té.
Diéu dac biét la cac khoan nay co thé
duwgc diéu chinh bang hinh thirc ky
luat lao déng (Bao cao cua Lién doan
lao dong tinh BPéng Nai, 2012), nhw
phan thu nhap tang thém, tién chuyén
can gan chat véi cuwong dd cong viéc
va nang suét lao dong. Cac khoan
thwdng va phu cép chuyén can nay
dwoc chia thanh cac muc A, B, C tuy
thudc vao thoi gian, hiéu suat lam viéc
va muc sai pham (Lé Thanh Sang va
cbng sy, 2010, tr. 43).

Céc cong ty cling chu trong dén doi
séng tinh than cha nguwoi lao doéng.
Vao cac ngay dac biét nhw 8/3, 20/10,
26/3, cong ty té chirc di du lich ho&c 18
héi &m thwc, cdm trai, giao lwu van
nghé - thé thao dé gilp moi ngudi co
thé giai tda nhirng cdng thang trong
cong viéc, tang sw hiéu biét v&i ddng
nghiép, gadn bé lau dai véi doanh
nghiép. Trong trwong hop nguwoi lao
ddng hoac gia dinh gap chuyén thi dai
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dién doanh nghiép va cdéng doan sé di
thdm hoi va c6 phan qua déng vién
tinh than, dé thay rang doanh nghiép
lubn quan tdm dén ngudi lao déng.

3. KET LUAN VA KIEN NGHI

Trong bén nam tré lai day, thanh phd
Bién Hoa da khoéng con xay ra cac
cudc biéu tinh, dinh coéng, 1an coéng
clia céng nhan. Pay la mét chuyén
bién tich cwc, cho thdy cac cong ty da
c6 c6 gang dé ngudi lao dong yén
tam trong cdng viéc v&i mirc thu nhap
6n dinh, cling nhw cac loi ich thiét
thwe khac.

Pé nang cao hon nira viéc thyc hién
cac quyén cua nguwoi lao déng trong
thdi gian tdi, cac doanh nghiép can

thwc hién thém cac bién phap sau day:

Tht nhét, nang cao chét lwong bira
an cho cbéng nhan. Pay la mét khau
rat quan trong, cung cap nang luvong
dé cdng nhan tai tao stc lao dong,

duy tri kha nang lam viéc binh thwédng.

Céc cong ty can nang cao gia tri khau
phan an, déng thoi tdng cudng coéng
tac giam sat, kiém tra chéat lwong bira
an, lwa chon nha thau uy tin dé& phuc
vu cdng nhan tét hon.

Th hai, dam bao mdt méi trirong lam
viéc an toan. Doanh nghiép can I&p
dat thém céac thiét bi hé tro dé moi
trwdng lam viéc ludn thong thoang. Ap
dung céac bién phap ky thuat d& bao
vé ngudi lao ddng, han ché tac dong
nguy hiém ctia héa chét, tiéng on, khéi
bui... Dac biét, cac cong ty phai thuwc
hién tét cong tac bao ho lao déng, quy
dinh cu thé vé an toan va vé sinh lao
dong, quy dinh vé quyén va trach

nhiém cua cdng nhan. Thudng xuyén
nhdc nhé, dong vién nguwdi lao dong
thwe hién tét cac quy dinh vé an toan
lao déng va c6 bién phap x@ ly
nghiém nhirng trwdng hop vi pham.

Th ba, nang cao tién luong. Mac du
mrc tién lwong hién tai ctia cac doanh
nghiép FDI chi tra cho ngu&i lao dong
da cao hon so v&i yéu ciu cia Nha
nwéc, tuy nhién mac lwong ay chua
dad dé bdo dam murc séng tét cho
ngudi lao déng. Viéc nang cao tién
lwong khoéng chi thé hién trach nhiém
x& hoi dbi véi ngwdi lao ddng, ma con
giup cac doanh nghiép canh tranh hiru
hiéu trong viéc thu hut nguén lao déng.

Thr tw, ddy manh vai trd cda cong
doan co s¢ va hoat dong giam sat cua
Céng doan khu cbng nghiép. Cong
doan co s& la cau ndéi quan trong
trong viéc gidi quyét cac bat dong
gilha nguwoi lao déng va nguwdi sk
dung lao déng, la nguwdi tw van cho
chd doanh nghiép dé dwa ra cac giai
phap hai hoa lgi ich cta hai bén. Vi
thé, t6 chirc cdng doan can cha déng
gap g&, lang nghe nguyén vong chinh
dang clia nguoi lao dong va chuyén
tai thong diép nay 1&n Ban lanh dao dé
c6 nhirng gidi phap kip thei, déng thoi
phd bién cac quyét dinh cta Ban lanh
dao xubng toan céng ty. Bén canh do,
céng doan cling can phai dong vién,
nhic nh& nguoi lao dong ludn nd lyc
phadn dau trong san xuéat, nang cao
nang suét, chat lwong cong viec dé
mang lai lgi nhuan cho cong ty.

Ngoai ra, Céng doan khu cdng nghiép
phai c6 nhirng kién nghi manh mé dén
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cac cha doanh nghiép khi cong doan  tro thiét thwe cho cong doan co s&
co s& chwa thé hién dwoc vai tro dai trong viéc nang cao nang lyc bao vé
dién ctia minh; tich cwc giam sat, ndm  quyén lgi clia nguwdi lao déng.0

bat théng tin kip thdi d& c6 nhirng hd
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