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HIEU QUA CHiINH SACH XA HOI BOI VOI CAC
KHU DAN CU NGHEO O THANH PHO HO CHi MINH

NGUYEN THI HONG XOAN

Sau hon 30 ndm d6i mé&i, TPHCM da chirg kién nhing thay déi va phét trién
manh vé kinh té - x4 héi. Chinh quyén thanh phé da giai téa, téi dinh cw cac khu
dén cuw tw phat ven kénh rach; trién khai thurc hién cac dw an phat trién co sé ha
tang, cung (g dién, nudéc, cdng thoét nudc; chuong trinh x6a doi giam nghéo,
phét trién gido duc, chdm séc strc khde, bai trer té nan xa hoi. Tuy nhién, hiéu
qué cta nhiing chuong trinh nay duwong nhw van con han ché theo dénh gia cla
chinh cac can b6 dia phwong va nhom muc tiéu la nguoi nghéeo trén dja ban.
Viéc danh gia tac dong cua cac chinh sach cho nguwoi ngheo tai TPHCM ciing
nhuw phén tich nguyén nhan dan dén nhitng béat cap vé chinh séch trong bai viét
nay nhdm muc dich cung cép cac luan chirng khoa hoc gitip cho céc nha hoach
dinh chinh sach, cac nha quén ly diéu chinh céc chuong trinh hé tro céc khu

dan cw nghéo dat hiéu qua bén viing hon.

1. DAT VAN BE

Sau ngay Sai Gon - TPHCM dwoc giai
phéng, chinh quyén thanh phd da bat
tay vao viéc khéi phuc va xay duwng
thanh phé sau chién tranh. Trong
hang loat cac van dé doé thi nay sinh
vao nhirng ndm sau d4, van dé ndi lén
la cac khu dan cw ngheo ty phat hoac
khu nha lup xup tai nhiéu quan huyén,
ven cac kénh rach. Théng ké trong
thap nién 1990 cho biét TPHCM Iuc
doé cé gan 40.000 nha & tw phéat ven
cac kénh rach, tai cac khu dat da

dwoc quy hoach, hoac dat nghia trang.

Trong nhitng khu nay, mat do6 dan sb
rat cao v&i co s& ha tang va moi

Nguyén Thi Héng Xoan. Tién si. Trwong
Pai hoc Khoa hoc Xa hdi va Nhan van, bai
hoc Quéc gia Thanh phé H6 Chi Minh.

trudng rat kém (S& Xay dwng TPHCM,
2013). Pé giai quyét van dé nay, tv
nam 1992, chinh quyén thanh phd da
thwe hién nhiéu chwong trinh, chinh
sach nham cai thién diéu kién sbng
cho nguw¢i dan & cac khu vyc nay.
Muc tiéu la nham cai thién va chuyén
ddi nhirtng noi nay thanh khu dan cw
phat trién va hién dai hon, khéng con
té nan x& hdi, nghéo doi, dich bénh va
6 nhiém méi trwong (Nguyén Van
Hiép, 2006).

Bai viét nay dwa trén két qua mot cude
khao sat trong hai nam 2012 - 2013,
dwoc thwe hién bédi Khoa Xa hdi hoc,
Trwdng Pai hoc Khoa hoc Xa héi va
Nhan van, Pai hoc Quéc gia TPHCM
do Quy Rosa Luxemburg Stiftung tai
tro (sau day goi tat 1a cudc khao sat
2012 - 2013). Théng tin dinh lwong
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dwoc thyc hién bang ban héi véi 500
hé gia dinh tai 10 phwong dwoc xac
dinh la phwdéng nghéo cua 5 quan
huyén tai TPHCM (quan 4, quéan 8,
quan Go Véap, quan Binh Tan va
huyén Binh Chanh). Ngoai ra cudc
nghién ctru con thu thap théng tin dinh
tinh v&i 30 cudc phdng van sau déi
v&i cac can bd cap phudng va quan.
Cu thé, tai méi quan nhém da thuc
hién 4 cudc phdng van sau can bd cap
phudng bao gbm 1 can bd phu trach
van dé xoa déi giam nghéo, 1 can bd
dan sb va y té, 1 can bo Hoéi Phu niv
va 1 Phé Chu tich phuwdng; 2 cudc
phdng van sau can bd cap quan bao
gdm 1 Chu tich/Phé Cha tich quan va
1 Trwdng/Phd trwdng Phong Lao
dong-Thwong binh va Xa hoi. Nhom
nghién ctu cling td chirc 10 cudc thdo
ludn nhom tap trung. Trung binh mAi
quan c6 hai cudc thao luan nhom
duoc tién hanh, gdm mét nhém ni va
m&t nhdm nam; va mbi cudc thao luan
nhom cé tir 6 dén 8 nguwdi dan dang
sinh sbng tai dia phuwong tham gia.
Nhirng ngwdi nay dai dién cho nhém
nguwdi nghéo, nhirng nguwoi tich cyc
tham gia vao cac hoat dong xa hdéi tai
noi minh dang séng va cé nhirng hiéu
biét nhat dinh vé tinh hinh cla cong
ddng. Cach thirc chon mau khao sat
la chon ra khu nghéo nhét trong
phuong va héi tat ca cac ho gia dinh
trong khu do, déng thoi két hop phan
tich cac sb liéu théng ké co lién quan
thu thap dwoc trong qua trinh trién
khai dw an. Trong bai viét nay, ching
téi tap trung danh gia hiéu qua cula
cac chinh sach nha & va cai tao mbi

trwong sbng ddi véi nhu ciu thyc té
cla nguwdi dan trong cac khu dan cw
nghéo.

2. CAC KHU DAN CU’ NGHEO O TPHCM
HIEN NAY

Nguwdi nghéo TPHCM c6 mét & hau
hét cac quan huyén thudc Thanh phé.
Tuy nhién dang séng tap trung va dién
hinh nhat clia ngudi nghéo la cac khu
dan cu ven kénh rach (trng dwoc goi
la cac “khu 6 chudt” hay “x6m nudéc
den”). Theo S& Xay dwng TPHCM,
hién nay Thanh phé van con 17.000
can nha séng ven kénh rach va dwoc
xép vao loai nhitng khu dan cw nghéo.
Nhirng khu dan cw nay déu xuét hién
tw phat do 14n chiém dat bat hop phap
nén da sb coé tinh trang phap ly khéng
ré rang, nha & tai day thwdng mang
tinh chét tam bo, chap va (Trung Son,
2015). Theo sb liéu cha cudc khao sat
2012 - 2013, 68,1% sb nha trén la nha
cép 4 da xudng cép; 40% nha co dién
tich ttr 30-60m?, gan 50% nha & dwoi
30m?, 9,7% nha & chi tiv 5-10m?. Mot
s ho khong co tién I&p ddng ho dién
nén phai mua v&i gia cao hoac la cau
maéc bat hop phap. V& nwéc sach, cé
26-28% sb hd phai dung nh& nwdc
sach tr nha hang xém, 10% hd phai
mua nwéc an, 16% hd st dung nuéc
giéng dé an udng, 26% hod sk dung
nudc giéng cho sinh hoat hang ngay.
Tinh trang nha & tam bg xay ra phd
bién hon v&i nhéom dan tam tra 1a
ngudi nhap cw tr noi khac dén. Piéu
nay cling phu hgp véi danh gia cua
Tran Thi Kim Xuyén (2014) va Lé Van
Thanh (2014) rang da s6 nguwdi nghéo
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tai TPHCM la nguwoi nhap cw, va ho
dang gap khé khan trong viéc tiép can
voi cac dich vu xa h6i co ban nhw
dién, nudc... S6 lidu khao sat ghi
nhan chi cé 80,5% h tam tru st dung
dién lwéi qudc gia, so voi 98,1% &
nhém thuwong tra; 41,6% hd tam tru
phai mua nwédc voi gia cao, so VOi
24,5% h6 thwong tra. Ngoai ra, con
nhiéu van dé khac nhu khéng c6 hé
thdng thoat nwéc va dich vu thu gom
rac, tat ca rac sinh hoat déu thai bd
ngay noi ho dang séng.

Theo cac can b6 quan ly dia ban quan
4 va quan 8, trwdc nam 2000 - khi
chwa cé cac chwong trinh cai tao va
chinh trang dé thi - nhirng noi nay
dwoc goi la “dia ban ba khéng”: khdong
ha tdng co s&, khong dién nuwéc,
khong hé thdng thoat nwdc thai. Hon
10 nam qua, nh¢d chuong trinh “cai
tao va chinh trang doé thi”, nhirng “dia
ban ba khéng” nay da cé diéu kién ha
tang co s& tét hon. Mac du vay, tai
thoi diém khdo sat (2012 - 2013) &
khu vwc nay, ha tdng co s& dé thi
(dweng sa, hé théng cbng ranh, dién,
nwdc) van chwa dap (rng dwoc nhu
cau cta quy mé dan sb hién coé. Rac
sinh hoat van dwoc xa thai truc tiép
xudéng kénh rach hodc noi cv ngu
khién dong kénh day rac hodc hinh
thanh nhirng bai rac 10 thién ngay
trong khu dan cuw.

Theo két qua khao sat, 37% cac hd
dwoc phdéng van x& nudc thai truc
tiép xubng kénh rach, 10% thuong
xuyén xa/thai nwéc ra dwong. MOoi
trwdng sdéng & nhirtng khu dan cw nay

ngay cang bi 6 nhiém tram trong hon.
Hon nira, tinh trang ngap lut thwong
xuyén xay ra & day khi mwa lon két
hop triéu cwdng. Khoang 14,4% ho
thwong xuyén bi ngadp nuwdéc, 45%
thinh thoang bi ngap. Hé qua la cac
khu dan cw nghéo nay tré thanh diém
bung phat cac dich bénh nhw sét xuat
huyét, sét rét, tiéu chay, da liéu, bénh
phu khoa & phu ni¥, tay chan miéng &
tré em...

V& mat phap ly, tat ca nhixng c&n nha
trong cac khu nay déu khoéng co gidy
chirng nhan quyén s& hiru nha va
quyén s dung déat. Viec mua va ban
déu bang gidy td viét tay, khong théng
qua bét ky tha tuc phap ly nao. Hau
hét dan cw la nguwoi nhap cw nghéo to
néng thén. Diéu kién sbng nghéo nan
cang khién nguoi dan noi day déi mat
v&i nhiéu nguy co vé bénh tat va cac
van dé xa hoéi nhw méi trwdng sbéng
thiéu lanh manh, té nan xa hoi, tinh
trang théat hoc, thiéu viéc lam... Nguoi
dan cing gap nhiéu khé khan khi bi
vwdng phai cac thu tuc phap ly khac
nhw ho khau, gidy chirng nhan quyén
st dung dat va s& hiru nha béi tinh
trang tam cw cua ho.

3. CAC CHINH SACH XA HOI DANH
CHO NGUOI NGHEO VA HIEU QUA
THUC HIEN CHINH SACH

3.1. Cac chinh sach xa hoi

Trong hon mét thap ky qua, TPHCM
da ap dung nhiéu chinh sach hé tro
cho nguwdi nghéo. Cu thé 1a vao nam
2012, Uy ban Nhan dan TPHCM da ra
Quyét dinh sbé 25/2012/QP-UBND vé
viéc ban hanh chwong trinh cai cach
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hanh chinh trén dia ban TPHCM giai
doan 2011 - 2020 v&i nhiém vu trong
tam la cai cach thé ché va tha tuc
hanh chinh; nang cao chét lwong dich
vu hanh chinh va chét lwong dich vu
cong. Chuwong trinh cai cach hanh
chinh da phan nao thdo g& nhiing
vuwdng méc vé mat gidy t&, phap ly
cho nhixng ngu®i ngheo dang sinh
sbng tai Thanh phb.

Trong ndm 2014, Uy ban Nhan dan
TPHCM da thanh 1ap Quy Phat trién
nha cha Thanh phé. Muc dich cla
Quy & huy déng cac ngudn vén dé
thwc hién nha & cho nguwdi cé thu
nhap thap tai TPHCM. Thanh phé
cling huy déng nhiéu ngudn vén tw
JICA, World Bank nham chinh trang
dd thi nhw Dy an cai thién méi trwvdng
nwéc tai Thanh phd giai doan 3, 4 tai
quan 4 va quan 8 (Thanh Mai, 2016),
Dw an kénh Tan Hoéa - Lo G&m thudc
tiéu dw an Nang cép dd thi thanh phd
( N.An, 2015). Cac dv an nay da thuc
hién chinh trang cac sbéng rach, tai
dinh cw cho hang ngan hd dan ven
sbng.

M6t sb chwong trinh tin dung vi mé
cho hd nghéo/hé can nghéo trén dia
ban thanh phd cé pham vi hoat déng
va mirc d6 bao phul I&n nhat bao gébm
Chwong trinh cho vay tr Quy Xoa doi
giam nghéo (Quy 140), 5 chwong trinh
cho vay cta Ngan hang Chinh sach
Xa hoéi chi nhanh TPHCM, hay cac
chwong trinh tin dung nhé t Quy Hb
tro phu ni phat trién kinh t& (Quy
CWED) va Quy Tro vén cho ngudi lao
dong nghéo ty tao viéc lam (CEP)
(Molisa, 2014).

Vé y té, chinh quyén TPHCM d3 ban
hanh hai chinh sach chinh: H& tro
mua b&o hiém y té cho hd nghéo, can
nghéo va hd tro 15% chi phi kham
chira bénh cho hé nghéo. Nam 2012,
TPHCM da ban hanh thém chinh sach
hd tro 15% chi phi kham chira bénh
cho hd nghéo va mé& rong dbi twong
cla chinh sach hé trog (Molisa, 2014).
V& gido duc, chinh quyén cé chinh
sach hd trg mién giam hoc phi va tién
co s& vat chat nha truéng cho hoc
sinh, sinh vién; Chwong trinh cho hoc
sinh, sinh vién vay vén. Mat tran Té
qudc ciing thanh 1ap Quy Vi nguoi
ngheo, giam 50% hoc phi cho hd can
nghéo, Ngoai ra Quy Khuyén hoc cua
Hoi Khuyén hoc thanh phd ciing la
mot nguén hé trg gido duc quan trong
ddi véi cac hd nghéo, can nghéo.

3.2. Hiéu qua thyc hién chinh sach

3.2.1. V& cac thu tuc hanh chinh va
mdi quan hé gilra cong chirc va nguoi
dan

Theo Quyét dinh s6 108/2005 cda Thi
twong Chinh phd, nhirtng nguwoi thudc
dién “KT3” (hd dang ky tam trd) séng
& TPHCM tw 6 thang dén 1 nam, néu
c6 noi cuw tri hop phap thi cé thé déng
ky hd khau (Thw vién Phap luat, 2012).
Cho dén nay, déi véi ngudi dan & khu
dan cw nghéo, khu tw phat, van dé ho
khau khéng con 1a tré ngai chinh cla
ho trong viéc tiép can v&i cac chinh
sach xa héi vi ngudi nghéo.

Tuy nhién, cac thd tuc hanh chinh
trong viéc thyc thi cac chinh sach lién
quan truc tiép dén doi sbng nguoi
dan con nhiéu han ché. Trong cudc
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thdo luan nhém, nguoi dan cho biét
“chung t6i khdng hai 1ong voi thai dé
clia can bd coéng chirc trong khi tiép
dan. Vi vay, chung t6i thich phan anh
trwc tiép y kién clia chung toi voi
nguwoi lanh dao trong khu dan cw hon,
ma khoéng can théng qua béat ky can
bé nao ca” (thao luan nhém nam va
nhém nir tai phwdng 1, quan 4 vao
ngay 11/10/2012). Theo do, nguoi
phu trach khu phé tré thanh trung gian
gilra can bd dia phwong va ngudi dan
cép co s& dé ghi nhan cac phan hdi
va xuc tién cac chinh sach vi nguoi
nghéo. Vi vay, c6 thé néi vai trd cla
ngwdi trung gian nay rat quan trong
trong viéc thyc thi chinh sach.

Tuy nhién, cach dbi thoai nay gitra
ngudi dan cép co s& va can bd
duwdng nhw khéng hiéu qua, vi trong
thwc té khong co nhiéu dé xuét ciing
nhw y kién phan héi dwoc quan tam
cha y t&i. O nhidm méi trwong, tiéng
on, ngap lut trong khu dan cw va nhiéu
van dé khac nira van khong thay ddi
trong nhiéu nam. Két qua 1a, kiéu ddi
thoai nay tré nén mo nhat trong
nhirng nam gan day cung véi sy suy
gidm niém tin cla nguwoi dan vao ca
can by va nhirng ngudi trung gian.
Chinh cac can bd dia phwong cling
nhan ra thwc trang nay: “Mbi quan hé
gilba can bd hanh chinh va ngudi dan
tré nén kém di trong nhitng ndm gan
day. C6 mét sb chwong trinh, chinh
sach quan trong cé lién quan dén mbi
quan tdm cla ngwoi dan nhw phong
chéng ngéap lut bang cach nang cép
dwong, hém, cai tao ha tang co s&,
chuwong trinh cho ngu&i nghéo vay tin

dung d& mé& tiém lam an budn ban...
Tuy nhién, khi ching t6i m& cac cubc
hop dé théng tin vé nhitng chwong
trinh nay c6 rat it ngudi dan dén tham
dw, chi khoang trén dwdi 10 nguoi
tham dw trong tdng s6 hang trdm ho
gia dinh” (nir Phé Cha tich quan,
phdng van ngay 9/11/2012)

Vé phan minh, nhitng nguoi trung
gian cling co ly do riéng cua ho: “Trén
thwe té, trong cac cudc hop véi nguoi
dan, ho c6 bay té y kién va dé xuat
lién quan dén quyén s dung déat, s&
hiru nha, gidi téa nha, tai dinh cw...
Tuy nhién, can bé dia phwong tir cac
cap cao hon nhw quan huyén, phuéng
xa déu khéng tham dy. La nguoi
trung gian, chang téi thu thap y kién,
cac dé xuat chuyén dén co quan chirc
nang. Chung t6i ciing chi 1a cau néi,
va di nhién khéng thé phan anh dwoc
hét moi y kién, va do vay, cac cudc
hop khoéng hiéu qua” (nam, Td trudng
T6 Dan phé Pa Phudc, huyén Binh
Chanh, phéng van ngay 22/10/2012).

Trong céac cudc phdéng van sau, nhiéu
cw dan cho biét ho quan tam lo lang
dén nhirng thay dbi gan day vé thu tuc
hanh chinh lién quan dén viéc cap
gidy quyén sé& hiru, st dung nha dét.
Tuy nhién, thuc té 1a ho khong biét
phai lién hé & dau va voi ai dé giai
quyét van dé nay, hodc du co biét ho
van cam thay kho khan trong tién trinh
thwe hién. Thai dé quan liéu cling nhw
tha tuc hanh chinh phirc tap da gay
nhiéu khé khan cho ngwdi dan. Thay
vao dé, ho phai tim dén nhirng dich vu
(“co”) dé lo nhirng thu tuc nay véi mirc
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phi dich vu ndm ngoai kha nang tai
chinh ho c6 thé xoay s&. Do vay, thay
vi xin phép stra chira nha hop phap,
ho danh phai stra chira nha khoéng
phép.

Khi thdo luan vé mdi quan hé gitra
ngwdi dan va can bd dia phuwong,
ngwdi dan phan nan rang “trong cac
cudc hop, chung téi co6 dé xuat y kién
nhwng sau dé moi thtr van y vay. Can
bé c6 hlra nhwng khdong lam gi c@”
(nam, néng dan & huyén Binh Chanh,
phdng van ngay 21/10/2012). Theo y
kién cla nguwdi dan, can bo dia
phwong phai lang nghe y kién ciing
nhw phai ndm bat dwoc nhu cau cua
nguoi dan.

3.2.2. Cac chuong trinh vé ha tAng do
thi, nha & va phong chéng ngéap ung
Ké& tr 1997, chinh quyén TPHCM da
xuc tién cac chwong trinh tai dinh cw
cho cw dan cac khu dan cw nghéo tw
phat, khu dan cw ven kénh rach.
Nhirng chwong trinh nay két hop voi
dy an “Cai tao va quy hoach khéng
gian doé thi” déu dat ra cac van dé
trong diém nhw giai téa, bdi thuwdng va
tai dinh cw cho nhirng hé bi anh
hwédng.

DPéi v&i viéc giai téa cac ho sbng &
khu dan cw ty phat, mic dé hiéu qua
cua noé khac nhau & tirng dw an. Tuy
nhién, diéu dang chu y la viéc giai téa
chd yéu dwa vao tinh trang hop phap
clia ngdi nha. D& nhan duwoc tién dén
bu day dd, cac hd nay phai trung ra
dwoc gidy xac nhan chld quyén nha
dat, the gidy to ma déi véi nguoi
nghéo trong dia ban khao sat rat hiém

khi c6 dwoc. Két qua la hau hét cac
hé bi anh hwéng chi dwoc bdi thuwong
mot phan, va ho khéng c6 kha nang
chi trd dé c6 noi & méi. Do do, dbi véi
nhiéu ngwoi dan, nhirng chuong trinh
nay dwong nhw khdng mang lai bat ky
loi ich gi cho ho, néu khéng néi la di
nguoc lai voi ky vong cua ho. Trong
mot sb dw an, nguoi dan duoc yéu
cau chuyén di trwéc khi nhan tién boi
thuwdng. Mot sb hé trong s do tré nén
vé gia cw vi chinh nhixng dy an co
muc tiéu ban dau la cai thién diéu kién
sbng cua ho.

O quan 8 va quan Binh Tan, nghién
cu cla chung t6i ghi nhan mot sbé
trwdng hop chiu anh huwédng bdi cac
dw an “nang cap dworng va khu hém”.
Khi ma dwong sa va khu hém dwoc
nang cao, nhiéu nha clra tré nén thap
hon so v&i mat dwong, tréd thanh noi
“thoat nwéc” clia khu vyc va bi ngap
ung. DU sau d6 chinh quyén dia
phuwong cho cac hé dan nay vay tién
dé& sra nha nhwng nhitng hd nay
khong dam vay. Ly do vi ho khéng co
kha nadng trd no. Rd rang la nhu cau
va thyc té cla nguoi dan da khong
duoc tinh dén trong qua trinh lap ké
hoach va thuc thi dw an, bdi vi tiéng
ndi clia ngudi dan khoéng dwoc l&ng
nghe hodc khéng dwoc chuyén dén
cac co quan c6 thdm quyén.

3.2.3. Cac chuwong trinh hd tro viéc
lam, day nghé va tang thu nhap

Theo can bd dia phwong, nhin chung,
thu nhap cta nguwoi dan & cac diém
duwoc khdo sat thap va khéng bén
virng. Do vay, muc tiéu hwéng dén
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trong cac chuong trinh “x6a déi giam
nghéo” cla nha nwéc la tang thu nhap
va kha nang chi tiéu cia ngudi nghéo
thong qua viéc tao cdng an viéc lam
cho ho. M6t trong nhitng két qua tich
cwc cla chwong trinh 14 d&a gidm sb
lwong hd nghéo trén toan thanh phd
xubng con 96.744 hd véi 443.054
nhan khau, chiém 5,3% so véi tbng ho
dan thanh phé (Cbng Théng tin dién
t&r Chinh Pha - TPHCM, 2012).

Trong nam 2012, thanh phd da ban
hanh mot sb chinh sach dé hé tro
ngwd®i nghéo va can nghéo nhuw tao
diéu kién cho ho hoc ngoai nglr, hoc
nghé mién phi, hé tro tin dung dé ho
nghéo budn ban nhd, hoac gidi thiéu
viéc lam cho nguwoi trong dd tudi lao
dong. Tuy nhién, mot trong nhirng dac
diém lao dong viéc lam cla nguoi
nghéo la khéng chinh thic, tha cong
va khéng bén virng. Ho chd yéu lam
nhirng céng viéc nhw budn ban nho,
ban hang rong, xe 6m, slra xe, ban vé
s6, hodc lam cbéng an lwong. Viéc
chuyén dbi cdng viéc vai ho la rat kho,
tham chi c6 thé néi 1a khong thé. Mot
vai ngudi trong sb ho cé tham gia cac
khéa hoc nghé va hau hét déu nghi
gilra chirng. Theo ho, nhirng ky nang
nghé nhu may, xady dwng ma dia
phwong dinh hwdéng ho theo hoc
thwong khéng can thiét khi xin viéc
lam. Hoc hay khéng hoc ho déu cé thé
xin dwoc viéc twong tw nhau. Nhung
van dé 1a thu nhap tir nhirng cong viéc
nay khéng di séng.

DPéi v&i viéc cho ngwdi nghéo vay tin
dung dé& buén ban nhd, ho cho rang

sb tién do khong du dé lam &n, bén
canh d6 ciing do ho han ché vé nguén
lwc va ky nang. Tuy nhién, cling cé
mot sd phan hdi tich cuc tir cac
chwong trinh vi nguwoi nghéo. Dién
hinh nhw chwong trinh cho vay vén tin
dung lam an hodc stra chira nha.
Nhiéu y kién danh gia cao rang “ngan
sach quéc gia han hep nhwng cac
chwong trinh tin dung réat tét va chinh
dang. Tuy nhién, cé quéa nhiéu nguoi
nghéo cé nhu ciu vay nén Chinh ph
budc phai chon lwa ngudi dwoc wu
tién trwdc. Chang ta phai cho doi lan
lwot. Ngwdi nghéo hon sé dwoc wu
tién hon” (thdao ludn nhém nam, xa
Phong Phu, huyén Binh Chanh ngay
21/10/2012).

3.2.4. Chinh sach gido duc

Theo quan diém cla ngwdi dan, cac
hé tro tlr chinh séch gido duc vi nguoi
nghéo van chwa da. Trong thuc té,
cac hd trog nay chi yéu la mién giam
hoc phi hoac cho vay tin dung. Piéu
dang chua y la tré trong hd gia dinh
nghéo dwoc mién hoc phi hoan toan.
Sinh vién nghéo theo hoc nghé hodc
cac bac hoc cao hon dwoc giam
hoc phi. Tuy nhién, y kién tir cac cudc
thdo luan nhém cho rang dé tré cé
diéu kién dén trwong con nhiéu diéu
phai lam hon nira ch& khéng phai chi
la mién gidm hoc phi. Ngwdi hoach
dinh chinh sach can phai tinh dén
nhan thirc ctia phu huynh vé chuyén
hoc hanh ctia con cai, méi trwedng hoc
dwdng va cac van dé khac. Sau day la
y kién cta phu huynh vé chuyén hoc
ctia con cai ho:
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“Cha me do ban chuyén muwu sinh nén
khéng thé quan tdm dén chuyén hoc
hanh cta con cai. Ho khong thé biét

con cai ho di dau, choi voi ai va lam gi.

Két qua 1a ty 1& bd hoc cua tré em
trong nhitng khu dan cw nghéo rét
cao” (thao luan nhém nir, quan Binh
Tan thang 10/2012).

“Hién nay, that sw rat tbn kém trong
viéc gwi tré dén trwong bdi vi con

nhiéu khoan chi phi khac ngoai hoc phi.

T6i rat nghéo, tham chi thinh thoang
con phai vay nang lai dé lo cho con cai.
Sé tét hon néu toi c6 thé vay tr nha
nwdc voi | suat thap. Tuy nhién, dau
phai chi cé hoc phi va tién sach v,
ma con nhirng khoan khac nhw chi phi
di lai, quan 4o, sinh hoat, qua tang
cho ban bé, tiéc tung... Tém lai rat tbn
kém nén chung phai nghi hoc sé&m
sau khi da biét doc biét viét. Hoac liéu
chung t6i c6 thé vay mwon tién tir nha
nwéc dé lo cho viéc hoc subt doi cla
bon tré?” (nlr ndi tro, quan Binh Tan,
phdng van thang 10/2012).

“Anh khéng thé twéng twong phai tén
kém thé nao khi cho con cai di hoc.
C6 qua nhiéu khoan chi phi. Cha me
tham chi déi khi cai nhau vi cac chi
phi hoc hanh cta bon tré, va cudi
cung chang phai nghi hoc gitra chirng.
Diéu nay xay ra rat thwong xuyén
trong cac khu dan cw ngheo nhv &
day. C6 mot sb trwong hop gia dinh
duwoc xép vao dién thoat nghéo, va
thé 1a 10 tré khong dwoc mién gidm
hoc phi va budc phai nghi hoc gilra
chirng” (thao ludn nhém nam, phudng
Binh Hwng Hoa, quan Binh Tan, thang
10/2012)

Viéc hoc sinh bd hoc s&m dang 1a méi
lo ctia nguoi dan khi cac y kién cho
rang thanh thiéu nién khéng co tay
nghé nén mot s 1am cong viéc khéng
&n dinh, mét s6 khac dang léu 16ng sé
c6 nguy co sa vao cac té nan xa hoi.
Vai tro cia Poan Thanh nién trong
khu vuc khédo sat & Binh Tan con théap,
chwa hd tro tét cho viéc hoc nghé va
tim viéc cua thanh nién.

Déi v&i nhivng sinh vién vay tin dung
trong thoi gian hoc, dén thdi diém tra
ngan hang la mét ap lwc cho ho. Mét
s6 em khong thé tim duwoc viéc lam
sau khi tét nghiép nén gia dinh phai
ganh trd phan no vay do.

3.2.5. Cac chuwong trinh cham séc stre
khoe

C6é mét thyc té la méi trudng sbng
trén cac dia ban nghién cu bi 6
nhiém nghiém trong vi rac, nwdc thai,
khéi, anh hwéng khong tot dén sirc
khée cua cw dan noi day. Thong tin
ghi nhan dwoc tir cac cudc thao luan
nhém cho thdy nguwdi dan rat quan
tam dén viéc gilr méi trwong séng
trong sach. Ho té ra that vong trwéce
thwe té la co6 nhidu nguwdi clr xa rac
thai vao nhitng noi cong cong bét
chap nhirng bién cdm, canh bao. Khi
c6 dich bénh xay ra, chinh quyén dia
phwong déu clr doan xubng khu phd
phun thubc diét mudi, déng thoi tuyén
truyén ngwdi dan phat quang bui ram,
thu gom rac thai va nwédc thai. Tuy
nhién, chinh quyén chwa cé bién phap
quan ly vé sinh méi trwdng lau dai.
DPbi voi cac chuong trinh cham séc
strc khée cho ngudi ngheo, Chu Thi
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Kim Loan va cdng sw (2013) ghi nhan
rang ngudi nghéo khéng mubn mua
bado hiém strc khde. Ho ciing biét vé
chwong trinh bao hiém y t& mién phi
danh cho ho. Nhwng ho cho rang cac
dich vu y t& céng vén thuwdng danh
chat lwong phuc vu kém cho ngudi
dung thé bdo hiém, nén néu co6 thé
bao hiém y t& mién phi ho ciing khéng
mubn s dung no.

Nguwoi nghéo & quan 8 cling chia sé
cung nhirng dinh kién vé hé théng bao
hiém y t&. Tham chi ho con cho rang
thé bdo hiém khong can thiét vi ho
khéng thuwdng s dung né. Ho phan
nan rang chat lwong dich vu phuc vu
cho nguwdi st dung thé 1a khong tbt va
mat thoi gian chd doi: “Chung t6i phai
cho rat 1au mai dén lwot minh néu st
dung dich vu bdo hiém. Bac si khéng
kham ky cho chung téi, thinh thoang
con co thai dd thé 16. That khong
giébng nhw bac si gi c&” (n cao tudi,
doc than, nghéo tai phwong 15, quan
Go Vap). Nhirng dinh kién nay ré rang
da can tré ngudi nghéo thu hwédng
cac phuc lgi xa héi ma nha nwédc danh
cho ho. Thwe sw, néu chi dirng & viéc
cap thé bao hiém vy té 1a khong da dé
cham soc stre khée cho nguwdi nghéo.
4. KET LUAN

TAI LIEU TRICH DAN

Sau hon 30 ndm phéat trién, TPHCM
da chirng kién nhirng thay déi vé kinh
té, xa hoi. Cac chinh sach vé nha &
cho ngwdi nghéo cung véi chwong
trinh cai tao va chinh trang dé thi da
chuyén nguoi nghéo dén sbng &
nhirng noi dn dinh va hién dai hon.
Thanh phé ciing thwc hién nhiéu chinh
sach vi ngwdi nghéo. Tuy nhién, hiéu
qua cta nhirng chwong trinh nay
dwéng nhw van con han ché theo
danh gia cla chinh cac can bd dia
phwong va nhom muc tiéu la nguoi
nghéo trén dia ban. Theo két qua trén
dia ban nghién cwu, ngudi nghéo
dwéng nhw van chua tiép can duwoc
nhirng diéu kién can thiét dé cai thién
can ban diéu kién sbéng cta ho. Thuc
trang nay cho thay van con nhiéu han
ché trong cac chwong trinh va chinh
sach vi ngudi ngheo cua dia phwong
trong nhitng ndm qua. Diéu quan
trong hon la viéc ban hanh va thyc thi
cac chwong trinh, chinh sach nay con
thiéu vang tiéng noi tlr chinh nhém
ngudi nghéo nay, nhu cau va nguyén
vong chinh dang cta ho chwa dwoc
ldng nghe. Vi vay, chi cé chi y dén
chiéu canh nay méi c6 thé gép phan
cai thién diéu kién nha &, sinh ké va
doi séng kinh té - xa hdi cho ho. O
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