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1. Vai trò của phản biện xã hội đối với 

sự đồng thuận xã hội* 

Thứ nhất, phản biện xã hội là cách thức 

để các nhóm lợi ích khác nhau phản ánh 

mong muốn của mình đến các nhà hoạch 

địch chính sách, giúp cho họ có cái nhìn 

rộng hơn, khoa học hơn, toàn diện hơn 

trước khi ban hành một chính sách nào đó. 

Nếu một chính sách khi ban hành chỉ 

dựa trên ý chí chủ quan của chủ thể ra 

chính sách sẽ rất dễ dẫn đến kết quả là: 

Chính sách chỉ bảo vệ cho lợi ích của một 

số ít, một nhóm ít người. Nếu mắc phải 

điều này, khi đó, các nhóm lợi ích khác, 

các tầng lớp khác trong xã hội sẽ thấy bất 

bình và dẫn đến những phản kháng, chống 

đối. Lúc đó, trong xã hội sẽ rất dễ có 

những xung đột đáng tiếc, làm ảnh hưởng 

đến sự phát triển chung. 

Ngược lại, một chính sách đã được phản 

biện một cách dân chủ, kỹ càng trước đó 

thì các chính sách được ra đời một cách ít 

chủ quan hơn, tức là sự xung đột của các 

nhóm lợi ích đã được điều chỉnh thông quả 

sự thảo luận và thỏa thuận. Đặc biệt, nó sẽ 

giúp cho chủ thể cầm quyền tìm kiếm được 

sự đồng thuận của đại đa số nhân dân ngay 

từ trong chính sách. Điều này sẽ rất hữu 

ích trong quá trình tổ chức thực hiện chính 

sách sau đó. 

Thứ hai, phản biện xã hội là cách thức 

để nhân dân kiểm soát quyền lực của mình 

đối với những người được ủy quyền. 

                                              
* ThS. Học viện Chính trị - Hành chính khu vực III. 

Những người có quyền lực – chủ thể của 

những mệnh lệnh, quyết sách rất dễ mắc 

phải một sai lầm cố hữu mà bấy lâu nay 

nhiều người vẫn mắc phải. Đó là, thói quen 

độc thoại và tự cho mình đã biết tất cả, chân 

lý là đã có sẵn do mình làm ra, chỉ cần rao 

giảng và thuyết phục công chúng tiếp thu – 

đây chính là một trong những biểu hiện của 

sự tha hóa quyền lực. Chủ thể của quyền 

lực “hay quên” một điều là, trong xã hội 

dân chủ, mọi quyền lực đều thuộc về nhân 

dân, quyền lực của họ chỉ là sự ủy thác từ 

nhân dân. 

Để khắc phục được nhược điểm đó, chủ 

thể quyền lực cần phải coi trọng vai trò của 

phản biển xã hội. Khi đó, những chân lý sẽ 

được ra đời từ sự tìm tòi, học hỏi, lắng 

nghe những ý kiến cả đồng ý và không 

đồng ý của những người tiếp nhận. Ở đây, 

nhân dân phản biện lại những ý tưởng, 

những việc làm của những người được 

nhân dân ủy thác không phải là sự soi mói, 

không phải là một ý đồ bãi quyền mà là 

làm cho người được ủy quyền thực hiện 

đúng chức trách của mình, đúng với mong 

mỏi của người ủy quyền cho mình, tránh 

được tình trạnh lạm dụng quyền lực, quyền 

lực bị tha hóa, biến chất. Thực thi được sự 

phản biện xã hội thường xuyên như vậy sẽ 

tạo ra được sự đồng thuận, sự ổn định cần 

thiết cho sự phát triển. Nếu không, chủ thể 

quyền lực đó sẽ phải đối mặt với sự bất 

mãn, chống đối và nghiêm trọng hơn sẽ là 

sự phản kháng. 
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2. Những vật cản trong quá trình thực 

hiện phản biện xã hội 

Thứ nhất, sự “dị ứng” với những ý kiến 

trái ngược từ cấp dưới của những người có 

quyền lực. Đây là vật cản đầu tiên, nó tồn 

tại một cách hết sức tự nhiên, mang tính 

mặc định ngay trong tâm lý của bản thân 

những người có quyền lực – đó là ý kiến 

của lãnh đạo “luôn đúng”. Rất ít những 

người lãnh đạo muốn nghe những ý kiến 

ngược chiều, mang tính phản bác từ cấp 

dưới của mình, mặc dù những ý kiến đó 

mang tính xây dựng, mang tính phản biện 

chứ không phải là sự chống đối, phản 

kháng. Nhiều lãnh đạo còn cho rằng, phản 

biện rất dễ dẫn đến cái gọi đó là sự “bất 

ổn”, ảnh hưởng trực tiếp đến vị thế của cá 

nhân hay cơ quan quyền lực mà họ đang 

nắm giữ. Vật cản này còn khá nặng trong 

những nền chính trị bị ảnh hưởng nhiều từ 

yếu tố Nho giáo và tàn dư từ chế độ phong 

kiến lâu đời. 

Thứ hai, thiếu cơ chế và môi trường 

thực sự dân chủ để cho những cá nhân, tổ 

chức có khả năng thực hiện được việc phản 

biện. Muốn có được môi trường phản biện 

dân chủ rộng rãi, quy tụ được nhiều đối 

tượng tham gia cần phải có được môi 

trường – hay nói cách khác là hệ thống thể 

chế đầy đủ được ban hành từ các chủ thể 

cầm quyền, từ các cơ quan quyền lực nhà 

nước – đối tượng của phản biện xã hội. 

Tuy nhiên, vì thiếu “thói quen” lắng nghe, 

từ tâm lý sợ “bất ổn”, đặc biệt là từ việc 

chưa hoàn chỉnh của nhà nước pháp quyền, 

cho nên việc tạo ra các môi trường pháp lý, 

tạo ra các cơ chế cho những cá nhân, tổ 

chức có thể tiến hành công tác phản biện 

đối với các chủ trương, chính sách, pháp 

luật một cách vô tư, thẳng thắn, dựa trên 

những cơ sở khoa học có chất lượng vẫn 

còn nhiều hạn chế, bất cập.  

Đây là hai vật cản mang tính căn bản, 

ảnh hưởng trực tiếp đến công tác phản biện 

xã hội. Mặc dù, các chủ thể quyền lực đều 

có thể hiểu được rằng, phản biện nhằm rà 

soát, khẳng định, bổ sung, đề xuất giải 

pháp đúng để thực hiện các mục tiêu xã hội 

thống nhất, tạo ra sự đồng thuận cao trong 

quá trình thực hiện các nhiệm vụ phát 

triển. 

3. Một số giải pháp cơ bản nhằm phát 

huy vai trò của Mặt trận Tổ quốc Việt 

Nam trong xây dựng sự đồng thuận xã 

hội   

Xuất phát từ những đòi hỏi của công 

cuộc phát triển đất nước, nhận thức được 

vai trò quan trọng của phản biện xã hội đối 

với sự đồng thuận xã hội, trong các Văn 

kiện của Đảng gần đây đã đề cập đến vai 

trò phản biện xã hội của Mặt trận Tổ quốc, 

các tổ chức chính trị - xã hội và nhân dân 

đối với việc hoạch định đường lối, chủ 

trương, chính sách, quyết định lớn của 

Đảng và Nhà nước. Để thực hiện được mục 

tiêu này, cần thực hiện những gải pháp cơ 

bản sau: 

Thứ nhất, tạo ra một thế hệ những nhà 

lãnh đạo “biết lắng nghe” 

Đây là giải pháp mang tính nền tảng, 

bước đầu. Việc xóa đi tính ích kỷ trong tư 

duy lãnh đạo của những nhà lãnh đạo sẽ 

tạo tiền đề để cho những giải pháp khác, vì 

chính họ là đầu mối đưa ra các quyết sách. 

Những người lãnh đạo biết lắng nghe, biết 

chấp nhận những ý kiến trái ngược với suy 

nghĩ, với những quyết định của mình từ 

phía những cá nhân, tổ chức bên dưới của 

mình, đó là điều kiện đầu tiên để tạo ra môi 

trường cho công tác phản biện phát triển. 

Nếu gạt bỏ được tâm lý này, xã hội sẽ tạo 

ra được môi trường đối thoại hơn là độc 

thoại, hiện vẫn còn tồn tại khá phổ biến. 
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Đặc biệt, nhờ sự lắng nghe từ cấp dưới sẽ 

giúp cho những cá nhân, những cơ quan 

quyền lực ra được những quyết sách dựa 

trên sự đo đạc rất cẩn thận, khoa học, phù 

hợp với đòi hỏi của cuộc sống. Nhờ đó, 

những chính sách sau khi ra đời sẽ nhận 

được sự đồng thuận cao trong quá trình 

thực thi.  

 Thứ hai, tạo ra một môi trường xã hội 

dân chủ, trong đó quyển được nói cần phải 

được coi trọng. 

Điều này liên quan đến các yếu tố như 

mở rộng dân chủ, xã hội dân sự, nhà nước 

pháp quyền hoàn thiện. Chỉ có một xã hội 

đã được dân chủ hóa cao, ở đó, người dân 

mới có được quyền bày tỏ ý kiến của mình 

một cách đầy dủ, trung thực. Điều này sẽ 

giúp cho các nhà lãnh đạo chính trị, các cơ 

quan quyền lực nhà nước có thể lắng nghe 

một cách đầy đủ, chân thành những ý kiến 

từ phía người dân, nhờ đó có được những 

thông tin phản hồi trung thực để kịp thời 

điều chỉnh, sửa chữa những thiếu sót nhằm 

hoàn thiện chủ trương, đường lối, chính 

sách. 

Trong xã hội dân chủ, xã hội dân sự với 

vai trò phản biện và vai trò trọng tài. Xã 

hội dân sự chất chứa trong đó rất nhiều các 

tổ chức, mỗi tổ chức đại diện cho các cá 

nhân, những nhóm người có chung quan 

điểm, mục tiêu, lợi ích… Cho nên, các tổ 

chức của xã hội dân sự nó có các quy tắc 

để hạn chế tất cả sự cực đoan, tất cả những 

hành vi không phù hợp với lợi ích công 

cộng. Vì vậy, nếu xã hội dân sự tham gia 

vào việc phản biện xã hội sẽ tạo ra những 

tiếng nói mang tính đại diện lợi ích cho đa 

số nhân dân. Nhờ vậy, các cơ quan quyền 

lực sẽ tạo ra được các chính sách đúng, vì 

lợi ích của đa số và tất nhiên sẽ tạo ra được 

sự đồng thuận xã hội ở mức cao. Đặc biệt, 

“nếu đạt được sự đồng thuận cao, thì các 

hoạt động của xã hội dân sự sẽ thúc đẩy 

mạnh mẽ việc huy động các năng lực, các 

sáng kiến và các khả năng khởi xướng hết 

sức đa dạng của các tầng lớp xã hội vào quá 

trình phát triển đất nước, và từ đó sẽ mặc 

nhiên tăng cường cho sức mạnh và tính hợp 

thức của chính nhà nước, cũng như củng cố 

cho sự đoàn kết quốc gia”1. 

Bên cạnh vấn đề dân chủ hóa, xã hội 

dân sự là nhà nước pháp quyền theo đúng 

nghĩa. Chỉ có xây dựng được một nhà nước 

pháp quyền hoàn thiện mới có thể tạo ra sự 

độc lập một cách tương đối của các cơ 

quan quyền lực nhà nước – đây là điều 

kiện cần để sự phản biện xã hội tồn tại và 

phát triển. Nhờ có sự độc lập tương đối của 

các cơ quan quyền lực nhà nước (lập pháp 

– hành pháp – tư pháp) mà có sự phản 

biện, kiểm soát, kiềm chế lẫn nhau ngay 

giữa các cơ quan quyền lực cấu thành nên 

nhà nước. Có như vậy mới khắc phục được 

sự lộng quyền, lạm quyền, vượt quyền của 

một nhánh quyền lực nào đó trong quá 

trình thực thi quyền lực. Đặc biệt, tránh 

được tình trạng lợi ích nhóm trong hoạch 

định một số chính sách. Ngoài ra, hoàn 

thiện nhà nước pháp quyền nhằm tạo cho 

nhà nước thực hiện được chức năng quản 

lý hoạt động phản biện xã hội bằng hệ 

thống pháp luật hoàn chỉnh và được thực 

thi một cách nghiêm minh, công bằng, bình 

đẳng. Hoàn thiện nhà nước pháp quyền 

cũng là điều kiện để có hành lang pháp lý 

quy định trách nhiệm của các cấp ủy Đảng, 

chính quyền đối với hoạt động phản biện xã 

hội và làm cho phản biện xã hội trở thành 

khâu bắt buộc trong quá trình xây dựng đề 

án của chính sách trước khi cơ quan có 

thẩm quyền quyết định… 
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Thứ ba, tăng cường vai trò của Mặt trận 

Tổ quốc Việt Nam trong công tác phản 

biện xã hội  

Để phát huy vai trò của Mặt trận Tổ 

quốc Việt Nam, các đoàn thể nhân dân 

trong thời kỳ đẩy mạnh toàn diện công 

cuộc đổi mới đất nước, tiếp nối quan điểm 

của Nghị quyết Đại hội Đảng lần thứ X, 

Nghị quyết Đại hội Đảng lần thứ XI đã đề 

ra nhiệm vụ cho Mặt trận và các đoàn thể 

nhân dân là: "Đảng, Nhà nước có cơ chế, 

chính sách, tạo điều kiện để Mặt trận và 

các đoàn thể  nhân dân hoạt động có hiệu 

quả, thực hiện vai trò giám sát và phản 

biện xã hội”2. Tuy nhiên, trong thực tiễn 

hoạt động của Mặt trận hiện nay, để thực 

hiện được vai trò phản biện xã hội của 

mình vẫn gặp phải rất nhiều khó khăn, từ 

con người cho đến cơ chế hoạt động, hành 

lang pháp lý v.v.. Trong thời gian tới, để 

Mặt trận thực hiện tốt được vai trò phản 

biện xã hội của mình, cần phải giải quyết 

được những vấn đề sau: 

Một là, Mặt trận phải có những con 

người thật sự có đức, có tài, dám phản biện 

và biết phản biện. Bởi vì, phản biện xã hội 

đòi hỏi những con người biết suy nghĩ một 

cách chuyên nghiệp, làm việc có căn cứ 

khoa học cao hơn so với sự chất vấn hay 

trả lời, nên nó đòi hỏi người phản biện phải 

có trình độ lập luận dựa trên những căn cứ 

khoa học rõ ràng, lôgíc, khách quan, đại 

diện cho đa số. Muốn vậy, phản biện xã 

hội cần phải có sự tham gia của đội ngũ trí 

thức, chuyên gia có trình độ cao. Mặt trận 

cần phải có cơ chế chính sách thu hút 

những cán bộ có năng lực, phẩm chất và 

các chuyên gia giỏi thuộc các lĩnh vực, xây 

dựng đội ngũ cộng tác viên, tư vấn về phản 

biện xã hội.  

Hai là, Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt 

Nam các cấp phải được độc lập về vấn đề 

tài chính, không thể áp dụng chế độ cấp 

kinh phí cho Ủy ban Mặt trận Tổ quốc các 

cấp như một ngành (được quy định tại 

Điều 16, Luật Mặt trận Tổ quốc Việt Nam). 

Trong thực tiễn hiện nay, Mặt trận Tổ quốc 

Việt Nam khó có thể phát huy được vai trò 

phản biện của mình đối với ngay chính bản 

thân những cơ quan mà Mặt trận thường 

xuyên phải xin kinh phí hoạt động. Muốn 

độc lập được về mặt tài chính, Mặt trận Tổ 

quốc Việt Nam phải được nhận phân bổ 

ngân sách từ Quốc hội, từ Hội đồng nhân 

dân các cấp hay Ủy ban nhân dân (đối với 

những nơi không có Hội đồng nhân dân). 

Để tiến hành công tác phản biện xã hội, Mặt 

trận Tổ quốc Việt Nam phải chi phí cho các 

hoạt động như nhóm họp các chuyên gia, 

đại diện các ngành, các giới, đi tiếp xúc tìm 

hiểu tâm tư nguyện vọng nhân dân,... Chỉ 

khi nào Mặt trận Tổ quốc Việt Nam được 

độc lập, tự quyết về tài chính, khi đó mới 

đảm bảo có tiếng nói khách quan. Muốn có 

được sự độc lập về tài chính, đòi hỏi phải có 

được sự sửa đổi, bổ sung hành lang pháp lý 

từ phía các cơ quan nhà nước. 

Ba là, Mặt trận Tổ quốc Việt Nam phải 

được độc lập về mặt nhân sự cho tổ chức 

của mình. Đây là điều kiện có tính quyết 

định chất lượng phản biện xã hội của Mặt 

trận Tổ quốc Việt Nam. Tại Điều 9 Điều lệ 

Mặt trận Tổ quốc Việt Nam ghi rõ: “Việc 

cử các chức danh lãnh đạo của Ủy ban 

Mặt trận Tổ quốc Việt Nam các cấp theo 

Điều 14, Điều 23, Điều 25 và Điều 26 của 

Điều lệ này được thực hiện theo nguyên 

tắc hiệp thương dân chủ, nếu không nhất 

trí được thì bầu bằng phiếu kín; người 

trúng cử phải được quá nửa tổng số Ủy 

viên Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam 

của cấp bầu tín nhiệm”. Nếu thực hiện 



Tạp chí Khoa học xã hội Việt Nam - 9/2012 66 

đúng với những qui định trong điều lệ này 

có thể đảm bảo được tính độc lập trong vấn 

đề nhân sự của Mặt trận Tổ quốc Việt 

Nam. Trong điều kiện hiện nay, Mặt trận 

đặt dưới sự lãnh đạo của Đảng, Đảng bộ 

các cấp đều trực tiếp lãnh đạo và chỉ đạo 

công tác cán bộ của Mặt trận Tổ quốc Việt 

Nam, và hầu hết chức danh chủ tịch Mặt 

trận đều cơ cấu trong Ban Thường vụ của 

Đảng cùng cấp. Chính cơ cấu này đã hạn 

chế tính độc lập của Mặt trận Tổ quốc Việt 

Nam, từ đó ảnh hưởng đến quá trình phản 

biện. Mặt trận Tổ quốc Việt Nam chỉ thực 

hiện được chức năng phản biện của mình 

một cách khách quan, có hiệu quả cao khi 

nó không bị bất cứ áp lực từ bất cứ cơ 

quan, tổ chức, cá nhân nào từ phía các cơ 

quan Đảng và Nhà nước. 

Như vậy, phản biện xã hội có vai trò hết 

sức quan trọng đối với sự đồng thuận xã 

hội. Xã hội muốn phát triển, giảm thiểu 

những xung đột không cần thiết cần phải 

coi trọng công tác phản biện xã hội, đặc 

biệt là phản biện trong quá trình ra chính 

sách, pháp luật của Đảng và Nhà nước 

nhằm tạo ra sự đồng thuận ngay từ chính 

sách.  

__________________ 
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