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Tém tit: Tur khi trd thanh thanh vién chinh thirc ciia T chitc Thuong mai thé giéi (WTO) dén
nay, Viét Nam da thuc hién chinh sich m¢ ctra sdu rong trong linh vuc ngan hang, cho phép cac
ngin hang 100% vén nudc ngoai thanh 1ap tai Viét Nam va khuyén khich cdc ngan hang trong
nude tim kiém céc nha dau tu chién lugc nudc ngoai dé ting von, cai thién cong nghé va nang cao
trinh d6 quan 1y rui ro. Qué trinh nay dén nay da dat dwoc nhiéu két qua tich cyc. SO lugng céc
ngan hang 100% vén nudc ngoai, ngan hang lién doanh tai Viét Nam dé ting 1én nhanh chéng;
canh tranh va hop tic qudc té giira cdc ngin hang gia ting. Tuy nhién, sy thim nhap ngay cang
tdng clia cac ngdn hang nudc ngoai theo 1§ trinh mo ctra cua cac hi¢p dinh thuong mai tu do di va
dang dat ra mot sb thach thirc cho khu vic ngén hang trong nuéc. D6 1a: dp luc canh tranh trong
nganh ngdy cang ting; kha ning ngin hang trong nudc mét dan cic phan khic thi truong quan
trong; kha ning cac ngan hang trong nudc bi thau tom va bi chi phdi gia ting.

Tur khéa: Ngan hang, chinh sach m¢ ctra, ngan hang nudc ngoai, Viét Nam.
Phin loai nganh: Kinh té hoc

Abstract: Since Vietnam joined the World Trade Organisation (WTO), the country has been
implementing a profound and extensive policy of openness in the banking sector, allowing 100%
foreign-owned banks to be established in Vietnam and encouraging domestic banks to seek foreign
strategic investors to raise the capital, improve the technologies and better the risk management.
The process has gained positive results, with the rapid increases in the number of 100% foreign-
owned and joint-venture banks, and the international competition and cooperation among the banks
in the country. However, the increasing penetration of foreign banks in line with the roadmap for
openness following free trade agreements signed has been posing a number of challenges for
domestic ones, namely the amounting pressure of competition in the sector, the possibility that
domestic banks will gradually lose important segments of the market, being acquired and
controlled by foreign ones.
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1. Mé dau

Viét Nam bat dau mé cira hé théng ngan
hang vao nam 1990 véi su kién cho phép
thanh 13p ngin hang lién doanh dau tién
Indovina Bank (lién doanh gitra Ngan hang
Cathay United Pai Loan va Ngan hang
Cong thuong Viét Nam). Nam 1992, Viét
Nam cho phép thanh lap chi nhdnh ngan
hang nudc ngoai dau tién tai Viét Nam (chi
nhanh ngdn hang ANZ cua Australia). Tu
do dén nay, chinh sich m¢ ctra cho céc
ngan hang nudc ngoai vao Vi¢t Nam ngay
cang thong thodng hon, thé hién tién trinh
hoi nhap kinh t& quéc té sau rong cua Viét
Nam. Chinh sich m¢ cira hé thong ngén
hang ctia Viét Nam c6 thé chia thanh hai
giai doan: giai doan trudc khi gia nhap
WTO nam 2007 va giai doan tu sau khi tro
thanh thanh vién chinh thitc cuia WTO tu
2007 dén nay. Chinh sich nay dd c6 tic
dong tich cuc 16n dén hé thong ngan hang
Viét Nam. Bai viét nay phan tich chinh sich
mo cua cho ngan hang nudc ngoai vao Vit
Nam va tdc dong tich cuc cta né.

2. N§i dung ciaa cac chinh sach mé cira
cho ngian hang nwéc ngoai vao Viét Nam

2.1. Giai doan truoc khi gia nhap WTO

Trudce khi Viét Nam gia nhap WTO, cic ngan
hang nudc ngoai chiu nhiéu han ché ca vé
mat pham vi cling nhu hoat dong kinh doanh.
Theo Nghi dinh s6 13/1999/ND-CP  cua
Chinh phii, ngay 17 thang 3 nam 1999, vé t6
chuc, hoat dong cua td chuc tin dung nudc
ngoai, vin phong dai dién cioa t6 chic tin
dung nudc ngoai tai Viét Nam, ngdn hang
nudc ngoai dugc phép hoat dong tai Viét
Nam dudi 3 hinh thtrc: chi nhdnh ngan hang
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nudc ngoai (thoi gian hoat dong téi da 20
nam vé6i von phap dinh 15 triéu USD), ngin
hang lién doanh (thoi gian hoat dong téi da
30 nam vé6i von phap dinh 10 triéu USD), van
phong dai dién (thoi gian hoat dong 5 ndm).
Luat cac t6 chirc tin dyung nam 2004 da mé
rong thém madt hinh thirc ngan hang 100%
von nudc ngoai tai Viét Nam.

D6i voi nghiép vu huy dong vén, ngin
hang nudc ngoai khong dugc nhan tién gii
tiét kiém dudi bat ky hinh thirc ndo. Ngin
hang nudc ngoai chi dugce nhan tién gii c6
ky han va khong ky han theo quy dinh cua
Ngan hang nha nuéc (NHNN) Viét Nam. Cuy
thé: chi duoc nhan tién giri khong ky han
bang déng Viét Nam (VND) cua cdc thé
nhan va phdp nhin khong cé quan hé tin
dung tbi da 25%, dbi voi nhitng khach hang
¢6 quan hé tin dung bang 100% so véi mirc
von diéu 18; chi duoc nhan tién gui c6 ky
han tir nhitng t6 chirc ¢c6 quan hé tin dung
khong qud 50% von diéu 1&. Trong hoat
dong tin dung, ngan hang nudc ngoai dugc
phép cho vay cac ky han, nhung khong duoc
nhan thé chap bang quyén sir dung dat.

Vé mit gép von, nha dau tu nude ngoai
g6p von khong dugc qua 50% vén diéu 18
trong cdc ngin hang lién doanh; mot cb
dong nudc ngoai khong dugce gép qua 10%;
téng s6 von cd phan cta nuwéc ngoai khong
qui 30% von diéu 1& cia mot ngan hang
thuong mai c6 phan (NHTMCP) Viét Nam.

C6 thé néi, nhitng quy dinh mang tinh
han ché nay cho thay khi Viét Nam chua
gia nhap WTO, muc d6 mo ctra thi truong
ctia Viét Nam con rat han ché.

2.2. Giai doan tir nam 2007 dén nay
Sau khi chinh thirc 1a thanh vién caa WTO

vao nam 2007, Viét Nam da thuc hién mé
ctra sau rong trong linh vuc ngin hang. Vé
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téng thé, cdc cam két gia nhap WTO cua
Vi¢t Nam trong Iinh vuc ngan hang da cho
phép cdc to chic tin dung (TCTD) nudc
ngoai dugc hién dién ¢ Viét Nam dudi
nhiéu hinh thirc khdc nhau, mé rong pham
vi va loai hinh cung cép cdc dich vu ngin
hang, tao ra mot san choi binh dang cho cic
ngan hang.

Vé hinh thirc hién dién cia TCTD nuéc
ngoai tai Viét Nam, theo cam két gia nhap
WTO, tu 01/4/2007, ngoai hinh thic van
phong dai di€n, chi nhanh, ngan hang lién
doanh, cic TCTD nudc ngoai sé& dugc phép
thanh 14p ngan hang 100% vén nudc ngoai
tai Viét Nam. Tuy nhién, Viét Nam c6 yéu
ciu vé tong tai san c6 dbi véi TCTD mubn
thanh 13p hién dién thuong mai tai Viét
Nam. Theo yéu ciu d6, ngan hang me phai
c6 tong tai san hon 20 ty USD vao cudi
nim trudc thdi diém xin mé chi nhdnh;
ngan hang lién doanh hodc ngan hang 100%
vbn nudce ngoai dé thanh 1ap can co tong tai
san 10 ty USD; thoi gian hoat dong ciing
dugc ning 1én t6i da khong qud 99 nim
(thoi han nay trudc day la 20 nam). Nhiing
quy dinh nay khong nhim muc dich han
ché viéc thanh l4p cdc ngan hang khdi
ngoai, ma nham thu hdt cdc ngan hang 16n
vao hoat dong tai thi truong Viét Nam.

Céac ngan hang nudc ngoai c6 thé lya
chon cac cach thuic tiép can thi truong
thong qua hinh thirc gép vbn vao cdc ngin
hang thuong mai trong nudc. Cic ngan
hang nudc ngoai duoc gép vén dudi hinh
thirc mua c6 phan cdc NHTM c6 phan trong
nude va tong sd cd phan dugc phép nim
gilt boi cdc thé nhan va phdp nhin nudc
ngoai tai moi ngan hang trong nudc khong
duoc vuot qua 30% von diéu 1& cua ngan
hang, trr khi luat phdp cua Viét Nam c6
quy dinh khac hodc dugc sy cho phép cua

co quan c6 thim quyén cia Viét Nam. Mtc
tran 30% von cd phan khong khic so véi
quy dinh tai Nghi dinh 03/1999/ND-CP.
Tuy nhién, chi sau khi gia nhap WTO mm
c6 viéc ngan hang ngoai gép vén mua cd
phan ngin hang trong nudc va thong qua
phuong thirc tiép can nay, mot sd ngin
hang nuwéc ngodi moi trd thanh dbi tic
chién luoc cta cdc ngan hang trong nudc.

Pham vi hoat dong va loai hinh dich vu
ngan hang dwoc mé téi da cho cic ngén
hang nudc ngoai. Cic ngan hang nudc
ngoai hoat dong tai Viét Nam dugc phép
cung cip hau hét cdc loai hinh dich vu ngén
hang, nhu: cho vay, nhan tién guri, cho thué
tai chinh, kinh doanh ngoai t¢, cic cong cu
thi trudng tién t&, cdc cong cu tai chinh phdi
sinh, moi gidi tién té, quan 1y tai san, cung
cép dich vu thanh toén, tu vin va thong tin
tai chinh.

bdi véi hoat dong nhan tién guri, cac chi
nhdnh ngin hang nudc ngoai dugc nhan
tién giri bang VND khong gii han tir cic
phép nhan; 16 trinh huy dong tién g tir thé
nhan Viét Nam dugc néi 16ng trong vong 5
nam (ké tir ngay 1/1/2007 & mirc huy dong
t6i da 12 650% vén phdp dinh ctia ngin
hang; tir ngay 1 thang 1 nam 2007: 650%;
tor ngay 1 thang 1 ndm 2008: 800%; tir ngay
1 thdng 1 nam 2009: 900%; tir ngay 1 thang
1 ndm 2010: 1000%; tir ngay 1 thang 1 nam
2011: d6i xir quéc gia ddy du).

So v6i mot sé nuéec ASEAN, chinh sich
m¢ cua khu vuc ngén hang cta Viét Nam
kh4 rd rang va md vé mirc do va pham vi
mé& cira. V& hién dién thuong mai, Viét
Nam khong c¢6 quy dinh han ché vé
phuong thirc dau tu. Cdc ngan hang khdi
ngoai c6 thé Iya chon hinh thirc thAm nhap
thi truong tr thanh 18p van phong dai dién
(VPPD) cho dén viéc thanh 1ap ngan hang
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100% vbén nudc ngoai. Viét Nam ciing
khong han ché vé sb luong chi nhanh mot
ngan hang nudc ngoai dugc mo. So vdi cic
nuoc trong khu vuc, Viét Nam khd mo ¢
khia canh tham nhép thi truong. Singapore
12 nudc phét trién nhat trong khéi, nhung
trrt VPDD va chi nhdnh ngan hang nudc
ngoai khoéng bi han ché, cdc ngin hang
nudc ngoai khéng dwoc cip phép thanh 1ap
ngan hang 100% vén nuéc ngodi. Malaysia
khong cAm nhung han ché dau tu bang cic
diéu kién dinh tinh khong rd rang. Thdi Lan
khong c6 quy dinh han ché ngan hang nudc
ngoai, nhung lai c6 quy dinh rat chit ché vé
s0 lugng chi nhanh téi da ciia mdi ngan
hang nudc ngoai.

Quy dinh vé hoat dong dau tu gop von
vao ngan hang trong nudc cua Viét Nam
chit hon cdc nude trong khu vye. Mic tran
s& hitu ngén hang trong nudc cua nha dau
tu nudc ngoai 1a 30%, bang véi quy dinh
ctia Malaysia, nhung thap hon so véi cic
nudc con lai trong nhém so sanh. Indonesia
12 nuéc cho phép mirc sé hitu cao nhét 1én
dén 99% cb6 phan ngin hang trong nudc
(1% con lai bit budc phai do cong dan
Indonesia s& htru). Théai Lan quy dinh chinh
thirc cho phép murc s¢ hiru toi da khong qué
49%, nhung trong mot sd trudng hop dic
biét, khdi ngoai c6 thé so hitu 100% vén
ngan hang trong nudc.

Vé cdc truong hop ngoai 18, Dé an 254
“Co cu lai hé théng céc td chire tin dung
giai doan 2011 - 2015” cho phép nha dau
tu nuoc ngoai s¢ hitru 100% ngan hang noi
dia. Tuy nhién, viéc nay can su phé duyét
cua Thu tudng va trén thuc té hién chua c6
truong hop nao dugc phé duyét.

Gidng nhu cdc nudc trong nhém so sdnh,
Viét Nam c6 cdc diéu kién han ché (vi du
diéu kién lién quan dén tai san cua ngan
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hang me trong viéc cap phép thanh 1ap ngan
hang 100% vén nude ngoai hodc chi nhanh
ngan hang nudc ngoai). Ngoai ra Viét Nam
con c6 diéu kién rang budc, d6 13 néi 1ong
dan dan kha ning huy dong von cia céc
ngan hang khdi ngoai (mac du tai thoi diém
nay, cic quy dinh rang budc nay da hét hiéu
luc). V& diéu kién rang budc nay, chinh
sdch cua Viét Nam rd rang va minh bach
hon so véi chinh sach nhu cua Malaysia va
Thai Lan.

Nhu vay, ngoai trir yéu t6 quy dinh vé
mirc s& hitu vén gép tbi da, chinh sdch mo
ctra dbi voi thi trudng ngin hang cua Viét
Nam kha twong dong, tham chi mé hon so
voi cac nudc trong nhém so sanh. Tuy
nhién, néu so sdnh vé sy hién dién thuong
mai thi ty 1¢ ngan hang nudc ngoai ¢ Vit
Nam con thua xa so véi khdi nudc trong
nhoém so sanh.

3. Tac dong tich cwc cia cac chinh sach
mé cita cho ngian hang nwéc ngoai vao
Viét Nam

3.1. Gia tang magnh mé cdc ngdn hang
nwoc ngoai

C6 thé thiy, sau khi tré thanh thanh vién
chinh thirc cua WTO, véi cam két mé clra
nganh ngan hang, s6 lugng ngin hang nudc
ngoai xam nhdp thi truong Viét Nam da
tang 1én dang ké. Tur chd khong c6 ngin
hang 100% vbén nudc ngoai trudc nim
2007, dén nay, di c6 9 ngin hang 100%
v6n nudc ngoai tai Viét Nam. Do 1a: Woori
Bank (Han Qudc), Public Bank Berhad
(Malaysia), ANZ Viét Nam, Hong Leong
Viét Nam, HSBC Viét Nam, Shinhan Viét
Nam, Standard Chartered Viét Nam, CIMB
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Bank Berhad va UOB Singapore. C6 5
ngan hang 100% vén nudc ngoai dugc cap
phép ngay trong nam 2008, mt nam sau
khi Viét Nam la thanh vién chinh thic cia
WTO; d6 1a: HSBC (Hong Céng), Standard
Chartered (Anh), ANZ (Australia), Shinhan
(Han Quéc), va Hong Leong (Malaysia).
Trong d6, c6 mot s ngin hang da ting c6
mit tai Viét Nam tir rat 1au nhu HSBC Viét
Nam va Standard Charter, Viét Nam. S6 chi
nhénh ngan hang nudc ngoai tai Viét Nam
tang tir 34 nam 2006 1&€n 51 nam 2016 (tinh
toi 6/2016).

Vé cdc ngan hang lién doanh, trudc day
c6 5 ngan hang lién doanh, nhung sau khi
Viét Nam la thanh vién chinh thirc cua
WTO, nam 2008 ngan hang Shinhanvina
bank (lién doanh véi ddi tdc Han Quéc) da
chuyén sang ngin hang 100% vén nudc
ngoai, cudi nam 2015 ngén hang Vinasiam
Viét Thdi (thanh lién doanh véi dbi tac Théi
Lan) chuyén sang chi nhinh ngin hang
nudc ngoai (Chi nhdnh ngan hang Siam), va
gan ddy nhat thiang 4/2016, ngan hang lién
doanh VID Public Bank (lién doanh véi dbi
tdc Malaysia) chuyén thanh ngin hang
100% vbén nudc ngoai (thanh ngin hang
Public Bank Vietnam). Hién nay, chi con 2
ngan hang lién doanh, d6 1a Indovina Bank
va Vietnam Russia Bank.

Bén canh hinh thirc lién doanh va dau tu
100% von nudc ngoai, cdc ngan hang nudc
ngoai con xam nhap thi truong Viét Nam
duoi hinh thitc mua lai va sidp nhdp
(M&A), dic biét tr nim 2007 dén nay.
Diéu nay xuat phat tir chién luoc tan dung
thé manh ctia cdc ngin hang Viét Nam c6
san mang ludi chi nhanh vi mang luéi
khich hang. Con phia Viét Nam tranh thu
dugc phia cdc ngan hang nudc ngoai ¢
ngudn lyc tai chinh, cong nghé va k¥ ning

quan ly. Ty 1€ s¢ hitu nudc ngoai tai cac
ngin hang thuong mai c6 phan gia ting.
Ngay sau khi m¢ ctra khu vuc ngén hang,
nhém cdc NHNN khi d6 da tién hanh qud
trinh ¢6 phan héa, dong thoi nhém cic
NHTMCP trong nuéc ciing tién hanh ning
voén [3]. P6i v6i cdc ngin hang thuong
mai, viéc md cua thi truong trong nudc
ddng nghia véi viéc gia ting ty 1& sé hitu
ciia nha dau tur nudc ngoai. Trong nhém
ngan hang cd phﬁn nha nudc, Vietinbank
va Vietcombank dang c6 muc ty 1€ s& hiru
nude ngoai 1an lugt 28% va 21%. Trong s6
cdc ngan hang thuong mai cd phan, ty 1¢
s6¢ httu nudc ngoai nhin chung c6 xu
hudng gia tang ¢ cdc ngan hang c6 quy md
I6n va trung binh nhu ACB, EIB, TCB,
VIB, VPB (khoang tir 20 - 30%). C4 biét
ACB c¢6 ty 1€ so hitu nudc ngoai “kich
tran” 30% trong giai doan 2012 - 2015. An
Binh méac du 1a ngan hang c6 quy mo nho,
song v6i sy tham gia tu vn ctia Cong ty
tai chinh Quéc té (IFC, thuoc nhém Ngan
hang Thé gi6i) tir nam 2012, da gia ting ty
16 s& hitu nude ngoai tir 0 1én dén 20%
nam 2011 - 2012 va 30% nam 2013 -2015.
Chinh nho viéc gia tang ty 1€ s& hitu nudc
ngodi nay ma ABB da cha dong tdi co céu,
thodt khoi danh sdch cdc ngin hang yéu
kém budc phai tdi co ciu bi dong.

3.2. Nang cao nang luc canh tranh cua cdc
ngan hang

Viéc mé cira hé théng ngan hang da gy tic
dong manh 1én hoat dong thi truong ngan
hang tai Viét Nam vé ca chét luong hoat
dong cling nhu moi truong hoat dong khu
vuc ngin hang. V& chit luong hoat dong,
c6 thé thdy sy canh tranh, hay chinh xic
hon, quan ngai vé tiém ning cua céc dinh
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ché ngan hang nudc ngoai, khién cic
NHTMCP trong nuéc tu diéu chinh va cai
thién kha nang hoat dong va kha nang cung
ung dich vu. V& méi truong hoat dong, su
xuét hién cta cdc ngan hang nudc ngoai véi
cdc chuin muc hoat dong quéc té tao dong
co thic ddy co quan chirc ning (NHNN) dp
dung céc chuan muc quéc té (nhu céc tiéu
chuin Basel) vao cong tic thanh tra gidm
sat, lam lanh manh va an toan hon cho cac
hoat dong ngan hang.

Cdc ngan hang nudc ngoai thuong dén
tir nhitng nude phat trién, noi ma hé thong
ngin hang tai chinh dat dén trinh d6 phét
trién cao, hoat dong quy cu, phuong thirc
quan tri hién dai khoa hoc, vi thé cho nén
hoat dong cua cic chi nhdnh nay tai Viét
Nam ciing duoc thira huong nhitng wu thé
d6. Piéu nay dugc thé hién ro qua cdc loai
hinh dich vu cung cip cho khéch hang, chét
lugng dich vu cling nhu thai d¢ phuc vu
khéach hang. Do d6, dé c6 thé canh tranh véi
cdc ngan hang c6 yéu té nudc ngodi, cic
ngan hang thuong mai trong nudc c6 xu
huong tdng cuong dp dung phuong thuc
quan tri va cong ngh¢ hién dai trong hoat
dong ngan hang. D4i véi cong tac quan tri,
hau hét cdc ngan hang thuong mai cd phan
c6 ty 1€ s& hitu nudc ngoai trén 5% (nhu
Techcombank, VIB) da tirng budc dp dung
nhitng nguyén tic quan tri ngan hang hién
dai. Xu hudng nay cing véi su thic day
trong viéc tim tiéng néi chung véi cdc nha
dau tu va céc dbi tic nude ngoai trén con
duong hop tac, canh tranh da gay tdc dong
lan toa téi ca nhimg ngan hang khédc. Rét
nhiéu ngan hang thuong mai trong nuéc da
thué chuyén gia nudc ngoai cung cip cic
g6i thau tu van tap trung vao nhimng van dé
khong dugc chud y trude khi gia nhap WTO
(nhu xdy dung chién lugc, 1ap ké hoach
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kinh doanh, quan tri rui ro, quan tri nhan sy,
d4nh gid chét luong dich vu...). Dién hinh
nhu, Ngan hang Hang hai da thué cong ty
tu van hang dau thé giéi McKinsey trong
giai doan 2009-2010 dé co ciu lai hoat
dong ngan hang vo6i muc ti€u dua ngan
hang tr¢ thanh ngan hang trong nhém
nhimng ngin hang din dau vé ca tai san va
chét lugng dich vu.

Bén canh d6, tinh minh bach, cong khai,
quéan tri ngan hang dugc cai thién, dan thu
hep khoang cdch so voi cdc chuan muc
qudc té. Ty 1& s6 hitu nudc ngoai trong céc
ngan hang thuong mai gia ting dong nghia
vOi viéc cdc ngan hang thuong mai phai
chuan hoéa hoat dong quan tri, ké todn, tai
chinh theo thdng 1¢ quéc té, dam bao céc
tieu chudn vé minh bach, cong khai. Da
phan céc ngan hang thuong mai khi niém
yét trén thi truong ching khodn di phai
chuyén héa hé théng ké todn sang chudn
muc quéc té (IFRS), bén canh hé théng ké
toan theo chuin muc Viét Nam (VAS). bay
1a doi hoi tat yéu khi cdc ngan hang thuong
mai ¢6 nhu cau niém yét trén thi trudng
quéc té. Mot sb cic ngan hang thuong mai
16n ciing da thué cdc td chirc dinh gid, xép
hang quéc té dé dinh muc tin nhiém nham
tim kiém co hoi thAm nhap thi trudng qudc
té trong bdi canh hoi nhap cua cdc ngin
hang thuong mai Viét Nam.

Bén canh d6, cic ngan hang nudc ngoai
thuong tién phong trong viéc 4p dung cong
nghé hién dai, giéi thiéu san pham dich vu
moi. Cac chi nhianh ngan hang nudc ngoai
thudng chiém wu thé trong céc dich vu thanh
todn va hoat dong phi tin dung. Vi vay, vi¢c
ap dung cong nghé hién dai vao hoat dong
ngan hang cling dugc tang cuong dudi anh
hudng cua nha dau tu nuwéc ngoai. Hau hét
cdc ngin hang c6 s& hitu nudc ngoai déu
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trién khai 4p dung hé thong phan mém cong
nghé hién dai dé quan tri ngan hang va dé
nang cao chét luong dich vy, vi du nhu 4p
dung nhu hé théng cdc phan hé nghiép vu co
ban ctia ngén hang (core-banking), hé thong
quan tri quan h¢ khach hang (CRM). Ap Iuc
canh tranh nang cao chét luong dich vu cling
khién viéc 4p dung cong nghé thong tin tré
nén tré nén phd bién trong khu vuc ngin
hang Viét Nam.

Cé4c ngan hang thuong mai tang cuong
canh tranh nang cao chét luong dich vy, da
dang héa san pham. Viéc suy giam thi phan
va quan ngai vé chat lugng cung cdp dich
vu chuyén nghi€p cua cdc ngan hang nudc
ngoai khién cdc ngin hang thuong mai Viét
Nam chu dong dau tu ning cao chét lugng
dich vy, nang luc canh tranh trong bdi canh
hoi nhap. Trén thuc té, v6i chat lugng va
tinh chuyén nghiép trong hoat dong dich
vu, céc ngan hang nudc ngoai dan c6 loi thé
cao hon cdc ngan hang trong nudc trong
viéc thu hit tang 16p khach hang trung luu
c6 thu nhdp trung binh kha tr¢ Ién. Viéc
ning cao ning luc canh tranh, dich chuyén
md hinh cung cip dich vu tir thu dong sang
chu dong cung cip giai phdp mang tinh tron
g6i ddp ung nhu cau dich vu cta khdch
hang da tré nén phd bién dic biét & nhém
ngin hang thuong mai c6 phan. Cac ngan
hang Techcombank, Maritime bank la
nhimg vi du dién hinh trong viéc chuyén
d6i md hinh dich vu.

3.3. Tang cuong sw hop tdc giita cdc ngdn
hang nuoc ngoai va cdc ngan hang trong nuoc

So sénh giita hai khéi ngin hang nudc
ngoai va ngin hang trong nudc cé thé thay
mdi khéi c6 thé manh cua minh. Néu nhu
khéi ngan hang nudc ngoai cé sirc manh vé

von, cong nghé va k¥ ning quan 1y thi khbi
ngin hang trong nudc lai ¢6 thé manh vé
mang ludi rong khip ctia minh trén ca
nuée, dic biét d6i véi bén ngan hang
thuong mai nha nude. Vi thé, bén canh xu
huong canh tranh véi nhau trén mat )
mang hoat dong, hai khdi nay con co xu
huéng hop téc véi nhau trén co sd bod sung
thé manh ctia minh dé cling nhau phat trién,
vi du nhu xu huéng mua lai va sdp nhap
clia cdc ngan hang nudc ngoai ddi voi cdc
ngan hang thuong mai c¢6 phan trong nudc
cling nhu hop tic k¥ thuat gitra hai khéi
(mang ludi thanh todn dién tu, v.v.). Vé
pham vi hoat dong, khdi nude ngoai voi loi
thé ctia minh tdp trung vao dich vu ngin
hang dau tu va ciing chi tip trung vio mot
s6 nhém khach hang dic thii ciia minh nhu
cic doanh nghiép c6 von dau tu truc tiép
nudc ngoai (FDI), dan cu ¢6 muc thu nhap
trung binh va cao & cdc thanh phd 16n.

Vé mang dich vu ngin hang dau tu, céc
ngan hang khdi ngoai c6 loi thé hon han cic
ngan hang trong nudc do uy tin qudc té va
da c6 sin mot mang ludi quan hé véi céc
nha dau tu chuyén nghiép. Riéng trong linh
vuc thu xép phét hanh trai phiéu, mua ban
cd phan, khdi ngan hang ngoai hién dang
nim giit hau hét cdc khich hang 16n trong
nudc. Vi dy, trong thang 11/2014, HSBC,
Standard Chartered Bank va Deutsche Bank
d6ng vai trd 1a t6 hop quan 1y cho dot phat
hanh trdi phiéu quéc té 1 ty USD cho Chinh
phii Viét Nam véi 13i suat kha thap. Dau
thang 12/2014, Standard Chartered va Ngan
hang Société Génerale Corporate and
Investment cling d3 hd tro Masan
Consumer phat hanh thanh cong 2.100 ty
ddng trdi phiéu thoi han 10 nim lan dau
tién v6i sy bao lanh tir to chic dau tu va
bao lanh tin dung thuéc ADB. Bén canh do,
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hang loat cdc vu phat hanh trai phiéu qubc
té cta cdc tap doan 16n trong cdc ndm trudc
d6é (nhu Vinacomin, Vingroup, BIDV,
HAG...) ciing déu dugc cdc ngin hang dau
tu 16n cia thé gidi dang hoat dong tai Viét
Nam thu xép.

Vé mang dich vu ngan hang ban 1¢&, véi
loi thé vé& tai chinh, kinh nghiém, chat
lugng dich vu chuyén nghiép, su tién phong
trong viéc phat trién va dp dung céc cong
nghé hién dai, cdc san phém moi tai thi
truong Viét Nam (nhu hoat dong ngan hang
dién tir), v6i loi thé d6 céc ngan hang khdi
ngoai tap trung vao phan khic khach hang
trung luu, ¢6 thu nhdp trung binh va cao tai
cdc thanh phd 16n.

Do chi tap trung vao dich vu ngan hang
dau tu va nhém khach hang dac thu tai cac
thanh phd 16n, nén khéi ngin hang nudc
ngoai chua tic dong manh dén thi phan cia
cac ngan hang trong nudc. Thoi gian qua,
ngan hang khdi ngoai duy tri ty 18 huy dong
va tin dung & mtc thip tir 5-7% so véi tong
huy dong va téng muc tin dung. Vé co ban,
thi phan tin dung va huy dong von, cic
ngan hang nudc ngoai ¢6 xu hudng duy tri
& pham vi dudi 10%. Piéu nay co nguyén
nhan & chd, vé quy mo, mang ludi céc ngan
hang thuong mai trong nudc ¢6 loi thé hon
hin so v&i cdc ngdn hang nudc ngoai; cic
ngdn hang khdi ngoai huéng téi nhém
khach hang dic thiy, ap dung céc tiéu chuin
tin dung cao, it cho vay vao ciac hoat dong
¢6 tinh rii ro cao. Con xét tir khia canh tai
san, thi phan cua cdc chi nhdnh ngin hang
nudc ngoai chi chiém 6,92% tong thi phan
(tinh dén 31/12/2014), trong khi ngin hang
100% vén nudc ngoai va ngan hang lién
doanh chi chiém tuwong tng khoang 3% va
0,75% tong thi phan. Do khdi ngin hang
nudc ngoai chi tip trung vao mot sd linh
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vuc dich vu va khiach hang duoc lga chon
nén ty suét lgi nhuén trén von chu sé hiru,
(ROE) thap hon so v&i khdi ngan hang
trong nudc.

Tuy nhién, xét tir géc do an toan von, ty
1€ an toan vbn (CAR) cho théy cic ngan
hang khdi ngoai it tham gia vao cdc hoat
dong tin dung c6 ty 1¢ rui ro cao. So véi
khdi ngén hang TMCP, khéi NHNN c6
CAR cao hon va cao hon nhiéu so véi mirc
quy dinh ty I¢ an toan 9%.

4. Két luan

Thuc hién 10 trinh cdc cam két tir Cong
ddng Kinh t¢ ASEAN (AEC) trong linh vuc
tai chinh, Viét Nam s€ phai md ctra cho cac
ngan hang cic nudc ASEAN vdi viéc ndi
16ng tran s& hitu nudc ngoai mua cb phan
ngan hang trong nudc tu 30% 1€n 70%. Bén
canh d6, viéc hdi nhap maéi trudong tai chinh
toan cau 12 mot xu hudng tit yéu trong bdi
canh toan ciu héa hién nay, dac biét khu
vuc ngan hang véi dic thu la noi trung
chuyén ludng von cho nén kinh té va viéc
nay da duoc cy thé héa trong cdc cam két
cua Viét Nam tai Hi€p dinh bdi tic xuyén
Thai Binh Duong (TPP). Cu thé Hiép dinh
TPP tiép tuc mo cura sau va rong khu vuc
ngan hang khi Viét Nam cam két khong
phan biét d6i xur gitta nha cung cép dich vu
tai chinh trong nudc va nudc ngoai, cho
phép céc té chtc tai chinh nudc ngoai
cung cip dich vu tai chinh qua bién giGi
trén mot s linh VUC, san phém tai chinh,
bao ho nha déu tu nudc ngoai trong linh
vuc tai chinh, nghia vu vé minh bach
héa... Pay 1a mot bude tién tiép theo céc
cam két WTO khi mang cung cip dich vu
tai chinh dugc mé ctra cho phép cic hoat
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dong xuyén bién giéi vén chua duwoc dé
cap tai cdc cam két WTO. Pdng thoi, cic
luéng von ngoai moi tr TPP tao dong luc
cho NHNN xem xét viéc mé rong quyén
s& hitu cia nha dau tu nudc ngoai ddi voi
céc ngan hang trong nudc.

Tuy nhién, cé thé nhan théy, su tham
nhdp ngay cang tdng cuia cdc ngan hang
nudc ngoai theo 1§ trinh m¢ ctra cua cac
hi€p dinh thuong mai tu do s€ dat ra 3 thach
thitc khu vuc ngan hang trong nudc nhu
sau: Thir nhat, v6i sy tham gia ngay cang
sdu rdng cua ngan hang nudc ngoai, dac
biét cdc dinh ché tai chinh dén tir M§, Nhat
Ban va Uc, dp lyc canh tranh trong nganh
s€ ngay cang tang 1én; cdc ngan hang nudc
ngoai véi tiém lyc tai chinh va kha ning
quan tri chuyén nghi¢p s€ gia tang suc ép
d6i v6i khdi ngan hang trong nudc. Thi
hai, chién lugc “ban 18” cua cic ngan hang
nudc ngoai (voi nhitng thé manh v& san
pham dich vu, cong nghé, k¥ ning tiép cin
khich hang chuyén su...) c6 thé khién
ngin hang ndi dia mit dan cdc phan khic
thi trudng quan trong. Thir ba, viéc nang ty
1¢ s& hitu nha dau tu nudc ngoai tuy gidp
cdc ngan hang ndi dia c6 thé tiép nhan
ludng vbn tir cdc nha dau tu nudc ngoai
nhiéu hon, nhung lam ting sitc ép bi thau
tém va chi phdi. Vién canh cdc doanh
nghiép niém yét trong linh vyc san xuét -
thvong mai dd timg bi nha dau tu nudc
ngoai chi phdi, thao ting c6 thé lap lai dbi
v6i linh vuc ngan hang. Piéu nay cang c6
thé xay ra khi vin chua dua ra duogc bai
todn giai quyét rd rang cho van dé so hitu
chéo gilra cdc ngan hang Viét Nam.

Pé dbi pho véi céc thich thic nay,
NHNN d thyc hién Dé dn 254 “Téi co ciu
khu vuc ngan hang giai doan 2011-2015”.
Pé 4n dat muc tiéu: co cAu lai can ban, triét

dé va toan dién hé thdng céc td chuc tin
dung; dén nam 2020 phat trién dugc hé
thong céc to chirc tin dung da ning theo
huong hién dai (hoat dong an toan, hi¢u qua
virng chic, c6 cAu tric da dang vé s6 hitu,
quy md, loai hinh, c6 kha nang canh tranh
16n hon, dua trén nén tang cong ngh¢, quan
tri tién tién, phit hop véi thong 18, chuan
muc qudc té); ddp ung tét hon nhu ciu vé
dich vu tai chinh, ngan hang cua nén kinh
té. Mot trong nhitng diém ndi bat quan
trong ctia dé 4n tdi co cdu ciia Chinh phu 1a
cho phép nha dau tu nudc ngoai s hiru
100% ngan hang trong nudc (d6i voi ngin
hang yéu kém can ngudn vén moi) va xdy
dung nhitng cong cu gidm sat xu 1y hién dai
(cong cu nay cho phép NHNN diéu chinh,
tdc dong mot cach hiéu qua hon dén hoat
dong ngan hang). Hién nay, NHNN ciling
dang trong qué trinh xdy dung ké hoach
tiép theo d& 4n 254 cho giai doan 2015-
2020 nhim cing cb thém qué trinh tii co
cdu céc t6 chirc tin dung va ting cudng xir
1y no x4u. V& co ban, ddy 1a tién dé cho
phép ngan hang trong nudc duy tri dugc
kha nang canh tranh v6i cdc ngan hang
nudc ngoai.

C6 thé néi, chinh sich mé cira khu vuc
ngan hang ctia Viét Nam dbi voi dau tu
nuée ngodi 1 khd thong thodng vé muc do
va pham vi m¢ cua. Tac dong cua mo ctra
dbi voi khu vuc ngin hang trong nudc sau
khi Viét Nam trd thanh thanh vién chinh
thirc cia WTO nhin chung 1a tich cuc. Viét
Nam da c6 su cai thién ro rét moi truong
hoat dong khu vuc ngan hang theo hudng
chuian myc qudc té; chat lwong hoat dong
cua cdc ngan hang thuong mai trong nudc
cling dugc nang cao. Tuy nhién, sy thim
nhdp ngay cang tang cua cic ngan hang
nudc ngoai theo 1§ trinh m¢& cwra cua cac
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hi€p dinh thuong mai ty do trong giai doan
t6i s& dat ra mot s6 thach thire cho khu vuc
ngan hang trong nudc. Viét Nam can phai
chuan bi tot dé tng phé véi nhitng thich
thirc nay.
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