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Tém tit: Trong nhitng nim gin diy, mdi truong kinh doanh cua Viét Nam dé ¢ nhiing thay déi
hét sirc cin ban tao diéu kién thuan 1oi cho doanh nghiép nho va vira (DNNVV) phat trién. Pén
nay, DNNVV chiém 96,7% tong s6 doanh nghiép ca nudc. Sy 16n manh ca vé sé lugng, quy mo
hoat déng va ca vé ndi luc cia khu vuc DNNVV ¢6 tic dong to 16n, gép phan quan trong vao su
phét trién kinh té - x4 hoi va qud trinh hoi nhap quc té cia Viét Nam.
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Abstract: In recent years, Vietnam's business environment has undergone fundamental changes to
create favourable conditions for small and medium-sized enterprises (SMEs) to develop. To date,
SMEs account for 96.7% of the total number of enterprises nationwide. The growth in quantity,
operational scale, and internal strengths of the SME sector exerts a great impact, making an
important contribution to the country’s socio-economic development and international integration

processes.
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1. Mé diu 16i phat trién nén kinh té thi truong dinh

huéng xa hoi chii nghia v6i nhiéu hinh thic
Trong hon 30 nim ddi méi, Pang va Nha 6 hitu, nhiéu thanh phan kinh té, hinh thirc
nuée ta ludn kién dinh va nhat quan duong  to chirc kinh doanh va hinh thirc phan phéi.

18



Chu Thanh Hai

Thuce hién quan diém, chu truong ciia Pang,
Chinh phu d3 ¢6 nhiéu chinh sach phat trién
dong bo céc thanh phan kinh té, tao diéu
kién thuan loi cho cdc thanh phan kinh té
hoat dong binh dang trudc phdp luat, cling
phat trién 1au dai, hop tic va canh tranh
lanh manh. Kinh té nha nudc giit vai trd chu
dao. Kinh té tap thé khong ngimg duoc
cting ¢ va phét trién. Kinh té ¢6 vén dau tu
nudc ngoai duoc khuyén khich phat trién.
Kinh té tu nhan 1a mot dong lyc quan trong
ctia nén kinh té.

Pé phit trién kinh té tu nhan trong tinh
hinh m&i, Hoi nghi lan thtr nim, Ban Chap
hanh Trung wong Pang khéa XII di ban
hanh Nghi quyét sé6 10-NQ/TW ngay 03
thang 6 nam 2017 vé& phat trién kinh té tu
nhan tré thanh mdt dong luc quan trong cua
nén kinh té thi truong dinh hudéng xa hoi
cht nghia. Qua gan 2 nim thyc hién Nghi
quyét, kinh té tu nhin da c6 sy phdt trién
nhanh chéng va déng vai trO ngay cang
quan trong trong nén kinh té, nhat 13 gép
phan thiic day ting truong kinh té, thuong
mai ddu tu, ting thu ngén sich nha nudc,
tao viéc lam, cai thién an sinh xa hoi.

DNNVYV I[a by phén quan trong trong
thanh phan kinh té tu nhan va chiém ty 1¢
16n trong cong dong doanh nghi¢p (DN)
Vi¢t Nam. Hién nay, ca nudc c¢6 khoang
541.753 DNNVV dang hoat dong trong nén
kinh té, voi tong sé von dang ky khoang
130 ty USD, chiém khoang 1/3 tong s6 vén
dang ky cua ciac DN [3, tr.26]. Hang nam,
cdc DNNVV déng gép khoang 40% GDP,
ndp ngan sach nha nudc 30%, dong gép gia
tri san lugng cong nghi¢p 33%, gia tri hang
héa xuét khau 30% va thu hit gan 60% lao

dong... Mic di s6 luong DNNVV dong
ddo, song quy mdé DN nho va siéu nho
chiém ty 1¢ rat 16n, sé DN quy md vira chi
chiém 1,6% tong s6 DNNVV. Chinh boi
quy md nho, nén hoat dong cua khu vuc
DN nay dang gip khé nhiéu khé khan, nhu
1a kha ning tiép can cdc ngudn von dé dau
tu vao mdy moc, cong nghé hién dai, phuc
vu cho san xuét, kinh doanh; thiéu kinh
nghiém quan tri diéu hanh DN; kha ning
canh tranh, chiém linh thi truong ngay trén
thi trudng ndi dia... Trong thoi gian téi, rat
can c6 nhimng giai phap hitu hiéu dé khu
vuc DN nay, tuy rat nang dong, nhung ciing
d& t6n thuong c6 sy phat trién nhanh va bén
vitng trong bdi canh méi. Bai viét phan tich
su d6i méi co ché, chinh sich cia Pang va
Nha nudc Viét Nam nham hd trg phat trién
DNNVYV; dénh gid lam rd nhitng thanh tyu
va han ché cua khu vuc DNNVYV hién nay.
Trén co s¢ dd, dua ra nhitng giai phdp co
ban phét trién DNNVV & Viét Nam.

2. P6i méi co ché, chinh sich hd tro
doanh nghiép nhé va vira

Trong nhitng nim gan ddy, Chinh phu da
khong ngimg trién khai thuc hién cic giai
phdp cai thién moi truong dau tu, kinh
doanh, hoan thién khung phdp 1y nham doi
moi, tao dong lyc cho DN phat trién. Trong
niam 2014, Chinh phu trinh va Qudc hoi da
thong qua Luat Pau tu va Luat DN (sua
d6i); Luat Chuyén giao cong nghé va Luat
stra d6i, bo sung mot sd diéu cua Luat Céc
t6 chirc tin dung (nim 2017); Luat Canh
tranh (ndm 2018)... Viéc trién khai mot s6
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luat quan trong nay nham tao sy thay ddi
tich cyc mdi truong dau tu kinh doanh.
Cung vé6i d6, Luat Pat dai, Luat Thuong
mai, Luat Phd san, Ludt S& hitu tri tu¢, Luét
Thué thu nhap DN va hang loat céc vin ban
quy pham phdp luat da dugc ban hanh, tic
dong tich cyc tdi cong déng DN.

Hang nam, Chinh phii d4 ban hanh kip
thoi cdc nghi quyét dé dap ung yéu cau cua
thuc tién ma cac DNNVV dit ra, nhu Nghi
quyét sb 35/NQ-CP ngay 16 thang 5 nim
2016 va Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 6 thang
6 nim 2017 vé hd tro va phat trién DN dén
nam 2020; Nghi quyét s6 75/NQ-CP ngay 9
thang 8 nam 2017 vé cit giam mic phi, chi
phi cho DN; Nghi quyét s6 98/NQ-CP ngay
3 thang 10 nam 2017 vé Chuong trinh hanh
dong cua Chinh phu trién khai thuc hién
Nghi quyét s6 10-NQ/TW ngay 3 thang 6
nam 2017 cta Dang vé phat trién kinh té tu
nhan; Nghi quyét s 19/NQ-CP ngay 15
thang 5 nam 2018 vé cai thién mdi trudng
kinh doanh, ning cao ndng lyc canh tranh
quéc gia... Viéc trién khai thuc hién céc
nghi quyét nay di lam don gian héa va
giam baot diéu kién kinh doanh, tao moi
truong kinh doanh thuan lgi, binh d'fmg,
minh bach cho moi thanh phén kinh té, tro
gitip phat trien DNNVV. Nhiéu chinh sich
duoc stra doi, bod sung va ban hanh méi da
huéng dén muc tiéu mé rong cic quyén va
nghia vu cta cdc ddi tugng kinh té tu nhan
lién quan dén dat dai, tao méi trudng thudn
loi dé DN, nha dau tu mé rong quy md dau
tu, san xudt kinh doanh.

Bén canh d6, Chinh phu da ban hanh va
chi dao thuc hién viéc déy manh cdng tic
cai cach hanh chinh, ban hanh Quyét dinh
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s6 225/QD-TTg ngay 4 thang 2 nim 2016
phé duyét ké hoach cai cdch hanh chinh nha
nude giai doan 2016-2020. Piéu d6 da tao
su chuyén bién, ning cao chit lugng phuc
vu ctia Chinh phii, chinh quyén céc cap ddi
v6oi nguot dan va DN, x6a bo moi rao can,
dam bao quyén tu do binh dang kinh doanh
cua cd nhan va DN.

Pé tiép tuc nang cao hiéu lyc phap 1y,
déy manh thuc hién cdc chinh sach hd trg
DNNVYV, tai Ky hop tht 3 Khéa XIV,
Quéc hoéi da thong qua Luat HO tro
DNNVV (nam 2017). Luat c6 hiéu lyc thi
hanh tr 01/01/2018, véi hang loat chinh
sdch hd trg co ban danh cho cdc DNNVV,
nhu: hd tro tiép can tin dung, thong tin, phat
trién ngudn nhan luc, tu van, cong nghé...
da tao budc tién quan trong trong cong tic
hoan thién chinh sich hd trg tich cuc cho
DNNVV phit trién manh m& hon. Chinh
phii ban hanh Nghi dinh s6 39/2019/ND-CP
ngay 10 thang 5 nam 2019 vé t6 chiic va
hoat dong cia Quy Phit trién DNNVV.
Theo Nghi dinh nay, Quy Phat trién
DNNVYV thuc hién viéc cho vay, hd tro
ting cuong ning luc cho DNNVV; tiép
nhan, quan 1y va sir dung von vay, tai tro,
vién trg, dong gép, uy théc; phan loai ng,
trich 1ap du phong rai ro va xu ly rui ro;
quan 1y tai chinh...

Nham ting cuong cic chinh sich hd trg
phat trien DNNVV va phong trao khdi
nghi¢p, Chinh phu ban hanh cic Nghi dinh
s0 34/ND-CP ngay 8 thang 3 nam 2018 vé
thanh l4p, to chirc va hoat dong cua Quy
Béo lanh tin dung cho DNNVV; Nghi dinh
s0 38/2018/ND-CP ngay 11 thang 3 nim
2018 quy dinh chi tiét vé dau tu cho
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DNNVYV khoi nghi¢p sang tao. Cung véi d6
1a cy thé héa cdc quy dinh, chinh séch vé hd
tro0 DNNVV, hd tro khoi nghi¢p sang tao
theo quy dinh tai Luat HO tro DNNVV [1,
tr.8]. HE sinh thai khéi nghiép séng tao
ngiy cang dwoc hoan thién. Cu thé I3,
Chinh pha ¢ay manh véan hanh, khai thic va
phat trién Cong thong tin khoi nghiép doi
moéi sang tao qudc gia; xay dung co s dir
liéu vé hé sinh thdi khoi nghiép d6i méi
sdng tao, két ndi hé sinh thdi khoi nghiép
d6i méi sdng tao ctia Viét Nam véi qudc té.
Ddng thoi, hd trg DN dp dung hé thdng tiéu
chuan, quy chuan k¥ thuat, cic hé thong
quan 1y, cong cu cai tién nang suat va chat
lugng. Khuyén khich hoat dong lien két
nganh, tham gia chudi gid tri ctia cdc DN
trong nudc voi chinh sach thu hut dau tu
nudc ngoai.

Chinh phu trién khai viéc ra soét va hoan
thién cdc quy dinh phép luat vé hai quan dé
tao thuan 1gi cho hoat dong xuét khau, nhap
khau, bao gém viéc sira doi cdc quy dinh vé
thu tuc hai quan, kiém tra, kiém sodt hai
quan. Trong nam 2018, da sé bo, nganh da
xdy dung cdc nghi dinh vé diéu kién kinh
doanh, trong d6é mdt s6 diéu kién kinh
doanh khong can thiét, khong hop 1y, thiéu
o rang di dugc cat bo. Pong thoi, chu
trong t6i viéc cat giam chi phi khoi sy kinh
doanh va gia nhép thi truong cia DNNVV?,
Dé hd trg cdc DNNVV khai thic duge céc
co hoi trong hoi nhap kinh té qubc té, nhat
1a trién khai cdc hi€p dinh thuong mai tu do
(FTA) thé hé méi, Chinh phu da thuc hi¢n
nhiéu giai phdp cu thé? g6p phan mé rong
thi truong xuat khau, tham gia ngay cang
sdu vao chudi gid tri, mang ludi san xut

toan cau, nang cao nang lyc canh tranh, tiép
can von dau tu, cong nghé, tri thic, kinh
nghiém quan ly hi¢n dai.

3. Nhitng thanh tuyu va han ché phat
trién doanh nghiép nhé va vira

3.1. Thanh tyu phdt trién doanh nghiép nhé
va vira

Trong nhitng ndm vtra qua, nho c6 viéc ban
hanh hang loat co ché, chinh sich va trién
khai nhiéu giai phdp tich cuc, méi trudng
kinh doanh cua Viét Nam da cé su chuyén
bién tich cuc; khoi day tinh than doanh
nhan va sy dang ky quay tré lai hoat dong
manh mé cta cic DNNVV., Sd lugng DN
thanh 1ap méi va s6 luong DN tam ngimg
hoat dong quay tr¢ lai hoat dong ting Ién.
T nam 2016, mdi ndm ¢é thém hon 100
nghin DN thanh 18p mé&i. Trong hai ndm
2017-2018, c4 nudc c6 258.134 DN dang
ky thanh 1ap moi va 60.458 DN tam ngung
hoat dong quay tr¢d lai nhd mdi truong kinh
doanh duogc cai thién va cac chinh sach cua
Nha nuéc hd tro, phdt trién DN [1, tr.22-
23]. Su gia tang tré lai nay trung voi thoi
diém Luat DN 2014 va Luat Dau w 2014
chinh thic c¢6 hiéu lyc tu thang 7/2015.
Thuc té, cac luat nay tao co ché thong
thodng, tdc dong truc tiép, thuan lgi cho DN
trong qué trinh kinh doanh, khi DN c6
quyén tu quyét vé s luong, hinh thirc, noi
dung cua con dau; duoc tu do kinh doanh
trong nhiing nganh nghé ma phdp luét
khong cim; dong thoi, thoi gian dang ky
thanh 1ap DN da dugc rit ngin con 03
ngay. Tinh chung trong 9 thdng ndm 2018,
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ca nude ¢6 96.611 DN thanh 1ap méi vai sd
vbn ding ky 12 963.411 ty dong, tang 2,8%
vé s6 DN va ting 6,7% vé sb von dang ky.
Riéng trong quy II/2018, ca nudc co
32.080 DN thanh 1ap moi, giam 15% so voi
quy II/2018 va giam 1,9% so voi cung ky
nam 2017. Ty trong vén ding ky binh quén
trén mot DN dat 10,0 ty dong, ting 3,8% so
v6i cting ky nam 2017. S6 lao dong dang ky
cua cac DN thanh 13p mé1 1a 819.742 lao
dong, gidm 7,5% so véi cung ky nam 2017.
S6 DN quay tré lai hoat dong 1a 22.897
DN, tang 8,5% so v&i cung ky nam 2017.
Tong s6 von dang ky bd sung vao nén kinh
té 1a 2.845.331 ty dong, ting 32,7% so voi
cing ky niam 2017, bao gdm: 936.411 ty
dong cia DN ding ky thanh 1ap méi (ting
6,7% so voi cung ky nam 2017) va
1.881.920 ty dong (ting 51,6%) thong qua
32.144 luot dang ky ting vén cua cdc DN
dang hoat dong (tdng 16,6%) [7].

Trong mot vai nim gan ddy, xu hudng
phat trién cdc md hinh kinh doanh khoi
nghiép sang tao (startup) dién ra so6i dong,
tap trung vao mot sd linh vyc nhu: xay
dung, ché bién, ché tao, cong nghiép 6 10,
van tai hang khong, tai chinh, ngin hang.
Hién nay, c¢6 hon 3.000 cong ty khoi nghiép
sdng tao dang hoat dong, trong d6 c6 nhidu
DNNVYV thanh cong [1, tr.23].

Cing v6i sy bing nd vé sb luong,
DNNVV di gép phan quan trong trong
chuyén dich vé co cdu nganh nghé thong
qua tao viéc lam, thu hit lao dong tir linh
vuc noéng nghiép, tham gia dau tu vao cic
thi truong ngich, thic ddy phét trién san
xudt kinh doanh. Binh quin mdi nim (giai
doan 2016-2017), khéi DNNVV thu hiit
nhiéu lao dong nhét véi 8,69 triéu lao dong
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(chiém 60,9% téng lao dong toan bd khu
vuc DN trong nén kinh té) [3, tr.31]. Trong
hai niam 2017-2018, s DNNVV thanh 1ap
moi ciing d4 tao gan 2,3 triéu viéc 1am méi.

Khu vuc DNNVV d3 thé hién vai trd va
nhitng déng gép quan trong thic ddy su
chuyén minh va cat cdnh cta nén kinh té.
Trong giai doan 2015-2017, khu vuc kinh té
tu nhan (trong d6 DNNVV la b¢ phan quan
trong) déng gép khoang 50% GDP, trén
30% thu ngan sach nha nudc, 45% von dau
tu thuc hién toan xa hdi. Nam 2018, kinh té
tu nhan dong gép khoang 42,1% GDP cua
nén kinh té va c6 dau hiéu ting 1én [I,
tr.24]. Thu ngan sach nha nudc tu cic DN
tu nhan lién tuc tang lén trén 16%. Thu
ngan sach nha nudc tir san xuét kinh doanh
ctia khu vuc kinh té tu nhan vuot khu vuc
¢6 vbn dau tu nude ngoai (FDI) va khu vuc
DN nha nudce. Nhiing tin hi€u nay phan dnh
su 16n manh vé quy mé, sd luong chu thé
va sy cai thién vé hiéu qua cua kinh té tu
nhan [1, tr.24]. Tbc do tang nang suit lao
dong (NSLD) cua khu vuc nay tuong ddi
6n dinh. Mic di nhitng nam gan ddy, toc do
tang NSLD cua ca nudc lién tuc ¢6 nhiing
bién dong thi tbc do taing NSLD cua khu
vuc kinh té tu nhén, trong d6 cha yéu la
DNNVYV van 6n dinh hon so véi cdc khu
vuc kinh té nha nudc va khu vuc FDI, xung
quanh muc 4,8%-5,8% [7]. Tinh chung
trong 2 nam 2016-2017, cic DNNVV tao ra
doanh thu chiém ty 1& chi phdi trong toan
bd khu vyc DN, binh quin mdi nim céc
DNNVV tao ra 10,8 triéu ty dong, chiém
56,4% doanh thu toan b khu vuc DN, tang
64,4% so voi binh quan giai doan 2011-
2015 [3, tr.36].
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3.2. Nhitng han ché, yéu kém ciia cdc doanh
nghiép nho va vira

Mic di cdc niam gan ddy, sé luong
DNNVYV thanh 14p méi nhiéu, nhung ciing
c¢6 mot bo phan khong nho DN khong co
kha ning ton tai, dung viing trong canh
tranh hodc hoat dong kém hiéu qua. Hién
nay, cdc DNNVV van rat khé tiép can cic
nguén luc cua xa hoi dé phuc vu cho san
xuét, kinh doanh nhu: viéc tuyén dung luc
lugng lao dong c6 trinh d6 tay nghé cao,
vé tiép can dat dai, vé von tin dung tir cdc
ngan hang, ngudn von tir cic quy, vé tng
dung khoa hoc va cong nghé. Theo Bdo
cdo danh gid moi truong kinh doanh ndm
2018 ciia Ngan hang Thé gidi, chi sb tiép
can tin dung ctia Viét Nam nam 2018 dugc
xép hang 29/190 nén kinh té. Trong 6
thang dau nim 2018, du ng tin dung ddi
v6i DNNVV chiém khoang 21% du ng
toan nén kinh té. Pén nay van c6 khoang
60% DNNVV chua tiép can dugc ngudn
vén tin dung cta ngan hang [7]. Viéc tiép
can dat dai con nhiéu khé khin chua dép
tmg dugc yéu ciu (thu tuc xin cap dat rat
cham va chi phi qui cao 1am mét di co hoi
kinh doanh ctia DN). C4c DNNVV thiéu
thong tin thi truong cling nhu cong ddi
thoai véi cdc bg, nganh dé tim kiém sy hd
trg va su bao ve¢, dac biét 1a cac thong tin
vé gid ca hang héa, thii tuc mua bdn, xuét
nhap khau hang héa ciing nhu quy trinh
san xuat va chat luong yéu cau [1, tr.38].
Diém noi bat hién nay 12, sy lién két ctia
cac DNNVYV Viét Nam yéu kém, co rat it
moi lién két gitra cdc DN nho va DN c6 quy
mod 16n hon. Theo bdo cdo trién vong phat

trién Chau A cua Ngin hang Phat trién
Chau A, hién nay méi chi ¢6 21% cic
DNNVYV cua Viét Nam tham gia vao chudi
cung tng toan ciu so voi 30% cua Théi Lan
va 46% cua Malaysia [7].

Sy hinh thanh va phit trién cia cdc tap
doan kinh té tu nhan ¢ Viét Nam chu yéu 1a
sau mot giai doan tich lily ngan, dwa vao
von tu ¢6 va it duge Nha nude hd trg. Qua
trinh phat trién theo md hinh tap doan cia
nhém céc tap doan kinh té tu nhan hién gip
phai mot s6 khé khin vé quan tri, mo hinh,
do phan 16n phit trién tr quy mdé DN gia
dinh. Cdc lién két trong mo hinh tap doan
con kha don gian, chua trién khai duoc cic
hinh thre lién két “mém” khéc théng qua
thoa thuan, hgp tic st dung thuong hiéu,
dich vy, két qua nghién ctru d6i méi, (mg
dung khoa hoc, cong ngh¢ chung trong tap
doan theo nguyén tic thi truong. Linh vuc
hoat dong cua cédc tap doan kinh té va DN
thuoc khu vuc tu nhan méi chu yéu tap
trung vao mot s6 linh vuc nhu dich vu, bét
dong san... Vi vay, con thiéu Véng mot luc

N

lugng DN “dau tau” da manh dé c6 thé dan
dat “doan tau” DN Viét Nam tham gia
chudi san xuat, chudi gia tri trong nudc va
quéc té.

Do phan 16n DN Viét Nam hién c6 quy
md nho nén rat khé taing NSLD nhd chuyén
mon héa hay tan dung loi thé quy mé duoc.
Mat khéc, vi quy m6 nho nén kha nang tich
tu va tap trung von dé dau tu, doi mai cong
nghé, mé rong quy md san xuat hau nhu
khong c6. Piéu nay anh huong rat 16n dén
kha ndng canh tranh cuia DNNVV, nhét 1a
trong bdi canh hoi nhap qubc té sdu rong
hién nay [7].
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4. Giai phap phat trién doanh nghiép nhé
va vira trong boi cainh méi

Thir nhat, hoan thién thé ché, chinh sdch, hé
thong phép ludt vé kinh doanh minh bach,
cong bang, lanh manh nham muc dich tiép
tuc cai thién moi truong kinh doanh cho
DN, tao thuan loi tdi da cho cdc DN khi
tham gia vao thi trudong trong nudc va ngoai
nude. Ban hanh hé thong chinh sich dong
bo, on dinh lau dai dbi véi hoat dong ctia
khu vuc DNNVV. Phit trién da dang cic
thi truong tai chinh va thi truong ching
khon dé hd trg cho DN huy dong vén trén
thi trudng chimg khodn, vay von trén thi
truong trdi phiéu DN. Pdng thoi, hd trg
DNNVV bang cich giai ddp cdc van dé
vuéng mic vé luat phdp, dang ky kinh
doanh; ciing ¢6 thé md thém hoat dong tu
van kinh doanh cho DN hodc thanh lap
riéng mot co quan chuyén trach gidp cho su
phat trién cia DNNVV tai Viét Nam.

Hoan thién khung phép 1y va pham vi hd
trg DNNVV phit trién trong nudc, hi nhap
qudc té (xdc dinh ro khudn kho vé gia nhap,
hoat dong va giai thé, ph4 san cia DN Viét
Nam); hd tro cong nghé, khoa hoc k¥ thuat
cho DN Vi¢t Nam; phét trién nguén nhan
lyc cho cac DNNVV, tap trung vao ning
cao nang lyc quan tri; diy manh hinh thanh
nhém DN Viét Nam; cung cép thong tin hd
tro DNNVV va xic tién mé rong thi
truong; xay dung hé thong td chuc trg gidp
phat trién; t6 chirc thuc hién céc chuong
trinh lién quan dén sy phat trién DN
Viét Nam.

Thir hai, tiép tuc thuc hién cdc co ché
chinh sidch cua Chinh phu trong viéc cai
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cich cdc muc thué quan, cit giam cdc thu
tuc dang ky DN cung véi cic “chi phi
khong chinh thirc”. Cac b, nganh cin giam
bét cac cudce thanh, kiém tra khong can thiét
v6i DNNVV, nhét 12 phai quyét liét trong
cong tdc x6a bo t€ nan tham nhiing, nhiing
nhidu DN. C6 co ché cit giam thué thu
nhap DN dé hd tro DNNVV giai quyét bai
todn tao vi¢éc lam cho xa hgi, voi quy dinh
cu thé vé sir dung phan wu dai thué thu nhap
DN d6 dé tii dau tu, tao cong an viéc lam
méi. HO tro va tao diéu kién thuén loi cho
cac DNNVV duoc tiép can cac nguén Iuc
(dét dai, tai chinh, lao dong, khoa hoc cong
nghé...). Xdy dung va phat trién ha ting
thong tin dir liéu vé DN hoat dong ciing
nganh hang vé thi truong von, thi trudng
lao dong, thi truong khoa hoc cong nghé...
Thit ba, phat huy vai trd cua xa hoi, to
chirc chinh tri - xi hoi, t6 chirc xi hoi nghé
nghiép thic ddy sy phat trién cia DNNVV,
nang cao y thirc ctia cong doéng xa hoi dbi
vOi sy phét trién cia DNNVV tai Viét Nam.
Theo @6, can nang cao vai tro, nang lyc cua
cic Hiép hoi nham hd trg DNNVV va ting
cuong chirc nang tham vén va phan bién xa
hoi. Mit khic, ting cuong tiép nhan cic
phan hoi, y kién, nhu cau tr nguoi tiéu
ding st dung san pham cua DNNVV dé tu
hoan thién DN trong hoat dong kinh doanh,
cung cap hang héa, dich vu dén khach hang
bang cidc giai phdp nhu: ning cao trich
nhi€ém xa hoi, trach nhiém kinh doanh cuta
DN dbi voi nguoi tiéu ding; can bang loi
ich cua thuong nhan va nguoi ti€u dung.
Thit tur, ban thAn m6i DNNVV phai néu
cao ¥ thirc vuon 1én, phat huy lgi thé, nang
cao strc canh tranh ctia minh. DNNVV Viét



Chu Thanh Hai

Nam c6 nhiéu loi thé vé kinh doanh, pham
vi thi trudng, khach hang dé tham gia vao
hoat dong thuong mai trong nudc, khu vuc
va quéc té. Pac biét, trong bdi canh Viét
Nam 12 thanh vién cia Cong dong kinh té
ASEAN (AEC) thi vi¢c tan dung nhiing loi
thé von c6 cia DNNVV sé thic dy su phét
trién 16n manh vé kinh té dat nuéc trong
khu vuc Bong Nam A.

Viéc nam bét nhu cau, thm ly cua khach
hang hodc nhém khach hang phu hgp véi
loai hinh, nganh nghé kinh doanh ctia mdi
DN ciing 1a mdt giai phdp ma cic DNNVV
¢6 thé thuc hién duoc va tao ra nhitng két
qua khd quan. Bén canh d6, DN can c6
chién luwgc phét trién thong qua céc ké
hoach, chién luoc, tam nhin, st ménh hoat
dong cu thé. Mot giai phdp ciing dugc dp
dung d6i voi DNNVYV, d6 1a xiy dung tdm
nhin trong sy phat trién cia DN minh bang
viéc xdc dinh 15 cdc van d& vé kinh t,
khiach hang, sy canh tranh, dinh hudng
tuong lai, trién vong ctia DN, tinh chuyén
mon héa cao trong tiép xic voi khach hang,
uy tin, thwong hiéu va gid tri cot 16i ma mdi
DN cung cap cho thi trudng, xa hoi...

DE han ché t6i da cdc that bai nhu buge
phai giai thé, tuy giai thé, tinh trang kinh
doanh bi tri tré§, tam ngung hoat dong, cic
DNNVYV can phai xdc dinh duoc pham vi
va d6i tugng ma minh hudng t6i. N6i cach
khéc, trén co s& quy mo, tiém Iuc, loai hinh
hoat dong, cic DNNVV can c6 chién luoc
phu hop trong vi¢c lya chon thi truong,
phan khic thi truong dé khai théc, kinh
doanh. Chon lya phan khic thi truong phu
hop 12 mot giai phap va dong thoi cling 1a
su chuan bi k¥ ludng, an toan cho sy phat

trién 6n dinh cua méi DN. Mit khic, mdi
DN cén khai thic hiéu qua cic ngudn luc
hd trg, thiic day cho sy phat trién nhu: cic
giai phdp hd tro tir nha dau tu trong va
ngoai nudc; cac chinh sach, ké hoach hd trg
ctia Nha nudc vé ngudn von, tai chinh, cong
nghé, quan tri, kinh doanh... Pong thoi, sy
lién minh, lién két caa nhém DN kinh
doanh, hoat dong cling nganh nghé dudi cic
hinh thic nhu hop tic kinh doanh, lién
doanh, lién danh... cling 1a mot giai phép
phit hop nham phét huy vai tro, thé manh
cua minh.

Thir ndm, trong bdi canh mé& ctra va hoi
nhap qudc té siu rong, Viét Nam di ky két
hang loat cic FTA thé h¢ méi, dé nang cao
nang luc canh tranh, DNNVV can biét tan
dung tdi da nhiing tiém Iuc vé Vén, nhan
lyc, thi trudong, van héa, kinh nghiém kinh
doanh cua cidc DN... DAy chinh la sy ty than
van dong quan trong ctia mdi DNNVV
trong ké hoach thuc hién cac chién luoc,
muc tiéu kinh doanh cua minh cung v6i cac
d6i thu nang ky trén thi truong. Hiéu vé dbi
tha va can b?mg hai hoa duoc cac 1gi ich voi
d6i thu trong kinh doanh s& tao nhimng co
hoi phat trién 6n dinh cho cic DNNVV.
Diéu d6 dong nghia rang, cic DNNVV can
biét cach giit mdi quan hé tot dep vdi cic
DN 16n trong bdi canh thi trudng canh tranh
khéc ligt. Dic biét, cdc DNNVV cén minh
bach hoat dong va bdo cédo tai chinh, ning
cao chat lwong quan tri DN, quan Iy rdi ro.

5. Két luin

Trong nhitng ndm gan day, xu thé toan cau
héa va hoi nhap kinh t€ quoc té da co tac
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dong khong nho dén sy phét trién kinh té
ctia Viét Nam, trong d6 c6 cong dong DN.
Diéu nay khién DNNVV phai ddi mat véi
su khéc biét vé nhiéu khia canh lién quan
dén hoat dong kinh doanh, thuong mai nhu
tu duy kinh doanh, nhan thuec, niém tin, tam
ly khach hang, van héa Ung xu... Do vy,
mdi DNNVV cén sir dung c6 hiéu qua cic
gidi phdp hd trg ctia Nha nudc, clia cong
ddng xd hoi va cua chinh ban than cdc
DNNVV dé phit trién bén vimg va thich
g véi yéu cau cua bdi canh méi.

Chu thich

% Theo bdo cdo cia cic bd, nganh, hiu hét cit giam
diéu kién kinh doanh dat trén 50%, trong d6 da cit
giam, don gian héa 61% diéu kién kinh doanh va 60%
thi tuc kiém tra chuyén nganh hang héa xuét, nhap
khdu, dat muc tiéu Nghi quyét s6 19/NQ-CP dé ra [3,
tr.20]. Tu thang 1/2018, 1¢ phi dang ky DN da giam
50% so v6i quy dinh trudc day (tir 200.000 ddng con
100.000 ddng) va mién 100% néu DN ding ky qua
mang dién tw) [7].

? Cap nhat, hoan thién hé thdng co s& dit liéu qudc
gia vé didu udc qudc té, thoa thuan qudc té dé phuc
vu cdc hoat dong diu tu, kinh doanh cua cdc DN;
xdy dung va két nbi hé thdng co ché mét cira qudc
gia; tich cuc, chi dong dam phédn cac hiép dinh
khuyén khich va bao ho diu tu song phuong véi
cdc dbi tic nudc ngoai; tham gia dam phan ndi
dung dau tu trong cdc FTA, nhu: Hiép dinh Ddi téc
kinh té toan dién khu vyc (RCEP), Hiép dinh
Thuong mai ty do Viét Nam - Lién minh Chau Au
(EVFTA) da ky két, thong qua Hiép dinh Déi tic
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Toan dién va Tién by xuyén Thai Binh Duong
(CPTPP)... [1, tr.14].
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