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Tém tit: Hién nay ¢ Viét Nam, viéc dao tao ctr nhin cong tac xa hdi chua ddp tng duoc yéu clu
cua xa hdi. Mot trong nhitng nguyén nhan co ban la do cac co sé dao tao chua chi trong dao tao
thuc hanh nghé cho ngudi hoc. Pao tao thyc hanh nghé cong tic xa hoi s& trang bi cho sinh vién
nhitng kién thirc, k§ ning va phuong phap thuc hién thyc hanh cong tic xa hoi. Tuy vay, viéc dao
tao cir nhan cbng tic xa hoi néi chung, dao tao thyc hanh nghé cong tic xi hoi néi riéng van con
nhiéu han ché vé co so phap 1y, doi ngil gido vién, chuong trinh dao tao... Dé day manh dao tao
thyc hanh nghé cong tic xa hdi, can c6 nhitng phan tich, danh gid va céc giai phap thich hop.
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Abstract: Currently, in Vietnam, the training of students aiming for a bachelor’s degree in social
work has not met the requirements of the society. One of the fundamental reasons is that training
institutions have not attached importance to practical training for their learners. Such training will
equip students with the knowledge, skills, and methods to implement social work. However, the
education of students in social work in general and that of practising social work in particular still
have limitations in terms of the legal basis, the pool of teachers, and the curricula. To promote the
training of practising social work, it is necessary to make appropriate analyses and assessment and
come up with solutions.
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1. Pit van dé ngudi c6 hoan canh khac biét, nhig ngudi

gip khé khin hodc nhitng ngudi bi day ra
Cong tic xa hoi 1a nghé cung cép cic dich ngoai xa hoi. Sir mang cia nganh cong tdc
vu hd trg, gitp d& nhiing ngudi yéu thé, xahdi 1a nd lyc hanh dong nham giam thiéu
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nhitng rao can trong xi hoi, sy bt cong va
bat binh ding. Nghé cong tdc xa hoi di va
dang c6 vai trd quan trong ddi véi su phat
trién binh dang va tién bo ctia mdi qudc gia
va nhén loai. Pac biét, nghé cong tac xa hoi
gop phﬁn giai quyét céc van dé xa hoi lién
quan dén doi sdng cta timg cd nhan, tung
nhém nho va cong dong nhitng nguoi yéu
thé. Ngoai tinh than tuong than twong di,
tinh than trach nhiém, viéc thuc hién hd trg
va gidp d& cho nhiing ddi twong nay can
phai dya trén nén tang phép 1y dugc nghién
cuu va c6 co so 1y luan khoa hoc.

Nhan thdy dugc tdm quan trong cia
nghé cong tic xa hoi dbi voi sy phat trién
kinh t& xa hoi Viét Nam, nam 2010, Thu
tuéng Chinh pha ban hanh quyét dinh sb
32/2010/QD-TTg, bat dau qua trinh hinh
thanh cOng tic xa hoi chuyén nghiép trong
pham vi h¢ théng phuc loi xa hoi cua Chinh
phi. Dya trén Quyét dinh nay, Bo Lao
dong Thuong binh va Xa hoi da xay dung
D¢ 4n quoc gia ve phat trién nghe cong tac
xa hoi . Tur nam 2004, B6 Gido duc va Bao
tao d2 m¢ ma nganh dao tao trinh d¢ dai
hoc, cao ding chuyén nganh cong tic xi
hoi, ké tir ¢6, mdi nam c6 hang nghin sinh
vién t6t nghiép ctr nhin cong tic xd hoi.
Tuy nhién, mic di s6 lugng 16n ngudi duoc
dao tao, nhung van c6 rat it can bd du duoc
trinh d cong tac xa hdi. Nguyén nhan chu
yéu la do chat lugng dao tao con han ché;
ndi dung phuong phdp dao tao chua phu
hop, day 1y thuyét nhidu hon day thuc hanh;
chuong trinh ndi dung dao tao chwa gan két
v6i chuan dau ra, viéc xay dung chuan dau
ra van con hinh thiic, day chuyén mon chua
gan chat voi day 1am ngudi, day vé dao dirc
nghé nghiép; doi ngii giang vién chuyén
nganh cong tic xa hoi & nhidu trudng con
thiéu va yéu vé chuyén mon, co s¢ vat chat
phuc vu dao tao chua ddp tmg, thiéu co s
thuc hanh va doi ngii kiém huan vién c6
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chat luong... Trong khi d6, yéu cau dat ra
dbi véi dao tao nghé cong tic xa hoi 1a phai
dao tao ctr nhan cdng tac xa hoi vura ¢ kién
thirc, dao dirc nghé nghiép vira ¢6 k¥ ning
thuc hanh nghé nghiép tét vi “Céng tic xa
hoi 1a mot Iinh vuc thyc hanh phat trién cao
dua trén nhitng nguyén tic va phuong phap
ddc biét véi muc dich hd tro cdc cd nhan,
nhém va cong dong trong viée xu 1y cdc
van dé xd hoi - tir d6, cong tac xa hoi c6
nhi¢m vu hoat dong vi hanh phic cua con
nguoi va nang cao phuc loi xa héi” [2]. Bai
viét nay phan tich vai trd; nhitng han ché;
va giai phdp ddy manh d2o tao thuc hanh
nghé cong téc xi hoi & Viét Nam hién nay.

2. Vai tro dao tao thwc hanh nghé cong
tac xa héi ¢ Viét Nam

Cong tac xa hdi 1a mot dang hoat dong thuc
tién, duoc thuc hién theo nhimng nguyén tic
va phuong phép nhét dinh nham hd tro cd
nhan va cdc nhom nguoi trong viéc giai
quyét céc van dé doi séng cua ho, vi phic
loi va hanh phdc con nguoi va tién b xa
hoi. Cé thé néi day cling 1a mgt dang hoat
dong thuc tién mang tinh tong hop cao,
phuec tap. Diéu nay can dac biét nhén manh
& cdc nudc dang phat trién nhu Viét Nam.
Nguoi lam cong tac xa hoi phai quan tadm
rat nhiéu loai van dé khéc nhau; 1am viéc
v6i nhidu loai ngudi, tir ngudi dan binh
thuong, cdc thanh phan “cé vén d&” trong
xd hoi, dén nhitng ngudi c¢6 quyén lyc hay
trich nhiém cao; lam viéc voi céc t6 chirc
va thiét ché. Yéu cau dit ra ddi v6i ngudi
lam cong tic xa hoi la: c6 kha nang nhéan
thirc duge cdc bién d6i xa hoi vi mo; thuc
hién mot cich sdng tao cdc nguyén tic,
phuong phédp, k¥ ndng cobng tic xa hoi;
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mong mudn va biét lam viéc mot cach cu
thé va thiét thuc v6i moi ngudi ¢ cdc ting
16p va moi truong khac nhau; ¢ kha nang
thiét ké va tién hanh mot chwong trinh (ké
hoach) cong tac xa hoi. Mubn dat duoc diéu
nay, ngudi 1am nghé cong tdc xa hoi phai
duoc dao tao co ban vé 1y thuyét va k¥ ning
thyc hanh nghé nghiép ngay tir khi theo hoc
O truong.

Thuc hanh cong tac xa hoi dugc hiéu 1a
qua trinh sinh vién tiép xtic, lam viéc voi
cac than chu (nhltng nguodi, nhém nguoi
hodc cong déng c6 van dé xa hoi) dudi su
hudng dan va giam sat cua kiém huén vién
hodc giang vién phu trach tai cong dong, co
quan, truong hoc, bénh vién... Thuc hanh
trong dao tao cong tdc xa hdicd vai tro
quan trong:

Thir nhat, thuc hanh nghé tao hung thi
cho sinh vién trong quad trinh hoc tap, tir d6
giip sinh vién nim dugc kién thic mot
cich dé dang hon. Pa phan cdc gio hoc 1y
thuyét triru twong, kho khan nén sinh vién
rat khé tiép thu. Do hoc ma khong biét cich
4p dung, cdc 1y thuyét nay dan bi sinh vién
lang quén. Thyuc hanh chinh 1a cach 4p dung
1y thuyét vao thuc té.

Thur hai, thuc hanh cong tac xa hoi sé tao
nén tang kién thirc va ky nang 1am viéc cho
nguoi hoc sau khi ra truong. Thuc hanh
trong dao tao cong tac xa hdi dong vai tro
quyét dinh trong viéc hinh thanh va phat
trién nhimng k¥ ndng va thai d6 nghé nghiép
cua sinh vién. Thong qua thyc hanh, nhitng
kién thtic 1y thuyét sé duoc kiém chtng va
ap dung vao timg truong hop cu thé va tro
thanh nhirng kién thic va ky ning riéng c6
clia tirng sinh vién. Diéu nay 1a dic diém rat
riéng va khdc biét ctia nghé cong tac xa hoi.
Khéc v6i nhitng nganh nghé doi hoi nhiing
quy trinh 1am viéc thong nhat va nghiém
ngit, nghé cong tic xi hoi c6 thé cho phép

tiép can than chi theo nhiéu céch thirc
khéc nhau trén co sé caa nhiéu hoc thuyét
khéac nhau.

Thir ba, thuc hién dao tao thuc hanh
cong tac xa hoi s€ tao ra nhitng nguoi lao
dong duoc ddnh gid cao vé kién thuc va
nang luc. bPéi véi mot lao dong viéc c6 k¥
nang thyc hanh nghé nghiépla vo cing
quan trong. Mot nguoi duogc qua dao tao, ¢
kién thtic vitng vang, song chua chic da c6
thé hoan thanh cong viée mot cach tot nhat,
dat tiéu chuan va theo ding nhiing yéu cau
dé ra. Boi vay, viéc lam sao dé nang cao
trinh d6 thyc tién, gidp cong viéc dugc dién
ra sudn sé la vd cing quan trong. Pay la
yéu t6 co ban gitip cho hiéu qua coéng viéc
duoc ning cao hon. Nhiéu nguoi da t6t
nghiép nhiing truong dai hoc, cao dang chat
luong, danh tiéng voi Von kién thuc day du
song khi di ra thyc té lai khong dat dugc
nhitng yéu cau duoc dé ra dbi véi lao dong.
Diéu d6 c6 nghia 1a nang lyc 1am viéc thuc
té con kém, hay c6 nghia 1a nguoi lao dong
con thiéu tay nghé. Va khi tay nghé chua
cao, thyc hién cdng viéc trong thuc tién
chua tot c6 nghia 1a nguoi lao dong d6 van
chua dugc danh gia dat chét luong.

Thir tr, thyc hanh nghé cong tac xi hoi
s€ tao tam ly ty tin cho sinh vién trong
tuyén dung ciing nhu trong qué trinh 1am
viéc, giip ho nhanh chong dat dugc ude
mo, nguyén vong vé nghe nghiép sau khi ra
truong. Vao dai hoc 1a gidc mo cua khong it
ban tré. Sudt bén nam hoc dai hoc, ho da tu
vach ra rat nhidu udc mo, hoai bio, ap 1
nhiéu dy dinh lon lao. Thé nhung khong it
sinh vién khi t6t nghiép ra truong cam thdy
khong tu tin phong vén tuyén dung hodc 1a
thuc hién mot cong viec mdi ma nguyén
nhan chi yéu 12 vi khong kinh nghiém thyc
tin din dén cic ban sinh vién ling ting,
mat niém tin vdo ban than. Pao tao thuc
hanh sé& tao kién thuc thuc tién va k¥ ning
lam viéc cho sinh vién, gitp cidc em khong
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con bo ngd khi thuc hién cong viéc va dac
bi¢t tao nén tam ly tu tin cho cdc em trudc
cudc sdng nhiéu bién dong.

Thir nam, do tao thyc hanh nghé cong
tdc xa hdi gidp cho céc truong dai hoc nang
cao chat luong giang day, tir d6 nang cao
uy tin ciia minh. Nén tang hoc van 12 yéu tb
quan trong, dugc tich lily trong qud trinh
hoc tap va thé hién ¢ chuyén nganh va bang
cAp, day 1a yéu td can dé tham gia trong qud
trinh tuyén dung. Tuy nhién, trén thyc té,
theo cic nha tuyén dyng, vin bang khong
phai 1a yéu t6 quyét dinh ma 1a kha ning
tiép nhan va xir 1y cong viéc cua ban than
nhu thé ndo trong qué trinh 1am viéc thyuc
té. Khi nha tuyén dung gip dwoc nhiing
sinh vién thé hién duoc kién thirc hoc tap,
thé hién sy hiéu biét thuc tién va dic biét 1a
¢6 dugc k¥ ning nghé nghiép, ho s& ddnh
gid cao chét lugng dao tao tur d6 tao nén
thuong hi€u cho co s¢ dao tao. Vé co ban,
mot thuong hi€u truong dai hoc cé gia tri
cling tuong ty nhu thuong hiéu cia moi
doanh nghiép va to chirc. Véi tu cich 1a
mot thuong hi¢u dich vu cu thé thi thuong
hiéu mdt truong dai hoc dugc thé hién qua
tén giao dich cua trudng, gan lién véi ban
sic riéng, uy tin va hinh anh ciia nha truong
nham giy dau an siu dam dbi véi nguoi
hoc, dbi tic, nha tuyén dung va phan biét
voi céc truong khéac trong hoat dong dao
tao. Mot trong nhitng yéu t6 tao nén thuong
hiéu cho moét truong dai hoc la chét luong
dao tao, céc truong dai hoc phai tao ra duoc
muc chét lugng dich vu va ciac hoat dong
nghién ctru httu ich duogc sinh vién, cong
dong xa hoi va doanh nghiép thira nhan.
Thudc do chat lugng dao tao cu thé nhat d6
chinh 1a chét Iugng san phidm ma co s& dao
tao tao ra, d6 chinh la kién thirc va k¥ ning
nghé nghiép ma mdi sinh vién cé duoc sau
khi tot nghiép.
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3. Nhitng han ché trong dio tao thue
hanh nghé cong tac xa hdi & Viét Nam
hi¢n nay

Trong nhitng nam qua, cung v&i sy phat
trién kinh té - x4 hoi ciia dat nudc, Dang va
Nha nuéc rat coi trong cong tic xa hoi boi
mot xa hdi phat trién bén virng 1a mdt xa
hdi tao dugc su can ddi gitra phat trién kinh
té va van d¢ an sinh xa hoi. Nam 2010, Thu
tuéng Chinh phii phé duyét D& dn phat
trién nghé cong tic xi hoi giai doan 2011-
2020, hudng dén muc tiéu chuyén nghiép
héa céc hoat dong cong tdc xa hdi. Phat
trién cong tic xa hoi trd thanh mot nghé &
Viét Nam. Nang cao nhén thuc cua toan xa
hoi vé nghé cong tic xa hoi; xay dung doi
ngl can by, vién chirc, nhan vién va cong
tac vién cong tac xa hdi du vé sb luong, dat
yéu cau vé chat lugng gin voi phit trién hé
théng co s& cung cép dich vu cong tic xa
hoi tai céc cdp, gép phan xay dyng hé thong
an sinh xa hoi tién tién [7]. Tuy vay, thuc té
cho thdy dao tao thyc hanh nghé cong tic
xa hoi con nhiéu han ché.

Thir nhat, vé co s phap 1y. Hién nay,
hoat dong dao tao thuc hanh cong tac xa hoi
& nhiéu truong, vién, trung tdm trong ci
nudc chua thyc sy hiéu qua. Pao tao nghé
thuc hanh cong tdc xa hoi chua bét nhip véi
su phdt trién nhanh chéng ciia cic co ché,
chinh sich. Can bd 1am nghé cong tic xa
hoi rat mong va chua dugc dao tao chinh
quy. Vi thé, cdn bo cong tic xa hoi khong
thé tryc tiép can thiép dé chidm dat ngay
hanh vi bao luc khi thuc hién nhiém vu can
thiép trong truong hop khan cap vi thiéu co
s¢ phdp ly. Chiing ta da cé van ban quy
dinh, huéng din vé chic nang, nhiém vu
clia cdc trung tam, co s& cung cip dich vu
xa hgi, nhung chua c6é cidc van ban quy
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pham phdp luat 1am co s& phép 1y dé thuc
hién mot sd chirc nang, nhi€ém vu cua céic
trung tim nay. V& 1y thuyét, hoat dong can
thiép 12 nham loai bo tirc thdi nguy co giy
nguy hiém dén tinh mang, sic khoe, giam
thiéu nhitng ton thuong vé thuc thé va tinh
than cho than chu. Sau khi can thi¢p va loai
b6 duoc nguy co, hoat dong hd tro s& nham
cung cip cho than chii nhimng dich vu phi
hop nham 6n dinh, phuc hdi va tao diéu
kién cho su phat trién chuc nang xa hoi cua
than chu. Tuy nhién, khi thyc hién nhiém
vu can thiép trong truong hop khéan cap,
ngoai vi¢c tu van, két ndi voi cic co quan
chirc ning thi khong thé lam gi hon ngoai
161 néi.

Trong khi d6, sy phdi hop giita cdc co s
dao tao va thyc hanh cong tic xa hoi chua
déng bd. Viéc két ndi voi co quan chirc
ning va cic doan thé ciing rat khé khin va
thiéu co s& phép 1y vi hién nay chua c6 vin
ban nao quy dinh cdc co quan chic nang,
cdc doan thé phai phdi hop véi cic co so
cung cép dich vu cong tic xa hoi dé thuc
hién cac bién phdp hitu hi€u trong cac
truong hop can thiép, hd tro khan cip. Bén
canh d6, can bg cong tic xa hdi ngoai hd
tro vé tu van tim ly, 6n dinh tinh than va
két ndi véi cdc co quan chic nang thi cling
chua c¢6 co so phap ly de co thé dua ra
quyét dinh cu thé viéc cung cap dich vu nao
phil hop va ¢6 hiéu qua cho dbi twong. Co
s& phép 1y vé dao tao nganh cong tic xa hoi
v6i viée ban hanh théng tu vé Chuong trinh
khung d3 c6 tir nim 2004 nhung phai dén
gan 7 nam sau, nam 2010 méi c6 D¢ an
phat trién nghé cong tac xa hoi (D¢ an 32).
Sau khi Pé 4n 32 duogc phé duyét, cac Bo
Lao dong - Thuong binh va Xa hdi, B Noi
vy, Bo Y té, BO Tai chinh, B6 Tu phép... ra
cic thong tu trién khai P& 4n. Nhung dén
nay moi chi ¢ cOng tac vién cong tic xa
hoi trong hé thdng cdn bd cong chirc, vién

chiic cdp xi. Trong cdc nganh, BO Y té
dang di tién phong trong viéc dua cong tic
xd hoi chuyén nghiép vao hé thdng bénh
vién, nganh gido duc va dao tao da c6 thong
tu thong tu vé& cong tic xi hoi trudng hoc
nhung chua quy dinh v& vi tri nhan vién
cong tdc xa hoi chuyén nghiép trong nha
truong. Luat cong tdc xa hdi dang trong qua
trinh dy thao, 1dy ¥ kién rong rdi, chinh
stra, hoan thién, trinh va cho Quoc hoi phé
duyét [4].

Thir hai, vé d6i ngii giang vién. La mot
nganh mdi, sau khi B Gido duc va Pao tao
ban hanh Chuong trinh khung ndm 2004,
nhitng truong dai hoc dau tién ciing nhu céc
truong vé sau dugc giao nhiém vu dao tao
cong tic xi hoi khong thé ddp tmg ngay
dugc doi ngil giang vién c6 diy du ning
lyc, trinh d§ chuyén moén ding chuyén
nganh. Pa sd giang vién tham gia dao tao
nganh cong tdc xa hoi 1a tir cic nganh khac
chuyén sang, rat da dang nhu nganh Vin
hoc, Kinh té, Luat, Chinh tri hoc, Triét
hoc... nhung nhiéu nhat I3 cdc nganh Xa
hoi hoc va Tam 1y hoc [4]. Hién nay, doi
ngii giang vién cong tic xi hoi da phan
duoc dao tao & nudc ngoai do d6 thiéu kinh
nghiém thyc tién ¢ Viét Nam. Nhiéu giang
vién cOng tdc xa hoi chua ting di thyc hanh
nghé nghiép, kién thirc truyén dat ning vé
han 1am va Iy thuyét, khong phit hop voi
cong tic dao tao ciia mot nghé mang tinh
thyc tién cao nhu cong tic xa hoi. Ty 1&
giang vién ding chuyén nganh & céc truong
dai hoc, cao drfmg, cdc co s& dao tao cong
tic xd hoi con thdp. Giang vién ding
chuyén nganh chiém ty 1¢ it va phan 1én c6
tudi doi, tudi nghé con tré nén kinh nghiém
giang day s& c6 nhung han ché nhat dinh.
S6 luong giang vién “tay ngang van con
nhiéu. Mic du da sO giang vién “tay ngang”
nay ludn nd lyc hoan thién, phat tr1en nang
luc ban than, ddp ung yéu cau vé dao tao
nganh cbéng tic xd hoi, nhung it nhidu
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khong tranh khoi nhitng anh hudng cua
chuyén nganh gbc, nhit 1a d6i v6i nhing
giang vién da c6 thoi gian dai nghién ctru,
giang day chuyen nganh do.

Theo s lidu thong ké khao sdt thing
12/2018 tai 8 truong (Pai hoc Su pham Ha
Noi, DPai hoc Lao dong - Xa hdi, Pai hoc
Cong Doan, Hoc vién Bdo chi va Tuyén
truyén, Hoc vién Phu nit Viét Nam, Hoc
vién Thanh thiéu nién Viét Nam, Pai hoc
Vian héa Thé thao va Du lich Thanh Héa,
Cao dang Su pham Trung uong) c6 tong sb
114 giang vién. Trong d6, s6 giang vién hoc
ham phé gido su la 5 (Xa hoi hoc, Tam ly
hoc), hoc vi tién si 1a 37, thac si 1a 68, sb
con lai dang hoc cao hoc. Trong s6 37 tién
s1, ¢6 01 tién si chuyén nganh cong tic xi
hoi; trong s6 68 thac si, c6 32 thac si cong
tdc xa hoi va 7 dang lam nghién cu’u smh
cong tac xa hoi. Nhu viy, trong tong sb
giang vién cong tac xa hoi ¢ 8 truong nay,
hién chi c6 29% giang vién ding chuyén
nganh [4].

Thit ba, vé hé thong hoc liéu, gido trinh.
Pay 1a mot khau yéu nhét gdy anh hudng
dén viéc dao tao cong tic xa hoi. Co rat it
gido trinh vé cong tic xd hoi tir dai cuong,
phuong phdp dén cédc tai liéu, gido trinh
chuyén nganh duoc bién soan. Pa phan céc
tai liéu, gido trinh & thu vién dugc viét bang
tiéng nudc ngoai (chi yéu la tiéng Anh)
trong khi d6 trinh d§ ngoai nglt cuia sinh
vién coOng tdc xa hoi noi riéng cling nhu
nhttng sinh vién Viét Nam noi chung con
han ché, do d6 lam giam kha nang tiép can.
Ngoai trir mat s6 it truong, nhu: Pai hoc
Lao dong - X& hoi, Cao dang Su pham
Trung wong, Pai hoc M¢ Ban cong Thanh
ph6 H6 Chi Minh... vé co ban da xuét ban
dugc hau hét tai liéu, gido trinh chuyén
nganh; mot sd truong xuit ban dugc
khoang 10 dau sach nhu Pai hoc Khoa hoc
Xa hoi va Nhan van, DPai hoc Quéc gia Ha
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Noi, Pai hoc Pa Lat, Hoc vién Thanh thiéu
nién Vi¢t Nam... cdc truong con lai méi
xut ban duogc rat it tai liéu, sach, gido trinh
chuyén nganh cong tac xa hoi.

Séch, tai li€u, gido trinh phuc vu nghién
cuu, giang day, hoc tap bac hoc cir nhan
cong tac xa hoi ¢ nhiéu truong dai hoc, cao
dang da khan hiém, sich phuc vu nghién
cuu, dao tao trinh d§ sau dai hoc cong tac
xd hoi con khan hiém hon. Qua thong tin
khéo sit cho thay, da s giang vién giang
day cdc hoc phan, mdn hoc chuyén nganh
cong tac xa hoi ¢ céc truong chua ¢ sich,
gido trinh cong tic xa hoi madi chi xay dung
thanh tap bai giang va str dung tap bai giang
nay dé giang day, cung cdp cho sinh vién,
hoc vién dé hoc va lam bai thi, ciing nhu
céc bai tap khéc.

Thir tu, vé khung chwong trinh do tao.
Theo khung chuong trinh do B¢ Gido duc
va Pao tao ban hanh, 70-80% 1a hé thong
kién thirc bat budc, khong thé thay doi, cac
truong chi ¢6 20-30% khdi lugng kién thirc
con lai, do d6 c6 thé thdy ddy 1a mot khung
chuong trinh kh4 ctng nhic va chua thuc
su phu hop vai dao tao cong tac xa hoi, mot
nganh hoc c6 tinh dac thu cao. Tuy nhién,
ngay ca 20-30% kién thirc con lai, céc
truong cling st dung khong hop 1y. Cac
truong dao tao cong tdc xa hoi hién nay
chua cho thay sy hop tic, phdi hop trong
dao tao cong tac xa hdi, “manh ai néy lam”,
ndi dung giang day van ning vé 1y thuyét,
han 1am, chua ddp ing dugc nhu ciu cia
sinh vién cling nhu thi truong lao dong.
Chuong trinh khung va chuong trinh dao
tao nganh cOng tac xa hoi cua tung truong
da xay dung, thuc hién, trong dé thé hién
“vé mat ky thuat” 1a 40-45% thoi luong
thuc hanh, thyuc tap. Tuy nhién, cic truong
lai thiét ké chuwong trinh bao gdm nhiéu
mon hoc, voi 130 tin chi, ngoai cac tin chi
thudc khéi kién thirc chung, kién thitc co
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s0, sO tin chi chuyén nganh, bao gém ca
thuc hanh, thuc tap, thi hodc khéa ludn tbt
nghiép chiém gan 55%, tiic 1a 70-75 tin chi
v6i khoang 30-35 mon hoc. Vige ¢cé nhiéu
mdn hoc, méi mon hoc it tin chi, chic chan
khong tranh khoi tinh trang trung 1ap noi
dung, hodc phan kién thic, k¥ ning cong
tdc xa hdi cua moén hoc d6 bi han ché, tat
yéu thoi luong, chat lwong thuc hanh mon
hoc cling khé dugc dam bao [4].

4. Giai phap diy manh dio tao thuc
hanh nghé cong tac xa hgi & Viét Nam

4.1. Hoan thién co sé phdp 1y vé dao tao
thuc hanh nghé cong tdc xa hoi

Mot trong nhitng muc ti€u quan trong cua
Pé 4n 32 1a Viét Nam can phét trién mang
ludi dich vy xa hdi va nhan vién cong tic
xd hoi chuyén nghiép. Pén nim 2020 cin
dao tao mdi va dao tao lai dugc 60.000
nhan vién cong tic xa hoi voi cdc trinh do
khic nhau. Do d6, B§ Lao dong - Thuong
binh va Xa hoi dang dé xuat xay dung Luat
Nghé cong tic xi hoi va ky vong khi luat
nay ra doi s& gitp chuan héa doi ngii nguoi
lam cong tic xa hoi chuyén nghiép, dép tng
ddi hoi, yéu cau cta xa hoi. Mudn chuan
héa ddi ngli nguodi lam cong tdc xa hoi
chuyén nghiép thi trudc hét phai chuan héa
co sO dao tao. Chat lvong gido duc cua co
s dao tao s& quyét dinh rat 16n dén chat
lugng san phém ma ho tao ra. Nguoi lam
cong tidc xa hoi chuyén nghiép la nguoi
dugc dao tao bai ban thé hién & kién thic
va k¥ nang thuc hanh nghé nghiép ma ho ¢
duoc sau khi ra truong.

V61 tu céch la van ban quy pham phép
luat chuyén nganh quy dinh vé& “ngh&” cong

tac xa hoi, Dy thao Luat Nghé cong tac xa
hoi rat can c¢6 nhitng quy pham quy dinh r5
vé diéu kién va tiéu chuén cua mot co sé
da0 tao va trong d6 khong thé thiéu diéu
kién vé bao dam thuc hién hoat dong thuc
hanh nghé nghiép cho ngudi hoc.

Bén canh d6 ciing can xdy dung céc tiéu
chuan thyc hanh cong tic x4 hoi trong timg
Iinh vyc. Cac linh vyc thuc hanh bao gém
tré em va gia dinh, suc khoe tam than,
khuyét tat, nguoi cao tudi, cdc bénh vién
va phong kham... Can c6 nhitng quy dinh
dé nguoi thyc hanh cong tic xa hoi ciing
¢6 quyén yéu cau than chu phai thuc hién
mot s6 cOng viéc cu thé hay néi ciach khéc
can c6 khudn khoé phdp 1y dé dinh hudng
hanh dong trong tat ca cdc tinh hudng can
dén sy gitp d& ciia nguoi thyc hanh cong
tac xa hoi.

bac biét, trong Du thao Luat Nghé cong
tdc x4 hoi can c6 quy dinh vé viéc to chirc
dao tao thyc hanh trong dao tao cu nhan
cong tac xi hoi, bao gdbm céc ndi dung cu
thé sau:

- Quy dinh vé& nguyén tic trong to chirc
dao tao thuc hanh cong tiac xa hdi. Nhirng
nguyén tic cia cong tic xa hoi 1a céc yéu t6
céu tric quan trong nhat ctia cic hinh théi
ly ludn khoa hoc 16 gic, 1a nhitng quy dinh
cht yéu cua cdc hinh thai 1y luan khoa hoc
16 gic va la nhitng quy dinh cha yéu cua
hoat dong theo kinh nghiém.

- Quy dinh vé chuong trinh dao tao thyc
hanh cong tac xa hdi. Chuong trinh dao tao
thyc hanh 1a phan thyc hanh trong chwong
trinh, dao tao tong thé ctia mot trinh do dao
tao theo tung nganh hoac chuyén nganh do
co s& dao tao ban hanh; dugc thé hién trong
muc tiéu, ndi dung dao tao, tién trinh dao
tao tong thé, phuong phdp day - hoc, hinh
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thirc kiém tra va luong gid ning lyc, ddnh
gid két qua va chuin nang luc dau ra cua
nguoi hoc theo timg hoc phan, mén hoc,
module (d6i véi chwong trinh ¢6 module)
va toan by chuong trinh thyuc hanh.

- Quy dinh vé ké hoach dao tao thuc
hanh cong tic xa hoi. Ké hoach dao tao
thyc hanh duoc xay dung chi tiét hang nim
can cu vao chuong trinh dao tao thuc hanh,
trong d6 xdc dinh nhi¢m vu cuy thé cua cé
nhan, don vi thudc co s¢ gido duc va co so
thue hanh dé thyc hién chuong trinh dao tao
thuc hanh.

- Quy dinh vé hop déng dao tao thuc
hanh cong tic xi hoi. Hop dong dao tao
thuc hanh dugc ky theo théa thuan gitta co
sO gido duc va co s¢ thuc hanh dap tng céc
yéu cau trong d4o tao thyc hanh.

- Quy dinh vé to chirc thyc hién chuong
trinh, ké hoach dao tao thyc hanh cong tic
x4 hoi. Nhiing hoat dong thuc hién nhu
théng nhét danh sdnh ngudi thuc hanh, tiép
nhan nguoi thyc hanh, phan cong nguoi
giang day thyc hanh, danh gid két qua
nguoi hoc...

- Quy dinh vé yéu cdu d6i véi nguoi
giang day thuc hanh cong tac xa hodi; yéu
cau dbi véi co so thuc hanh cong tac xa hoi;
yéu cau déi véi co so gido duc cong tic
xa hoi;

- Quy dinh vé quyén va trach nhiém cia
co s& thyc hanh cong tic xa hoi; quyén va
trach nhiém cua co s¢ gido duc cong tac xa
hoi; quyén va trach nhiém ciia nguoi giang
day thyc hanh céng tic xd hoi; quyén va
trach nhiém cta nguoi hoc thuc hanh cong
tac xa hoi v.v..

Nhitng quy dinh cuy thé néu trén gép
phan t6 chiic dao tao thyc hanh trong dao
tao ctr nhdn cong tic xa hoi d& dang, day du
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va khoa hoc va c6 su thong nhat gitra cac
co s¢ dao tao cir nhan cong tac xa hoi.

4.2. Xay dung ngi dung chwong trinh dao
tao nghé cong tdc xa héi

Trong Chuong trinh khung gido duc dai hoc
nganh cong tac xa hoi trinh do dai hoc, cao
dang can quy dinh 15 cdc ndi dung vé thuc
hanh nghé nghiép ngay. Hién nay, Thong
tu s6 10/2010/TT-BGDDT ngay 22 thing 3
nam 2010 cta Bo Gido duc va Pao tao vé
viéc Ban hanh Chuong trinh khung gido
duc dai hoc nganh cong tac xa hoi trinh do
dai hoc, cao dfmg la van ban xac dinh
khung chuong trinh dao tao dugc dp dung
cho tét ca cic co s& dao tao nghé cong tic
xa hoi. Pé tao co s& phdp 1y ciing nhu dinh
hudng dao tao thi B Gido duc va DPao tao
can phan bd don vi hoc trinh thanh ly
thuyét va thyuc hanh cho tat ca cdc hoc phan
da0 tao dé nguoi hoc ¢6 co hoi thyc hanh
trén tit ca cdc hoc phan (chtr khong chi
dimg lai & hoc phan thyc hanh céng tic xa
hoi LILII), vi day 1a chuong trinh khung
ctia dao tao “ngh&” cu thé 1a nghé cong tic
xa hdi doi hoi tir nguoi hoc mot lugng kién
thirc thyc tién 16n va k§ ning thuc hanh
nghé nghiép cao hon nhiing nganh hoc
khic. Can bd sung thém mot sd hoc phan
méi c6 tinh chat thyc hanh nghé nghiép.
Diéu nay phit hop véi tinh than cia Dé 4n
Phit trién nghé cong tic xa hoi ctua Chinh
phu giai doan 2010-2020 cting da néu 10 vai
tro, muc tiéu dao tao nghé cong tac xa hoi
la: “Xay dung, hoan thién chuong trinh
khung, ndi dung dao tao va day nghé cong
tdc xa ho1”. Trén co s chuong trinh khung,
cdc co so dao tao s€ xay dung Chuong trinh
gido duc dai hoc nganh cong tic xa hoi bao
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dam day du ky nang thyc hanh cho sinh
vién phu hop voi tung chuyén nganh tai
mdi co s& do tao cu thé va gén két chuong
trinh dao tao v&i chuin diu ra. Chuan dau
ra chuong trinh dao tao ciia nganh cong tac
xa hoi can dic biét chi trong dén thyuc hanh,
ren luyén ky nang cho sinh vién. Thuc
hanh, thyc tap 1a khau quyét dinh truc tiép
dén trinh d6, nang luc nghé nghiép trong
twong lai ctia sinh vién, vi thé cling véi viéc
trang bi kién thuc, 1y thuyét thi phai ting
cuong thuc hanh trong dao tao.

5. Két luan

Thuc hanh nghé 1a mot yéu té quan trong
trong cong cudc ddi méi gido duc va dao
tao cur nhan cong tic xa hoi tai cic truong
dai hoc & Viét Nam. Vi viéc dua sinh vién
vao mot moi truong thuc tién dé hoc tap va
rit ra kinh nghiém, hoat dong thuyc hanh
nghé cong tic xi hoi dem lai nhitng loi ich
to 16n khong nhiing cho sinh vién ma con
cho ca co s¢ dao tao va cho xa hoi. “Nganh
cong tic xa hoi nham dén viéc ting cuong
cdc hoat dong xa hoi lanh manh cua moi
nguoi trong xa hoi va theo dudi cic chinh
sich va chuong trinh bién hd cho chat
lugng cudc séng véi cdc muyc tiéu cong
bang xa hoi, khong phan biét dbi xir, tw do
va dan chu” [3, tr.10]. Vi vay, viéc xay
dung va phat trién mot co so phép 1y day du
va 6n dinh cho dao tao cong tac xa hoi ndi,
dao tao thuc hanh nghé cong tac xa hoi noéi
riéng can phai xem xét va trién khai. Véi
viéc tang cuong thuc hanh nghé nghiép,
cac co sO0 dao tao cong tic xa hoi hoan

toan c6 thé cung cip san pham dao tao cua
minh 12 cdc sinh vién tot nghiép gioi vé
kién thirc chuyén mén, thanh thao vé ky
ning lam viéc va ¢ thé 1am hai 1ong moi
nha tuyén dung.

Tai liéu tham khao

[1] B Gido duc va DPao tao (2004), Quyét dinh s6
35/2004/QP-BGD &PT ngay 11 thdng 10 nam
2004 vé viéc ban hanh Chwong trinh khung
gido duc dai hoc nganh cong tdc xda hoi trinh
do dai hoc, cao dzfng, Ha Noi.

[2] BO Lao dong - Thuong binh va Xa hoi (2014),
Bdo cdo tinh hinh thwc hién Quyét dinh sé
32/2010/QD-TTg vé phdt trién nghé cong tdc
xd hoi tai Viet Nam, Ha NoOi.

[3] Nguyén Ngoc Lam (2016), Cdm nang cho
nhdn vién cong tdc xd hgi (Sdch bo tii danh
cho nhdn vién cong tdc xa hoi), Nxb Dai
hoc M¢ bén cong Tp. HO Chi Minh, Tp. Ho
Chi Minh.

[4] Nguyén Duy Nhién (2019), “Chuyén nghiép
héa dao tao cong tidc xa hoi ¢ Viét Nam hién
nay”, Tap chi Khoa hoc xa hoi Viét Nam, s6 6.

[5] Tha tuéng Chinh phu (2010), Quyér dinh so
32/2010/QD-TTg ngay 25 thdng 3 nam 2010
vé phé duyét dé dn phdt trién nghé cong tdc xa
hoi giai doan 2010-2020, Ha Ni.

[6] http://baodansinh.vn/hoan-thien-co-che-chinh-
sach-phat-trien-nghe-cong-tac-xa-hoi-
d68112.html

[71 https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Van-hoa-
Xa-hoi/Quyet-dinh-32-2010-QD-TTg-phe-
duyet -De-an-phat-trien-nghe-cong-tac-xa-hoi-
giai-doan-2010-2020-102910.aspx

85



