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-Truy van thong tin ngan hang: Gia
50 du tai khoan khach hang, 5 gii
-Tuf dang bao &' du khi cg thay doi
-Thanh toén hoa don tién dién, nudq

GIAI PHAP PHAT TRIEN QUAN HE TiN DUNG
GIUA NGAN HANG VO1 CAC DOANH NGHIEP VUA VA NHO

VN ciing nhu céc nudc
trén thé gidi, cac doanh
nghi¢p nho va vua
(DNNVV) ¢6 vai tro cuc ky quan
trong trong viéc thuc ddy su phat
trién kinh té xa hoi ciia mdi nudc.
Cung voi viéc dong gop cho xa
hoi khéi lwong hang hoa 16n va
giai quyét nhiéu viéc lam cho
nguoi lao dong, cac DNNVV
con tao nén nguén thu nhap 6n
dinh cho mdt by phan dan cu,
khai thac cac ngudn luc va tiém
ning tai chd cta dia phuong. Mit
khac, DNNVV giit vai trd hd
tro b sung cho cac DN 16n tao
thanh méi lién két cing hop tac,
cung canh tranh va cung nhau
phat trién. Pic biét DNNVV rit
nhay cam véi nhitng bién dong
cua thi truong, chuyén ddi mat
hang nhanh, pht hop véi thi hiéu
cua nguoi tiéu dung, tdn dung
duoc nguyén vat li¢u, nhan lyc
tai chd, dé dang canh tranh, xAm
nhép thi truong.
Hién nay, trong nén kinh té
cac nudc trén thé gidi, DNNVV

thuong chiém ty trong 16n trong
tong so cac DN.

1. Nhirng két qua dat dugc va
han ché trong hoat dong tin
dung danh cho DNNVV

Binh quan trong giai doan
2001 dén 2006, s6 DN ting 22%/
nam, s6 von tang trén 49%/ nam.
Cac DNNVYV tao cong an vi¢e
lam cho gﬁn 3 triéu lao dong,
dong gbp hon 40% GDP, chiém ty
trong 29% kim ngach xuat khau
clia ca nude, dong gop gan 15%
tong thu ngan sach nha nudc.

Tir nam 2007 dén thang 6/2008
da c6 349.305 doanh nghlep dang
ky kinh doanh, véi tong sb von
dang ky trén 1.389.000 ty dong,
trong d6 DNNVV chiém khoang
93,96% trén tong s6 doanh nghiép.
Cac DNNVV hang nam da dong
gop khoang 40% GDP cua ca
nude, thu hat khoang 50,13% tong
sd lao dong trong doanh nghiép,
von chiém 2892%, doanh thu
chiém 22,07%, loi nhuan chiém
11,78% va ndp ngan sach chiém
17,46%. Phét trién ciia DNNVV
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trong thoi gian qua c6 sy dong gop
khong nho cua nganh Ngan hang
Pé DNNVV phat trién va tlep can
duoc voi ngudn von tin dung ngan
hang, tir cudi ndm 2007 dén nay,
trong bdi canh ca nude thuc hién
cac bién phap kiém ché lam phat
va ngan hang thyc hi¢n chinh sach
tién té that chat, nhung nganh ngan
hang da c6 nhiing chi dao cu thé,
linh hoat trong hoat dong tin dung;
thuc hién diéu chinh co ciu tin
dung, giam tin dung dau tu trong
linh vuc phi san xuat dé tang tin
dung dau tu cho linh vuc truc tiép
san xuét; cha trong dau tu von cho
cac DNNVYV, dac biét 1a linh vuc
san xuat hang xuat khau, dau tu
cho néng nghiép, ndng thon.

Vé thuc trang dau tu tin dung
d6i voi DNNVV: Téng sb doanh
nghi¢p dang con quan hé tin
dung voi ngan hang la 163. 673
doanh nghiép (ch1em trén 50% sO
DNNVV) véi tong ngudn vén kmh
doanh 1 482.092 ty; trong d6 vén
tw ¢6 chiém ty trong 1a 36,25%,
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vén vay ngan hang chiém ty trong
4531%, con lai von khac chiém
18,44%. Vén tyr ¢ binh quan 1
doanh nghiép dén 31/7/2008 1a

31/12/2007 va tang 70,5% so véi
31/12/2006. Trong d6: Cho vay
ngén han chiém 73,05%: cho vay,
trung dai han chiém 26,95%.

Bang 1: Doanh sb cho vay ciia cic NHTM ddi véi DNNVV
trong 7 thang dau nim 2008

NGAN HANG THUONG MAI DOANH SO CHO VAY TY LE
Khéi NHTM Nha nwéc 141.816 ty dong 49,05%
Khéi NHTM cb phan 139.837 ty dong 48,37%
rifgc;icnn%f:)néihéng lién doanh, chi nhanh ngan hang 7.447 t§ dbng 2.58%
TONG 289.100 ty déng 100%

1,33 ty dong; binh quan von vay
ngan hang cua 1 doanh nghiép la
1,79 ty dong.

Du ng cho vay DNNVV dén
31/7/2008 cua cac ngan hang
thwong mai dat 299.470 ty dong,
chiém 27,3% tong du ng cho vay
nén kinh té, ting 16,65% so voi

Béang 2: Du ng cho vay trong

cac linh vue dén 31/7/2008

Ty 18 no x4u cho vay DNNVV
clia toan hé thong 1a 3,64% (sb
tuyét d6i 13 10.886 ty dong), ting
1% so voi nam 2007 va giam
0,19% so v&i nam 2006.

Mic du di dat dugce két qua
dang khich 1€, nhung hoat dong
tin dung ngan hang danh cho céac
DNNVV van con mot sd
han ché, vudng mic: Ty
trong von chu s¢ hitu cuia

LINH VU'C TYLE | DNNVV trén tong ngudn

Linh virc néng nghiép 51 % von hoat dong cua doanh
Linh virc cong nghiép va xay dung 3851% | nghiép thap, doanh nghiép
Linh vire thwong mai, dich vu 56,39% hoat déng chu yéu béng
TONG 100% ngudn vbn vay ngan hang,

Béang 3: Du ng ciia caic NHTM trong viéc cho vay

doi cac DNNVV
NGAN HANG THUONG MAI DU NQ CHO VAY TY LE
Khéi NHTM Nha nuéc 170.481 ty ddng 56,93%
Khdi NHTM cb phan 120.936 ty déng 40,38%
Kh0| ngan hang‘ I_|en doanh, chi nhanh ngan 8.053 1y dbng 2.69%
hang nwéc ngoai
TONG 299.470 ty dong 100%

Bing 4: Ty 1¢ no xdu ciia NHTM khi cho

vay d6i véi DNVVN

nén hiéu qua kinh
doanh thap. Cong nghé
san xuat, kinh doanh

NGAN HANG THUONG MAI

Khdi NHTM Nha nuwéc

Khéi NHTM c& phan

Khéi ngan hang lién doanh, chi nhanh ngan
hang nuwéc ngoai

TLE | ctia DNNVV lac hau,
0, 9 ~
4,59 % kha nang canh tranh
244 % cua san pham trén thi
1,45% treong han che, cac bao

céo tai chinh khong dugc kiém
toan 1a nhitng trd ngai ddi voi
cong tac tham dinh va quyét dinh
cho vay cua ngan hang. Khuon
kho phap 1y cho hoat dong san
xuat, kinh doanh cia DNNVV
chua diy du va chua dong b, vi
vay anh huong dén quy mé va
chat luong tin dung dbi voi cac
DNNVV. Cong tac quy hoach,
ké hoach dic biét 1a quy hoach,
ké hoach phat trién co so ha
tang, cic vung san xudt nguyén
liéu gén két véi cong nghiép ché
bién tao moi truong thuan loi cho
DNNVYV phat trién con nhiéu bat
cap. Mot s6 DNNVV hoat dong
san xuét kinh doanh yéu kém,
phan l6mn da khong du diéu kién
tiép can vbn vay ngan hang, do
vay cac DNNVV di vay vén
ngan hang thudc nhom cac doanh
nghi€ép kho khan la cac doanh
nghiép gap rui ro do nguyén nhan
thién tai, dich bénh, bién dong thi
truong. .. néu khong duoc xir Iy
kip thoi thi cac doanh nghi€p nay
hét sirc kho khan.

2. Khai quat vé cong tac cho vay
cua ngan hang d6i véi DNNVV

Trong 6 thang cua nam 2009,
doanh s cho vay cta cic ngin
hang thuong mai (NHTM) db6i
v6i DNNVV 1a 298.300 ty dong,
trong d6, khéi NHTM nha nuéc
chiém 47,7%, khdi NHTM co
phan chiém 47,07%; khéi ngan
hang lién doanh, chi nhanh ngan
hang nudc ngoai chiém 2,5%.
Du no cho vay DNNVV dén
30/6/2009 cua cac ngan hang
thwong mai dat 299.472 ty dong
(chiém 27,3% tong du ng cho
vay nén kinh té), ting 16,65% so
v6i31/12/2008 va tang 70,5% so
v61 31/12/2007. Riéng trong linh
vuc noéng nghiép, du ng chiém
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5,1% trén téng du no, linh vuc
cong nghiép va xay dung chiém
38,51%, linh vuc thuong mai,
dich vu 56,39% . Di dau trong
viéc cho vay cac DNNVV la cac
NHTM nha nuée, chiém ty trong
56,98% toan nganh; tiép dén la
cac NHTM c6 phan.

Theo danh gid cia Ngan hang
Nha nude, 23% trong s céc
DNNVYV c¢6 quan h¢ tin dung véi
cac ngan hang thuong mai hién
dang hoat dong kinh doanh co
hiéu qua; 73,2% hoat dong trung
binh va 3,8% gap kho khan;
trong d6 chi c6 1,42% co kha
ning mat von. Ty 18 ng xau cho
vay DNNVV cia toan hé théng
ngan hang khoang 3,64% , tang
1% so v61 nam 2008 nhung giam
0,19% so véi nam 2007.

Diém qua tinh hinh phat trién
va cong tac cho vay cua ngan
hang dbi véi DNNVV, cho thiy
DNNVV thanh cong nhat trong
nén kinh t¢ mé, co nguon lao
dong ddi dao, muc tién luong
thap. O VN chu yéu la loai hinh
cong ty trach nhiém hiu han,
cong ty cd phan tap trung vao
cac linh vuc nhu ché bién nong
lam thuy san, gia cong hang may
mic, san xuat gidy dép, linh kién
thiét bi dién tir, lam uy thac cho
cac doanh nghié€p 16n, gia cong
cho cac cong ty nudc ngoai,...
Su phat trién DNNVV déng gop
quan trong vao tang trudng kinh
té, ting thu ngan sach nha nudc,
tao cong an viéc lam, tdng thu
nhap cho cac ca nhéan, giam doi
ngheo, gop phan 6n dinh va phat
trién xa hoi.

Tai VN, DNNVV mac du
chua dugc xem 1a “xwong séng”
ciia nén kinh t& nhung két qua
dem lai trong nhiing nam vura
qua, c6 thé khang dinh DN nay

gitr mot vi tri vO cung quan trong,
dong gop dang ké vdo sy tang
treong kinh te cta qudc gia. Tuy
nhién, thyc té trong thoi gian qua
cho thdy, strc canh tranh cta cac
DNNVV con han ché, c6 khuynh
hudng giam

Nguyén nhan dan dén han ché
stc canh tranh cua cic DNNVV
chu yéu 1a do chua dugce dau tu
ddi méi may maoc, trang thiét bi
va quy trinh cong ngh¢ mot cach
thich dang vi thiéu von. Mot
trong nhiing tr6 ngai cho cac
DNNVV la kha nang tiép can
thu hiit cac ngudn von bén ngoai
gap kho khan, dac biét la dbi voi
ngudn von tin dung ngén hang.

Phat trién va ning cao chat
lugng hoat dong tin dung gitra
cac ngan hang voi cac DNNVV
nham dap tmg yéu cau vé von dé
cac doanh nghiép nay d6i méi may
moc, thiét bi, ung dung khoa hoc,
k¥ thuat, quy trinh cong nghé hi¢n
dai vao san xuat - kinh doanh 13 co
s& dé tang sirc canh tranh, phat huy
vai tro quan trong ddi voi phat trién
kinh té ctia dat nude trong hoi nhap
kinh t& qudc té.

Trén thuc té, quan hé tin dung
ngan hang véi cac DNNVV con
nhiéu han ché. Mot diéu tra gi‘m
day ctia Tong cuc Phat trién Doanh
nghiép, Bo Ké hoach vaPau tu, cho
thy, chi c6 trén 32% s6 DNNVV
c6 kha ning tiép can dugc véi
ngudn von ngan hang (chu yéu
la ngan hang thuong mai), trong
khi c¢6 hon 35% s6 doanh nghiép
kho tiép can va trén 32% s6 doanh
nghiép khong c6 kha nang tiép can
von ngan hang. Ty 16 ho so vay von
cia DNNVV dugc ngan hang chip
thuan cho vay chi vao khoang 30
- 40%. Thyc trang trén can dugc
xem x¢€t tr ca hai phia:

® Phia cic DNNVV:
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Thir nhdt, mot trong nhiing
diéu kién co ban cua cac khé uéc
vay la cac tai san bado dam vay.
Tuy nhién, day ciing 1a diém yéu
cua cac DNNVYV, vi cac tai san
bao dam chu yéu cé ngudn gbc
tur tai san ca nhan cia chu doanh
nghi¢p va gia tri cua cac tai san
ca nhan thuong thip hon rét
nhiéu so v6i nhu cau cac khoan
vay dé phat trién doanh nghiép.
Viéc ap dung céc bién phap
kiém soat d6i voi cac khoan vay,
chang han nhu viéc chuyén tién
tryc tiép cho nguodi ban, ciing
gay kho khan cho doanh nghiép
khi lam giam kha nang st dung
cac ngudn von vay.

Thir hai, viéc thiéu mot hé
thong thong tin tai chinh mang
tinh trung thyc, minh bach va
hé théng kiém soat hiéu qua,
ddng bo trong cac DNNVV, lam
cho cac nha dau tu va cho vay,
chang han nhu ngan hang, khé
danh gia dugc thuc trang, tinh
hinh tai chinh, kha nang sinh 161
va thanh todn céc khoan ng vay
cua doanh nghiép, do do can trd
viéc ra cac quyét dinh cho vay.
Céc ngan hang thuong thiéu cac
thong tin tai chinh dang tin cady
tir phia doanh nghiép dé lam co
s& cho viée ra cac quyét dinh cho
vay. Piéu nay lam tang tinh rai
ro cua cac khoan vay, do do cac
ngan hang c6 xu hudng dya vao
diéu kién vé tai san bao dam dé
giam thiéu rui ro hodc phai dua
trén sy tin cdy va cac mdi quan
hé ca nhan véi chu doanh nghiép
dé danh gia mac do rii ro hop
ly.

Thir ba, tinh kha thi va kha
nang sinh 101 cua cac du an, cac
phuong an kinh doanh dugc coi
1a mot yéu t6 then chét trong
viéc ra cac quyét dinh lién
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quan dén hd so xin vay cia cac
doanh nghiép. Tuy nhién, do cac
DNNVV thuong yéu vé k¥ ning
quan ly va tai chinh nén viéc
xay dung cac phuong an kinh
doanh gip nhiéu kho khan. Mot
s6 nha nghién ctru cho rang, cac
giai doan phét trién va k¥ niang
quan ly cua cac DNNVV c6 anh
huéng tich cuc dén viée tiép can
cac khoan vay von tir

bén cho vay khong thé giam sat
day du hanh vi cta phia d6i tac
khi hop dong da ky két xong, do
kha ning han ché trong viéc xac
dinh rdi ro va gidm sat hanh vi,
dan dén han ché tin dung.

Thir ba, Su kiém sodt lai
suit va anh huéng dén phan bd
tin dung cua chinh phu cling
anh huong dén kha ning tiép

cac DNNVV la dbi twong khach
hang chiém ty trong 16n va chi
dao cuacacngan hang. Tuy nhién,
viéc nhin nhan, xem xét muc do
va chét luong cung ung dich vu
cho vay d6i voi khdi cac DNNVV
cha yéu dya vao sb luong khach
hang 12 DNNVV dugc vay vén
ma chua xem xét trong mbi
quan hé véi toc do phat trién cua

chung (khoang 30%/

ngan hang.

Thir tu, hau hét
cac DNNVV chua xay
dung dugc cac thuong
hiéu manh, chua khéng
dinh duoc uy tin va kha
nang canh tranh trén thi
truong khu vue va quc
té.

Thik ném, vé phuong
dién quan ly, doi ngi
chu doanh nghi¢p, gidm

Thue tién cho thay, sw phat trién
nhanh chong ciia nén kinh té, dac
bi€t 1a quy mo tang truwdéng tin dung
ciia nén kinh té, di vuot ra ngoai
kha ning kiém soat cac rii ro tin
dung va niing lwe dap Gng yéu cau
vé mit thong tin tin dung toan dién,
chat lwong va kip thoi ciia CIC.

nam, tuong duong véi
khoang 30.000 doanh
nghiép - theo Tong cuc
Thong ké, nim 2008).
Mat khac, viéc str dung
cac thong tin lién quan
dén viéc quyét dinh cho
vay cua ngan hang ddi
voi cac DNNVV chiu
anh huong cua nhiéu
nhan té khac nhau.
Ngan hang c6 xu

dbc va can bo quan Iy
DNNVYV con nhiéu han ché vé
kién thirc va ky nang quan ly. Do
nhitng han ché d6, mot s6 ngudi
c6 khuynh hudng hoat dong theo
kinh nghiém, chua c6 tam nhin
chién lugc, thiéu kién thic vé
quan 1y t6 chuc, vé phat trién
thuong hiéu, vé canh tranh, vé
mady tinh va cong ngh¢ thong tin.
Vi vay din dén nhiéu rai ro va
that bai.

® Phia cac ngan hang:

Thir nhdt, cong tac thu nhap
va phan tich thong tin tin dung
DNNVV con gip nhiéu kho
khin, din dén tinh trang thong
tin bat can ximg lam khong dinh
gia tin dung dung, 13i suat va cht
lugng cac khoan vay tach roi
nhau, dinh 14i sut thuong dua
vao mt s6 chi tiéu chung khong
phan anh du chi phi, dan dén han
ché tin dung.

Thir hai, Rai ro dao duc khi

can ngudn von chinh thtc cua
DNNVV.

Thir tw, ban than cic ngan
hang phai canh tranh véi céac
ngudn tai chinh khac trong viéc
cung cip von cho cac DNNVYV,
chang han nhu cac quy dau tu tu
nhén, ¢4 nhan cho vay, nguon tai
chinh tir cac thanh vién gia dinh,
ban be cua chu doanh nghiép
va cac ngudn tai chinh khéng
chinh thire khac. Diém yéu cia
céc ngudn tai chinh khong chinh
thirc nay 13 quy mé ngudn vén
nho, chi phi vay thuong cao hon
1ai suit ngan hang, con diém
manh cua ching la thu tuc nhanh
chong, chii yéu dwa vao quan hé
quen biét ca nhan, va hinh thic
giai ngan da dang, dap ung yéu
cau kip thoi vé tién mit cua cac
doanh nghiép.

Thir ndm, trong diéu kién
chuyén ddi nén kinh té hién nay,

huéng da dang hoa céc
hinh thire tiép xuc (tlep xtic tryc
tlep, tlep Xuc gian tlep va tlep xUc
qua trung gian) nham ting kha
nang khai thac thong tin cua cac
DNNVYV, tr do hinh thanh céc
quyét dinh cho vay. Trong cac hinh
thurc nay, tlep xuc tryc tlep dong vai
trd quan trong nhét trong viéc anh
huéng dén cac quyét dinh cho vay.
Mt khc, tinh bét bue clia viéc sir
dung thong tin khong mong mudn,
chét lugng thong tin thap va vai tro
clia trung gian trong viéc cung cip
thong tin tai chinh ciia cic DNNVV
¢6 anh hudng tiéu cuc dén tinh hitu
ich ctia thong tin d6i voi ngan hang.
Su tac dong ciia nhimg nhan t6 nay
dan dén két qua 1a cac ngan hang
phai d6i mat véi su thiéu on dinh
trong cac quyét dinh cho vay, do d6
lam tang do rui ro cac khoan vay
cta cac doanh nghiép va trong rat
nhiéu cac truong hop, dan dén viéc
dinh chi cac quyét dinh cho vay.
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Ngoai ra, hoat dong tin dung
ngén hang con han ché, ty 1&, quy
mo tin dung trung han va dai han
thap, trong khi nhu cau von dau
tu d6i méi ing dung khoa hoc, k¥
thuat, quy trinh cong nghé hi¢n
dai nham tang stc canh tranh cua
DNNVV la tin dung trung han va
dai han. Mat khéc, chét luong tin
dung chua cao, ng qua han chiém
ty 16 dang ké da anh huong dén
ngudn von dé mo rong tin dung
cua céc ngan hang.

Nhu vay, trong qua trinh thuc
hién nén kinh t& chuyén doi, hé
thong thong tin tai chinh cling nhur
quan hé truc tiép giita can bd ngén
hang véi chu doanh nghiép va tinh
hinh thanh toan cac khoan ng dong
vai tro quan trong trong viéc duy tri
mdi quan hé tin dung ngan hang va
DNNVV. Mic du tai san thé chip
1a diéu kién co ban cua cac khoan
vay dau tién, nhung cac ngan hang
¢6 xu hudng dua vao lich stir thanh
toan cac khoan vay va cac yéu to
thu nhdp tuong lai hon 1a céac tai
san thé chap dé ra cac quyét dinh
cho vay ké tiép. Ngoai ra, cac bién
phap bao dam vay khac, nhu viée
chuyen tién truc tiép cho ngudi ban
hay kiém soat hang ton kho cuia
doanh nghi¢p, dang la nhiing tr&
ngai to lon cho hoat dong san XUat,
kinh doanh cuia doanh nghiép.

3. Giai phap didy manh phat
trién quan hé tin dung giira
ngan hang véi cac DNNVV

® Vécic DNNVV:

- Néng cao chét lugng thong
tin tai chinh cua cac DNNVV.
Cac DNNVYV céan quan tam dau
tu dang muc xay dung hé théng
kiém soat ndi bo ¢6 hidu qua, to
chirc hé thong thong tin tai chinh
trung thuc, khach quan va minh
bach. Ngoai viéc van dung bao
cdo tai chinh, mt trong nhiing

phuong an kha thi 1a xay dung
hé thong bao cdo nhanh bao gom
cac chi tiéu thé hién rd kha nang
thanh toan cta cac doanh nghiép.
Nhimng chi tiéu nay co thé dua
trén mot pham vi hep trén co s&
danh gia kha nang sinh 101, cac
tai san kinh doanh va tai san ca
nhan.

-Cac DNNVV can ting cuong
nang cao trinh d§ doi ngl can
bd quan ly, ting cuong cac hoat
dong dich vu tu van, dic biét 1a
tu vin ciia ngan hang trong viéc
nghién ctru xay dung cac du an,
cac phuong an san xuat - kinh
doanh. Cac dy an va phuong an
san xudt - kinh doanh c6 tinh kha
thi va tinh hiéu qua la co s& quan
trong cho viéc quyét dinh vay
vbn ciia ngan hang; dong thoi,
sy tr vin cia ngan hang 1a co
hoi nang cao kha nang lam chu
cac dy an kinh doanh va qua do,
tao co hdi cho cac ngan hang tim
hiéu cac ngudn thong tin thyc té
cua doanh nghi¢p.

- Cac DNNVV phat trién theo
can d6i ngudn von ty c6 va vay
ngén hang & muc hop 1y dé hoat
dong san xuit kinh doanh, khong
dua hoan toan hoac chu yéu Vao
vén vay thuong mai ngén hang.
Phai coi von vay ngan hang 1a von
vay b6 sung, can thiét khi cac diéu
kién tinh toan da dugc xac 1ap trong
qua trinh dau tu.

- Cic DNNVV can khong
ngimg ddi méi cong nghé, nam bt
thong tin, chi trong cac san pham
hang hod lam ra phai c6 tinh canh
tranh cao va c6 thi truong ti€u thu.
Vay von ngan hang phai dugc dau
tu dung muc dich, dang déi tugng.
Phéi hop véi cac ngan hang tuan
thu nghiém ngit cac ché tai vé tin
dung trudc, trong va sau khi vay
von.
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- Phan dinh ro tai san cua DN,
chi DN lam co s¢ cho viéc thé
chap khi vay vén ngan hang.
Trung thuc v&i tinh hinh tai chinh
ctia minh, d4nh gi4 can than hiéu
qua phuong 4n vay vén, khong
tu Itra d6i minh voi nhimng tinh
toan qua lac quan.

- Phai nd lyc ning cao ning
lyc ctia minh nhu bd sung vén
chu s& hitu bang nhiéu hinh thire:
kéu goi thanh vién ting vbn gop,
tich lily von tir lgi nhuan hang
nam,...cic DNNVV can c6 chién
lugc kinh doanh chu dong viéc
xdy dyng du 4n dau tu phu hop
v6i nang lyc vé von, cong nghé
va con nguoi. Pac biét chu trong
dén phuong an lya chon dam bao
tinh tién tién hién dai, ty dong
hoa san phém ¢o tinh canh tranh,
chat lwong san pham cao.
® V& cic ngan hang thuong
mai:

- Cac ngan hang phai chu
dong tiép can voi cac DNNVV
trong quan hé vay vén, dam bao
du vbn can thiét cho cac doanh
nghi€¢p vay khi c6 cac du an,
phuong 4n san xuat kinh doanh
kha thi. Chu dong thdo g& kho
khan cho DNNVV vé céc thi tuc
vay von trong pham vi co ché tin
dung duogc phép.

- Cic ngan hang can tiép
tuc cai tién, hoan thién cac thé
18, quy ché, quy trinh tin dung,
nang cao chét luong hoat dong
tin dung trén ca hai mat ciia qua
trinh hoat dong 1 huy dong von
va cho vay vén trén co so vbn
da huy dong duoc. Pong thoi,
cac ngan hang can da dang hoa
céc phuong phap tiép can doanh
nghiép nhu viéc tiép xuc truc
tiép hodc sir dung Internet, nham
gia tang kha nang thu thap thong
tin va giam thiéu rui ro cac khoan



Tai chinh - tién t&

cho vay cua doanh nghiép.

- Ngan hang nhanh chong hién
dai hoa mang ludi cong nghé
thong tin trong hé théng ngin
hang, dac bi¢t la viéc trién khai
nbi mang may tinh trong toan hé
thong ngan hang dé gitp ngan
hang tang hi¢u qua hoat dong,
giam thiéu t6i da rui ro nho viée
thu nhap chinh x4c cac thong tin
can thiét vé khach hang ctia minh
han ché viéc sai 1am khi ra quyét
dinh, hd tro cho viéc ap dung cac
hinh thue tin dung méi.

- Tang cuong nhan thuc cua
cac nhan vién ngan hang vé méi
quan h¢ tin dung gitra ngan hang
v6i cac DNNVV, dé ho thiy
duoc do 1a quan h¢ tac dong qua
lai trong quéd trinh hoat dong
san xuét - kinh doanh. Can nhén
thirc rang, nhitng ton tai, yéu
kém trong mdi quan hé tin dung
gitra ngan hang va doanh nghiép
khong chi vé phia cac doanh
nghiép, ma con ve phia cac ngan
hang. Viéc thiéu hiéu biét vé dic
diém hoat dong cua cac DNNVV
dan dén viéc xay dung cac quy
trinh va thu tuc cho vay khong
hop ly va do do, lam can tr¢ hoat
dong san xuat - kinh doanh cia
doanh nghiép./.
® V& Ngan hang Nha nudc:

- NHNN céan phat trién hé
théng thong tin tin dung mot
cach nhanh choéng, chinh xéac va
phong phu theo huéng: cung cip
danh gia xép loai doanh nghiép
theo nhiéu tiéu thirc khac nhau
nhu: quy mo, kha nang thanh
toan, quan h¢ tin dung, hié¢u qua
SXKD....; thu thap thém thong
tin qua cac to chirc quoc te tao
1ap thong tin trén dién rong, ph01
hop véi co quan thué, co quan
kiém toan va UBND tinh, thanh
phé 1ap ma s6 ndp thué cua cac

doanh nghiép dé cac t6 chirc tin
dung truy cdp dugc thong tin
duoc dé dang.

- Can c6 bién phap tuyén
truyén de cac ngén hang hiéu 16
thém vé& quyén loi va nghia vu
trong viéc cung cip va st dung
thong tin tin dung. Pong thoi
NHNN céan quy dinh chat chg, cu
thé va bat budc cac TCTD cung
cép tinh hinh du ng, kha nang tra
no, no x4u vé CIC va CIC cling
thong tin vé cac khach hang vay
vén 6 van de.

- Tang cuong hi¢u qua thanh
tra, giam sat hoat dong tin dung
tai cac ngan hang thuong mai
nham han ché rui ro tin dung.
Giam sat ky luat hach toan va
viéc can bg tin dung tuan thu quy
dinh vé tin dung da duogc dé ra
trong so tay tin dung
® V¢ Chinh phu:

- Thuc tién cho théy, su phat
trién nhanh chong cua nén kinh té,
dac biét la quy md tang truong tin
dung cua nén kinh té, dd vuot ra
ngoai kha ning kiém soédt cac rai
ro tin dyng va nang lyc dap ting
yéu cau vé mit thong tin tin dung
toan dién, chat luong va kip thoi
cta CIC. Chinh NHNN ciing cho
rang toc do ting truong nhanh ciia
tin dung thi mdt co quan nhu CIC
chua thé dap timg day du duoc. Viée
ra doi cac trung tam TTTD tu nhan
c6 thé bod sung cho cac trung tim
tin dung cong bang cich mé rong
dién thu thdp va luu trtr thong tin
vay ng sang nhiéu loai ddi tuong,
cong ty va ca nhan ma cac trung
tam tin dung cong hién nay khong
dam nhan hét dugc.

- Theo NH Thé giéi (WB), cac
trung tam thong tin tin dung tu nhan
duoc hinh thanh do nhiing yéu cau
cta thi truong, thuong hoat dong
t6t hon céc trung tAm thong tin tin

dung cong trong viéc hd tro cho
cac giao dich tin dung. Cac trung
tam thong tin tin dung tu nhan s¢
thu thap thong tin tir nhiéu ngudn
rong rii — cac nha cung cap tin
dung thuong mai, nguoi ban 1€, toa
an va cac cong ty cung tng dich vu
- va céac thong tin nay c6 thoi han
Iuu trir dai hon. Do do, kién nghi
Chinh phu cin sém hoan thién
quy ché dé thanh 1ap cac trung tdm
thong tin tin dung tur nhan, dac biét
tap trung ddi tuong DNNVV va ca
nhan.

- Viéc xép hang tin dung noi
b tai cac NH con nhiéu kho khin
vi viée tiép can cac thong tin (nhur
tinh hinh tai chinh, kinh doanh,
tai san, uy tin...) con nhiéu han
ché. Hién nay méi chi co 1 cong
ty Vietnamnet dugc thanh Iap,
hoat dong chua hoan thién, do do
chua thé sir dung két qua khi phan
tich. Chinh phu can sém giao cho
B Tai chinh ban hanh khuén kho
phéap 1y cho hoat dong ctia cong ty
xép hang tin nhiém.

- Hién nay, cac DN VN thuong
¢6 2 -3 hé thong ké toan so sach, 1
danh cho co quan thué, 1 danh cho
NH, va 1 bao céo thuc té. Vi nhiéu
Iy do: tdm 1y muén tranh thué, su
quan Iy yéu kém ctia co quan thué,
ché do chig tir hoa don chua phu
hop gy nhiéu bt loi cho DN, trinh
dd va dao durc cia can bd thué. ..
Do d6, Chinh phi can hoan thién
cac quy dinh vé thué, ché do ké
toan bao cao tai chinh, ché do hoa
don dé gitip cac DN tudn thi day
da, nang cao tinh chinh xac cho
bao co tai chinh DN. Pong thoi,
tao diéu kién giam sat, danh gia
hoat dong DNNVV, nhét [a vé tinh
hinh tai chinh, giup viéc xem xét
cho vay cua NH c6 co s¢ va thuan
loi hon.

(Xem tidp trang 48)
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