Doanh Nghiép - Vi Thé & Hoi Nhap

Doanh nghiép nhd va

vira (DNNVV) la nhirng doanh
nghiép c6 quy mé nhé bé vé
mdt vén, lao déng hay doanh
thu. Theo tiéu chi cia Ngan
hang Thé gi&i, doanh nghiép
siéu nhé Ia doanh nghiép cé6 sé
Iwong lao déng dwéi 10 nguwoi,
doanh nghiép nhé c6 sé lwong
lao déng tir 10 dén dwéi 50
ngwdi, con doanh nghiép vira

c6 tir 50 dén 300 lao déng.

Tw khoa: Doanh nghiép nho
va viea, Ngan hang The gioi,
doanh nghiép siéu nho.

ac doanh nghiép nhd

va vua gitt vai tro

trong nhu: Thuong
chiém ti trong 16n, tham chi ap
dao trong tong sé doanh nghiép
(O VN chi xét cac doanh nghiép
c6 dang ky thi ti 1€ nay la trén
97%). Vi thé, dong gbp cua cac
DBNVV vao tong san pham
(GDP) va tao vi¢c lam 1a rat 16n;
giit vai tro 6n dinh nén kinh té,
nhit 1a trong nhitng thoi ky bat
on vé kinh té; gop phﬁn tao ra su
ning dong cho nén kinh té; tao
nén nganh cong nghi¢p va dich
vu phu tr¢ quan trong; la tru cot
cia kinh té dia phuong trong
viéc dong gdp quan trong vao thu
ngan sach, vao san lugng va tao
cong an viéc lam.

Xuét phat tir vai tro do cua
DNNVV, trong bai viét nay
chung to6i phan tich hién trang
va dé xuét giai phap tai cu tric
phu hop véi canh tranh hién
nay. Dé hoan thanh bai viét nay,
trude hét toi sir dung ngudn sd
lidu tir cac bai viét cua cac dong
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Tai cau truc cac doanh nghiép
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nghi¢p, cua cuc quan ly doanh
nghiép, ctia B Ké hoach va Pau
tu, Hi¢p hoi cac DNVVN ...
Phuong phap st dung dé viét la
phan tich- tong hop, ddi chiéu —
so sanh. Két qua dat dugc cua bai
viét nhu sau:

1. Khai quat diém manh cia
cac doanh nghi€p nhé va vira
hién nay

Pén ngay 31/12/2011, ca
nudc hién co trén 500.000 doanh
nghiép nho va vira, chiém téi 98%
s6 luong doanh nghiép véi sb
von diang ky 1én gan 2.313.857 ti
ddng (twong duwong 121 ti USD).
(ngudn Chinhphu.vn)

Hién cac doanh nghié€p nhd
va vira & VN ¢6 quy mé réat nho.
Doanh nghiép vira c6 sé von tir
20 - 100 ti dong (twong duong 1
- 5 triéu USD) st dung cao nhét
300 lao dong; con doanh nghiép
nho chi ¢6 von nhiéu nhat 20 ti
dong, st dung nhidu nhit 200

lao dong... Du vay, cac doanh
nghi¢p vua va nhd tu nhan co
hiéu qua dau tu kha cao so voi
DNNVYV nha nudc.

Nam 2011, cac doanh nghiép
nho va vua dong gép hon 40%
GDP ca nuéc, 30% gia trj tong
san luong cong nghiép, gan 80%
tong mirc ban 18, 64% tong luong
van chuyén hang héa va 100%
gié tri san luong hang hoa mot s6
nganh hang thu cong my nghé. ...
Néu tinh ca 133.000 HTX, trang
trai va cac ho kinh doanh cé thé
thi khu vuc nay dong gop vao
tang trudng tédi 60% GDP. Cac
doanh nghiép nhd va vura khong
chi dong gop dang ké vao sy phat
trién kinh té ctia dat nude ma con
giup tao ra hon mdt tri¢u vi¢e
1am mé&i mobi nidm (trén 50% lao
dong xa hoi); gop ph'?m x0a doi
giam nghéo, tang cuong an sinh
xa hoi...

Chinh phu da ban hanh Nghi
dinh 56/2009/ND-CP vé gidi
phap hd tro doanh nghiép nho
va vura. Theo d06, loai hinh doanh
nghiép nay dugc sy hd tro tir tai

S4 3 (13) - Thang 3-4/2012  PHAT TRIEN & HOI NHAP

29



30

Doanh Nghiép -

Vi Thé & Hoi Nhap

chinh, thong tin, dao tao nhan
lue, hd tro dé su dung khoa hoc
congnghé...Thang 5/2010, Chinh
phu da ban hanh Nghi quyét 22/
NQ-CP trién khai thuc hién Nghi
dinh sé 56/2009/ND-CP. Nhing
hd tro nay da tao dong luc moi
cho su phat trién cua cong dong
doanh nghi¢p nhé va vira.

2. Khai quat nhirng diém yéu &
han ché ciia DN nho va vira

Do phét trién rat nhanh, nhét
la sau khi Luat doanh nghi¢p ra
doi, nén phan 16n c¢6 von (von tu
c6, von didu 1¢...) rat it, huy dong
bén ngoai han ché, khong du
diéu kién tiép can thi truong von,
nang luc tu huy dong thép..., vi
vay, hién tai von 13 kho khan 16n
nhat va ciing 1a diém yéu nhét
ctua doanh nghi¢p nho va vira.

Vé trinh do cong nghé¢, do
phan 16n 14 cic co sé thu cong
“di 1én” hoac co tiép can duoc
khoa hoc, cong nghé¢ nudc ngoai
thi ciing thude thé hé lac hau. Do
d6 ning suét lao dong thap, chit
lugng san pham khéng cao, kha
nang canh tranh trén thi truong
yéu.

Su lién két, lién doanh cua
cac doanh nghiép nho va vura la
rat han ché. Piéu nay thé hién
trudc hét trong hoat dong san
xuét, kinh doanh, thir dén trong
hop tac dé tao dung mot tiéng
ndi chung trén thi truong, hop tac
trong viéc mang lai loi ich kinh
té, moi truong chung cho cong
dong. Ngoai ra, kha ning quan
ly, nhan biét vé kinh doanh, vin
héa kinh doanh, trinh d¢ xtc tién
va quang ba thuong mai ciing
nhu lao dong hoat dong trong
khu vuc nay... ciing rat han ché.

Theo nghién ctu cua VCCI,
c¢6 dén 75% doanh nghiép mudn
tim von bang hinh thirc vay ngan

hang, nhung thuc chat khong
phai don vi nao ciing tiép can
dugc. Pay la mot trong nhitng
rao can chinh cho khu vuc doanh
nghi€ép nho va vua, vi khong
dap tng duoc nhitng yéu cau cia
ngan hang khi vay von. Mat khac
do muc 13i suat trin huy dong
voén cia Ngan hang Nha nudc
12 14% mdi nam nhung mot )
truong hop da pha rao nang lén
15%-19% mobi nim, kéo theo 1ai
suat cho vay 1én 20-22%. Tham
chi mot sb ngan hang con dit ra
nhiéu loai phi, khién 13i suét co
thé 1én t&i 27%. Pay 1a rao can
16n & DNVN vay von phat trién
SXKD

Vira qua, Chinh phii d3 dong
¥ gia han nop thué thu nhap doanh
nghiép (TNDN) mot ndm cho cac
doanh nghiép nhoé va vira, doanh
nghiép siéu nho, nhung thyc té
cac doanh nghiép nay van chua
hét kho khan vé tai chinh, do san
pham, hang ho4, dich vu tiéu thu
cham, tham chi khong tiéu thu
duogc trén thi truong.

Tai hoi thao “Ung dung
CNTT nham nang cao ning luc
canh tranh cho doanh nghi€p nho
va vura” do Phong Thuong mai
va Cong nghi¢ép VN (VCCI) va
Bo TT&TT t6 chirc ngay 22/3/
2011, cho thay dya theo Chi sd
ung dung CNTT-TT do VCCI
cong bé nam 2010, thi chi c6
46% doanh nghi¢p st dung
e-mail trong cong viéc, hon 50%
cho rang khéng c6 nhu cau ding
phan mém quan 1y nhan su, tién
lwong ciing nhu phan mém quan
Iy ban hang... Ngoai ra, khoang
20% co website riéng (chu yéu
dé gidi thiéu hinh anh, san pham,
dich vu qua mang), phan 16n van
de dat vdi thuong mai dién tr vi
cho rang chua phai 1a thoi diém
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dé mua ban qua mang...Pong
tinh v6i cong bd trén ciia VCCI,
ba Christine Zhenwei Qiang —
Trudng bd phan Kinh t&¢ CNTT
ciia Ngan hang Thé gi¢i khang
dinh: Hau hét cac doanh nghiép
vira va nho tai cac nudc dang
phat trién nhu VN van con tng
dung cham chap, chi yéu van
dung dién thoai, fax va img dung
phan mém quan ly don gian.
Nhiéu chii doanh nghiép khong
quen voi viéc diéu hanh may
tinh, cho rang CNTT chi danh
cho cac doanh nghi€p l6n, con
doanh nghiép ctia ho thi ¢ thé
diéu hanh, giao dich thu cong.

Nguyén nhan khién cho cac
doanh nghi¢p vira va nhé kho
tiép can duoc véi CNTT, theo ba
Zhenwei Qiang 1a do xudt phat tir
phia cac doanh nghiép cung cip
ung dung, gidi phap CNTT. Cac
cong ty nay thudng nhim dén
doanh nghi¢p 16n — nhitng khach
hang tiém ning c6 kha ning chi
tra sd tién 16n cho cac dich vu
CNTT phirc tap, thiéu giai phap
pht hop véi diéu kién kinh té cia
cac doanh nghiép vira va nho.

Khao sat tai TP.HCM cho
thiy trong 100% DN thanh lap
ra thi chi 2/3 DN la lam an lanh
manh, con 1/3 DN la hoat dong
cam chung, chay theo lgi nhuan,
khong 6n dinh, khong ké hoach.
Do do6 viéc dang ky thanh lap DN
m&i bén canh mat tich cuc, lai thé
hién mat han ché nhu c6 tén cong
ty nhung khong hoat dong, tham
chi ding né dé mua ban héa don
tai chinh.

Nam 2011, theo sb liéu cua
B KHDT da c6 hon 48.700 DN
giai thé va ngimg dang ky thué
(cao hon 20% so véi cung ky) do
khong thé vuot qua thoi ky lam
phat. Piéu dang noi 1a phan 16n
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d6i twong DN phéd san roi vao
quy moé nho va vua. Riéng tai
TP.HCM, da c6 1.663 DN phai
giai thé. Nhung khong c6 co quan
nao biét chat ché tinh trang hoat
dong thuc su cia DN. So voi $6
thanh 1ap méi thi co to1 70-80%
1a DN giai thé. Van dé nam & chd,
do6 1a cac cong ty roi vao truong
hop khong chi 1a hoat dong kém
hiéu qua ma con 13 gian 1an thué,
mua ban hoéa don.Chinh nhirng
DN nay rat kho giai thé vi co
rang budc thué, chua quyét toan
duoc, bén canh d6, nhan su Cuc
Thué ciing khong thé dap ung du
cho viéc 1am thu tuc quyét toan
thué cho DN giai thé.

Cuc Ung dung khoa hoc cong
nghé, Bo Khoa hoc & Cong ngh¢
khang dinh, hd trg d6i méi cong
nghé cho DNNVYV gap phai kho
khan 1a vén. Chang han thué 2
chuyén gia khoa hoc ¢ Prc vé hd
tro d@ mat 40.000 Euro, thué 2
chuyén gia Nhat vé chuyén giao
cong nghé dong lanh 1am tu van
cling d& mét 300 triéu dﬁ)ng, lam
chuyen glao mat 60 ti dong Han
Qudc mdi nam mua quyén sir
dung cong nghé¢ 1 ti USD va nha
nude chi mdt nua. Cac chuong
trinh d6i m&i cong nghé quéc gia
phat trién cong nghé cao déu dé
cap nhom DNNVV nhung ngudn
v6n thi khong rd rang.

Han ché nita cia DNNVV
1a thué mat bang SXKD, tuyén
dung va gitt chan nguoi tai, gitr
chan nguoi lao dong, kho khan
vé nang luc quan tri, vé quan tri
tai chinh, khé khan trong phat
trién thi truong.

Thém nira, mirc dong phi bao
hiém x4 hoi hién nay di qué cao,
voi ti 1€ to1 28% luong. Hién
nhiéu DNNVV phai chi 75%
doanh thu danh cho chi luong,

cong thém 28% luong cho dong
bao hiém. DN con dau von dé tai
dau tu san xuat?

3. Dé xuat giai phap tai cau trac
DNNVV nham nang cao kha
nang canh tranh

3.1. Minh bach hod cdc thii tuc
ding ky kinh doanh lin dau dé
cong din thanh ldp doanh nghiép
va nhitng thay doi, b6 sung ding
ky kinh doanh.

Luat doanh nghi¢p nam 2005
va cic vian ban huéng dan can
dugc tuyén truyén, giai thich
dén cac tang 16p nhan dan, cht
y luc luong lao dong tré dang lao
dong, hoc tap, cac hg gia dinh
dang kinh doanh quy mo nhd.

Ngoai viéc niém yét cong khai
0 co quan dang ky kinh doanh can
t6 chirc huan luyén doi ngii tu van
phét trién doanh nghiép chuyén
trach hodc cong tac vién, cac chi
dan khai thac tai liéu trén mang
Internet va sao chup tai li¢u, giai
dap thic mic qua cac kénh thong
tin truc tuyén nhu dién thoai,
internet, phat thanh, truyén hinh,
xuét ban, hoi thao chuyén dé,. ..

Dé thyc hién tot giai phap nay,
can trién khai mot s6 viéc lién quan
dén nang cao ning luc ctia co quan
chuyén mén trong hé théng ding
ky kinh doanh:

3.2. Théo gé khé khéin vé mat
bang sin xudt kinh doanh cho
DNNVV bao gom:

Hoan thién phap ly va nang
cao nang lyc quan 1y ctia hé thong
co quan diang ky dat dai trong ca
nuéc nham day nhanh tién do
cap Gidy ching nhan quyén sir
dung dat va khuyén khich dang
ky céac giao dich vé dat; Lap quy
hoach, ké hoach chi tiét sir dung
dat va cong khai cac quy hoach
nay lam co s& cho viéc giao dat,
cho thué dat, dau thau quyén sir

dung dat; Xay dung cac cum
khu cong nghi¢p, thuong mai co
ha tang t6t nhat, dong thoi didu
chinh cac hinh thuc cho thué
dat. HO trg cac DNNVV ¢6 co
s san xuét kinh doanh giy 6
nhiém di doi ra khéi d6 thi, khu
dan cu thong qua viéc cho phép
chuyén quyén st dung dat tir dat
san xudt sang dat ¢ va dat thuong
mai nhdm muc dich ban va trang
trai chi phi di chuyén; Théng ké
va thu hoi dat dang hoang hoa,
str dung khong ding muc dich dé
tao quy dat cho cac doanh nghiép
thué va c6 nhimng quy dinh vé bdi
hoan va tra lai quyén st dung dé
qué trinh chuyén giao dit cong
khai thuan loi hon. Vi du nhu cac
doanh nghiép mua lai quyén sir
dung thoa thuédn thanh toan néu
khong s& chuyén sang diu thau
nham chdéng dau co, mua ban
chuyén nhuong du an trai phép.

3.3. Ta ang cu’o’ng kha ndng
tiép céin nguon von tin dung va
huy dpng cdc nguon luc hé tro
tai chinh cho doanh nghiép nho
va vira:

Ngudn vén ciia Nha nudc hd
tro cho doanh nghiép khong thé vi
pham cam két WTO, tirc 1a khong
hé tro truc tiép ma hd tro gian tiép.
Can cong khai hinh thire hd trg gian
tiép. Vi nhimg nguodn lyc ¢ trong
tay, thong qua cac cong ty dau tur
tai chinh ctia Nha nuéc dé mua co
phin cua DNNVYV, hodc mua trai
phiéu ctia DNNVV duoc phéthanh
trai phiéu theo du 4n. Nghién ciru
viéc nha nude gop von thanh 1ap
Quy hd tro phat trién DNNVV, sira
doi Quyét dinh 193 chuyén Quy
bdo lanh tin dung thanh Quy ho
trg phat trién DNNVV: Tang vén
cap cta ngan sach tinh, thanh pho
tryc thudc Trung wong, tir mirc t6i
da khong qua 30% vén diéu I¢ lén
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50% va c6 co ché ting giam nguon
v6n nay. Cac Quy co diéu 16 riéng,
can ban hanh mau hudng dan xay
dung diéu 1& dé cac tinh thanh phd
nhanh ch()ng trién khai.

Nguon vén ciia cac ngan hang
thuong mai 13 nguén von quan
trong cia DNNVV, Ngan hang Nha
nudc can chi dao cic ngén hang
thuong mai xdy dung ké hoach
dinh huong cho vay cac DNNVV
voi s6 du ng tin dung dat dén trén
60% tong duno. Ngan hang thuong
mai can ting cuong tiép thi véi tu
cach ngan hang ban 1¢ dé dap ting
nhu cau cia DNNVV, ¢ cac bién
phap thdm dinh mén vay, giam sat
va don ddc thu ng thay cho viée doi
hoi cac thé chip cam c¢b vuot qua
kha nang cia DNNVV, phdi hop
v&i quy bao lanh tin dung, cac quy
khéc va doanh nghiép ¢ hop dong
kinh té dé cho vay.

Phat huy vai tro cia Quy bao
lanh tin dung DNNVV. Diéu 1¢
Quy can thé hién 15 co ché gop
von clia cac thanh vién 1a DNNVV
theo huéng linh hoat dbi véi ngudn
von gop vuot mirc toi thiéu. Cac
thanh vién théng qua quy dé huy
dong von dau tu cac du an, chuyén
hoé v6n clia quy thanh ngudn von
cua DNNVYV trén co so thoa thuan
vigc tang giam vén cua cac thanh
vién gop von nhu vay van bao dam
an toan cua quy va thuan loi cho
DNNVV g6p von cong khai vao
du an.

3.4. Hé tro dao tgo nguon
nhdn luc cho cdac doanh nghiép
nho va vira:

Thu nhét can ¢6 nghién ciru
day du vé luc luong lao dong
trong do tudi hién nay bao gdm sd
lao dong dang lam viéc, lao dong
chua c6 viéc lam, lao dong dang
dugc dao tao dong thoi du bao
s6 lao dong tang, giam chuyén
dich hang nim véi co ciu theo
dia phuong, nganh cung cac tiéu
chi vé chat lugng ngudn nhan luc
nhu van ho4, hoc van, tim Iy va
thich viéc 1am. Tir nhirng s liéu
d6 két hop véi cac xu hudng phat
trién nganh nghé cua thé gidi ké
ca nhu cau nhap khau lao dong
ctia mot s6 qudc gia thanh vién
WTO dé du bao phat trién ngudn
nhan lyc theo nganh.

Ra soat lai ndi dung, diéu kién
day va hoc, nghién ciru di méi
ndi dung, chuong trinh va phuong
thire dao tao tai cac truong dai hoc,
cao dang va day nghé, theo hudng
gin voi yéu cau ctia hoat dong san
xuét, kinh doanh va dich vu, cung
cap cho ngudi hoc céc kién thuc
chuyén mén, ki ning hanh nghé
va y thiic trach nhiém; dua nhanh
cong ngh¢ thong tin vao ndi dung
dao tao va quan ly qué trinh dao
tao; khuyén khich lién két giita cac
truong dai hoc, cao déng, day nghé
v6i cac doanh nghiép dé nang cao
kha nang thuc hanh, co hoi viéc lam
ctia hoc vién sau khi tot nghiép.

Thtr hai, xay dyng vuon wom
DNNVYV ¢ cac co sd dao tao.

C6 thé bd sung thém cc mon
hoc vé 1ap nghiép va khoi sy doanh
nghlep, mot sO co s¢ dao tao tién
tién can xdy dung cac vuon wom
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DNNVV dé hoc sinh, sinh vién ¢6
thé thanh 1ap doanh nghiép nay tai
vudn uvom d6 dé di vao thi truong.
Nha nuée can 6 chinh sach hd trg
mo hinh nay theo huong xa hoi
hod, c6 su két hop giita stc Iyc,
vbn ctia hoc sinh, sinh vién véi von
cta cac doanh nghiép mudn phat
trién thanh vién, chi nhanh, von tin
dung va vbn tai tro quic té.

bé chuyén hoat dong khoi su
DNNVV tir cac dién dan ra cudc
song can ¢6 co s ban dau dé hoc
sinh sinh vién hoat dong thuc su,
sau d6 chuyén tiép vao thi truong.
C6 thé xay dung cac Trung tm hd
tro DNNVV & mot sd ving véi co
s& vat chét can thiét dé DNNVV
& vuon vom hoat dong va chuyén
giao tai san khi DNNVV c¢o dia
diém méi trén thi truong, gioi
thiéu DNNVV  thué dat khu cong
nghiép, lam thanh vién doanh
nghi¢p khac,...

Tht ba, x4 hoi hoa day nghé, ra
soat, bd sung quy hoach mang luéi
co sO day nghé va phan cép viéc
cap gidy phép thanh 1ap cac trung
tam dao tao nghé. Khuyén khich
cac DNNVV thanh 1ap co s¢ day
nghé theo hudng lién két dé lao
dong dugc hoc nhiing nghé co ban,
¢6 kha ning tu hoc va chuyén doi
nghé.

Tht tu, 16ng ghép nhiém vu
ctia cac chuong trinh kinh té x3 hoi
voi viée dao tao nghé, vi du nhu
chuong trinh khuyén nong, khuyén
ngu, khuyén cong, chuong trinh
x6a doi giam ngheo, chuong trinh
hd tro xa kho khian. Mdi chuong
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trinh du 4n cu thé 6 dia phuong dat
ra nhiém vy ddo tao, chuyén giao
cong ngh¢ voi viée thanh 1ap mai
DNNVV hoic b6 sung ngudn nhan
luc cho DNNVV. Tranh tha tdi da
hop téc, kéu goi tai tro qudc té cho
dao tao.

Tht ndm, diéu tra, danh gi hiéu
qua cac hinh thirc day nghé ¢ cac
co s hién c6, phan tich vu diém,
han ché, dé xuat noi dung day nghé
pht hop v6i yéu cau vé lao dong co
nghé ciia nén kinh té.

3.5. Tao lgp moi truong tim ly
xd héi déi véi khu viec DNNVV:

- Tuyén truyén vi tri, vai trd va
guong doanh nhan c6 thanh tich
dé nang cao nhan thirc ctia chinh
quyén cac cdp, cong dong dan
cu. Thay dbi cach nhin déi voi
DNNVV, bé mic cam vé “tu nhan
va boc 16t” gin két cac DNNVV
v6i nhiém vu phét trién kinh té xa
hoi ctia dia phuong trong d6 nhin
manh dén giai quyét viéc 1am, phat
huy tiém nang thé manh cua dia
phuong, xdy dung tinh than kinh
doanh cua cong dong.

- Soan thao chuyén dé DNNVV
dua vao chuong trinh dao tao tai
cac truong dai hoc, cao dang, trung
hoc chuyén nghi€p va truong day
nghé. T6 chirc cac budi sinh hoat
trong cong dong vé DNNVV, ting
cuong giao luu gitta doanh nhan va
sinh vién, hoc sinh va cong dan qua
hinh thirc d6i thoai, hoi thao, ...

- Xay dung chuong trinh van
hoa kinh doanh. Co quan quan Iy
nha nude chuyén nganh thye hién
vigc kiém tra, udn nan cac sai sot
cia DNNVYV trong cac hoat dong
nodi b doanh nghi¢p va trao ddi trén
thi truong. Cac giai thuéng gianh
cho doanh nghiép, doanh nhan can
¢6 tiéu chi vé van hod g xr.

3.6. Hoan thié¢n cdc quy dinh
vé ché dj ké todn va thué:

- M6 rong pham vi, dbi tuong ap
dung ché do ké toan cho cac doanh
nghiép nho va vira. Nghién ctru xay
dung phuong phap ké toan don gian
ap dung cho cac doanh nghi€p nho,
trinh d quan Iy thip; don gian hoa hé
thdng tai khoan

- Stra di, bd sung Quyét dinh
s6  1177/TC/QD/CPKT  ngay
23/12/1996 va Quyét dinh sb
144/2001/Qb-BTC  theo hudng
don gian hod biéu mau bio cdo tai
chinh ctia doanh nghiép.

- Pon gian hoa cac quy dinh
vé luu giit hoa don chimg tir dbi
véi doanh nghi¢p nho va vura theo
hudng dbi véi chimg tir bat bude
va ching tir khong bit budc.

- Hoan thi¢n cac quy dinh lién
quan dén thué.

- Sira ddi, b6 sung quy dinh vé
thué thu nhdp doanh nghi€p theo
hudng mé rong dbi tuong chiu
thué thu nhdp doanh nghiép; don
gian hoa phuong phap va can cu
tinh thué; giam cac truong hop uu
dai thué dé don gian hoa chinh sach
uu dai, tao co hoi cho cac doanh
nghiép nho va vira dé tiép can va
hudng cac uu dai.

- Thu hep dién ndp thué thu
nhdp doanh nghi¢p theo phuong
phép khoan @& khuyén khich cac
dbi tuong ndp thué khoan thuc
hién dang ky kinh doanh theo Luat
doanh nghiép.

- M6 rong pham vi thyc hi¢n
co ché tu ké khai, tur ndp thué theo
hudng ban hanh quy dinh rd quyén
va trach nhiém cta co quan thué,
d6i tuong ndp thué va cac t6 chc,
canhan c6 lién quan trong qua trinh
thu - nop thué.

- Nghlen ctry, bd sung quy dinh
vé khau hao tii san cd dinh theo
huéng cho phép ap dung ché do khiu
hao Iuy tién, nham khuyén khich cac
doanh nghiép, trong d6 c6 doanh

nghiép nho va vira thue hién doi méi
may moc thiét bi, cong nghé.

- Stra d6i, bo sung Nghi dinh,
Thong tu hudng dan thuc hién Luat
Hai quan theo hudng don gian hoa
thu tuc va quy trinh thong quan
hang hoa, cong khai hoéa danh myc
thué xut, nhap khau, tao diéu kién
thuan lgi cho cac doanh nghiép nho
va vua tu ké khai, ap ma, ap gia”.

Ching ta hiéu day 1a cam
két cua Chinh pha VN (giao Bo
Tai chinh) d6i voi nhitng van dé
DNNVV quan tdm. Can bao dam
thoi gian va phuong thirc sira doi,
tiép thu day du y kién cua cong
ddng DNNVV truoc khi ban hanh.

3.7. Xdy dung hé théng cung
cdp thong tin cho DNNVV:

Bén canh cac dién dan can
thiét 1ap hé thong thong tin trong
nuéc voi hinh thic cung cip
thong tin va tra 101 cau hodi cua
DNNVV, nang chit luong céc
béo vé doanh nghiép, cac trang
dién tur, ban tin ctia cac trung tam
hd trg DNNVV & cdp tinh. Mo
thém cac duong day nong, st
dung cac chuyén gia, cong tac
vién lam ngoai gir dé tu van va
cung cap thong tin cho DNNVV.

HO tro DNNVV xiy dung
thuong hiéu, cung cip cac thuong
hiéu hién c6 & DNNVV khong
dua ra thuong hiéu trung lap, chu y
xay dung som thuong hi¢u nhiing
san pham c6 stc canh tranh.

3.8. Khuyén khich doanh
nghiép vira va nho ung dung
CNTT:

Thong qua céac hoi thao, hoi
nghi dao tao, nhan manh dén
nhiing 191 ich ma doanh nghiép
c6 thé dat duoc khi ung dung
CNTT, dé cac nha quan 1y doanh
nghiép c6 thé xac dinh duoc
chién lugc téng thé cho cong ty.
Ngoai ra, cac doanh nghié¢p cung
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cap ng dung, g1a1 phap CNTT
cling can chu ¥ dén ddi twong
nay, tung ra cac chuong trinh vu
dai dé kich thich tng dung.

“Céc doanh nghiép can phai
xem xét hé théng CNTT 1a mot
phi‘m cua ha téng, can lya chon
mé hinh tng dung phu hop dé
trang bi may tinh, phan mém
van phong, két ndi Internet, lap
website quang ba thuong hiéu...,
dé dan tién t6i Gmg dung cao
hon nhu phan mém quan tri dich
vu khach hang, st dung chung
thu dién ti, 1ap web ban 1 truc
tuyén... Ngoai ra, dé dam bao
hoat dong han ché bi gian doan
cling can quan tam téi tmg dung
cac bién phap dam bao an toan,
an ninh thong tin”.

3.9. Phat huy noi luc, ning
cao kha nang canh tranh cia
DNNVV:

DPay la hudng co ban, lau dai,
thuong xuyén ddi voi chu doanh
nghiép, ngoai ngudn von trén,
DNNVV con nhiéu bién phap huy
dong vén trong khuén khd phap
luat dan su va kinh té. Dé tiép can
cac ngudn von ciia cac quy va
ngan hang, DNNVV phai c6 vbn
d6i tmg tir tich lu§ von bang tai san
hitu hinh va v6 hinh, bing uy tin
va cac moi quan hé tich cuc dé bao
dam von kinh doanh. Cu thé:

Thir nhét, chi dong xay dung
ké hoach, chién luoc san xuit
kinh doanh, nghién ctru 4p dung
cong nghé, d6i moi trang thiét bi,
tang nang suat lao dong va nang
cao tinh canh tranh ctia san pham
trén thi truong. Chap hanh dung
phap luat, & cao vin hoa trong
kinh doanh. C6 ké hoach dao tao
va nang cao chat luong ngudn
nhan lyc quan ly doanh nghlep,
nang cao nhan thic vé Xu the
hoi nhap va canh tranh quoc té;

chu dong lién két, hop tac voi
cac doanh nghi¢p trong va ngoai
nuée dé mo rong san xuat, kinh
doanh, nang lyc canh tranh.

Qua trinh bién d6i, doanh
nghiép s& phai déi mit véi cong
nghé, s& phai d6i mai dit khoat
cht khong phai 13 sira ddi nang
cip cong nghé trong cudc canh
tranh nay, mat khac DNNVV
phai t6 chirc lai quy trinh san
xuét, cic cong doan dich vu dé
giam chi phi dau vao, rit ngin
chu ky san xuit.can chu dong

vao khoa hoc, ki thuat, hodc tu
minh da la nha khoa hoc hodac
phai dua vao nha khoa hoc dé
mua dugc nhiing cong nghé¢ va
thiét bi hién dai.

Nhin vao tong thé DNNVV
trong hon mot thap ky qua da
bt pha, ddm nghi, dam lam.
DNNVV  sin sang d6n nhan
nhiing tién bd dé nang cao san
luong va chit lwong san pham
trude nhing thach thirc méi cua
thi truong trong nudc va khu
vuc.

Tang cwong kha nang tiép can nguon von

tin dung va huy déng cdc nguon luc hé tro tai

chinh cho doanh nghiép nho va vira.

xdy dyng thuwong hiéu dit chd
dung trén cac thi truong. C6 thé
nhom DNNVV cung xdy dung
mot nhom cac thuong hiéu dé tao
ra sttc manh thi truong, DNNVV
c¢6 thuong hiéu manh c6 thé chia
s¢ voi1 nhitng DNNVV chua cé
thuong hi¢u thong qua céc hop
ddng phu cong nghiép, don dat
hang,...

Thtr hai, phat huy ndi lyc cua
DNNVV. Béi vi céc hd trg cua
Nha nudc ch1 la nhung hanh lang
phap 1y, ngudn von gian tlep,
mang tinh hudéng dan nhiéu hon
1a “ba d”. DNNVV can tranh
tha tdi da hon la trong doi. Thuc
té ching minh DNNV'V phat trién
on dinh bén viing va 1é6n manh la
do tu phat huy noi lyc va tranh
thu cac co hoi kinh doanh, lién
két v6i cong dong doanh nghiép,
bam sat va phat trién thi truong.

Céc nha doanh nghiép mudn
phat trién san xuat, ngoai hau
thuan cua luat phap con phai dua
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Cac t6 chuc hiép hoi ma
DNNVYV tham gia can lién két
hé théng cong dong DNNVV
v6i nén kinh t& dé dat dugc vi
tri d6i thoai véi Chinh phu va
thi truong trong va ngoai nudc.
Céac dbi thoai véi Chinh phu 1a
viéc dwa ra nhitng kién ngh1
sang kién chung, cach g1a1 quyet
cac trufong hop vudng méc phd
bién. Tién t&i cac Hi¢p hdi duoc
Nha nuodc giao lam cac dich vu
cong néu co thé dam nhan t6t.

Thir ba, DNNVV can chip
hanh phép luat va cam két.

Cung voi cac hoat dong phat
trién, trong moi truong hop
DNNVYV can tranh vi pham phap
luat, vi pham cac cam két dé
hinh anh, thuong hi€u cua minh
c6 uy tin trong canh tranh va hoéi
nhap kinh té quéc té.

Nhing thi¢t hai do vi pham
phap luét, thit tin v6i khach hang
16n va nguoi ti€u dung khong
nhitng ton that vé& kinh té (do
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X phat) ma ddy 13 cai co dé cac
doanh nghiép canh tranh loai ra
khoi thi truong.

Tuy nhién, viéc chdp hanh
phap luat va cac cam két khong
can tr¢ tinh nang dong sang tao
cua DNNVV. Trong luat phap va
thi truong s€ c6 nhiing khoang
trbng ma khong ai nghi toi doi
hoi doanh nghiép phai tim dén
bang sy tinh toan va ddi chut
mao hiém. Vi du nhiing mat
hang khong cidm, DNNVV s&
dugc  kinh doanh, nhiing thi
truong kho tinh DNNVV kién
nhan tiép can, nhiing san pham
thi truong chua c6 doanh nghiép
c6 thé duara, nhiing dich vu chua
ai lam doanh nghi€p nén lam
cling nhu cac bién phdp quan
1y ndi bo ciing thudc quyén cua
DNNVV quy dinh ddi v6i nguoi
lao dong.

Thtr tu, DNNVV xay dung
van hod kinh doanh.

Gié tri van hoa truyén thong
da dugc cac doanh nghiép ¢ Han
Qudc, Nhat, Dai Loan phat huy
cao do. Khi cac doanh nghiép
c6 hudng vao gia tri van hoa
thi cac gia tri khac cong hudng
theo. Gid tri van hod c thé duc
két vao sau chir “hop tac, canh
tranh, phat trién” Biéu hién cua
van hoé da dang, phong pht nén
mdi DNNVV vira ¢6 nét chung
vira ¢ nét riéng bict dé tao hinh
anh va uy tin trén thi truong.
Hién nay chua c6 thiét ché vin
hoa doanh nghiép nhung moi
DNNVV c¢6 thé xay dung nét
van hod cua riéng v6i nhitng ndi
dung sau:

- Xay dung ndi quy noi lam
viée, cu thé & mdi bd phan, mdi
vi tri cong tac phai c6 ban mo ta
chirc nang nhiém vu va mdi quan
hé cong viéc.

- Xay dung quy trinh san xuat
theo cac chimg chi vé chét lugng
dé bao dam san phém, dich vu
dua ra thi trudng c6 chit luong 6n
dinh.

- Sir dung triét 1y hinh thic
khau hiéu ghi tac vao mdi ngudi
lao dong tinh than doanh nghiép.

- Thé nghiém phong cach kinh
doanh theo tinh than méi, sang tao
khong bat chudc nhung phu hop
v6i van hoa VN. Mot s6 doanh
nghiép ap dung triét Iy cia Nhat,
hay Han Qubc & nhiing khia canh
di biét xem ra khong tac dung, vi
du nhu dung hinh ném, anh nguoi
lanh dao doanh nghiép & phong kin
dé nhan vién vao xa “stress”

- Vin hod DNNVV c6 I8 don vé
hinh mAu san phdm va phong cach
giao dich, ban hang, cic DNNVV
ctia Han Quéc da dat dén mirc van
hoa dan tdc khi san phém dich vu
cua ho khong 161 gidi thiéu, khong
nhin mac ngudi ta van nhan thiy
san phdm d6 xuat xu tir Han quéc,
tuong tu nhiéu quéc gia cling dat
dén nguong do bang cach khong
lam san pham glong nuoc khac vé
kiéu dang, mau sac, cong dung,. ..

- Pé hinh thanh vin hoa doanh
nghiép, ngay tir dau nguoi chi
DNNVV can y thic duge  gié tri
bén viing cta van hod, khong tu ti,
khong 4p dit ma gwong mau. Cac
t6 chirc doan thé trong DNNVV
can néu cao tinh than van hod, tham
gia gido duc, van dong nguoi lao
dong hudng vao gia tri nhan van tir
noi bd doanh nghiép dén thi truong
ma doanh nghi¢p tham gia.

4. Két luan

Do vai tro quan trong cua doanh
nghiép nho va vira, nhiéu qudc
gia da cha trong cong tac khuyén
khich loai hinh doanh nghiép
niy phat trién. Thuc té cho thay
DNNVV VN ciing chi phét trién

manh trong nhiing linh vuc co ti
suat loi nhuan khiém tdn, cong
nghé thip do khong c6 lgi thé vé
quy md (tiém luc tai chinh, dia
ban hoat dong, thi phan...). Pén
ndgm 2020, DNVVN van c6 vai
trd to 16n d6i v6i ting trudng nén
kinh t& VN, dé phat trién bén viing,
cac hd trg mang tinh thé ché dé
khuyén khich bao gdm: cac hd tro
nham tao ra mot moi truong kinh
doanh thuin 101’ (xay dung va ban
hanh cac luat vé doanh nghlep nho
va vira, tao thuan loi trong cip gidy
phép, cung cap thong tin, v.v..),
nhitng hd tro bdi dudng nang lyc
doanh nghlep (dao tao nguodn luc
quan ly, hd trg vé cong nghé,
v.v..), va nhimg hd tro vé tin dung
(thanh 1ap ngan hang chuyén cho
doanh nghi€p nho va vira vay, bao
lanh tin dung cho doanh nghi¢p,
thanh 1ap cac cong ty dau tu mao
hiém, v.v..), va nhiing hd tro khac
(nhu mit bang kinh doanh)... Cac
DN can tip trung vao cac van dé
nhu Iua chon muc tiéu kinh doanh
phu hop vé6i kha ning, on dinh,
cung cb thi phan da c6, im cach
phat trién thi truong méi, tao su
khac bi¢t trong kinh doanh, phai tu
van dong va liénkét dé hop tac
kinh doanh ®

TAI LIEU THAM KHAO

Bai viét dang trén cac Website cla
Chinh pht, cac Bo va cac tac gia.

Cuc Phat trién DN, Bd Ké hoach va
Dau tw

Pham Huyén, Dién dan kinh té VN

Hiép h6i DNNVV VN
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