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Van dé tai san dam bao
tal cac ngan hang thuong mai
Viét Nam hién nay

HO THIEN THANH & TS. NGUYEN CHIi PUC

dé cdp dén boi George Akerlof trong “The Market for ‘Lemons’: Quality

Uncertainty and the Market Mechanism ’vao nam 1970. Theo d6, théng tin bat
cdn ximg xay ra khi ma nguwoi ban san pham biét nhiéu thong tin hon nguwoi mua san pham.
Sau d6, Iy thuyét nay da khang dinh dwoc tam quan trong ciia né trong nén kinh té hoc hién
dai bang giai Nobel kinh té 2001 duwoc trao cho 3 nha kinh té hoc nguoi My nghién ciru
vé Iy thuyét nay la George Akerlof, Michael Spence va Joseph Stiglitz. Ly thuyét ndy néu
ra hau quad tat yéu cua thong tin bat cdn xung la viéc tao ra su lya chon bat loi (adverse
selection) va riii ro dao dirc (moral hazard). Bang viéc dwa trén co sé nén tang ciia nhitng
van dé vé thong tin bat can ximg ciing véi cdc gidi phdp vé co ché “sang loc” (screening)
vd co'ché “phat tin hiéu” (signaling), tai san dam béo (TSPB) xudt hién trong co'sé dé dira
ra quyét dinh tin dung nhie I mét gidi phdp cho van dé thong tin bat cdn ximmg anh hieong
dén hoat dong tin dung, dong thoi TSPB ciing giit vai tro la cong cu “sang loc” logi khdch

I ¥ thuyét vé thong tin bat can ximg (information asymmetry) lan dau tién dwrgc

hang, han ché ton that khi xdy ra rii ro tin dung, ngén ngiea riii ro dao dic.

Tir khod: Thong tin bit cdn xiing, tai sin dam bdo, hoat djng tin dung, riii ro tin
dung, ngdn hang thuwong mai VN.

1. Su’ can thiét cua nghién ciru

Nghi€p vu tin dung a2 mot
trong nhimg hoat dong chu yéu
dem lai nguén loi nhuan cho cac
NHTM, ngan hang s& cap tin dung
cho khach hang 1a cac t6 chuc,
ca nhan dudi hinh thte: cho vay,
chiét khu, tai chiét khiu cong cu
chuyén nhugng va gidy to c6 gia
khac, bao lanh, bao thanh toan,...
Viéc cép tin dung duoc dua trén co
sO long tin, sy uy tin, hi€u qua cta
phuong 4n kinh doanh. Thé nhung,
voi su thiéu hut vé thong tin trén thi
truong kinh té VN da gy khong it
tré ngai cho cac ngan hang khi thuc
hi¢én quy trinh tin dung. Hién tugng
thong tin bat can ximg 1a mot tat
yéu, kho tranh khoi trong cac giao
dich kinh té va hién nhién c6 anh

huong rat 16n ddi véi hoat dong
tin dung tai cac Ngan hang thuong
mai (NHTM) VN. Do d6, dé han
ché mot phan anh hudng cta hién
twong thong tin bt can xtng, mot
phuong phap cb dién dang dugc ap
dung la: Tai san ddm bao.

2. Anh hudng cia thong tin bat
can xirng dén hoat dong tin
dung

Hoat dong tin dung noi chung
hayhoat dong cho vay ndi riéng
déu dua trén co sé long tin do do
s& phai chip nhan mét rii ro mang
tinh tat yéu, khong thé loai trir hoan
toan 13 rii ro tin dung. Chinh vi thé,
cac ngan hang da dua ra cac quy
trinh nghiém ngjt cho viéc cp cac
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khoan vay'.

Quyét dinh cho vay cua céc
NHTM hién nay dua trén cac co
SO sau:

- Ho so phap ly, mic do tin
nhiém cua khach hang,

- Néng lyc tai chinh,

- Tinh hi¢u qua cua dy an vay
von,

- TSPB vén vay.

Theo do, vn dé vé TSPB ciing
14 mot trong cac yéu to gop phan
nén quyét dinh cho vay. Nhung
trong hoat dong tin dung, van dé
théng tin bat can ximg xay ra khi
ma ngan hang ludn 1a nguoi co it
thong tin hon khach hang di vay
vé du an dau tu, vé khach hang, veé
muyc dich sur dung vbn vay dugc

1. Tac gia Iay cho vay lam dai dién cho hoat
déng tin dung vi tinh chét phé bién cda hinh thirc
nay.
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cap. Hé qua tat yéu cia thong tin
bét can xtmg do 1a su lya chon bat
loi va tam ly y lai.

2.1. Sw lwa chon bit lpi

Vén dé vé sy lua chon bat loi
xay ra truoc khi ngén hé.ng va
nguoi di vay ky két hop dong tin
dung. Khi nhan hd so vay vén cta
khach hang, cac ngan hang phai
thu thdp thong tin c6 lién quan
dén khach hang va khoan vay sau
d6 tién hanh thim dinh dé dua ra
quyét dinh “Cé nén cho khach
hang vay hay khong?”” Trong khau
tham dinh nay, viéc thong tin bat
can xﬁ’ng anh huf(’mg dén cac co sO
ra quyét dinh cap tin dung da noi
& trén s& dan dén sy lya chon bt
loi cho phia ngan hang va gay ra
rui ro cho quyét dinh cho vay cua
ngan hang.

2.1.1. Muc do tin nhiem cua
khach hang:

Viéc danh gia mic d6 tin nhiém
ctia khach hang 13 van dé kho khin
cho céc ngéan hang khi ma céc yéu
t co ban cia tiéu chi nay 1a mbi
quan h¢ dai han, uy tinh, thuong
hi¢u, trinh d9, nang luc quan ly cua
khach hang,... Cac ngan hang chu
yéu dua vao lich sit quan h¢ cua
khach hang vdi ngan hang, con véi
khach hang mai thi viéc danh gia
dua vao y kién chi quan cia can
b6 tin dung khi tiép xuc véi khach
hang hodc tir cac thong tin thu thap
dugc tir khach hang c6 quan hé véi
khach hang méi nay, bén canh cac
théng tin dugc lay tir Trung tim
Thong tin Tin dung cua NHNN
(CIC). Do day la cac tiéu chi vo
hinh nén viéc danh gia 1a rat kho
cho ngan hang, mat khac do VN
con thiéu cac t6 chirc xép hang tin
nhiém doc lap nén vi¢c danh gia
xép loai khach hang, danh gia cong
ty cang tr¢' nén chu quan.

2.1.2. Nang lyc tai chinh:

Viéc danh gia nang luc tai chinh
cta khach hang cha yéu dua vao
cac bao cao tai chinh (BCTC) cta
khach hang. Trén thuc té thi cac
BCTC cua cac doanh nghi¢p VN
chua du do tin cdy, nhat 1a d6i voi
cac doanh nghi¢p tu nhan vira va
nho. Méc du cac BCTC dugce ngan
hang doi hoi 1a phai ¢ kiém toan
nhung do tin cdy cua viéc kiém
toan con chua cao vi thuc t& hoat
dong nay dua trén trinh do va nang
luc ciing nhu dao dirc nghé nghiép
cta cac cong ty kiém toan, kiém
toan vién. Do @6, BCTC cua khach
hang cung cap chua that sy phan
anh ding nang lyc tai chinh cua
khach hang va s& dan dén van dé sy
lwa chon bt loi cho cac ngan hang
khi dua ra quyét dinh cho vay.

2.1.3. Tinh hiéu qua cia véon
vay:

Pay chinh 13 dau hiéu quan
trong nhét trong viéc xét duyét co
nén cho khach hang vay vén hay
khéng, 1 ngudn tra ng chinh cua
khach hang. Muén danh gia hiéu
qua cua du 4n vay von can bd tham
dinh s& phai tién hanh tham dinh cac
yéu td vé thi truong, ky thuat, cong
nghg, ngu6n nhan luc, tai chinh,...
Nhung trong thuc té thi viéc thim
dinh dy &n trong mot moi truong
thiéu thon thong tin dang 1a mot tre
ngai 16n cho cac can bd tham dinh.
Céc thong tin hién nay duoc lay sir
dung thudng 13 cac s6 liéu thu thap
tir cac ngudn thong tin khong chinh
thirc, qua Internet voi tinh hé thong
va do chinh xac khong cao. Viéc
thiéu cac thong tin dé xac dinh cac
thong s6 dau vao, dau ra cua dy 4n,
nhét 13 viéc xac dinh vé thi truong
tiéu thu san pham, thi truong cung
cap nguyén vt liéu dau vao,... s&
dan dén viéc danh gia khong chinh
xac tinh kha thi ctia phuong an, du
an kinh doanh, ma day lai 1a diéu

tién quyét trong viéc thim dinh
mét du an vay von.

Ngoai ra, viéc danh gia hi¢u qua
cta dy 4n con dua vao phan phan
tich tai chinh cua dy an. Trong do,
2 tiéu chuin thong dung nhat dé
déanh gia dy an chinh la gia tri hi¢n
tai rong (NPV), va sut thu hdi von
nodi bd (IRR). Thé nhung hau nhu
khi khach hang ndp hé so xin vay
von thi cac s6 liéu vé tai chinh udc
tinh déu rat “dep”, thong sé6 NPV
luoén duong va IRR luén 16n hon
ngudng yéu cau. Do khach hang
c¢b y che diu mot s6 thong tin vé
dy 4n nham lam bang phan tich tai
chinh cta dy an dugc ngan hang
danh gia cao hon, va néu can bd
tham dinh khong du trinh d6 cling
nhu khong du thong tin trong qua
trinh thAm dinh thi sy lua chon bét
loi 1a mot tat yéu s& xay ra cho phia
ngan hang.

2.2. Rui ro dao dirc

Rui ro dao duc trong hoat dong
tin dung cia cac NHTM dén tir
phia bén di vay chii yéu thé hién
& hanh vi bén di vay sir dung vén
vay khong dung véi muc dich da
cam két trong hop dong tin dung.
Nguyén nhan chinh la do mot hop
ddng tin dung chi doi hoi bén vay
thanh toan mot sb tién ¢ dinh da
quy dinh trudc va cho phép ho
huong tatca phén loi nhuan con lai.
Do d6 s& khién nhiing khach hang
di vay nay sinh ¥ mudn nhan nhiing
du 4n dAu tw c6 nhiéu rii ro hon so
v6i mong mudn ciia ngan hang vi
nhitng dv 4n dau tu co rai ro cao
mot khi thanh cong thi s€ mang lai
ngudn loi nhuén rat cao cho bén di
vay. Ngoai ra, cling chinh do thoi
quen sir dung tién mét cua nén kinh
té cang 1am tang su kho khan cho
cong tic kiém tra, giam sat cua
ngén hang vé viéc khach hang st
dung dung muc dich cua khoan
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vay. Chinh vi thé cang tao dong co
cho rui ro dao dtrc xay ra. Mot khi
rdi ro dao duc nay xdy ra ma ngan
hang khong kiém soat dugc thi xac
suat ngén hang s& phai dbi mat voi
rti ro tin dung 14 rt cao.

3. Van dé vé tai san dam bao

Véi cac van @& néu trén, mot
khi ngan hang da khong thé nhin
vao nhiing gia tri v hinh nhu uy
tin, thuong hi¢u,...va khong tin
tudng vao cac BCTC cua doanh
nghi¢p do su khong minh bach
cua thong tin con cao thi viéc don
gian nhét cho cic ngan hang chinh
1a ding TSPB nhu mét didu kién
thiét yéu.

Thong thuong cac ngan hang
nhan thdy dugc 2 vai trd cua
TSDB: Thtr nht, nguén tra ng phu
gitip ngan hang giam thiéu ton that
mot khi khach hang khong con du
kha nang thyuc hién cac nghia vu tra
ng; thir hai, giup nang cao thién chi
trd ng cua khach hang, ngan chan
rui ro dao duc tir phia khach hang
vi néu khach hang khong tra dugc
no déng nghia vdi viée bi mat di
TSPB. Nhung con mdt vai tro
khéc nira cia TSPB ciing rét hiéu
qua trong viéc gitip ngan hang danh
gia, “sang loc” ra nhiing khach
hang t6t, chinh 1a viéc dwa vao
thién chi cua khach hang ve viéc
¢6 mudn ty nguyén dua ra TSDB
cho khoéan vay hay khong. Xavier
Freixas, Jean-Charles Rochet
(2008) trong “Microeconomics of
Banking” da dua ra co s¢ khoa hoc
cho viéc xem TSDB nhu mot cong
cu dé “sang loc” nhimg khach hang
di vay.

Khi mot dy én dau tu thanh
cong s¢ dem lai mot khoan loi
nhuan ¥ =y va khi du 4an that
bai § = 0. Tham s rai ro 0 biéu
thi cho xé4c suét that bai cia du
an dau tu. P& don gian hoa van

dé, chung ta chi chia khach hang
di vay thanh 2 loai: ¢6 rdi ro
thép, 0L, va co rui ro cao, 0 (voi
OL<M). Ty 1é v¢ (k=L,H)laty 1¢
loai khach hang vay trén tong tat
ca khach hang vay.

Trong mot hop dong tin dung,
ngan hang co thé dua ra dé nghi
vé TSPB C va khoan hoan trd R
(C%, R¥) voi k = L, H. Néu dy 4n
that bai, ¥ = 0 thi ngan hang co
thé thanh Iy TSPB, khi d6 ngudi
vay s& mat C¥, va ngin hang s&
nhan dugc 8C* (vdi 6< 1 do viéce
phai tén chi phi cho viéc thanh
Iy tai san). Mic khéc, néu dy an
thanh cong, ¥ = y thi ngan hang
s& nhan duoc khoan hoan tra R¥
va nguoi vay s€ nhan dugc khoan
loi nhuén (y - R¥).

Trong trudng hop néu tat ca cac
quyén thuong thuyét déu tap trung
trong tay ngan hang, ngan hang
s& dua ra mot hop dong voi rang
budc:

(1-05(y-R¥-0xCk=U*k

(k=L, H)
Véi Uk 1a lgi ich cua nguoi
di vay

Ta ¢6 mo hinh sau:

Ri
Repayment

Néu 0 khong thé quan sat
duogc boi ngan hang thi hop dong
s& khong co su khic nhau vé
TSDBB (C = 0), c4 hai loai khach
hang vay déu s& khang dinh minh
1a khach hang c6 rui ro thip va
chon hop ddéng N. Khi d6 khoan
hoan tra trung binh ma ngan hang
nhan duoc 1a (1 - 0)RY, voi R 1a
khoan hoan trd ti da ctia khach
hang vay c¢6 rii ro thap.

Ri=y-UY(1-0%) Vi 6 =
vh ot + v gt

Trong truong hop nay, khach
hang c6 rui ro cao s€ sir dung mot
“thong tin vay mugn” bdi vi loi
ich ma ho ky vong dat dugc sé
cao hon do ho chi phai tra cho
ngan hang khoan R' (nhé hon
thuc té khoan RY =y - UY/(1- %)
ma ho phai tra trong truong hop
néu vang mit loai khach hang ¢
rui ro thap).

Do d6, ngan hang muén khach
hang c6 rui ro cao tra khoan R"
nén ngay 1ap tirc dua ra mot ban
hop ddng khac dugc thiét ké dic
biét cho khach hang c6 rui ro thip
va doi hoi mot TSPB la C va mot
khoan hoan trd R sao cho:

(1-0%(y - R = (1 - 6")(y -
R) - 61C, va

(1-0%(y-R)-6-C>U*r

C
Collateral

Nguén: Xavier Freixas, Jean-Charles Rochet, “Microeconomics of Banking”
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Ta s€ coU,, U, nén khach
hang c6 rui ro cao sé& thich chon
hop dong M hon 1a hop dong P
= (C, R), va khach hang co6 rui
ro thap ciing chip nhan hop dong
méi do lgi ich ma hop dong mai
mang lai cao hon.

Vai trd cta TSDB s& thé hién
& chd chinh 1a viéc cho phép su tur
lya chon gitra 2 loai khach hang.
Khach hang s€ lya chon gitta 2
loai hop dong dua trén viéc tra 10
nhu thé nao cho cau hoi: “Ban ¢
mudn dit cuoc bﬁng mot TSDB
C cho viéc chic chin du an dau tu
s€ khong that bai va ban s& duoc
giam 1ai su4t?”. Chi nhimg khach
hang c6 i ro thdp méi chap nhan
danh cuoc nhu thé do ho ndm rd
tinh hinh rti ro cta chinh ban than
va thay rang viéc vay c6 dam bao
dem lai nhiéu loi nhuan hon khi
du an thanh cong. Vi du nhu viée
chon gitra hop dong M, Q theo
md hinh trén,ngan hang s& co thé
phan biét hai loai khach hang dua
theo hop d@)ng ho chon. Néu khach
hang chon hop dong M, thi ta co
thé phan loai khach hang nay vao
nhém c¢o6 rui ro cao va nguoc lai
néu khach hang chon Q.

4. Két luan

Tom lai, co s& de dua ra quyet

/. — A
Vs

dinh cho cap tin dung thi nhom diéu
kién can 1a hd so phap 1y, mirc do
tin nhi€m ctia khach hang, nang luc
tai chinh, tinh hi€u qua ctia phuong
an, du an kinh doanh; con TSDB
chi 1a diéu kién bd sung nham
giup “sang loc” nhom khach hang
di vay, giam thiéu rui ro tin dung,
ngan ngura cac rui ro dao duc xay
ra va nang cao trach nhi¢m, nghia
vu trd ng cua khach hang vay. Vvé
nguyén ly thi TSPB chi 1a thir yéu,
thé nhung thuc té hién nay tai VN
dang cho thay: chinh cac ngan hang
dang bién cai thir yéu d6 tr¢ thanh
mot diéu kién rat quan trong trong
cac quyet dinh tin dung. Néu viéc
nay tiép tuc dién ra thi phai ching
NHTM tai VN chinh la cac “ti€ém
cam d6” khong 16?

Van dé cbt 16i can phai giai
quyét hién nay chinh Ia viéc minh
bach thong tin trén thi truong, han
ché thong tin bat can ximg, ma
diéu nay can phai co sy hop tac
gitra Nha nudc, cac NHTM va cac
khach hang. Bén canh vi¢c hoan
thién va siét chat cac quy dinh vé
cung cép va minh bach thong tin
d6i véi cac doanh nghiép, Nha
nudce can khuyén khich viée thanh
lap cac t6 chue kinh doanh vé viéc
thu thap, cung cip, phan tich thong
tin thi trudng va cac to chic xép

hang tin nhiém. Cac NHTM nén
dau tr vao van dé tuyén dung va
nang cao trinh do ctia nhan vién
tin dung, thém vao d6 la viéc ap
dung cong nghé k¥ thuat, phat trién
hé théng thong tin tin dung ndi bo
dé c6 mot kho dir liéu luu trit hd
so can thiét phuc vu cho qua trinh
“sang loc” ho so vay, khach hang
vay trong quy trinh tin dung. Cubi
cung 1a cac doanh nghiép can nhan
thire rd tinh trang thong tin bat can
xung anh huong trén thi truong, tir
d6 phai biét “phat tin hiéu”cho cac
ngan hang biét thong qua cac hinh
thl’rc khac nhau nhu: hop tac cung
cap tat ca thong tin ngan hang yéu
cau, niém yét chimg khoan trén
thi truong, xay dung thuong hi¢u
doanh nghiép,...®
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