PHAT TRIEN DICH VU HAU CAN (LOGISTICS) PUC VA
BAI HOC KINH NGHIEM CHO VIET NAM

Nim 2010, Duc da vuon qua Singapore
& gidnh vi tri thir nhat trong s6 155 qudce pia
vé xép hang ndng luc hju can (logistics) do
Ngan hang Thé gisi (WB) td chue. Ning lye
hiu can thé hién nang luc, kha ning phat
trién kinh 1& coa mot quée gia. Viy Dic co
nhang kinh nghi¢m gi khién cho nganh hau
cin ¢6 thé phat trién nhanh dén nhw viy?

1. Thuc trang phat trién hiu cAn
(Logistics) Dirc

Nganh hau cin Dire xudt hién vao trude
nhimg nam 1980 coa thé ky XX khi nganh
cong nghiép nang caa Dirc phat trién manh,
diic bi¢t 1a nganh cong nghiép 616 va cong
nghiép luyén kim - nganh phat trién nhét
chau Au. Khi nganh hau can dugc biét dén
ciing 1a lie xudt hién nhirng cong ty chuyén
cung cép dich vu, ban diu la van chuyén.
tiép-theo 1a hru kho, dang ky thu tuc hai
quan, (hong quan hang hoa... Tir do, nhiéu
1ap doan logistics 1ém ra doi nhu World Wide

Trade and Invest, Polar logistics group...

Tap doan logistics dau tién duge thanh
lap & Buc ndm 1871 1a Tép doan Hellmann.

PGS.TS. Pham Thi Thanh Binh
Vién Kinl té v Chinh trj Thé gici
NCS. Nhan Cim Tri

Hoc vién Khoa hoc Xa hoi

Tip doan Logistics Toan ciu Ilelimann 1a
mdt cong ty gia dinh vé dich vy hiu can.
11i¢n (4p doan nay cd mang lugi vin phong
va kho hang hoat déng tai 157 quéc gia duge
Lét ndi, thea thujn hop tic véi 50 hing tau
va 55 hing hang khong. Theo xép hang,
Hellmann la nha cung cap dich vu logistics
16 thir 10 caa Pirc va xép thv 14 1rén toan
thé gi6i.

Hellmann 13 tip doan cung cip dich vu
hiu can lon cia CHLB Bic, di c6 mat tai
157 qudc gia wén thé gidi voi doanh thu
hing nam trén 2,6 ty euro. Tap doan
Hellmann déc biét chi trong 61 van dé bao
vé méi trudmg va 1ap trung dau e phat trién
cic dich vu hau cin it chebon, thin thién véi
méi truomg. Cach tidp can ddu wr coa tdp
doin Hellmann tai Viét Nam la hoat dong
theo hinh thire cong tu. Vai hoat dong do,
tap doin Helmann da va dang dong gop vao
ké hoach phat trién kinh té - xa héi giai doan
2011-2015 va Chién luge phat rién Kinh (é -
Xa hoi 2011-2020 cva Viét Nam. Véi muc
ti¢u phit trién kinh té - xa hdi cia Viét Nam
dén nam 2020, chién luge coa Tap doan
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Hellmann s¢ pop ph?m dua Vit Nam gin
nhip vdo Khdi thinh vugng khu vyre Chiu A
- Théi Binh Duong va tidn i phé tridn mt
nén kinh t¢ xanh bén ving, Tdp dodn
Hellmann ky thoa thudn hgp tic vé vige
thanh 13p doanh nghi¢p ciing nhu cung clip
chc dich vy hju can trong nhidu linh vye, dic
bict 12 linh vye y & may mic, thye phim,
di¢n (r va cic dich vy hju ¢in chuyén dyng
tat Vi¢t Nam.

Nganh logistics cua Dirc ¢o doanh thu
vao khoang 150 ty Curo, chiém 18% doanh
thu hju cin cia thé gigi (2004). chiém 25%
doanh thu cta EU15 va Thuy Dién, Thuy Si.
Vai sy phat trién manh cua nén kinh (& Dic,
vi¢c giao dich hang hoa vuot ra khoi bién
gidi qudc gia, cic cong ty san xudt hang hoa
Pirc dang tim nhimg giai phip nhim (ié
kiém chi phi dé canb tranh voi nhimg déi thi
trén thé giot. Thi truang chau Au la mot th
trugmg 16m, vi tri trung dm hiu cin chau Au
mang lai loi thé cuc ky quan trong cho Dirc
ma Phip ciing khong thé so sanh dugc.

Nam 2006, doanh thu cua nganh hiju
cdn Duc vugt hon 50% so v6i doanh thu cia
Anh va Phap - hai qubc gia canh tranh manh
trong nganh hiu cin vai Die & chau Au.
Téng doanh thu cua nganh hiu can Dirc
ngang biny doanh thu coa 3 quéc gia lon &
chdu Au. Theo dinh gida cia  Vién
FFraunhofer, doanh (hu cua nganh dich vu hau
can Dire chiém 23% (khoang 730 i Curo) &
Tay Au. Dirc ciing 1a déi tic thuong mai
chiu Au Ién nhit cua My, khoang 2.000

cdng ty My hién dang hoat dong tai Puc va

hon 3,000 cdng ty Dirc dang kinh doanh tai
Mg. Céc cong ty cha Dirc 12 nha cung cip
dich vy hu cAn 16n nhét thé gi6i. Mang lusi
buu di¢n thé gioi cia Decutsche DPWN
(Deutsche Post World Net) din dau thi
trudmy hiu cln 0an cAu véi 500.000 vide
lam 1@ hon 220 quéc gia. Mang ludi buu
di¢n thé gigi DPWN (bao gdm ca cong ty
chuyén phdt nhanh DIIL) hi¢n c6 sb lao
déng trong nganh dich vy hiu cén rong khip
thé gioi. DPWN dat duge doanh thu gan 1 i
curo chi trong qui 1/2007. Cong ty hiu cin
quéc 1é Deutsche Bahn ciia Dic ~ mét trong
nhirng déi tac hau can hang diu coa My trén
thj trudmg toan cAu — dat doanh thu 170 4
curo (2007). Nganh cong nghi¢p hu can cia
D trung binh déng gop gt 7,5% GDP.
Khéng mot quéc gia chiu Au nio c6 thé dudi
Kip Dic v¢ qui md phat tricn dich vu hiu
can. Trong sudt thip ky 2000 - 2010, dich v
hiu can Dirc ludn dat micc ting trudng bén
vimg (khoang 3%). vuot xa cac nén kinh 16
Khic cua chdu Au. Cac nha phan tich kinh @
Duc hy vong Ui Ié tng truéng nay sé vin
duge tiép tyc. Riéng npanh giao thong vin
i dong pop & 44° doanh thu cua thi
tnromy hdu cdn Dire. Dich vu kho chira v
vin chuyén hang héa dudmg thiy chiém
26%, phin con lai 3 déng gop cua dich v
hanh chinh, quan ly chudi cung cép va hoat
dang gia cong, ché bicn...

Dy bio, nén kinh 1 Dirc s& dat 1y ¥
ting truong hang nam CAGR (Compot!!ll
Annual Growth Rate) 14 2,1% dén nam 2014,

trong do nganh cdng nghiép logistics cls
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Dac c6 mdt gia tri khoang 128,4 ty dodla
(2011) va dy kién s& van giir téc dp CAGR
xdp xi 4,1% giai dogn 2011-2014. Trong sb
cic phan doan nganh cong nghiép ban ¢ cla
Dirc, van tai qudc 1é chi tidu cao nhdt, chiém
39.0% 1ong sb chi tiéu v¢ giao théng trong
nam 2010 va hi vong tdng 39,6% viao ndm
2014,

Véi co so ha ting giao (hong hig¢n dai vd

nhd ¢6 nhimg nganh Kinh doanh chinh dat

hi¢u qua cao, Duc tr thanh co s¢r hdu cin
hip din nhit chau Au. N5m 2011, Trung tam
Hau cin rong 110.000m’ duge xay dyung &
phia nam nudc Duc, 1a mt trong hai trung
tam hu can chinh duge xdy dyng méi trong
nam 2011, di khang dinh vai o hau cin
hing ddu cha Dic tai khu vyc chau Au.
Chinh nhé viy, cdc cong ty hau cin toan cau
dang ngdy cang lya chon Duac 1a trung (am

hiu can phan phoi cua chau Au.

Bing I: Dianh gis mirc hifu qua dich va hiu cin Dire (nam 2009)

Linh vye djch vy Dicm Thir hang
Chi 56 chung phat tricn dich vy hiu can 4.11 |
Hai quan 400 3
Co so ha ling 4.34 !
Van chuyén dudng bién quoc (& 3.66 9
Canh tranh hau can 4.14 4
Tracking and Tracing (Theo ddi & Mo 1a)* 4.18 4
Thoi gian ding han 4.48 3

* Ghi chi: | diém =

xau nhat. S diém

161 nhdt. * Tracking and Tracing (T&T)

cho phép theo doi tinh trang, dia diém hang ciia chi s6 hitu, 1ién loi va cap nhit thong tin,

mang lai tém Iy an toan, tin cdy khi van chuyén hang hoa.

Dic ¢6 250 cang noi dia duge sir dung

- cho nganh hau can. Trong s6 21 khu vuc hju
. cAn trén toan b lanh thd Dic, chi 1/4 trong
2 56 do co cang ndi dia. Trong Bao cio Canh
o tranh 10an cau cua Didn dan Kinh (é (hé gigi
: (WEF) nam 2010, Duiic duge dinh gia la
& qudc gia c6 so 50 ha ting 15t nbét cing vai
mang ludi duong sil, duomg song va dudng
hang khéng hién dai, di tao didu kién cho

nganh cong nghiép hiu cin Dic dat doanh
* thu hon 200 ti curo m&i nam. Nam 2010, véi

, khéi lugng hang hod 16n xudt khiu sang
1

Nguon: Ngan hing Thé gici (WB), nam 2010.

Trung Quéc, My vi cac nuée lang giéng
chiau Au gitp cho nén kinh ¢ Duc tang
trudmg ndi bat, dan diu khu vie voi mite

ting trudng khoang 3,6% GDP.

Dirc ¢6 gin 60.000 doanh nghiép hoat
déng trong linh vic bau cin. Luc lugng lao
dong trong nganh hiu cin cua Dirc chiém t&i
2,7 trigu ngudi (khoang 7% 1éng hic’ luong
lao dng cia Duc). Dy bao, thap ky 2010-
2020, ive luong lao dong trong nganh hau
can cia Dic s& 16n 161 20% din sé lao dang.

Hau can 1a linh vue dich vu chinh tao nhiéu
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cbng An vi¢c lam nhiit cva Dire, thu hit 2.6
tri¢u lao dgng c6 trinh dd cao. Thim vao dé,
dji ngii nhéin vién chuyén nghi¢p duge rai
deu trong cc doanh nghiép hiu ¢in. Nganh
hiu cAn Dire duge cung chp ngudn lyc tir che
truong dai hoc cd ddo tgo chuyén nginh

logistics v&i chét lugng cao. H¢ théng ck
trudng dai hoc va cao ding phu rong va trd
du, gin cde trung 14m logistics. trong d6 ndi
tiéng nhit 14 Tloc vién Fraunhofer, truomg
Dai hoc Erlangen-Nuremberg - noi cung cip
cbe chuyén gia logistics trinh d§ cao.

Bing 2: S6 vi¢e 1lam duye tao ra trong nganh hiu can cia Dic (ndm 2009)

Linh vyc djch vy hju cin S6 lwrgmg vige lam (npuoi) _I;y'k ph?m trim (%)
Dich vy hanh chinh 185.636 ) o 7
Djch vy kho chira vit bdo quan 1.212.518 46
hang hoa -
Cac hoat dong hiu chn gian 17
liép (ciac nha thau  khoan,
ngudi kidm tra s6 sach, nhan 442.105
vien ké todn, nhan vién vin
phong...)
Giao thong vin tai 789.698 30

Nguon: Fraunhofer 1IS — Center for Applied Research on Supply Chain Services SCS

2010.

Niam 2008, doanh thu cua nganh hiu
cin Dac vuet aa 2 dbi tho canh tranh manh
nhit EU la Phip va Anh va bing 1dng doanh
thu ciia hai qudc gia nay cong lai (chiém 218
i euro, khoang 23% trong tdng s6 930 curo
doanh thu cta nganh hau cin i 29 nude
LU). Trong s6 10 thi truong hdu cin kom nhat
ciia EU 29, Due chiém 7 thi truomg. Doanh
nghiép hau cin chuyén phat nhanh Deutsche
Post DHL cua Dirc khong chi din diu chiu
Au ma con 14 nha cung cip dich vy hau cin
I6n nhit toan chu, voi nguon thu nhap

khoang 9 i ewro trong khdi EU va 14 (i euro

tr dieh va hiu cdn toan ciu. Deutsche Bam
Group 1a doanh nghi¢p hdu cin lén nhdt
ddng thoi ciing la doanh nphidp co Khdi
lugng hang hoa nhicu nhit cua Dic. Dimg vt
ri thr hai la doanh nghi¢p vén ti
Kraftverkehr/Nagel. trong khi Deutsche Post
DHL dimg \i i thir nhit \¢ dong gdi \i
chuyén phat nhanh. Do anh hudng cua cu
Khing hoang tai chinh toan cdu nam 2008
hj trudng van tai quéc ¢ bi suy giam
nghiém trong (ude tinh khodang 13% nim
2009) da kéo mire giam cua thu nhap dichW

hau can Bac xudng 6% (xap x1 205 (i can)
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I Tuy nhién, thu nhap cua djch vy hiu cin cia
! Dirc lai tiép tuc tang 1én 208 ti euro cudi nam
L2010,

. Hé théng kho chira & Pirc co dign tich
kha 1on. V6i kich ¢d kho rong. khi nang sip
' xép khoa hoc khién cho viée dyr trir va bio

quan hang hoa 5. Xe container ¢6 thé di lai
- vao kho dé dang. tiét kiém chi phi vin
: chuyén. Thém vao do, chi phi thué mjt bing
~ & Duc duge coi l1a ré so vai cic qubc gia

chau Au khac. Trong khi nganh logistics ciia
" Anh mdi nam phai chi tra cho ticn thu¢ mit

bing vao khoang 1.500 euro/m?, cua Phap

vao khoang 950 curo thi chi phi mit bing o

Puc chi tdn khoang 750 euro. DE tiép tuc
_ phat trién nganh hau can, chinh pha Due rat
_ chu trong viée dau tu va mo rong hé ll)éng
- kho bai. Trao hru m& rdng sy phan phdi va
kho vén tai thi truong nudc ngoai dang duge
ddu o phat trién.

Cong ty Schenker

[

- Gemadept Logistics cua Birc 1ap ké hoach
. m& rdng hé thong kho van va phan phoi tai
; mién Nam, mién Bic va mién Trung Viét

- Nam.

@ Viéc ap dung céng nghé RFID' giop
&l quan ly qua trinh logistics ma quan trong la
D16 v viee quan ly nguyén vat licu.
# Intralogistis Forum Ja mét giai phap gitp cho

2

' RFID (Radio Frequency Indentification) nhan dang
34 biing s6ng vo tuyén, 1a mot phuang phap nhan dang 1y
' dgng dya trén vicc luu trir dir Jidu L xa, sir dung thiél
B bj thé RFID va mét dau doc RFID.

cdc nha cung tmg cung cfp dugc san phim
nhanh chéng va kip thoi.

Trong bdo céo xép hang chl s& hoat
dong nganh hau can (Logistics Performance
Indicators - LPI) duge Ngan hang Thé gioi
(WB) cong bd nam 2011, Pic chicm vj tri
1/155 quéc gia v chi sb hoat dong cua
nganh hju cin thuong mai, tiép theo 1a
Singapore, Trung Qudc dimg thu 27/158,
Nam Phi 28/155, Thai Lan 35/155, Uganda
66/155. Viét Nam 53/155, Philipin 44/155,
Danh gid chung: Trung Qudc ddn diu cic
nude dang phat trién khu vuc Dong A; An
Do dan diu khu vuc Nam A; Ba Lan din diu
khu vuc Trung va Déng Au; Lebanon din
dau khu vuc Trung Dong; va Brazil din diu
kbhu vyc My Latinh. Bao cdo xép hang duoc
cong b dua trén két qua ditu tra toan dién
nginh cong nghiép vin chuyén hang hoa
quéc té.

2. Bai hoc kinh nghi¢m cho Viét Nam

Vi¢t Nam dang timg bude héi nhap kinh
1 qubc té, ctng voi s phat trién manh mé
cia nén kinh t& mé cia 1a sw phat trién
khéng ngimg ciia van (ai quc té. Day 1a mot
(rong nhimg yéu 16 quan trong dé phat trién
nganh logistics tai Viét Nam. Vi viy, viéc
tham khdo kinh nghiém cua cac nude phit
trién ¢6 trinh dé phat trién logistics cao nhur

Duc la rét cdn thide.
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1. Bai hoc kinh nghigm vé phit trién

co's& ha tdng giao thong vin tai

Co s& ha l?mg giao thong vin 4i coa
Viét Nam di duge cai thi¢n va ning cip
trong nhimg ndm gin diy nhung vin chua
dap img duge nhu ciu phat wricn. iéu ndy
dang 1am cho chi phi logistics cia Vigt Nam
vin cao hon cic nude khic. Theo GS.TS.
Han-Dictrich aasis cua Toc vién Kinh (& va
Logistics Hang hai Bremen (CHLB Dic),
phat trién két cdu ha ting giao thong van tai
& Viét Nam 1a mét nhiém vu cip bach, cin
duge tap trung wu tién diu . Trong dé. phat
trién hé thdng két cdu ha ting van 1ai bién
cdn 1dp trung truge hét 1a xdy dyng cdc cang
bién, cang can, cang kho (ICD  Inland
Container Depot), kho bai. cac khu dau méi
van tai, déng thoi phit trién manh cac
phuong tién van tai bin va phuong tién xép
dd hang hoa, dic bié¢t la phuong tién lam
hang container. Cde ICD cia Viét Nam duge
hinh thanh tr phit, quy mé nho bé, nhiéu
cang can chua ¢6 cic trang thidt bi xép do
chuyén dung; két ndi giao thong gitra cae
cing can va h¢ thing piao thang quée gia
chua hop 1y, chi st dung dudmg bj va duomg
sdng. chua két ndi duoe véi duong sit; pham
vi khai thic ¢on han ché, méi chi tip trung
vao cong doan thdng quan va cho thué kho
bai. Theo cdc chuyén gia Duc, vide dau o
phat trién hé lhéng viin tai bién can duoc (ién

hanh dong bd vai phat trién két cdu ha ldng

dusng b), dudng sit, dudng hang khong va
dudng thuy ndi dja.

Do co s¢ ha lfmg dudng bd @ Viét Nam
con yéu kém nén doanh nghi¢p cha yéu khai
théc dich vy bing duong hang khéng va
duimg bidn. Cac tryc duong b khong duge
thiét ké dung 1iéu chudn dé c6 thé két hop 161
cée phuong thirc van tai. Cac quéc 1§ chi
duge thiét ké cho xc ¢6 1ai trong khong qui
30 tdn luu thong, trong khi theo tiéu chudn
qubc 1é, trong lugng mot container 40 feel
ddy hang di Ién dén 34.5 tdn. Trong khi d6
hé théng cang bién ciing con nhiéu han ché,
céc bén cang chu yéu la cang tong hop va
chuyén dung, cang container con it, chi it

cang tiép nhin duoc tau trén 50 ngan DWT.

Hi¢n Vict Nam ¢ khoang 35 hing tu
cia thé gidi va khu vue dang tham gia kinh
doanh, (rong dé ¢6 cic hing tau hang diu thé
gioi nhu Mcarsk Lines (chiém 20% thi phin
van chuyén cia thé gigl), APL, MOL, NYK,
Do do. vide phat tricn doi tau bién qudc gia
dong vai trd quan trong trong viée phat trién
chudi cung vmg ai Viét Nam. Vi viy, vén dé
dit ra 1a khong chi dau tu phat tridn ha tang
cang bicn, ma phai hién dai héa doi ngi tau

bién qudc gia, dic bict 1a déi tau container.

Mic du co s¢ ha tang giao thong vén tii
noi chung va hang hai ndi riéng luén duge
Chinh phi quan tdm wu tién dau (o, nhmg

kinh phi danh cho dau tu xy dung mai chi
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ting khoing 40% giai doan 2000 2010,
trong khi d6 lugng hang hoa tang hon 300%.
Nghia 13, 1c d§ ting trudmg hang hoa qua
cang bién nhanh hon rét nhidu 13n so véi téc
dd dau w xay dyng. D¢ ¢6 thé khai thic hi¢u
qud tiém nang kinh t¢ bién cua Vigt Nam,
nhiém vy d3t ra trong thoi gian &1 13 xdy
dumg va phat trién h¢ théng cang bicn theo
huéng hién dai, ung dung trang thiét bi va
cong nghé tidn tién trong quan ly va khai
thac cang bién.

2. Bai hoc kinl nghigm vé sw két hop
hoan hao giita hin cin va hogt djug

nghién efru khoa hoc

Nganh hu cn cia Puc bao gdm hom
200 cong ty, tap doan 1¢n chuyén vé logistics
¢6 hoat déng nghién ciru va phat trién. Su
lign két chit ché gitta chinh phu, Céng doan,
hoc vién va nganh d3 tao nén mot lgi thé
canh tranh ma khéng qudc gia ndo c6 duge:
Chinh phu Bie tao dicu kién cho cic thi tue
hanh chinh duoc tién hanh sudn sé; Cong
doan 1o cho cudc sdng ciia nhin vién tranh
sy bat binh trong luc Jugng lao dong; H¢
thong gido duc cung cip ngudn nhan le cé
chuyén mén va trinh dé cao cho nganh. Ddy
chinh la su két hop hoan hio gita hau cin va
hoat dgng nghién ciru khoa hoc cua Buc.

Dire chi khoang 2,6% GDP cho nghién
ciru va phit trién (R&D), cao hon hin muc

chi trung binh 1,9% GDP trong EU (2008).

Tinh thdn phat minh, sing ché cia Dic vi
thé khong bj chiing lai. Nam 2009, cic nha
dau tr va doanh nghiép Dirc di dang ky 11%
16ng 56 ban quyén trén toan (hé giGi. Duc
dimg thir ba thé giéi (sau My va Nhit Ban)
vé s6 ban quyén phit minh duge ding ky &
nudc goc va dimg dau chiu Au véi hon
26.500 ban quyén phat minh dugc ding ky
tai Co quan Ban quyén Chiu Au. Ba tip
doan Sicmens, Bosch va BASE véi téng
cdng gin 5.000 ban quyén phat minh ding
ky nam 2008 thuéc ép 5 dimg dau thé gioi
trong tong s& 35.000 ban quyén phat minh
duge dang ky. Dirc cing voi My va Nhat
Ban 1a nhing quéc gia tich cuc nhit trong
cdng nghé Nano, cong nghé sinh hoc, céng
nghé méi va nang luong tai tao. Dic din dau
thé gidi va chiém 173 sé ban quyén phat
minh trong linh vue giam thidu chét doc hai
trong phuong tién giao thong duge ding ky
1ai nude géc. Du bio, dén nam 20185, Bire
tdpg wic chi cho hoat dong nghién cuu va
pht trién 1én 16i 3% GDP. V&i mie chi 13 49
1i USD, Dire cling 12 nude din dau vé chi phi
cua doanh nghi¢p cho nghién ctu va phit
trién.

Bire rt coi trong phat trién khoa hoc va
cong nghé dé phuc vu phat trién kinh (¢ - x3
hoi. Nha nude Dac di thue hién nhidu co
ché, chinh sich hé tro cho vide déi méi va
chuyén giao cong nghé, san nghicp hoa két

qua nghién ctu - trién khai. Cac bién phap
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khuyén khich ctia Nha nuéce thé hign & nhidu
mit nhur 13 chirc. i chinh, co ché. chinh
stich..., cic 18 chic khoa hoc va cong nght
ciing thye hign nhi¢u hién phéap dé dua nhanh

‘s . A
két qua nghién ctru vdo san xudl.

3. Bai hoc kinh nghipm vé chink sich
phit trién hé thing logistics va sir dung
cong nghé thong ftin trong hoat ding
logistics di¢n v

Nganh hiu cin b chi phdi manh ma boi
cht lugng cac the ché khu vye cong va sy
phéi hop hiéu qua cia cic quy trinh gidy
phép tai ctra khau giita cic co quan quin ly
bién gioi. Dé phit tri¢n dich vu hdu cin, theo
cic chuyén gia logistics Dic, cin phai cai (6
quan Iy ving bién gioi. PSi véi cic nude hau
khoang 50% céc

cdnglenno bi kiém tra va 15% cac congtenng

cin kém phat  trién.
bi kiém tra it nhat hai lan. Can: Tang cudng
tink canh tranh trong cic dich vu lién quan
dén thuong mai nhu van tai hang hoa duomg
b0, hing khong va duomg sit; Xay dung va
quy hoach téng thé khu phan phdi hang hoa
hop 1y két ndi ca dudng bd, dudmg sit, hang
hai va dudng hang khong: Diy manh xay
dung hé lhéng co sO ha li‘mg hién dai, chit
luong nhu cac cang nude sau, sin bay qude

&, khu kinh té mo.
Doi vai cic nude thu nhap thip, rao can
1on nhat thuong nam & cac dich vu hau can

va h¢ thong qua canh qudc té. Vice cai thién

co 5o hg ting thuong mai thudmg duge xem
1 mdt wu tién cho céc nude ¢b thu nhap
trung  binh.
Ilockman (Dirc), Viét Nam cAn sém ban
hanh ddy du céc quy dinh hai quan, ddng

Theo chuyén gia DBemard

thii cde ludit lién quan dén thuong mai phai
nhdt quan va phi hgp véi théng I¢ qudc 1é.
Néu tang cudmg thye thi thuong mai hiu cin
1pi cac nude thu nhp thip 6 cac nuée 6
thu nhip trung binh c6 thé thic diy thuong
mai tang 15% va c6 lgi cho 1t ca cic cong ty
va ngudi tiu dang vi gia thanh thap hon va
chat lugng dich vu 16t hon.

4. Bai hoc kinh nghigm vé sir lién két
va chuyén mon héa cdac doanh nghiép hin
(l_;ll

Vi¢c canh tranh gitta cic doanh nghiép
logistics trong hoat dong kinh doanh 14 diéu
can tuét nhim thic diy va tao dong lyc phit
tri¢n kinh doanh. Nhung trong di¢u kién hién
nay. khi cic doanh nghi¢p hau can Viét Nam
mai chi cung tng dich vu truyén thdng, chi
yéu 12 lam dai 1y. quy md doanh nghiép
logistics cht véu 1a vira va nhd, kinh doanh
con manh mun, lao djng vira thiéu lai vira
yéu, chua cé sy hop tac, lién minh lién két a
canh tranh voi cac doanh nghiép nudc ngodi
thi hoat d¢ng kinh doanh manh mun, canh
tranh theo kidu ha gia cude van chuyén, ha
gid thanh dé lam dai ly cho nuée ngoai mdt
cdch khong lanh manh 1a kiéu lam an khong

theo ding quy t3c thi trudme, la tidn 18 xiu
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130 cho cdc doanh nghiép nude ngoai chiém
linh thi truong nganh logistics non tré cua
Viét Nam. Thire té, mot sé cang bién & phia
nam dua nhau ha gia cuée van chuyén hang
héa o mie 32 USD/container 20 feet va 50
USD/container 40 ect. thip hon nhicu so véi
cac cang cimg chit lugng dich vy tong khu
vue nhu Thii Lan S5 USD/container 20 feet,
Singapore 117 USD/container 40 feet... Vige
giam gia cude vin chuyén hang hoa qua thip
lam cho Viét Nam ¢é nguy co mat thy phin
khai thac cang bién vao cac nha dau tr nuéce
ngoai. Vi. voi mire gid thip nhu vy s¢ din
dén thua 13 ning. cac cang bién buge phai
ban bt co phin, khi dé nha ddu tr nudc
ngoai s& ¢6 co hdi d¢ ndm gitr ¢d phan chi
phéi. Biéu nay anh huomg tryc tidp dén
nganh Logistics Vi¢t Nam va anh hudng truc
tiép dén loi ich va su phat tricn kinh té.

Nam 2011, theo didu tra danh gid 6 16i
69,28% doanh nghi¢p thiéu su lién két hop
tic, 54.7% doanh nphiép thicu doi ngi nhén
vién ¢6 tinh chuyén nghiép va c6 1o 80.26%
lao ddng trong cac doanh nghicp logistics ch
duge dao tao qua cong viée. Diy chinh la
nhimg nguyén nhin co ban khién nang lue
canh tranh cua cic doanh nghiép logistics
Viét Nam lhf\p, thua xa so vai cic doanh
nghiép nude ngoai. Trong xu hudng phat
trién dich vu thué ngoat, cac doanh nghicp
can lién két voi nhau dé phat huy thé manh

cda minh, Mot cdng ly giao nhan ¢d thé fién

Kt véi mdt cong ty vé kho bi, van (i, mai
gi6i, hang khdng tao thanh mot chudi lién
két chiit ché. Trong b&i canh khi ma hoat
dong xudt nhip khiu cua Viét Nam ngay
cang phat trién, thuong mai ndi dia ngay
cing mo rong. nhu ciu dich vy logistics cang
gia tang thi vide phat trién cic doanh nghiép
hiu cin chuyén mon cing ¢in duge chu

trong.

5. Bai hoc hinh nghigm vé s hop tic
gitta nha nwdc - e nhan (PPP) va ning

1 5 .
cao chat hepng nguon nhin hire

Cung theco GS.TS. Han-Dictrich Haasis,
ha ting logistics cta Ditc viv cic nude EU
khic duge phat wrién chu yéu dua vao méd
hinh hop tac gitra nha nude va tu nhan. Khu
vuc cong c6 trach nhiégm cung cip co s& ha
ting nhu dét dai, phuong ti¢n truyén théng.
dudmg bo va duong sit Cac cong ty tu nhan
tham gia dau tw va 16 chire xav dung kho bai.
tram dich vu... Nha nudge ¢6 chinb sich hd
tror. khuyén khich dau ur w nhan, chi dong
diu tu ctia doanh nghicp vi ap dung mo rong
cie md hinh hop tae cong ar PPP (Public
Private Partnerships). Kinh nghiém cua Duc

da chi ra ring, muon giam thicu ri ro & cac

cong trinh dau (w xay dimg ha tang logistics.

Viél Nam cin kéu goi hop tic cong tr PPP
dé giam ganh niing vén ddu tr tir Nha nude.
Hinb thire ddu w PPP ciing gop phan minh
bach hda théng tin va giap cai thién co sé ha

tang van tai nhanh hon.
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Dé& nganb dich vy logistics hdi nhip 18t
hon, phat (rién ngudn nhin lyc cing cin
dugc quan tim. Nhin lyc logistics nhit hiét
phai am hitu siu sic vd vin dyng hidu qua
lufit phap. (dp quin thuong mai qudc (.
Chién luge ddo tgo ngudn nhin lye nginh
Logistics nhim: 7/ur nhdt, dap img nhanh
nhu cdu nhin lee qua dio o cho nganhy;
Tl hai, diy nhanh chuong tinh ddo o cic
chuydn gia logistics €6 k§ niing g dung viy
wien khai thuc hanh quin trj logistics v
chudi cang img theo kip cdc nude cong

nghi¢p phat tricn

Trién vong trong 10 nim (2008-2018),
kim ngach xudt nhip khiu coa Viét Nam &
dat 200 1 USD. Tiém nang phat trién dich vy
hau cin Vi¢t Nam rat 1om. [lang container
qua cang Vidt Nam s¢ dat 7.7 wica 'l LU
(2020) so voi mire 3.6 4.2 tricu THU
(2010). Vict Nam ¢in tranh tha cor hot phit
huy thé manh dé phit tricn vi hai nhap hicu
qua linh vie dich vu hau cin, gop phin thic
day tang truong kinh t& Cace nude dung phat
tricn mudn thodt khoi Khung hoang trong
mat vi thé manh vit canh tranh hon cin diu

t nhic¢u hon vao nganh hau can.

“TEU Ja dom vi do ste chia cia conglenno (cha tau,
cing...): twenty-fool cquivalent units (don v fuong
duang 20 foot).
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