TiN DUNG CHO HO NGHEO - KINH NGHIEM TU CAC NUOC
VA BAI HOC CHO VIET NAM

1. Khii quat chung vé tin dung doi

voi ho ngheo

116 nghéo da phin 1a nhitng ngudi thiéu
kinh nghiém trong san xuét kinh doanh, cho
nén tim cac giai phap hd trg cho ho thoat
nghco 1a mdt yéu cdu can thiét, dac biét la
voi nudc ta. di dbi vdi tang trudmg kinh té thi
ludn phai cht y dén su cong bang trong xi
hoéi. Viéc hd tro cho cac hd nghéo cé thé
thong qua nhiéu con dudmg khac nhau. Mot
trong nhimg cach thirc hd tro c6 hiéu qua
nhat la thong qua kénh tin dung (TD) wu dii.
Khac voi cac kénh tro giup khac, vén tro
giup thdng qua kénh tin dung cua cac ngan
hang phai dong thoi phai dap (mg hai yéu
cdu co ban, do la:

1. Yéu cau hé trg

Dé dap ung yéu cau nay, vén TD phai
ho tro tich cuc cho cac hd nghéo dé giup ho
ting budc thoat nghéo. Nhung ban than cac
hd ngheo lai do nhiéu nguyén nhén, do vay
yéu ciu can thiét |a phai phan loai chinh x4c
ho nghéo theo nguyén nhan dé dua ra cac
cach thirc hd trg hiéu qua. Déi véi nhimg ho
nghéo do nguyén nhén thiéu vén, nhung khé
tiép can von TD cila cac ngén hang thuong
mai (NHTM) thi cach thirc hd trg chu yéu

thong qua viéc dap ung du von cho céac doi

TS. Kiéu Hiru Thién
Hoc vién Ngan hang

tuong nay theo yéu cu san xuat kinh doanh.
Nhung déi voi cac dbi tuong nghéo do
nguyén nhan thiéu kinh nghiém trong kinh
doanh thi vin dé hd tro phai duoc thuc hién
ddng bd mai c6 hiéu qua. Viéc cap vén phaj
gén lién voi du an, c6 su tu vAn cla cac td
chirc chuyén mén, su phdi hop chat ché giita
diu vao vai dau ra cia cac du an. Néu cac
yéu cau nay khong dugc thoa min thi su hd
tro vén TD sé& gan nhu maét tac dung, thim
chi ngudi nghéo lai cang nghéo thém do tich

tu thém cac nghia vu ng véi ngan hang (NH).

2. Yéu cau thure hi¢n theo ding nguyén
tic TD

Nguyén tic TD doi hoi cac khoan TD
dugc cip ra phai dugc hoan tra ca gbc lan
lai. Dé thuc hién duoc yéu ciu nay doi hoi
khach hang 1a cac hd nghéo san xuit kinh
doanh phai ¢6 lai. Nhung bai vi nguyén nhan
chi yéu din dén tinh trang nghéo kho cia
cac hd gia dinh nay la do thiéu kinh nghiém
san xudt kinh doanh, nén qua la rat kho khin
d6i v&i ho dé cé thé san xuit kinh doanh c6
[4i, tir d6 co6 thé tra ng ca gbc 14n 14i cho NH,
cho du l4i sudt ma ho phai tra 12 kha thép.

T su phén tich trén day cho thiy viéc
nang cao chit lugng TD ddi véi ho nghéo
cin phai dugc dit ra mdt cich nghiém tuc.
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Piéu nay s& dem lai két qua tich cuc trén cac

mat sau day:

Thir nhdt: Thong qua con dudng trg
gitip von tin dung s& tirng budc giup ngudi
nghéo lam quen véi kinh té thi trudng. Mét
bd phin ngudi ngheo s€ ting bude vuon 1é€n
trd thanh gidu c6 day chinh la con dudng
timg budc bién ngudi nghéo tir chd tiém an
ndy sinh nhing vin dé vé mat xa hoi trd
thanh ngudn luc trong chién luge phat trién
kinh té-xa hoi. Ddy la vin dé hét sirc quan
trong trong viéc thuc hién chién lugc phat
trién kinh té-xd hoi & cac vung nodng thon
nudc ta hién nay, noi ma ngudi nghéo lubn
chiém ty 18 kha cao va & nhiéu noi con mang
tinh chat cia mdt nén kinh té tu nhién.

Thu hai: Viéc nang cao chét lugng TD
dem lai tac dung tich cuc dbi voi cac NH

trong cho vay ho nghéo trén hai giac do:

1) D4y chinh 1 bién phéap ting budc
khang dinh “thurong higu” cia cac NH trong
kinh t thi truomg. M6t thuong hiéu tét ludn
l4 luc hip din cac khach hang trong nén kinh
té tim dén v6i NH, khong chi trong quan hé
TD, ma con trong nhiéu cc hoat dong dich
vu khac gin voi hoat dong cua NH trong
kinh té thi truomg, bit budc va thac diy NH
phai timg budc mé ra cac dich vu méi dap
tng cho c4c khach hang cta minh;

2) Nang cao chit luong TD khong chi
thé hién & viée ddu tu vén ding dbi tuong,
ding muc dich, kiém soat chat ché vbn vay
ca trude, trong va sau khi gidi ngén von, ma
con phai cha ¥ timg budc thi truong hod 1ai

suat cho vay dbi véi cac hd nghéo, coi dé
chinh 1a bién phap bit budc cac hd nghéo
phai ting din hiéu qua vén vay wu dii, gitp
tai tao va ting qui mbé vdn quay vong cua
NH. Néu viéc dinh 13i suit khong dua trén co
s& mdt chién luge tung budc duoc thi truong
hoa thi tit yéu s& can trd NH trong twong lai
khi thuc hién cdc mén cho vay cé tinh thi
truomg va cac hd nghéo rat khé cé thé tror
thanh nhimg khach hang chién lugc trong
tuong lai cua NH.

2. C4c nhan td tac dong téi chat lwong
TD d4i v6i ho nghéo
1. Nhém nhén té khdch quan

D4y la nhirng nhén tb rat quan trong, tac
ddng manh t6i chat luong hoat dong TD déi
v4i hd nghéo. Thudc nhém nay bao gdm

nhiéu nhan to, chu yéu bao gdm:

Thir nhét, Chi truong, chinh sdch cia
Déng va Nha nude. Mot khi Pang va Nha
nuéc ¢ nhimg quyét sich va chu truong
dung dan gitp d& ho nghéo thi vbén hoat
dong cua NH s& duge hd trg tich cuc, tir d6

giip NH m& rdng cho vay va nguoc lai.

Thir hai, M6i truong kinh té. Néu trong
moi trudng cb ty 1€ hd ngheo cao thi mic du
du ng sé ting cao, nhung rat c6 thé chat
luong TD s& bj anh hudng ti€u cuc. Trong
mot mdi trudng kinh té phét trién lanh
manh thi chat lugng céc khoan cho vay ho
nghéo cia NH s& c¢6 xu huéng tang 1én; va

ngugc lai.



42 NGHIEN CUU CHAU AU - EUROPEAN STUDIES REVIEW N°2 (137).2012

Thir ba, Moi lruong tw nhién. Mai
truong tu nhién tdc dong manh téi nhimg rui
ro trong san xuat kinh doanh cua ho nghéo.
Diéu kicn moéi trudng tu nhién thuin loi s&
tao thudn Igi cho hoat dong san xuit kinh
doanh, tir d6 gép phan ning cao hiéu qua su

dung vén vay cua cac hd nghéo.

Thir tie, Moi tricong phdp ly. Moi trudng
phap Iy 1a nén tang dé moi hoat dong kinh
doanh dién ra an toan. Do vdy, dé bao dam
an toan cho hoat dong cua hé théng NH néi
chung doi hoi méi trusmg phap 1y phai dong
bd va hoan thi¢n. Dac biét dbi véi hoat dong
cia NH trong cho vay hd nghéo, do dbi
tuong khach hang la nhimg hé nghéo, nhin
chung nhén thirc vé ludt phap con it nhiéu bi
han ché nén tét yéu s& tac dong tiéu cuc tai
chét luong TD cua NH. Cho nén, tao ra mot
mdi truomg phap 1y thuén loi chinh 12 tao tién
dé dé nang cao chét luong TD ngan hang.
Moi truomg phap ly & day khong chi la hé
théng phap luat vé hoat dong ngin hang
d6ng bd va hoan thién, ma con & kha ning
nhan thirc va y thitc chdp hanh luat phép cua
ho nghéo, cac ché tai phu hop dé 6 tac dung
ran de. Dé lam dugc didu nay doi hoi cong
tac giao duc y thic chap hanh luét phép la rat

quan trong.

Thir nam, Ndng luc, nhdn thirc cua
khach hang. Nang luc kinh doanh cua khach
hang la nhan tb rat quan trong, anh hudmg
truc tiép toi chat lugng TD cua cac NH. Néu
ning luc kinh doanh cua nguoi nghéo bi han
ché thi vén cho vay rit kho phat huy hiéu

qua, tham chi l1a bi nghé¢o thém do mat vén,
tich tu thém khoan ng NH.

Nhén thic cia ngudi nghéo vé quyén
lgi va nghia vu lién quan dén khoan vay
cling rdt quan trong, boi néu ngudi nghéo
van coi cac khoan vay vdn uu dii tir NH nhu
1a “1dc troi”, “ctia chua” thi tat yéu ho khong
quan tam dén viéc tra ng va von vay rét co

thé s& bj thét thoat, sir dung sai muc dich.
2. Nhém nhin t6 chi quan

Pay la nhimg nhan t6 thudc vé ndi tai
cia ban thin NH. bao gém mot sé nhan té

chu yéu sau day:

Thir nhét: Chién lugc hoat dong cua
NH. Day la mét nhan t5 anh hudng c6 tinh
quyét dinh toi chat lugng TD dbi véi ngudi
nghéo ciia NH. Bdi vi. néu nhu NH chi hoat
dong mang tinh chat tinh thé. khong dinh
huéng mét cach cu thé va khoa hoc chién
lugc hoat dong cua minh tit yéu khong thé
toan tam toan y nang cao chét luong hoat
dong, trong d6 c6 hoat dong TD; ma mot khi
chit lugng cua linh vuc hoat déng chinh
khong dugc chu y thi hoat dong cia NH
cang nhanh chéng tr& nén bé tic. Diéu nay
c6 nghia 1a truéc hét NH cin chd y hoach
dinh mét cach khoa hoc va kha thi chién
luge phat trién cua minh, tir d6 méi c6 thé
dua ra cac phuong 4n thich hop dé huéng t6i
cac dbi tugng khach hang cia minh, trong
ngin han ciing nhu trong dai han, chit luong
TD méi ngay cang dugc hoan thién.
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Thit hai: Chinh sach TD. Chinh sach TD
bao gdm cac yéu tb gidl han muc cho vay
déi véi mot hd ngheéo, ky han ctia khoan TD,
41 sudt cho vay, cac loai cho vay duoc thuc
hién, su bao dam va kha nédng thanh toan ng
cua khach hang,... Chinh sach TD c¢6 anh
huong rat 1on dén két qua hoat dong TD.
Toan b hoat dong cho vay dién ra nhu thé
ndo phin 16n tuan theo huéng dan cia chinh
sach TD dé ra. Cho nén, chinh sach TD can
phai dugc xdy dung hop ly. c6 su linh hoat,
vi néu cing nhac thi s& anh huéng bét loi
dén chat luong TD. Van biét rang TD uu dai
duoc thue hién chu yéu théng qua von ngan
sach, nhung khach hang la cadc h$ nghéo lai
kha da dang, ngudn gbc nghéo kho ctia ho lai
hoan toan khong giéng nhau, cho nén mot su
linh hoat 14 rét cén thiét trong hoat dong TD

ddi vai ho nghéo trén cac phuong dién:

(1) Pap vng dung nhu cdu vé su hé tro.
Thue té c6 nhimg ho nghéo chi can hd trg du
vén theo ding lai suat thi truong, nhung
cling c¢6 nhimg hd nghéo can dugc hd trg von
vé6i 13i sudt uu dai. Co nhimg ho cén trg giup
vén 16n dé ho khong nhimg thoat nghéo ma
con vuon Ién lam giau, nhung ciing c6 nhitng
hy khéng thé cho vay 16n vi kha nang su
dung vén cua loai déi tuong nay bi han ché.
Co6 nhitng loai hinh cho vay chi can vén
trong thoi gian ngdn, nhung ciing c¢6 loai
hinh kinh doanh c4n vén vay trong thoi gian
rét dai. R5 rang mot su linh hoat 13 can thiét
trong cong tac TD dbi voi hd ngheo, boi vi
néu khéng c6 s linh hoat ca vé& mirc von hd

trg, 13i sudt, thdi han cho vay... thi c6 thé

din dén vén TD khong thé phat huy hiéu
qua. R4t nhiéu hd nghéo di khong nhing
khong thé thoat nghéo nhd vén TD wu dai,
ma tham chi con bi nghéo hon chi béi ly do
vén vay chua thé phat huy hiéu qua nhung
NH da thu hdi no, din dén cac hd nghéo da
phai di vay néng dé tra ng véi lai suat cho
vay nang lai;

(2) Bdo dam mdt su binh ddng trong
tiép cdn von wu ddi. Thuc ra quan niém vé
mét su binh dang trong tiép can vén TD wu
dai can phai dugc hiéu mot cach bién ching,
bai vi trong mbi ving thi mirc gia chung la
khac nhau, co hdi tao viéc lam dé thoat
ngheo doi hoi nhu ciu vé vén khic nhau,
chuin nghéo & mdi ving ciing ¢ su phan
biét. T4t ca nhimg diéu d6 cho thiy van dé
qui dinh vé mic vdn cho vay ti da, 131 suét
cho vay cac dbi tuong cin phai dugc linh
hoat méi bao dam dugc sy binh ding trong
tiép can vén TD wu dai c6 ngudn gbc chit

yéu tir ngan séch.

(3) Gip tiét giam chi phi va ting nhanh
vén quay vong. Cach thirc chuyén tai vén uu
dai dén voi cac hd nghéo linh hoat hon s&
mdt mat gitp tiét giam chi phi cap TD, mit
khéac, qua d6 c6 thé tang vong quay vén uu
dai. Didu nay 1a hién thuc, boi vi hién nay
trong cach thirc giai ngan vén TD wuu dii &
nudc ta con cb nhimg bit cép, lam chi phi
cho vay ting cao trong khi do chét lugng TD
van chua & mirc tuong xtmg; Do vay, mét su
linh hoat la can thiét dé gitip cc can bd TD
cia NH xac dinh chinh xac nhimg mén cho
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vay nao can thiét phai théng qua céac hoi,
doan thé dé giai ngan vdn va kiém soét vén
cho vay. nhitng mén cho vay nao c6 thé tiét
gidm céac ting nic trung gian, thong qua dé
gitp giam chi phi gian tiép dong thdi xac
dinh chinh xac ky ban TD, ting nhanh vong

quay cua von uu dai.

Thir ba: Phdm chat, trinh do ndng luc
cua doi ngii can bg, nhdn vién trong NH.
Trong nhdn quan cua cac hd nghéo, TD la
hinh anh cua NH. do vdy phong céch phuc
vu cua can by nhan vién trong NH tac dong
dén tam ly cua khach hang. Nhin chung, tim
ly cia ngudi nghéo hay dé mic cam, cho nén
tao mot su quan tam gan gii hon v&i cac
khach hang cua minh la rit can thiét dé
nguoi nghéo coi NH thuc su la nguoi ban
gin giii va ho méi thuc sy mudn git chir
“tin” véi NH, ma diéu nay lai rat quan trong
trong cho vay véi hd nghéo, mot chuong
trinh cho vay cé tinh bao dam trong TD rat
thép. Hon nita, cho vay cac h{ ngh¢o chua
dung rui ro rat cao do da sd nguodi nghéo
thiéu kinh nghiém san xuét kinh doanh, trinh
dd nhan thic nhin chung ciing bi han ché, do
vdy hoat dong TD cang doi hoi can by co
trinh d6, nang luc chuyén mdn cao cling nhu
kién thirc kinh té tdng hop méi cé thé giup
giam thiéu rii ro TD. Do vdy, bdi dudng
nang cao trinh do, ning luc ciing nhu phim
chit dao duc nghé nghiép cho ddi ngii can
bd, nhan vién trong NH la rit cén thiét.

3. Kinh nghi¢m ning cao chit lugng
tin dung d6i véi ho nghéo cita mt s6 nwéc

trén thé gioi

Ngheo d6i ludn 13 vin d& 16n déi véi
nhiéu nudc, ké ca cac nudc c6 nén kinh té
phét trién ciing nhu dang phat trién, do vy,
tim cac bién phap gép phan giai quyét nghéo
d6i 1udn 1a van dé c6 tinh thoi su hién nay
trén thé giéi. Do diéu kién va hoan canh cua
mdi nuédc hoan toan khac nhau, nguyén nhan
nghéo d6i ciing khong gidng nhau, cho nén
cach thuc xur ly vin dé& nghéo d6i cia mdi
nudc khong thé ap dung theo mdt khudn mau
théng nhét trén toan cau. Tuy nhién, viéc tim
hiéu nhitng kinh nghiém tir cac nudc trong
cudc chién chdng doi nghéo 1a viéc lam hét
sirc can thiét dé tim ra nhimg bai hoc kinh
nghiém thanh cong cling nhu khéng thanh
cong, tir d6 c6 thé ap dung vao Viét Nam,
cling nhu giup tranh nhitng “vét xe d6”

Kinh nghiém ctia cac nudc trén thé gioi,
dzc biét la kinh nghiém tir mot s nudc nhu:
Trung Quéc, Bangladesh, An D9, Pakistan,
Brazil (cac nuéc dang phat trién) va cac
nudc: My, Anh, Cong hoa Lién bang Dirc,
Italia, Ireland, Australia (cac nudc phat trién)
cho thiy, dé gop phan nang cao chét luong
TD trong hd trg ngudi nghéo, cic nuée déu

chi y mét s6 van dé sau day:

Thir nhdt: Cdc nuwéc déu chi y thiét
lgp cdc qui d¢ ddu tu hé trg von cho ngudi
nghéo va cdc doi twgng chinh sdch.

Viéc dau tu vén thuong dugce thuc hién
thong qua kénh cac td chuc TD vi mo.
Ngudn vén cho cac td chirc TD vi mé nay
hoat dong théng thudng dugc iy tir ngin
sach nha nudc ho%,ic gian tiép thong qua
ngudn von gép tir thién. Quan diém chung
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cta cac nudc déu cho rang, néu nhu khong
c6 nguon von khai dong nay thi chac chin

cac td chirc TD vi md khéng thé ton tai duoc.

’ . A s ’ \ P ’ R
Thur hai: Vé cdach thirc thanh Iap cdc to
chire tin dung vi mé dé cap TD cho nguoi

ngheo.

Pé vén TD hd trg méot cach c6 hiéu qua
cho dbi tuong ngudi nghéo thi tao ra phuong
thire hd tro hop ly 1a rat quan trong. O mbi
nudc viée hinh thanh mot loai hinh TD vi mo
dé cap von khong gidng nhau, chang han:

Ireland. Céng hoa Lién bang Dirc:
Viéc hd tro duoc thuc hién thong qua hinh

thic cac Hop tac xa tin dung.

Anh: Viéc cdp TD duoc thuc hién
thong qua cac td chire tir thién. Céc td chirc
ndy ciing hau nhu khéng c6 khach hang gui
tién. Hoat déng cua chung chu yéu théng qua

huy déng vén déng goép tur thién.

- Bangladesh: Nudc nay cap TD hd trg
ngudi nghéo thong qua md hinh Ngén hang
lang x3 (Grameen Bank). Thuc chét hoat
dong cia md hinh nay la mot loai hinh cap
tin dung theo du 4n. M6 hinh Grameen Bank
duge mot s nude nhu My, Trung Quéc, An

D, Malaysia,... nghién ctru van dung.

An Dé: Viée cdp TD cho nguoi ngheéo
thdng qua Ngan hang Nong nghiép voi mot
mang ludi khoang hon 14.000 chi nhanh &
375 huyén trong toan quéc. Trung Quéc md
hinh cAp TD wu dédi cho ngoi nghéo ciing
twong tu nhu & An Do, tuc 1a cdp TD thong
qua hé théng Ngan hang Nong nghiép.

- Australia: Viéc cap TD cho ngudi
nghéo, bao gdm cac tiéu thuong va nhimng
ngudi ndng dan canh tac nho, duoc thuc hién

thong qua Lién minh Tin dung....
Thir ba: Vé mé hinh cip tin dung.

Hau hét cac nuéce, nhét la cac nudce dang
phat trién & chau A, viéc cap TD cho nguoi
ngheo déu dugc thuc hién thong qua cac “tb
tu luc”

Bangladesh: Cép TD duoc thuc hién
v&i cac nhom 5 thanh vién. Nhom nay méi
tudn tap hop nhau lai mot l4n dé xem xét tinh
bao dam trong khoan vay cua cac thanh vién
trong nhom. Néu nhu c6 mot thanh vién
trong nhom khoéng bao dam trd no khoan
vay, né s& anh hudng dén toan bod kha ning
tiép can TD cua ca nhom. Do vy, “Dé bao
dam tra nog, cac thanh vién cua nhém doi khi
phai dung dén &p luc dé ép nhimg ngudi dan
lang phai tra tién hang tuan, tich thu tai san

hay thado mai nha ctua ho”

- Trung Quéc: Viée cdp TD duoc thuc
hién thong qua td nhém tir 10 dén 15 thanh
vién va bau ra trudng nhom. Moi hoat dong
clia t& nhém nay déu phai dugc thong qua
Uy ban Quan ly. Mdi nhém duoc tai tro s6
tién tuong Ung v&i sb thanh vién va moi
thanh vién s& dugc cdp 25 USD va cling phai
déng gop vao Qui Td la 25 USD. Céc thanh
vién trong T4 duoc tu dua ra qui ché hoat
déng cua Qui va cling dugc ty quyét dinh
cach thirc sir dung Qui.

- An Dé: Viéc giai ngan vén TD wu dai

duoc thuc hién thong qua cac “td tu luc” cb
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khoang tir 10 dén 20 ngudi, dén tir cac gia
dinh khéc nhau. Céc (6 vicn s@ quyét dinh sb
tién hang thang ma mdi thanh vién phai gop
Vo qui 10 12 bao nhiéu. Thdng thudng, sb
nday ban ddu vao khoang 10 dén 20 Rupi. S6
tién ndy s¢ duge gui o tai khoan tiét kiém
cuia mot ngan hang thuong mai (thdng
thuong la Ngdn hang Nong nghiép) va hang
thang s& tién gop s¢ duge bd sung vao tai
khoan tict ki¢m nay. Hi¢n nay. Ngin hang
Nong nghi¢p cia An D6 dong vai trd 1a td
chie xue tién tu lue va hd tro thanh lap va

quan Iy ciac (o nay.

M To chire tu nhan Accion lac dau
thuc hién cap TD wu dai t6i timg c4 nhan,
nhung sau d6 ho nhén thay ring cac nhém tir
3 dén 5 ngudi hitu hiéu hon ca. Céc thanh
vién trong nhom cua Accion tat ca déu nhén
khoan vay cua minh cung mét lic, cha
khong phai ngdi doi nhitng ngudi khac hoan
tra nhu moé hinh Grameen Bank.

Thuc chat thi md hinh theo nhém nay c6
tac dong 16n 1a tao ra mot su gan két, rang
budc nhau trong ca nhom trong thy huong
khoan tin dung uu dai, nhung né ciing cé
nhitng mat trai 1a mang lai nhirng cing thing
I6n: Néu mot ai dé bj tut lai déng sau, moi
ngudi s& rat cang thing va tham chi xung dot
vdi nhau.

Thir tw: Vé ldi sudt cho vay wu dai.

Nhin chung, 13 suit cho vay cac dbi
twong ngudi nghéo cac nudc déu thuc hién
v6i mot sw uu di nhit dinh, mic di mic do
uu dai khong hoan toan nhu nhau gitra cac

nuéc. Thuc tidn da chi ra ring, néu khong
ché murc 11 suat tién giri va cho vay cua céc
td chirc tin dung vi md s& han ché céac )
chirc ndy mé rong qui mé va do vay mirc lai
sult wu ddi nén do ting té chic tin dung vi
mo cta dja phuong quyét dinh, chir khong
phai do mét co quan quan ly nha nudc khéong
truc tiép diéu hanh chi dao, nghia la mic 13
sudt can phai dugc linh hoat dé phan ing ¢6
hi¢u qua véi mic lai suat thi truong. Diéu
ndy 1a can thiét nhim bao dam cho cac t
chire tin dung vi md hoat dong bén vimg va
tranh nhimg tac dong bét loi tir cho vay véi
13i suat qua uu dai tao ra nhu: Tinh trang lam
dung tin dung uu dii dé huong loi tir chénh
léch 13i suat wu dai so voi lai suat thi truong;
Lam hi¢u luc cua céng cu lai sult; Tao ra

cach nghi léch lac vé tin dung wu dai...).

Thuc tién hoat ddng ctia mot sd td chirc
tin dung vi mé cac nudc da chi ra rang: Lii
suat uu dii chua hin da hiéu qua déi véi
ngudi nghéo va ban than td chuc tin dung;
Pong thoi, 13i suét cho vay theo thi truong
khong han 1a bat lgi cho nhimg ngudi nghéo.
Chang han:

Céc t6 chic tin dung vi md cua Ireland
hoat dong théng qua ngudn vén tai tro ti
chinh phu. Ho 4p dung lai suét hoan toan wu
dai trong cho vay ngudi nghéo, kha ning huy
dong v6n tir thi truomg cta ho 1a kha thip,
boi do 1ai suat huy déng 14n cho vay déu bi
khdng ché, khi mirc 14i sut thj truomg ting
Ién thi hang loat khoan tién gui vao cac qui
ndy bi rat ra va hoat dong clia qui bj giam sit
dang ké. Diéu nay tat yéu anh huong x4u dén
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tinh bén vimg trong hoat déng cua cac qui
nay.

Trong khi d6, cac hop tdc xa Tin dung
cta Cong hoa lién bang Duc lai cé quyén tu
do dit muc 131 sudt dbi véi timg khoan cho
vay va timg khoan tién giri. Chinh diéu nay
da giup ho canh tranh hi€u qua véi cac NH
khac va tao nén hoat dong hi€u qua cua cac
hop tac xa Tin dung & Cong hoa Lién bang

Dirc nhilmg nam qua.

Co thé noi, viée cac to chire tin dung vi
md néu duoc tu do trong quyét dinh cac mirc
|3 sudt cho vay lin huy déng s& la tién dé
cho su hoat dong bén vitng cua cac té chirc
ndy. Nghién ciru cua céc chuyén gia vé md
hinh Grameen Bank — md6t mé hinh dugc
xem la miu muc vé cho vay vén nguoi
nghéo, cho thdy md hinh nay van khong méy
kha quan bdi ly do NH ndy van phai phu
thude rat nhiéu vao cép bu. Diéu nay de doa

tinh bén vitng trong hoat ddng cta no.

Thir ndm: Vé qui mé cdp tin dung wu
dai.

Nhin chung cac t& chirc tin dung vi md
cac nudc déu ap dung mirc cho vay nhd. Ly
do dé giai thich rt don gian vi cho vay
ngudi ngheéo khéng ap dung céac hinh thirc
bdo dam tién vay nhu ap dung trong cho vay
thuong mai, cho nén rii ro s&€ cao; Hon nifa,
nguoi nghéo thuong khong cé kha nang dau
tr vén trong cac du an 16n. Mot ly do quan
trong khac 1a ngudn vén dé cho vay theo
dién wu dai vén df luén khan hiém, cho nén

mic cho vay cin dugc khong ché & mic

thdp 1a phi hop. Tuy nhién, mdt sé nudc,
ching han Cong hoa Lién bang Pirc, khong
gi¢i han cac khoan vay dbi véi ngudi nghéo.
Lap luan cua ho don gian 1a sirc manh tai
chinh c6 méi lién hé mat thiét véi su giau cé
cua cac thanh vién, vi vay néu han ché khoan
vay tirc 12 han ché nhitng thanh vién kha gia
hon tham gia va do vay s& kho huy dong tiét

kiém hon.

Thuc t& da chi ra r%mg, mac du cac tb
chic tin dung vi md déu c6 xu huéng cho
khach hang vay voi mic tién thap hon nhiéu
so v&i murc ti da cho phép, tuy nhién & cac
nuéce qui dinh khéng ché mirc cho vay tbi da
thi cac t chirc tin dung vi mb vin gap rat
nhiéu khé khan v& ngudn vén. Trong khi do,
cac hop tac xa Tin dung cia Cong hoa Lién
bang Dirc khdng gidi han céc khoan vay
nhung ngay cang phuc vu duoc nhiéu nguoi

nghéo vay von hon.

Nhin chung mot sb y kién cia cac nha
nghién ciru cho ring 14i suét ap dung déi voi
cac khoan vay nho khéng nén thap hon lai
sudt thj trudng thong thuong, nham phan
anh chi phi cao hon trong viéc tao ra cac
khoan vay nho va dam bao su 4n dinh vé
tai chinh trong hoat dong tin dung vi md.
Mot sb ¥ kién con cho ring hoat dong tin
dung vi md néu ctr phu thudc vao viéc cép
bu sé& tr¢ thanh con tin trong trd choi chinh
tri, khong phuc vu dung khach hang mye tiéu

14 nguoi ngheo.
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Thir sdau: Vé co sa ha tang tai chinh.

Co s& ha tang tai chinh la nhan t§ quan
trong ¢6 tinh quyét dinh sy phat trién cua
mot 16 chire. Néu co so ha lﬁng tai chinh kém
phat tri¢n s¢ han ché su phat trién cac dich
vu tin dung vi mo. Co so ha ting tai chinh
duoc ning cép s¢ gop phan phat trién toan bo
nganh tin dung vi mo, chr khong phai chi
riéng mot 16 chie. Chinh vi thé, cac nudc
déu ¢ha y tap trung hd trg nang cip co s ha
ting tai chinh vi md. bao gom hé théng
théng tin. cac dié¢u kién vé dao tao, hé théng

luat phap.
4. Bai hoc rut ra d6i véi Viét Nam

Tu nhitng kinh nghiém cua cac nudc
trong viéc cip tin dung wu dii cho nguoi
nghéo, déi chiéu voi thuc tién tai Viét Nam
hién nay ciing nhu trong tuong lai gan,
chung t61 cho réng, mot sé bai hoc kinh
nghiém sau day Viét Nam c6 thé nghién ciu

va tim cach van dung:

Thir nhat: Vé ldi sudt cho vay. Kinh
nghiém cac nudc cho thdy. lai sudt cho vay
uu dii khong dong nhét giira cac nude. Co
nhitng nude 14i sudt wu dai ap dung kha thép,
nhung c6 nhimg nudc lai ap dung muc 1ai
suat linh hoat theo thj truong. Hién nay nudc
ta van nén ap dung li suit cho vay wu dai
thdp hon lai suét thi truong, nhung khong
duoc cb dinh 13i suat, ma 13 suét nay ciing
phai duoc linh hoat thay déi theo thi truong.

Diéu nay l rat can thiét bai cac ly do:

(1) Tao tdm ly cho ngudi nghéo va céc
dbi tugng chinh sach nudc ta hiéu réng, day
la cho vay chir khdong phai la ciu trg, cho
nén phai cé trach nhiém véi cac khoan vay;

(2) Giup nguoi nghéo lam quen voi kinh
t& thi trudmg, ma kinh té thi truong phai chap
nhan dé thi truong diéu tiét chir khong phu

thudc vao y chi chu quan cua nha quan ly.

Hién nay ¢ nudc ta viéc cho vay uu dai
hdu nhu it gin két v&i cong tac huy dong
vén. Kinh nghiém cac nudc cho thay, can co
su rang budc gitra cho vay uu dai véi huy
dong tiét kiém tir cac ho nghéo. Diéu nay la

rat can thiét, ly do:

Tao thoi quen tiét kiém cho nguoi
nghéo. BAt cdp 16n nhét cua hd nghéo la rat
khé khan trong van dé tiét kiém, tiét kiém
hau nhu xa la véi hg. Cho nén, tao thoi quen
tiét kiém la rat can thiét dé giup ho thoat
nghéo. Pé kich thich tiét kiém phai gin chat
gilra giai ngan von wu dai vai tiét kiém, néu
mén tiét kiém cang cao thi giai ngan vén
cang cao va nguoc lai.

- Tac dong tich cuc khién vbn wu dii
quay vong nhanh, nang cao chit lugng vén
TD uu dai.

Gén bé sdu sic hon trach nhiém cua
NH d6i voi cong tac cho vay hd nghéo, budc
NH phai thudng xuyén dugce cai té hoat dong
dé ning dong dap umg nhu ciu cua ngudi

nghe¢o, hon nira, di€u nay s€ tao sy tin tudng
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cta ngudi nghéo doi véi cac NH, mot yéu td

c6 tinh quyét dinh dén chét lvong tin dung.

Thir ba: Vé qui md cdp tin dung. Tu
kinh nghiém cac nudc cho thiy. qui mé cép
TD ctia NH nén can ctr theo nhu cau vén cua
khach hang dé thu hut thém dbi tuong khach
hang. Thuc té & nuéc ta thi nhu cau vén ciing
khong cao. nhat la trong cac vung néng thén,
vung 11, vang II1. cho nén can cu theo nhu
cdu hop ly cua khach hang dé cap TD 1a hop

ly hom ca.

Thir tw: Vé co sé ha tang tai chinh.
Hién nay, ha ting co s& tai chinh ctua hé
thong NH nuéc ta nhin chung van con kha
bat cap, chua dap ung duoc yéu cau hoat
dong cho vay dbi voi dbi tuong khach hang
1a nhimg hd ngheo, bdi cac déi tuong khach
hang nay phan bd rai rac trén mét pham vi
rong khip cac ving ndng thdn, nhét 1a co
mat d0 dam dac & cac vung siu, vung xa.
Thue té nay khién chi phi cho vay ho nghéo
gia ting. Dé giam thiéu chi phi yéu cau phai
ning cip ha tang tai chinh, dong thoi phai
ning cao trinh dd dan tri ctia cu dan néi
chung, trong d6 tip trung ning cao trinh dd
dén tri déi véi cac hd nghéo dé ho tiép can
duge cac dich vu ngin hang méi, ngén hang
ban ty dong hodc tu dong héa hoan toan.
Pay chinh 1a co s& quan trong nhim tiét

giam chi phi tin dung./.
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