MOT SO VAN PE MANG TINH NGUYEN TAC cUA
NGHIEN CUU XUNG BOT XA HOI VA DONG THUAN XA HO
¢ PRUONG DIEN THUC TIEN

Nghién ctu xung dot xa hdi va déng
thuan xa hdi & phuong dién thyc tién 13 mét
trong nhiing ndi dung quan trong clia nghién
ciru xung dot xa hoi va ddng thuin xi hoi.
Bai viét nay tim hiéu mot cach khai quat nhat
nhimg van dé thuc tién ciia xung dot xa hdi

va ddng thuan xa hdi.

» 1. Tinh hinh xung dét xa hji va dong

thuin xa hdi & nwéce ta hién nay

M6t trong nhimg yéu ciu cla viéc xay
dung quan diém, dinh huéng, cac giai phap
giai quyét xung dot xa hdi va quan diém,
dinh huéng, cdc giai phap xdy dung, cling ¢b
va phat trién dng thuan x& hoi & nudc ta
hién nay 1 phai xdc dinh, mé ta thdt khach
quan, ding thue chdt, v ring tinh hinh xung
dot x@ hoi va dong thudn xa hoi, cdc ddc
diém, cdc hinh thitc, cdc linh viee, cde dang
biéu hién va pham vi, mirc d¢ biéu hién cia
xung dot xd hoi va dc‘;ng thudn xd hoi, hay
. n6i cdch khdc la xdc dinh “bé mdt, birc
tranh hién thiec cva xung dot xa héi va dong

thudn xd héi” trong xd hoi ta.

Day 1a vin d& c6 y nghia rit quan trong,
bai [& viéc thdu hidu ding din, ddy du, khach
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quan vin dé& nay 1a mét trong nhiing co so
thyc tién dé dua ra duge nhimg quan diém,
dinh huéng va cac giai phap ding dén, ding

St

“gam bic

va “lidu lugng” dé phong ngira,
giai quyét va “chira tri” xung ddt xa hdi, xay
dung cing cd va phat trién ddng thudn xi hoi
¢6 hidu qua.

Viéc danh gia tinh hinh xung d¢t xa hoi
va déng thudn x3 hoi la m@t cong viéc khod
khan, phutc tap, vi diy la nh{"mg hién tugng
x3 hoi khé c6 thé thu nhan duge diy du
nhitng s& lidu vé lugng dé chimg minh thyc
trang va dién bién cia chung, Cho dén nay
chua c6 nghién ciu tbng thé ndo, chua c6
nghién ciru cy thé nao, ciing nhu chua c6 tai
liu chinh thirc nao noi vé tinh, hinh xung dot
x4 hoi va ddng thusin xa hdi & nudc ta noi
chung, ma mdi chi ¢o su phan anh vé mot s6
cude xung dot xa hoi & mot sé dia phurong
nhit dinh, trong mét s6 linh vuc nhét dinh va
s phan anh cia cdc phuong tién thong tin
dai ching v& céc biéu hién cu thé cia ching
ma thdi. Do viy, viéﬁ_plém d tinh hinh xung
d6t xa hoi va dbng thudn xa hoi duge dua

trén viéc phén tich va danh gia khai quat vé
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tinh hinh x& hdi bao ham ca mit tich cuc va
tiéu cuc nodi chung va tinh hinh xung d6t x3
hdi, ddng thudn xd hoi noi riéng thdng qua
viéc phén tich x4 hoi va cdc tai liéu hién ¢é.
Tiép theo, dura vao cac hiéu biét khai quat da
tich lily dugc tién hanh diéu tra xa hoi hoc
bing cac phuong phap khéc nhau dé chimg
minh, cu th§ héa va khai quat hoa cac danh
gid duoc dua ra ban ddu véi tr cich 1a céc

gia thuyét.

1.1. Nhitng dic diém ciia finh hinh
xung dpt xi hoi va dong thugn xd hi ¢

niroc ta hién nay

Thir nhd}f vihitng ddc diém cia xung dot
xd@ hoi va dong thudn xd héi ¢ nudce ta hién
nay khéng tach réi tinh hinh chung cia dat
mieée ma gin lién véi cde diéu kién lich sie cu
thé ciia xd hgi.

Giai doan phat trién hién nay & nuéc ta
dugc goi 1a giai doan dbi mai. Phat trién xa
hdi & nudc ta hién nay & trang thai nao xét tir
quan diém nhimg thay déi v& lugng va chét
trong sy phét trién, duoc bt dau tir céi gi va
dén véi cdi gi? Pay 1a van dé cin dugc phan
tich, trén co s d6 lam sdng to nhimg dic
diém cda tinh hinh xung d8t xa hdi va ddng
thuan x& hoi.

X3 hdi nude ta hién nay dang ¢ giai
doan chuyén dbi tir xa hdi duoc quan ly theo
co ché quan™lidu bao cip, trong didu kién
khép kin chi ¢ trong nuéc sang xd hdi duge
quan Iy trong didu kién: hoa binh, xdy dung

nén kinh té thj trudmg dinh hudéng x héi chu
nghia di vao chiéu sdu va chiu réng, xdy
dung xa hdi dan su dinh hudng xa hdi chi
nghia, hi nhdp kinh t& quéc té va khu vuc
ngdy cang siu rong. Quan ly phat trién xa
hdi hi€n nay & nude ta do vAy 1a quan ly phat
trién x4 hi & giai doan chuyén déi. Tir 1ogic
d6 cho théy diic diém cua xung dot xi hoi va
ddng thuan xa hdi & nudc ta hién nay mang

tinh chuyén déi.

Thir hai, ddy la hai hién twong xd hoi
citng nhau hién dién voi nhitng mirc do, gam
bdc khdc nhau trong tét ca céc linh vue khdc
nhau cua doi song xa hoi: kinh 16, xa hoi,
chinh tri, tir tuong, van hoa, gido duc, dao

dire, loi song, quan ly ... -

Sur nghiép ddi méi dat nude ching ta
dugc tién hanh trén 14t ca cac Iinh vue khac
nhau cila d&i séng x& héi. Bén canh nhimg
thanh tyu, nhiing mét tich cyc da dat duge
tao ¢o s& cho ddng thudn xi hoi thiét ap va
phat trién, con c6 nhimg mit tiéu cyre, nhimg
han ché tao ra nhimg xung dot khac nhau
trong tit ca cdc linh vuc n6i trén. Didu nay
néi Ién tinh tit yéu, tinh nghiém trong, khé
khin, phirc tap cia viéc giai quyét xung dot
xd hoi, ddng thoi ciing ndi 1én sy cén thiét
phai c6 hiéu biét thuc tién mang tinh hé
théng, tinh chinh thé trong nhén thirc v& hai
hién tugng noéi trén..

Thir ba, nhitng hién twong xd hé;f co sir
chuyén déi thugn nghich, gén két lIin nhau
nhir hai mdt trong qud trinh phat trién,
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1.2, Céc linh vuc, hinh thirc, dang biéu
hién cia xung dot xd hji va dong thudn xd

h@i ¢ nwoc ta hién nay

1.2.1. Céc linh viee ciia doi song xd hoi

dién ra xung dot xd hoi va dong thudn xd hoi

Dua vao cach tiép cén rong dén xa hoi
thi xung dot xa hoi va ddng thusn x4 hdi hién
nay & nude ta dang tn tai trong moi linh vyc
ctia doi sbng xa hoi: kinh té; xa hoi (& nghia
hep); chinh tri, tu tudng; tdm ly - xa hoi; vin
héa; dao dirc, 16 séng; tén giao; dan tdc; va
cdc linh vuc khac.

Vin dé& quan trong nhét 1a cin phai lam
rd trang thai thuc té trong mdi quan hé giira
céc Jink vuc xung dot xa hoi va ddng thuan
xa hdi; thuc t& chuyén hoa va kha ning
chuyén hoa vé mat thuc té cac Iinh vuc xung
46t x3 hoi va ddng thuin xd hdi néi trén

trong thoi gian qua va hién nay.

1.2.2. Du6i dang khéi qudt nhdt, tir thiee
tién cho thdy c6 hai hinh thirc ton 1gi cia
xung dot xé hoi va dong thugn xd hoi & nire
ta hién nay, do la: '

- Xung dot phap luat va xung dot phi
phap luat (xung dot khong cé yéu td phap
ludt);

- Pbng thudn phap luat va ddng thuan
phi phap luit (ddng thuin khong co yéu td
phap ludt).

1.2.3. Cdc dang biéu hién cia xung dot

xd hoi va dong thudn xd hoi.

Tir quan sat va nghién ciru thye tién c6
thé khai quat h6a cac xung dot xa h6i & nude
ta thoi gian qua thanh cac dang sau:

- Xung dét x3 héi gitta cac nhém xa hoi,
cac nhom dan cur véi nhau;

- Xung dot x4 hdi giira cac nhom xa héi,
cac nhém dan cu, mot b phén nhin dan céac

dan tdc thidu sb voi chinh quyén dia phuong;

- Xung ddt x3 hdi gitra cdc nhom x3 hdi,
cac nhom dén cu, nhitng ngudi lao dong véi

céic doanh nghiép;

- Tinh hinh t6i pham: xung djt xa hdi
gilra ¢4 nhan v&i Nha nudc.

1.3. Xung dpt xd hpi va dong thugn xi

hpi theo cic yéu th cia co ché hanh vi

Xét theo tiéu chi nay, fchl’mg ta ¢6 cac
dang xung dot xa hoi va ddng thudn xa hoi

sau;

- Xung dot x4 hdi va ddng thuén xa hoi

vé nhu ciu, lgi ich;

- Xung dot xa hdi va ddng thudn xi hoi
vé phuong thic thyc hién (14m théa man)

nhu ciu va lgi ich;

- Xung ddt xa hdi va dbng thuan xa hdi
vé két qua dat duge.

1.4. Pham vi, mikc d6 biéu hién cia
xung dpt xd hpi va dong thugn xd hji &
nmirdc ta hign nay

X¢ét theo pham vi, mic d§ tinh hinh

xung dot x& hoi va ddng thudn xa hdi & nude
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ta thé hién dudi cac dang khai quat sau: & co

sd; & cip huyén; & cap tinh; trong toan quéc.

2. Nguyén nhan va didu kién ciia tinh
hinh xung djt xa hi va dong thuan xa hoi

& mirde ta hién nay

Yéu céu thyc tién tiép theo clia viéc xay
dung quﬁn diém, dinh hudng va cic giai
phap gidi quyét xung dot xa hdi va quan
diém, dinh hudng va céac giai phap xay dung,
cing ¢b va phat trién dong thuan xd héi &
nude ta hign nay la cdn phai xde dinh, phdn
logi va p?%c‘m tich ro nguyén nhan va diéu
kién cia tinh hinh xung dét xa hoi va dong
thugn xd hgi. Nguyén nhan va diéu kién co
nhiéu (khach quan, chi quan, bén trong, bén
ngodi, trurc tiép va gian tiép...), khéng thé bo
qua mdt nguyén nhan va diéu kién ndo, song
van @ cin quan tam la phai tim cho dugc,
cho ding nhitng nguyén nhén, diéu kién chu
yéu, tryc tiép din dén tinh hinh xung dot
dang dién bién phuac tap, nghiém trong, kéo
dai nhur hién nay. Viéc chi rd va ludn gidi cac
nguyén nhan va diéu kién cling rit phirc tap,
khé khin, bdi vi ban than xung dbt xa hdi va
dbng thudn xa hoi da rét phic tap va trong sy
phtc tap 4y, su chuyén héa bién chimg nhén
qua vén da phutc tap lai cang phic tap thém.
Trong v6 van biéu hién chdng chéo 1&n nhau
caia tinh hinh xung dot x4 hoi va ddng thuan
x4 hdi, phai cit nghia va tim duge cac qua
trinh, hién tugng 4n gidu ding sau tinh hinh
xung d6t xa hoi va ddng thuan xa hoi, phat

hién nhitmg méi quan h¢ mang tinh quy luét

gilta cdc nguyén nhan va diéu kién véi tinh
hinh xung d6t xa hdi va ddng thudn xa hai,
tim ra ban chit cha yéu nhit, truc tiép nhit
dé dua ra cac giai phap giai quyét xung dét
x4 hoi co hiéu qua va xay dung, cung cb,
phat trién déng thudn xa héi.

Phai thiy ngudn gbc sdu xa va nguyén
nhén truc tiép coa tinh hinh xung dot xa hoi

hién nay ddu xuét phat tir tinh hinh kinh té va

* xa hgi, hé thdng lanh dao, quan ly. cong tac

t6 chirc va xdy dyng bd may, cong tic chinh
tri - tu tudng, viéc thue hién quyén dan chi
cua nhan dén, nhan thic va td chac giai
quyét xung dot x4 hdi & nude ta trong thoi

gian qua.

Tét ca moi két ludn déu phai gua trén
thyc tidn, én co so danh gia dang dén,
khach quan thyc trang tinh hinh xung dét.
(ca hién tuong tiéu cuc va tich cuc), phai dua
trén co so tdng két qua trinh giai quyét xung
dot xa hoi va xay dung, cing ¢b va phat trién

déng thuan x4 hoi.

Nhiing quan diém trén c6 y nghia rat
quan trong d6i v6i viéc phan tich nguyén
nhin va diéu kién cda tinh hinh xung dot xa
hoi va dong thuan x4 h6i & nude ta hién nay.

2.1. Nguyén nhan va didu kién cia
tinh hinh xung djt xi hpi & nwdc ta hién
nay

Xung dot x3 hdi 1A hién tugng xa hdi
tiéu cuc, vé ca'ban gln lidn v6i cac qua trinh
va hién tugng tiéu'cyre trong i séng xa hoi,
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g cling chiu su tic dfng rat 16n cua céic

4 trinh va hién tugng tich cuc trong xa hoi.
pai hién tugng x4 hoi tiéu cuc ndy c6 nhidu
ayén nhin & cidc phuong dién va mac do
ic nhau, nhung qua nghién ctru thye tién
:66 thé phén chia mdt cach twong ddi thanh
g loai sau:
* - Nhimg nguyén nhan va diéu kién vé
4ok t€ - xa hoi;
| - Nhitng nguyén nhan va diéu kién vé
B ) i
- chinh tr - tw tudng;
5 - Nhimng nguyén nhén va diéu kién vé
18m 1y - xa hdi;
- Nhimg nguyén nhan va diéu kién vé td
 chiéx3 hdi quan ly;
- Nhitmg nguyén nhan va diéu kién tir
bén ngoai dit nudc;
- Nhitng nguyén nhén va didu kién vé
‘nhén thuc, t6 chirc phong ngira va giai quyét
xung dot x4 hdi.

Nhirng nguyén nhan va didu kién noi
trén dugc thé hién mét cach cu thé nhu thé
nao & pham vi toan xd hoi, timg ving, tiing
dia phuong, & co s6, ndi cach khéc 13 & cac
cap khiac nhau cin phai dugc lam sing to.
Tiép dén 12 ndi dung cu thé cia timg nguyén
~nhan va didu kién va co ché tic dong cia
timg nguyén nhan va diéu kign va cia tong
thé cac nguyén nhan va didu kién dén tinh
hinh xung ddt x4 héi néi chung, dén timg vu

xung dot xd héi ndi riéng. Pdy qua thuc 1a

vln d& ddi hoi phai co tdng két thuc tin,
phén tich va danh gia nghi€m tic.

2.2. Nhitng nguyén nhdn va diéu kién
xdy ding, ciing cé vd phdt trién dong thuin
xd hoi

Ddng thuén xa hoi 12 mot hién twong xa
hai tich cuc, v& co ban gin lién véi cac qua
trinh va hién tugng tich cuc trong x3 héi,
song ciing chiu sy tac ddng khong nho cla
cac qua trinh va hién tugng ti€u cuc trong xa
h$i. Hién tugng xa hdi nay cling co nhiéu
nguyén nhan va didu kién & cac phuong dién
va mic d6 khic nhau. Tir thuc tidn c6 thé
khai quat lai cac nhin td v&i tu cach 1a cac
nguyén nhin va diéu kién tao nén su ddng

thuin trong x4 hoi la:

- Muyc tiéu, quan dié“.m,n dinh huéng
chinh tri diing ddn, phd hop v&i ¥ chi va lgi

ich cia nhén dén, cua din tdc;

- Chu truomg, duomg 181, chinh sach,
phap luit ding din vé phat trién dat nuoc
trén tit ca céc linh vue, phan 4nh mét cich

hai hoa céc loai 1gi ich trong xahdi;

- Viée tb chirc thyc hién ding din ch
truong, dudng 16i, chinh sich, phdp luat

trong thyc tién cudc song;

- Nhimg két qua tich cuc di dat dugc
trong qué trinh phat trién va 481 méi dit
nudc trén tit ca cac linh vuc khic nhau cia

doi sbéng x3 hoi;
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- Sir hién dién cia cac td chirc dang, bd
may nha nudc, cac td chirc chinh tri - x3 hdi
trong sach, vimg manh, cé trach nhiém

phung su nhén dén;
- Nhitng nhin t5 khac.

3. Quan diém va gidi phap giai quyét
xung (f@t xa hdi va xay dung, cing cb va

phit trién dong thudn xa hdi & nuwéc ta
hién nay

3.1. Nhitng quan diém co bin gidi
quyét xung apr xd hpi va xdy dieng, cing cé
va phdt trién ddng thuin xd hji

Thue ti&n dbi moi dit nurdc trong thovi
gian qua ‘«c’:h'o thiy, mdt trong nhimg luc can
cta su nghidp dbi méi do 1a xung dot x4 hdi,
dbng thdi mdt trong nhifng nhan tb thic ddy
sir nghiép d6 13 déng thudn xa hoi. Do dé,
can phai xay dung cac quan diém ding dén
dbi vai vie giai quyét xung dot xa hoi, xdy
dung, cing cb va phét trién dong thuin xa

hdi trong xa hdi ta.

Truge hét, cin phai nhan thic dly da,
toan dién vé vai tré va y nghia ciia viée giai
quyét xung d6t xa hdi va xdy dung, cing cb,
phat trién dbng thuin xa hdi & nude ta hién
nay.

Cin phai xudt phét tir tinh hinh thye té
vd nhi€ém vy cua giai doan phat trién dat
_nudce hién nay ¢é xé4c dinh y nghia, tim quan
trong va nhiém vy clia gidi quyét xung dot xa
hoi va ciia xdy dyng, cting ¢b va phét trién
ddng thuin xa hoi. Vi néu viéc gidi quyét

xung dot x4 hoi va viéc xay dung, clng cb 1
phat trién ddng thuan xa hoi khéng duoc d
dung vao vi tri cn thiét cda ching thi vi¢
gidi quyét xung d6t xa hoi va viée xdy dun,
cung cb va phat trién ddng thuin xa hoi
khéng c6 hi¢u qua.

Giai quyét xung dot x3 hdi va xay dumn;
cing cb, phat trién déng thuin xa héi |
nhitng ngi dung song hanh cia qué trinh ph:
trién, d6i'méi dit nuwdc. Pay 1a van dé b
thiét hién nay, ddng thoi 1a vén d& chién lug
lau dai trong qua trinh xdy dung chd nghi
xd hi & nudc ta, c6 ¥ nghia to Ién trén nhié

phuong dién.

Mouc tiéu cla gidi quyét xung dot xa ho
va xay dung, cing cd, phat trién d@ng thudr
xd hoi 1a ngan chin, ddy Ihi va khiic phu
xung ddt xa hoi, dé cao kha nang phong
ngira, han ché mdi trudmg, kha ning xui
hién xung dot xa hdi trong didu kién méi vi
str phuc sinh, phat trién ciia né; cang ¢, phél
trién cc co s&, didu kién da cé va xdy dung
cic co sd, didu kién méi, tao ra moi trudng
thudn lgi cho déng thudn xa hgi phat trién
vimg chic, thuc chit gop phin bio dam su

phat trién dn dinh, bén vimg cia xa hoi.

Giai quyét xung dot xa hdi va xay dung,
cling cb, phat trién ddng thuin xa hoi phai
duge tién hanh dua trén nhiing quan diém co

ban sau ddy:

Mér la: Déy la cOng vigc kho khin,
phirc tap, iau dai, gén lién v&i qué trinh phat
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n dét nurde, 13 mot trong nhitng nodi dung

B sir nghiép déi méi dit nuéc.

" Hai la: Phai c6 t& chirc va co ké hoach,
i tuc va thudong xuyén trong khi tién hanh
Janit cong tac 16n ciing nhu cdng téc hang

Bly va phai coi ddy 12 cdng tac ciia'toan xa

B Ba la: Phai phat huy sirc manh téng hop
P toin b6 hé théng chinh tri, todn xa héi,
?Idung médt cach c6 hé théng va ddng bd
¢ bi€n phap chung ciing nhu céc giai phap
 thé va trén nhimg géc dd khac nhau. Mbi
"'- phdp sé& phat huy tac dung cua né trong
gléc tao thém va phat huy nhan t6 tich cue,
gdy 10 nhimg nhan t6 tiéu cuc; bing nhidu
Minhgthirc va bién phap phat dong quan
th'mg nhan dén tham gia giai quyét xung dot
x4 hoi va xdy dung, cling cd, phat trién ddng
thuéin x4 hdi.

Bén la: Can phai c6 sy lanh dao, chi dao
thudmg xuyén va toan dién cla cac cip uy
Pang, cic cdp chinh quyén; can tién hanh
theo phuong cham tir co s6, tdp trung giai
quyét dirt diém nhimg xung dot xa hdi xay ra
va cling cb ddng thuan x3 hoi.

Nam Ia: Phai tién hanh trén co s& khoa
hoc va thuc ti&n, tién hanh ddng bd nhung c6
trong tim, trong diém véi nhitng budc di
vimg chic.

Sau la: Phai gén lign vai viée giir viing
&n dinh x4 hoi, tao moi trudmg thudn lgi cho
su phét trién dat nudc.

3.2. Nhirng giai phdp gigi quyét xung
dpt xi hpi va xiy dung, cling cd, phdt trién

ddng thudn xd hii & nuede ta hién nay

VAn dé dit ra & day 13 cin c6 nhitng giai
phép gi dé giai quyét xung dot xa hoi tir gbe
ré, giam bot dén mac thip nhit anh hudng
cha né dén phat trién; Can ¢6 nhimg giai
phép gi dé xay dung, cing cb va phat trién
ddng thuin x hoi bén vimg, gop phin thic
dAy sy phat trién xa hoi. Nhing giai phap d6
phai ¢é tinh hé théng, chinh thé, kha thi, bao
gbm: Cac bién phap kinh té - xi hoi; Cac
bign phap chinh tr - tu tudng; Cac bién phap
thm 1§ - x4 hoi (tam 1y nhom, tam 1y dan toc,
tdm ly ton gido...); Cac bién phédp té chirc
quén Ly xd hoi; Céc bién phap ngoai giao, dbi
ngoai ti bén ngoai; Cac bién phéap tuyén
trﬁyén, gido duc, tic ddng vao y thirc cua con
ngudi; Céc bién phap phép luat; Céc t6 chirc
va hoat dong cia x& hdi dan sy; Xay dung va
td chirc thuc hién chién lwoc nidm tin; Xay
dung xa hdi hai hoa, phat trién bén bitng, 6n
dinh.



