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nha truong; M6 hinh va mé hinh quan tri truong dai hoc.

1. Mé dau

Gido duc 1a mot loai hinh hoat dong co ban cua
doi song xa hoi & mdi qudc gia noéi riéng va trén
thé giGi noi chung Céc loai hinh gido duc tir budi
con so khai voi nhitng nguoi hay nhom ngu’(n lam
giao duc theo nhom, lop nho 1€, phén tan va nhitng
co s¢ chuyén lam cong tac gido duc, cho dén khi
hinh thanh mot hé thong nha truong da dang ¢ céac
quoc gia, trong do co h¢ thong cac truong dai hoc
déu lu6n ludn co mdi quan hé tac dong qua lai véi
cac didu kién, bdi canh trinh d6 phat trién vé chinh
tri, kinh té , van hod, xa hoi, khoa hoc-cong nghé...
cua cac quoc gia noi riéng va trén toan thé gisi noi
chung. Qué trinh phét trién nha tru’ong noi chung va
nha truong dai hoc noi riéng ludn gan lién véi qua
trinh phat trién ctia mot to chirc (trong linh vuc g1ao
duc va dao tao) va quan tri nha truong theo cac mo
hinh quan tri t6 chirc gido dyc phu hgp véi ting giai
doan phat trién lich su cu thé & cac quoc gia dac biét
la trong giai doan cach mang cong nghiép 4.0.

2. Tong quan nghién ciru

ba co nhiéu cong trinh nghlen ctru cua nhiéu
tac gia vé& quan ly glao duc noi chung va quan ly
gido dyc dai hoc, quan tri truong dai hoc noi riéng,
tiéu bidu 1a cong trinh cua céc tac gia: Nguyén Thi
Doan, D& Minh Cuong; Pham Minh Hac; Tran
Hong Quan; Pang Quoc Bao; Nguyen Loc Tran
Kiém; Pham Phy; Pham D3 Nhat Tién; Lam Quang
Thlep, Nguyén Buc Chinh; Nguyén Th1 My Loc;
bang Xuan Hai; Pham Thi Ly... Cac noi dung
nghién cuu cua cac tac gla phan lorn tap trung g101
thiéu cac hoc thuyet md hinh quan ly glao duc; cac
mo hinh, quan diém, dinh hudéng va cac g1a1 phap
d6i méi va hoan thlon co ché quan 1y gido duc va
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quan tri nha truong trong bdi canh chuyen dbi sang
nén kinh té thi tmong theo dinh hudng xa hdi chu
nghla va hoi nhap qudc té; hoan thién to chiic bo
may va cac chtic nang, nhiém vu quén 1y Nha nude
veé gido duc ¢ cac cap, ddng thoi ting cuong phan
cAp trong quan tri nha trudng, nang cao tinh ty chu,
tu chiu trach nhiém cua cac co so gido duc.

Trong nhitng nim qua ciing di c6 rat nhiéu
cong trinh nghién clru, sich chuyén khao cta cac
tidc gid ngoai nudc vé quan ly giéo duc va quan
tri nha truong nhu: Téc pham cua Harold Koonitz
(2004) vé “Nhitng van dé cdt yeu cua quan ly”;
cua Subir Chowdhury (2006) ve “Quan ly trong
thé ky 21”; cua Fred .C Lunenburg and Allan C.
Ornstein “Educational Administration - Concepts
and Practices”...

Dic biét 1a thoi gian gan day co tac pham cua
Klaus Schwab (2018), glam dbc dién dan Kinh té
thé glorl vé Cach mang cong ngh1ep lan the tu da
néu rd cac xu hudng, dac dlem va tac dong cua cudc
cac mang cong nghlep 4.0 dén tat ca cac mdt cua
doi song kinh té-xa hoi (KT-XH) ciia cac quoc gia
trén thé gioi.

Tuy nhién chua c6 cong trinh nao nghlen cliu
sau vé qua trinh chuyén d6i cua cdc mo6 hinh quan
Iy trong céc giai doan phat trién cua doi séng xa hoi
va nhan dién cac dic trung quém tri nha truong noi
chung va truong dai hoc néi riéng nhu la quan tri
mot tO chirc gido duc theo ly thuyét t6 chirc trong
bdi canh cudc cach mang cong nghiép 4.0.

3. Phwong phap nghién ciru
Bai viét dugc thyc hién chu yéu bing phuong
phép hoi cuu tai liéu khoa hoc, phan tich- tong hop
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va luan giai, d01 sanh cac mo hinh quan 1y trong qua
trinh chuyen ddi. Nhan dang va phan tich céac dac
trung quan tri truong dai hoc theo ly thuyét to chire
trong bdi canh cudc cach mang cong nghiép 4.0

4. Két qua nghién ciru

4.1. Qudn Iy va sw chuyén doi ciia cdc mé hinh
qudn ly

Nghién ctru vé quan 1y c6 rat nhiéu quan niém
khdc nhau, phdn dnh nhitng mt, chirc ndng co ban
cua qua trinh quan ly, nhung Ve co ban cac khai
niém déu khang dinh dén chu thé, d6i twong quan 1y
va myc dich cua qua trinh quan ly

Quan ly 1a mot hoat dong c6 chu dich, c6 dinh
hudng duoc tién hanh boi mét chu thé quan ly nham
tac dong 1én khach thé quan 1y dé thuc hién cac muc
tiéu xac dinh cta cong tac quan ly. Trong mdi chu
trinh quan Iy, chu thé tién hanh nhung hoat dong
theo céac chirc ndng quan 1y nhu xac dinh muc tiéu,
cac chu truong, chinh sach; hoach dinh ké hoach,
t6 chirc chi dao thuc hién, ph01 horp, kiém tra, danh
gia va huy dong, str dung cic nguon luc co ban nhu
tai lyc, vat luc, nhéan luc dé thue hién cadc muc tiéu,
muc dich mong mudn trong bdi canh va thoi gian
nhét dinh

Bang 1. D6i chiéu qua trinh chuyén doi cac

mo hinh quan ly

Giai doan  Thé ky 19 Thé ky 20 Thé ky 21
Khia canh
Con nguoi Con nguoi
Ly thuyét vé “cobipva Con ngudila cip L e
A < - . . lacanhan ty
vai tré con  nang luong dudi phu thude va chil vi
nguoi C(g .the tra’f) hé thong phan cap Jinh hoat
doi duoc
Thong tin va L% lanh dia Bi 2 ha duan 1 Y D.lch pho .
£ . riéng cua khong ché vahan  bién, chia s¢
kién thirc I I P
quan ly ché chia sé rong rai
Muc dich .. . Détichluytisan -2 Mtphan
cia cong Deé ton tai P cua ké hoach
n va dia vi xa hoi N
viée cudc song
Danh tinh ca
Xécdjnh VO hang . mhanbixed
: . hodc vai Theo nhom xa hdi  bo
danh tinhca "7 « < oA L 1A
A giai cap lao  hodc véicongty  (cd nhan mang
nhan N . < 1A
dong tinh xa hoi
hon)
iy oo L i
Xung dot N p' . glag y N £ . binh thuong
vané tranh  qua thoa thudn cua N
A 1A cua cudc song
tap thé
Nha;quan ly Nha quén 1§ quyét N\ha quan ty
A A quyét dinh . T va nguoi lam
Phin cong o dinh nguoi lam N N
lao dong nguoi lam cong suy nghi va cong cung
: cong thuc . quyét dinh va
A thuc hién N
hién thyuc hién
Bi gidi han, c6 sy
Quyén lwe Tap trung & chia sé chtrc nang/ Phan tan va
yen v cap trén trao quyén cho cap dugc chia sé

dudi
Nguon: Subir Chowdhury (2006), Quan ly trong
thé ky 21 (tr. 308)
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Hinh 1. Sy phat trién ciia cac md hinh quan 1y

4.2. H¢ théng nha trwomg va cdc déc trung nha
truong

H¢ théng giao duc néi chung va nha truong noi
riéng & cac nude duge hinh thanh va phat trién trude
hét xuat phat tur trinh d§ va nhu cau phat tr1en KT-
XH cua cac quoc gia. Thong qua qua trinh t6 chure
gido duc co hé thong nhiing thé hé ké t1ep bang nhiéu
hinh thire, nhiéu loai hinh trudng, hé thong g1a0 duc
g6p phan mé mang dan tri, dao tao nhan luc va bdi
du:ong nhan tai dap ung nhu cau KT- -XH cua céc
quoc gia. Mot mat, trinh d6 va nhu cau phat trién
KT-XH tao didu kién, nguon luc cho vi¢e hinh thanh
va phat trién hé thong gido duc, mat khac trinh do
phat trién KT-XH la nhén t6 thuc day su hinh thanh
va phat trién cta cac loai hinh truong, 16p trong hé
thong gido duc (xem hinh 2)

Trugén thng vin haa
The ché Nia nirce

!

Ha Thing uha treng

—

T b} khoa hoe —céng
nzhi

Trink 04 phaterdn kinh v - od hii |

Hopticia gao huquéc
#
Toan ciu hea

Hinh 2. Cac nhan t6 tac dong dén hé théng nha trudng

Tlep nbi sy ra doi cua cac co s6 nha tmong glao
duc pho thong, sy ra doi va phat trlen manh clia cac
truong dai hoc & chau Au tir cac thé ky 14-15, virala
con d¢ cua cudc cach mang khoa hoc thé ky 15 via
la nhan to quan trong thiic day sy hinh thanh va phat
trién cac cudc cach mang ky thuat thé ky 17-18 va
cach mang khoa hoc-cong nghe hi¢n dai ngay nay.
Hé thng gido duc dai hoc va k¥ thuat- nghé nghiép
ra doi do nhu cau tang nhanh qui m6 dao tao nhan
luc ky thuat ¢ cac nudc tién hanh cudc cach mang
ky thuat va budc vao thoi ky cong nghiép hoa tir the
ky 18-19 nhu Anh, Drc, Phap va tr¢ thanh nhan t6
quan trong cua qua trinh phat trién theo hudng cong
nghi¢p hoa cua cac nude trude kia cling nhu hi¢n
nay nhu Nhat Ban, Han Quoc Slngapore Trong
g1a1 doan hién nay, phan 16m cac nudce co hé thong
gido duc dugc xem la tot nhat trén thé glm déu la
nhing nudc ¢ trinh do phat trién KT-XH va chi s6
phat trién con nguoi HDI & mitc cao nhu cac nudc
My, Anh, Na uy, Canada, Australia, Han Quic. Day
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la nhitng nudc c6 trinh do phé cép gido duc cao va
co hé thong giao duc hi¢n dai. Sy phat trién manh
mé& cia nén kinh té theo co che thi truong dan den
xu huéng thi truong chi phdi manh su phat trién
hé thong gido duc nhu & My va mot s6 nudc khac.
Dinh ché Nha nuéc lién bang voi su phan quyen
manh cho céc bang cua Cong hoa Lién bang Dirc
dua dén mo hinh hé théng nha truong da dang va c6
nhiéu khéc biét & timg bang.

H¢ thong nha truong va cac hoat dong giao dyc
O cac nude déu dya trén nén tang vin hoa cua moi
qudc gia. Do do, h¢ thong giao duc cac nudc chiu
su chi phdi va cling dong thoi phan anh nhung dac
trung, tinh chat truyén thong va hién dai cua nén
van hoa cac quoc gia-dan tdc, dac biét 1a trong viée
hinh thanh h¢ thong cac loai hinh truong, trong ndi
dung gido duc va quan tri nha truong.

Trong qua trinh phat trién cua cac nudc, hé
thong gido duc chiu sy tac dong qua lai cua qua
trinh giao luu hop tac khoa hoc, van ho4, gido duc,
kinh t¢, phat trién nhan lyc gitra cac quoc gia trong
tung khu vyuce va trong pham vi toan thé g101 dac
biét la qud trinh toan cau hoa dang dién ra s6i dong
hién nay. Nhiéu mé hinh hé thong giao duc dai hoc
nhu mo hinh Anh, M§, Durc, md hinh Lién x6 (cii)...
cung nhu nhleu 1oa1 hinh, nh1eu chuan muyc trong
gido dyc Ve trinh d6, vé van bang chung chi quoc te
da chi ph01 va c6 anh huong sau sic dén hé thong
g1a0 duc cia cac nude noi r1eng va trong tirng nhom
nude noi chung nhu nhom cac nude ASEAN, NICs,
Lién minh Chau Au (EU) khu vuc APEC.

Nha truong 1a mot to chure, mot thiét ché dic biét
cua Nha nuéce - xa hoi nham thuc hién cac nhiém
vy, chirc nang giao duc va dao tao cho cong dong
dan cu cua xa hoi d6. Nha truong dugc hinh thanh
nhim dap {mg yéu cau thyc hién chirc nang co ban
noi trén va qua do dat dugc cac muc ti€u va yéu cau
clia x4 hoi trong timng giai doan lich sir cu thé. M6
hinh nha tmong la sy phan anh khai quat cac chuc
nang co ban cta nha truong va céc yéu to ciu thanh
t0 chirc va cac hoat dong co ban nha truong (mod
hinh céu trac - chirc ning)

Trong thuc té c6 nhiéu loai hinh nha truong khac
nhau c6 cac dac thu riéng, nhung nhin chung c6 cac
dac trung co ban sau:

Str ménh: Phan anh vai tro, vi tri va ly do ra doi,
ton tai ctia mot nha trudng trong doi song xa hoi
noi chung va trong tr linh vuc hoat dong noi riéng
nhu chinh tri, kinh té, van hoa, giao duc). Tuy theo
tinh chat, 10a1 hinh nha truong (pho thong, chuyen
nghiép, dal hoc) ma si ménh ctia nha truong c6 thé
do dugc ap dat tir bén ngoai hoac ¢ cap trén (trong
co ché quan ly tap trung, hanh chinh quan li€u) hoéc
do chinh t6 chirc x4c dinh va thuc hi¢n theo nhu cau
xa hoi (co ché thi tmong)

Muc tiéu phat trién: Sy hinh thanh va phat trién
ctia nha truong ludn ludn hudng dén cac muc tiéu
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phat trlen (ngin han- -trung han va dai han). Muc tiéu
phat trién chi ph6i moi hoat dong ctia nha trudng ¢ de
thuc hién st ménh ciia minh. Muc tiéu phat trién
khong chi la dinh huong cho hoat dong cua nha
truong, ma dong thoi con tao dong luc hoat dong
cho moi thanh vién cua nha truong (cén bd quan 1y,
giao Vién/ giang vién, hoc sinh/sinh vién).

Co cau t6 chire: Bat ky mot loai hinh nha truong
nao déu c6 mot co cau td chirc bao gom cac bo phan
¢6 cac chirc nang, nhiém vy, quy md, co cau riéng
bi¢t va gilra ching c6 cac mdi quan h¢ chi phdi,
rang budc 1an nhau thong qua cac dinh ché, luat 1¢
cua nha truong Co cau t0 chirc tao nén di¢n mao va
suc manh cta nha tmong (hon hin céac thanh phan
riéng 1&) do cac mdi quan hé chi phdi, hd trg 1an
nhau trong qua trinh tac nghi€p thuc hién cac chuc
nang, nhiém vu cia nha truorng Sb luorng va co ciu
nhan sy cua t6 chirc ludn gin lién véi co cu td chirc

Vin hod t6 chire: Nha tmong la mdt cong ddng
xa hdi thu nhé mang trong né cac thudc tinh neng
vé van hoa - vin hoa to chuc. Triét Iy hoat dong ciia
nha lanh dao, quan ly t6 chirc va tap hop doi ngu
can bd quan ly, gido vién (dinh hu’ong g1a tri, niém
tin, y thtc, thai do phong canh song va 1am viéc)
hinh thanh nén van hoa nha truong.

C6 thé noi, hé thong nha tnrong cac nudc trén
thé gidi vira 1a san pham cua qua trinh phat tr1en
chinh tri, KT-XH, véan hoa ctia moi nudc trong m01
quan hé¢, g1ao 1u'u hop tac quoc té, vira la nhén tb
quan trong gop phan thuc day va phat trién doi song
xa hoi va trinh do phat trien KT-XH cua cac quoc
gia.

4.3. Qudn tri va qudn tri nha truong

Khai ni¢ém quan tri co nhleu nghia va cap do. Boi
v6i cac to chiic quyen luc quoc gia nhu Nha nudc,
qudn tri c6 nghia rong gan voi cac chire nang, quyén
luc, tham quyén cua cac cap quan ly Nha nudc (lap
phdp; hanh phép; tu phap). Con trong quan ly co6
céc hoat dong tac nghiép cu thé ciia mot to chirc noi
chung (kinh t&, xa hoi, van hoa, gido duc...) thi dugc
2oi la quan tri. Khai niém quan tri cia mdt to chirc
dugc hiéu 1a; “Nhung hoat dong phat sinh tr sy tp
hop cua nhiéu ngudi mot cach co ¥ thirc dé nham
hoan thanh nhiing muc ti€u chung”. Su tép hop con
ngu0’1 thanh t6 churc 1a moi truong va d01 tugng cua
cong vige quan tri. Nhu vay, bat ky mdt to chirc nao:
Vian hod, xa hoi, gido duc, quan su, hanh chinh..,
déu can co sy quan ly noi chung va quan tri cu thé
trong do co nhleu chuc ning, nhiém vu can dugc
vach ra cu thé va c6 su diéu hanh, phan cong, phan
nhiém cho tung bd phan tung thanh vién trong to
chirc. Nhu vay, khai niém quan tri co the hiéu la mot
khau, mot thanh phan clia quan 1y gin cu thé vOi
mot to chirc va nang ve thura hanh, tac nghlep, dleu
hanh c6 hiéu qua cac hoat dong cu thé ciia mot to
chtrc dé dat duoc cac myc tiéu mong doi.

C6 thé hiéu: Quan tri mot td chuc la qué trinh
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diéu hanh t6 chirc bang phuong thirc hoach dinh céc
hoat dong; huy dong, cung tng day du, kip thoi va
c6 chét luong cac nguon lyc (nhan lyc, tai luc va vat
luc), cac phuong tién va dleu kién tat yéu cho moi
hoat dong ctia to chirc dé t6 chirc van hanh dat duoc
hiu qua cac muyc tiéu da dinh trong moi truong
ludn Iudn bién dong va véi pham vi nguon luc huy
dong dugce. Trong quan tri mot to chic con co vai
tro nguoi dung du (Thu linh/Chu tich Hoi dong
quan tri) hoac nhom nguol ¢0 vai tro dinh huong,
chi dao moi hoat dong cua t6 chirc (H01 dong quan
tri). Lanh dao mot t6 chirc 1a viéc nguoi dimg dau
hodc nhom nguoi lanh dao dé ra chu truong, duong
16i, dinh hudng hoat dong va 161 kéo moi ngu’orl
khac (trong d6 c6 ca nguodi quan tri va ngudi quan
13'7) nhan thirc dugc tdm nhin, sir mang, cac gia tri
va nhitng muc tiéu hoat dong cua to chire, qua do
thong nhat tu tuong, _phat huy tiém ning cla moi
nguon lyc lam cho to chuc ludn ludn thay dbi dé
phat trién..

Quan tri nha truong 1a mot b phan trong quan
Iy gido dyc. Do nha truong la t6 chuc g1ao duc
mang tinh Nha nudc - xa hoi, truc tlep lam cong tac
gido dyc va dao tao, thyc hién viéc gido duc cho thé
hé tré va doi ngu nhan luc xa hoi. Nha tmong via
la té bao co so, la dbi tugng co ban cua tat ca cac
cap quan ly Nha nudc vé glao duc, lai vua 1a mot
t0 chire doc 1ap, tu quan cua xa hoi. Do do, quan tri
nha trudong nhat thiét vira phai c6 tinh Nha nudc,
vira ¢ tinh xa hoi.

Quan tri nha trudng 14 viée t6 chuc, trién khai
c6 hi¢u qua cac nhiém vy, cong tac cua nha truong
trong tung g1a1 doai cy the D6 chinh 1a nhung
hoat dong c6 y thirc, c6 ké hoach cua chi thé quan
ly nham thyc hién chirc nang, nhiém vu cua nha
truong ma trong tam la qua trinh glao duc, qué trinh
dao tao. Ban chat cua cong tac quan tri nha truong
1a qué trinh t6 chirc, dleu khién sy van dong cua cac
thanh td, ddc biét 1a mbi quan hé giita cac thanh 0.
Méi quan hé d6 1a do qua trinh su pham trong nha
truong quy dinh. Quan tri truc tiép truong hoc bao
gom quan tri qua trinh day hoc, gido duc, tai chinh,
nhan lyc, hanh chinh va moi truong gido duc. Trong
d6 quan tri day hoc - gido duc la trong | tam. Nha
quan tri & moi loai hinh nha truong, & moi bac hoc
s€ phai dam bao van dung khac nhau khi thyc hién
cac nhiém vu giao dyc, Tuy vay, nha quan tri phai
dam bao van dé cbt yéu do 1a: xac dinh muyc tiéu
quan tri ciia nha truong, xac dinh cu thé ndi dung
cac muc tiéu quan tri.

. Trong qudn 1y va thyc tién quan tri nha truong
gom 2 mang chinh:

Mot la: Quan ly cua chu thé bén trén va bén
ngoai nha truong nham dinh huéng cho nha truong,
tao dleu kién cho nha tnrong hoat dong va phat trién
(Cac cap quan ly Nha nuéc va sy hop tac, gidm sat
cta x4 hoi/cong dong).
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Hai la: Quén tri cua chinh chu thé bén trong nha
truong, hoat dong to chuc céac chu truong, chinh
sach gido duc thanh cac ké hoach hoat dong, t6 chirc
chi dao va klem tra dé dua nha truong dat téi nhung
muyc tiéu da de ra (thyc hi¢n cac chtrc ndng quan
tri ctia mot to chuc). Muc ti€u quan tri nha truong
thuong duoc cu thé hod trong ké hoach nim hoc,
nhiing myc tiéu nay la cic nhi¢ém vu chirc nang ma
tap thé nha truong thyc hién sudt nam hoc. Trén co
s& hoach dinh cic muc ti€éu mot cach cu thé, quan
tri nha truong pha1 cu thé hoa cho tirng muc tiéu.
Nhitng ndi dung nay 1a surc séng cho muc tiéu, 1a
diéu kién dé muc tiéu tr¢' thanh hién thyec.

'Nhin chung, quan tri nha truong la viéc t6 chie,
trién khai thuc hién cdc nhiém vu gido duc va dao
tao theo yeu cau ctia xa hoi. Quan tri nha trudng c6
nhiing ndi dung co ban sau day:

a. Lanh dao: Pinh hudéng phat trién ctua nha
truong thong qua cic chu truong dinh hudéng, chinh
sach va chién lugc phat trién nha truong

b. Quan tri bd may td chirc va nhén su

c. Quan tri cac linh vyc hoat dong cua nha
truong theo chiic nang, nhiém vu dugc giao (dao
tao, nghién ctru khoa hoc, dich vu xa hoi; quan hé
quoc te...

d. Quan tri tai chinh va cac ngudn luc (co s vat
chat, trang thiét bi)

e. Quan tri dich vu sinh vién

Nhu vdy, c6 thé hiéu: Quén tri nha truong 1a mot
qua trinh tic dong hop ly (c6 muc dich, tu gidc, hé
thong, co ke hoach) mang tinh to chuc - su pham
cua chu thé quan ly dén tap thé nguoi day va ngu:cn
hoc, dén nhing luc luong gido duc trong va ngoai
nha truong nham huy dong, t6 chirc cac luc luong
giao duc cung cong tac, phoi hop, tham gia vao moi
hoat dong cua nha truong nham lam cho qua trinh
nay van hanh t6i uwu, hiéu qua hudng toi hoan thanh
nhitng myc tiéu gido duc ciia nha trudng trong ting
giai doan phat trién

4.4. Cac mo hinh quan tri truong dai hoc trén
the gioi

4.4.1. Mét s6 quan diém, xu huong vé dai hoc va
quan tri dai hoc

C6 kha nhiéu quan diém, xu hudéng khac nhau vé
dai hoc va quan tri dai hoc. Gidng nhu céc t6 chire
Nha nuéc va tu nhan, truong dai hoc khong thé
dung ngoai nhiing thay do6i 16n cua xa hoi (Bargh
va cOng su, 1996). Cac tac dong bén ngoai nhu sy
chuyen huéng tir dao tao tinh hoa sang dai tra, su
gia tang nhanh s6 luong cua sinh vién, viéc khan
hiém cac ngudn lyc tai chinh va cac blen doi trong
moi truong chinh tri d6 lam ban than Nha nude va
cac truong dimg trudce su lua chon hodc chap nhan
thay dbi hodc 1a chét (Becher va Kogan, 1992).

0 Australia, viéc thay doi nay thé hién vai tro
diéu phbi sau hon ctia Nha nuée. O Canada dang co
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xu huéng gia tang su diéu phdi cua Nha nudc dbi
v6i h¢ thdng gido duc dai hoc, dong thoi gla tang
yéu cau trach nhiém xa hgi va g1a1 trinh déi véi cac
truong. O My, chung klen su m& rong cac khung
phap ly ve trach nhiém thé ché. O Anh, hién dang co
su diéu tiét tap trung trong viéc quan tri hé thong dai
hoc ctiia Nha nude. Riéng ¢ Ha Lan lai ¢6 xu hudng
nguoc lai (Goedegeburre va Hayden, 2007)

Thir hai 1a xu huéng anh huéng cta yéu t6 thi
truong. Braun va Merrien (1999) nhin manh tam
quan trong cua mdt “thi truong hoan chinh” va deé
xuat cac truong can pha1 tap trung vao khia canh
thi trudng. Mot s6 hoc gia khéc lai cho ring yéu to
thi truong khong phal la y tuong hoan hao boi vi
s& khong thé c6 mot “thi trudng hoan hao” (perfect
market) trong gido duc dai hoc ma la mét “cén thi
truong” (Amaral va Magalhaes).

Theo Dill (1997), can xé4c 1ap va ung dung xu
huéng “can thi truong” thay vi “thi truong hoan
hao” trong giao duc nham quan ly nha truong mot
cach co hi¢u qua. Theo do, co quan nha nude Trung
uong co the hanh dong nhu mét co quan dai dién
cho nhu ciu va loi ich cua khach hang, dong thoi
thay mat khach hang ky hop dong vOi cac co SO
glao duc dai hoc dé cung cép cac san pham. Diéu
nay cho thiy gido duc 1a mot san phdm hang hoa
dac biét chur khong phai 1a mot loai hang hoa thong
thuong dé co thé thuong mai hoa theo dang “thi
truong hoan hao”. Vai tro cia Nha nudce la hd tro va
diéu tiét theo hudng “can thi truong de muc tiéu
cta gido duc khong bi bop méo va hiéu sai léch.
Trén quan diém nay, Marginson (2002) nhin manh;
“Céc truong dai hoc khong phai 14 cac cong ty, t6
chire tu nhan san xuét ra cac loai | hang hoa dich vu
thong thu’ong Maic du muce do ho trg tai chinh cua
Chinh phu ¢ tirng giai doan c6 thé khac nhau nhung
cling khong thé xem truong dai hoc 1a noi mua ban
hang hoa”.

Truong dai hoc dugc thanh lap va hoat dong
trong khuon khd phap ly qu1 dinh nham san xuat ra
nhiéu loai hang hoa cong va tu voi chire ning chinh
cua no la giang day va nghién cuu. Vi vy, truc‘mg
dai hoc 1a mot phan quan trong cua hé thong co s&
ha tang quoc ~gia voi trach nhiém chinh 1a tao ra
nhitng san pham cong phuc vu xa hoi.

Mot van dé tiép theo dbi v6i quan tri dai hoc 1a
hinh thtc “quém tri chia s€” tir gi6i hoc thuat. “Quan
tri chia s¢” hay cling dugc goi la “quan tri tap thé &”
chlern vi tri quan trong bai truong dai hoc 1a mot tap
thé phirc hop dugc cau thanh chi yéu tir cac gido su,
can bd giang day va sinh vién.

Trong nhiing thap nién vira qua, tiéng noi ciia
cac nhom doi tuong trén 1a quan trong. Tuy nhién,
vai tro cua nhom hoc thuét nay ngay nay ¢ vé yeu
di vi ho c6 xu huéng chong lai cac thay d01 dac biét
1a su chuyén hudng tir “quan tri chia s¢” sang quan
tri theo mo hinh cong mdi, noi quyén luc thuong
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tap trung vao Hoi dong quan tri va giam déc diéu
hanh.

Trong 1 bbi canh do, quyén lyc cia cua Hoi dong
tmong (d01 voi tm’ong cong) va hoi dong quan tri
(d01 voi truong tu) va giam doc dleu hanh (tuc hi¢u
truéng) ngay cang tang cao nham dbi pho voinhling
bién dong cua xa hoi, khan hiém cac ngudn kinh phi
va trudc hét 1a thich u g v6i kinh té thi truong. Hau
hét cac hoc gla vé quan tri dai hoc tién tién trén thé
giéi dong ¥ rang xu huéng truong dai hoc hoat dong
nhu mot doanh nghlep/cong ty (de dam bao hi¢u
qua dau tu’) két hop v6i huong vi “can thi truong”
(dé thich v ng v6i nén kinh té thi tmong nhung tranh
thuong mai hoa) dudi sy ho trg, giam sat va dleu
tiét cua Nha nudce 1a mo hinh hoat dong t6i uru nhat
cua cac truong dai hoc trén thé gidi hién nay.

Mot Van dé khac cua quan tri trong Vlec ra quyét
dinh 13, mdi quan hé gitra tam giac quyen lyc: Giam
doc dleu hanh/hi¢u truong, Hoi dong quan tri va
Hoi dong khoa hoc.

Hoéi dong quan tri duoc xem nhu co quan quyén
luc cao nhét cua trudng - “ngudi gac dén” - quyet
dinh cdc chinh sich, qu1 hoach chién lugc, dinh
huéng va dau tu lon cua truong. Vai tro ctua hoi
dong quan tri gidng nhu mot co quan “dém” nham
giam sét cac hoat dong cua trudng va thay mat nha
tnrorng lam viéc véi cac dbi tac bén ngoai. Didu nay
co ngh1a 13 hoi dong truorng chiu trach nhiém trudc
Nha nudc va xa hdi vé cac hoat dong cua truong
chur khong phai 1a Ban giam hi¢u nhu ¢ Viét Nam.

Trong khi do, vai tro cua giam dbc didu hanh/
hi¢u trlrorng 1a diéu hanh/quan 1y cong viéc hang
ngay va thuc thi cdc chinh sach, dinh huéng do hoi
dong quan tri thong qua. Déi véi Hoi dong khoa
hoc, vai tro ctiia né 1a dam bao cao nhat chit lwong
hoc thuat va nghlen cuu cua nha truong dudi su
quan 1y ctia giam ddc diéu hanh/hi¢u truong.

O cac nudc, thanh phan ciia Hoi dong trudng
la kha da dang, chu yéu la dai dién tu gioi cong
nghiép, Chinh phﬁ nha khoa hoc c6 uy tin, gido su,
can bg, sinh vién, chinh quyen dia phuong... Theo
do, ti I¢ cia nguoi tir ngoai trudng thuong chiém
khoang 60-70%. Thong thuong, s0 thanh vién
trung binh ciia hdi dong quan tri cac truong dai hoc
Uc vao khoang 19-30 trong khi & My dao dong tur
25 den 35. O mot s6 nude chau Au, hoi ddng truong
chu yéu duoc chi dinh boi chinh quyén thanh pho,
tiéu bang hodc lién bang (ti€u biéu 1a truong dai hoc
Ky thuat Delft, Ha Lan) Didu dic biét quan trong
la trong thanh phan cua Hoi dong truong can phai
c6 mot 56 chuyen gia vé kinh té, tai chinh va phap
luat dé c6 thé gitip truong tinh toan hiéu qua chi phi
dau tu ciing nhu hoat dong trong khudn khé Tuat
phép qui dinh.

Hé thdng giao duc no6i chung va hé thdng giao
duc dai hoc noéi riéng hinh thanh va phat trién trong
qué trinh phat trién cua doi song xa hoi véi nhidu
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phuong thire quan ly da dang tuy thudc vao thé ché
chinh tri-Nha nudc; trinh do phat trlen xa hoi va
truyén thong van hoa . Vi vy, to chuc quan ly
phén quyéen trong gido duc dai hoc ¢ cac nudc noi
chung khong glong nhau. Thu’ong c6 4 kiéu phan
quyén ra quyét dinh ctua cac cap: Chinh phu, Bg;
Truong dai hoc, BO mén

Kléu 1. DPién hinh 1a chau Au luc dia, phin
quyén theo thir ty: B6 méon; Chinh phu/Bo; Truong
dai hoc.

Kiéu 2. Dién hinh 1a Anh, phin quyén theo thu
tu: B mon, Truong dai hoc; Chinh pht/BJ.

Kiéu 3. Dién hinh la Mi phan quyén theo thi
tu: Truong dai hoc; B mon ; Chinh phu/Bé.

Kleu 4. Dlen hinh la Lién x6 (cli) va Viét Nam,
Dong Au va Béc Au (Phan Lan, Na Uy)... phan
quyen theo thtr tu: Chinh phu; Truong dai hoc; Bo
mon

Cép I (1) (111)

Chinh

Gy @ O O Q
Trudng dai ‘ ‘
hoc O '

O

Lién X0
(c)
4.4.2. Cdac mé hinh trong quan tri truwong dai hoc
a. Kiéu “hiép hoi” truyén thong
Mot s6 truong dai hoc lorn c6 truyén théng nhu
la nhung “lau dai nguy nga” vé hoc thuat, 1a nguyén
mau vé quan ly dai hoc theo thong 1€. Phan 16n 1am

nhiém vy ngh1en ctru khdm pha tri thirc méi nhiéu
hon 1a dao tao giang day

b. Kiéu kiém soat hanh chinh

Kiéu k1em soat hanh chinh thuong c6 ¢ cac nude
co co ché quan ly hanh chinh tap trung hodc la cac

qudc gia co an sinh xa hoi t6t, gido duc dai hoc gan
nhu duoc mién phi.

K1eu quan Iy kiém soat hanh chinh chat ché cling
c6 thé nay sinh trong bdi canh mot s6 hi¢u truorng
manh, c¢ bi¢n phap tdng dugc sinh vién, ting nguon
luc va bat dau dan dan chuyén sang quan 1y kiéu chi
huy kiém soét.

c. Kiéu cong ty co phan

Chau Au Anh

My

Quyén sé hitu va trach nhiém d& dau l1a rt khac
nhau tr chinh quyén, ton gido, cong ty, quan doi
dén t6 chire chinh trj xa hoi,... da dqn viéc lién két,
chia sé trach nhiém, quyen han ve chuyén mon,
quan ly va tr d6 hinh thanh nén cac truong dai hoc
ki€u cong ty c6 phan. Vién Dai hoc Oxford nhu mot
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cong ty ¢d phan ciia mot sb truong dai hoc 1au doi.

d. Kiéu doanh nghiép tu quan

Trong xu huong phat trién, dic biét sy phat trlen
dot bién vé quy, mo, trudc cac yeu cau bao dam chat
luong va yéu cau huy dong, sur dung ngudn lyc tai
chinh mdt cach ¢6 hi¢u qua, nhiéu truong dai hoc
da st dung kiéu quan ly cong ty cho quan ly mot
truong dai hoc nhu & My, Nhat Ban... Trong mo
hinh quan ly nay, cac truong dai hoc coi sinh vién
nhu 1a khach hang, ho huong dén sinh vién nhu
huéng dén khach hang, vai tro quan 1y ctua Hi¢u
truong duge thuc hién gan gidng voi mot giam doc
diéu hanh.

Trong cong cudc cai cach glao duc dai hoc, Nhat
Ban dang hudéng dén mo hinh nay thé hién qua viéc
“giao tu cach phap nhan cho truong dai hoc” st
dung cac phuong phép quan ly doanh nghiép trong
cac truong dai hoc ma thyc chat 1a giao quyén tu
chu va trach nhi¢m xa hgi 16n hon cho cac truong
dai hoc. Tuy nhién ciing can luu y rang quan tri
“kiéu doanh nghiép tu quan” khong phai la cong ty
hoa hay c6 phan ho4 trudng dai hoc
Xdc dinh chinh sdch

Long léo
A: Kiéu truong bH B: Kiéu don vi hanh
truyén thong chinh
Long léo Chit ché
Gidm sdt thuc

C: Kiéu cong ty c6
phéin

‘ D: Kiéu cong ty ‘ hic
ien

Chit ché

Hinh 3. Cac mo6 hinh trong quan tri truong dai hoc
5. Théo luén

1. Qua trinh chuyen doi cac mo hinh guan 1y
phan anh sy b1en d6i vé nhu cau cua thyce tién quan
ly trong doi song KT-XH, dong thoi cung thé hién
su phat trién ngay cang day da hon vé 1y luan va
tu duy cua khoa hoc quan 1y hi¢n dai. Cac mo hinh
quan ly tuy c6 sy khac biét vé cach tiép can, vé quan
diém va noi dung, song ching khong phu dinh 1an
nhau ma gop phan b6 sung, hoan thi¢én cac co s&
khoa hoc quan 1y va tao co so ung dung céch tiép
can phuc hop trong khoa hoc quan 1y hi¢n dai. Phai
chiang mo hinh quan ly hién dai la két qua cua sy
chon loc, tich hop cac thanh t§ phu hop va tién bo
cua cac mo hinh qudn 1y & cac giai doan phat trién
khéc nhau?

2. Cung v6i sy phat trién cta kinh té thi truong
trong boi canh toan cau hoa, cugc cach mang cong
nghi¢p 4.0 da va dang tac dong manh m& dén moi
mdt cua doi song KT-XH noéi chung va dén quan ly
giao duc, quan tri nha trudng noi riéng. Viéc nhan
dién cac xu hudng, dic trung, cac mo hinh quan tri
nha truong noi chung va truong dai hoc ndi riéng
da va dang la van dé can dugc ti€p tuc quan tim
nghlen ctru hi¢n nay va nhung nam téi, nham tao co
s0 khoa hoc quan 1y dé d6i méi can ban va toan dién
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nén gido duc Viét Nam trong thé ky XXI.

6. Két luan

Quan ly gido duc va quan tri nha truong ¢ cac
nudc trén the gidi rat phong pht va da dang, phu
thudc vao bodi canh KT-XH, truyen théng van hoa
va trinh do phat trién ctia mdi nude. Tuy nhién, xu
hudng chung la tang cuong quan Iy Nha nudc qua

khung chinh sach va thé ché d6i véi cac loai hinh
truong dong thoi tang tinh ty chud, ty chiu trach
nhiém ctia nha tmorng, cua co so dao tao trong quan
tri nha truong dé c6 kha nang phat trién linh hoat va
dap ung kip thoi nhu cau nhan lyc cua thi tru’ong
lao dong, thuc hién ¢ hi€u qua vai tro, st mang cua
nha tmo‘ng d6i v6i x4 hoi, dac biét 1a trong bdi canh
cua cudc cach mang cong nghiép 4.0 .
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