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VAN HOA KINH DOANH CUA NGUOT HOA
TAI THANH PHO HO CHI MINH

Pham Tén Thién*

Ti ngay thong nhat dat nuéc dén nay, tuy cé nhiing buéc thing tram,
nhung hoat dong kinh t& ciia nguoi Hoa nhin chung c¢é nhiing chuyén bién tich
cuc, s6i dong va phat trién nhanh. Nhiéu ndm qua, tif tinh cdch nang dong va
nhay bén ciia minh, nguoi Hoa da c6 nhiéu déng gép dang ké vao mic ting
truéng kinh té&, gép phan gidi quyét van dé cong &n viéc lam cho hang chuc
ngan lao dong ctia Thanh phd H6 Chi Minh.

Hoat dong kinh té& cta ngudi Hoa chiu su tdc dong va chi phoi cia kinh té&
TP Ho6 Chi Minh va nhiing chinh sich quan ly chung cia nha nuéc. Hoat dong
kinh té& ctia ngudi Hoa tap trung trong thanh phan kinh t& tu nhan, quy mé san
xuat vita va nhé la chi yéu, tap trung nhiéu trong linh vuc sdn xuat tiéu thi
cong nghiép va thuong mai, dich vu, chiém khodng 30% téng gi4 tri san lugng
toan thanh pho.®

Diém ndi bat trong hoat dong kinh doanh clia ngudi Hoa 1a ho biét két
hop céc yéu t6 noi tai v6i cac yéu t6 bén ngoai trén tat ca cac phuong dién, két
hop gifta san xudt cong nghiép, noi thuong, ngan hang, dich vu thong tin va
giao thong van tdi. Su két hop d6 da tao ra phuong thic kinh doanh da phuong
gifta cdc mdi quan hé kinh t& trong nuéc va quéc t&, phu hop véi mot nén san
xuat cong nghiép.

1. Vin héa t6 chic kinh doanh
1.1. Té chiic kinh doanh theo gia dinh, ho hang

Ngudi Hoa ludn cho riang gia dinh, than toc, cong dong l1a chd dua, 14 nén
tdng ban dau dé ho c6 thé bat dau lap nghiép kinh doanh. Trong t6 chic cta cac
doanh nghiép gia dinh nguoi Hoa c6 bon dic diém chinh: quan ly dinh huéng
gia dinh, ngudi ding dau gia dinh, vai tro va trach nhiém gia dinh, cuéi cing
la tai chinh kiéu gia dinh.®

Nguoi Hoa c6 cach quan 1y kinh doanh gia dinh theo kiéu truyén théong,
nén viéc kinh doanh thuong dugc ho phat trién thanh mot mang lu6i dé phan
b6 cho ca dai gia dinh. Céac thanh vién trong gia dinh chia sé trach nhiém véi
nhau dé diéu hanh cong ty. Ho quan niém, tru cot chinh la nguvi ding dau gia
dinh va thuong thuc hién tit cd quyét dinh quan trong. Nhung trong nhiéu
truong hgp, nguoi nay khong phai la ngusi 1anh dao kinh doanh. Ho la nhiing
nguoi c6 tudi doi 1an kinh nghiém quan ly: gidi cd vé quan ly chi tiét va tdm
nhin chién lugc va 1a tiéng néi quyét dinh.®

* Hoc vién Cao hoc, Khoa Van héa hoc, Trudng Pai hoc Khoa hoc Xa héi va Nhan van, Bai hoc
Qudc gia Thanh phd H6 Chi Minh.
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Do vay, nguoi ding dau phai cé vai tro va trach nhiém gia dinh. Diéu nay
thé hién rd nhat khi chuyén giao thé hé quan ly. Su chuyén giao th& hé phai
dam bdo ring quyén sé hitu va quan ly van thudc quyén kiém so4t cta gia dinh
ké cd khi nhiing nguvi thita k& khong thuc su tham gia vao viéc diéu hanh cong
ty. Pong thoi nguoi ding dau phéi 14 nguoi quan ly vé ngudn tai chinh. Céac
doanh nghiép ctia ngudi Hoa thudng it dua vao céc t6 chic bén ngoai. Nhiéu co
s& san xuat, kinh doanh cia ngudi Hoa dugc t6 chic bé gon trong dong ho, gia
dinh, quyén 1lgi vé nhiéu mét gin chit véi nhau nén da khai théc t6i da ning
luc cia cac thanh vién.

Cung céach t6 chiic sdn xuit kinh doanh cta ngudi Hoa theo huéng tap
trung va gon nhe, mang tinh cach gia dinh dong ho. Hinh thdc don vi kinh
doanh san xuit theo md hinh “xi nghiép gia dinh” 12 d#c diém hoat dong kinh
doanh ctia ngudi Hoa. Trong mot xi nghiép hay mot co sé san xudt kinh doanh,
phan déng cong nhan déu l1a ba con ho#c ngudi quen cta ho. Tinh chit gia dinh
clia xi nghiép da tao ra mot doi ngii cong nhan lanh nghé, nha quan 1y gidi.
Day 12 mot trong nhitng nguyén nhan dua dén su thanh cong ciia nguoi Hoa
trén thuong truong.

1.2. Té chiie kinh doanh theo nhém nguoi dong huong

Khi di cu vao Viéet Nam trong cac thé ky trude theo nhém dia phuong,
quan hé déng huong, dong tdc clia ngudi Hoa da phat huy tdc dung tai ving dat
méi. Ho gitp dd cho nhau viéc 1am khi méi dén Viét Nam, ciing nhu tao dung
c4ac hoat dong kinh t& ban dau thich Gng véi moi truong méi. Tuy khong cé su
can thiép cia nha nudc, nhung cdc nhém ngusi Hoa da c¢6 su phan chia céc linh
vuc hoat dong kinh t& khédc nhau.

Vao thoi ky méi hinh thanh cac bang, hoi cia nguoi Hoa, gitia cac bang
da c6 su phan chia nhau cac linh vuc kinh doanh, sdn xuat. Nhitng ngudi Hoa
Quang Pong chuyén vé kinh doanh nha hang, khach san, tiém tap héa. Nguoi
Phic Kién chuyén thu mua phé liéu, ngudi Triéu Chau chiém giit cdc co s6 ché
bién luong thuc, thuc phdm. Nguoi He [Khach Gia] lai chuyén vé mua bén
thudc béc, thudc da... Ngay nay, tuy su phan chia cdc nganh nghé san xuit, kinh
doanh khéng con nhu truée, mot sé6 nganh da tré nén phd bién trong nhiéu
nhém ngudi Hoa, nhu nganh co khi khong chi thu hiat ngudi Phice Kién ma con
cd ngudi Quang Pong, Triéu Chau, nganh luong thuc thuc phdm xu4dt kh4u do
ngudi Quang Pong va Hai Nam, nganh nhua thi hau hét cac nhém ngudi Hoa
trir nguoi He ra déu tham gia hoat dong. Tuy nhién, van c6 nhitng nganh nghé
truyén thong con dugc bdo luu & tiing nhém ngudi nhu thude da, thude bic van
1a dac trung ctia nhém nguoi He, ngudi Quang Pong va Hai Nam van ndi tiéng
v6i cac cia hang dic san com ga..

Su phan chia nganh nghé theo thé manh va theo cac nhém x& hoi, khong
chi tao co hoi cho nguvi Hoa nam viing thi truong va doc quyén cdc hoat dong
kinh t€&, phat huy stic manh cha tong thé ma con tao stdc canh tranh 16n, chi
phoi dén cic hoat dong khéc, gitp ho thanh dat trong linh vuc lam an budn ban.
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1.3. Té chive kinh doanh theo nhém mdt hang, san pham

V6i quan niém “budn cé ban, ban c¢6 phuong” nén ngudi Hoa luon hinh
thanh nhiing khu phé hodc chg chuyén doanh. Con dudng Hai Thugng Lan Ong
(Quan 5) 1a noi tap trung ban nhiéu nhat cdc mén db trang tri trong ngay 18é,
t&t. Mt hang & day rat da dang, ti nhiing den treo, cau dé6i, dén hinh 12 con
giap, phong bao li xi.. PAy con 14 mot khu chg béan si, cung cdp hang héa di
khép céc noi tif cdc tinh ¢ mién Pong dén mién Tay, dén Hai Phong, Ha Nai
va ra ca nudc ngoai.

Ciing tuong tu nhu dudng Hai Thugng Lan Ong 1a dudng Luong Nhit Hoc,
con dudng nay con c¢6 mot cai tén khac 1a “phd nghé si”. S6 di goi vay, bdi day
14 noi duy nhat ban mii 40, xiém y cung dinh, ngii 16¢, dau lan... phuc vu cho san
kh&u tudng va cai luong. Khong chi vay, dén day ngudi ta con tim dugc nhing
mén d6 phuc vu cho 1& hoi, tir 4o ba tién, 4o ba chda, dau lan va céc loai mit
hang khéc, y phuc cho céc budi 1& cing t& cho dén nhiing vat dung can thiét
trong céc 1é& hoi.

Gan d6 cdon c6 pho thudc bdc trén dudng Hai Thuong Lan Ong. Pén phs
thudc béc, nguvi ta c6 thé chon mua bat ky loai thude bic nao nhu qué chi, bach
linh, tam that, ky tt, d6 trong, dong trung ha tho.. Khong chi nguoi Sai Gon
ma nhiéu du khach quoc té& ciing dén day dé cat thudc mang vé nuée, khong
chi vay cac thay thuéc ngudi Hoa con bat mach, ké don theo phuong phap cd
truyén cta ho. Trong sdn xuit, ngudi Hoa § TP H6 Chi Minh ciing hinh thanh
nén nhing co sé chuyén mén nhu lam dé gém, nung voi.. Ngay nay, & khu vuc
Quan 5, Quan 6, Quan 11 van con nhiing tén goi nhu 16 gém, 10 chén, 10 voi,
x6m hang bong (chuyén trong hanh, téi). Tinh chat t6 chiic kinh doanh theo
nhém sdn pham cta ngudi Hoa cang rd nét hon véi cdc co s6, xi nghiép chuyén
san xuat cdc mét hang nhu nhua, co khi, may maic, da.. nhitng sdn pham cia
nguoi Hoa da cung cap cho ngudi tiéu dung trong ca nudc va xuat khau sang cac
nuéc lang giéng vé6i khoi lugng 16n."

2. Van héa ung xu
2.1. Chit “tin” trong kinh doanh

Chit “tin” trong kinh doanh cta nguoi Hoa khong cau ky, khong hoa m§.
Don gidn né 1a su chan that, khong gian doi, khong luon leo, 1a su tin cay 1an
nhau trong quan hé lam an. Cé thé coi dé 1a luat bat thanh vin cla ngudi Hoa.
C4a ngudi ban nguoi mua déu tuan thi chit tin. Ciing nho chit “tin” ma 1au nay
ngudi Hoa rat don gidn thi tuc, gidy to, gidm thiéu viéc ky t4, hop déng, giao
keo va rat it tranh chap, kién cdo nhau ra toa. Trong san xudt, chit tin gitp cho
ngudi Hoa yén tAm vé chat lugng hang héa. Chit “tin” 14 nét dic trung trong
van héa kinh doanh ctia nguoi Hoa.

Quan hé kinh t& gin lién véi chit “tin” cling 12 mot tiém ning phat trién
kinh t& cia ngudi Hoa ¢ TP H6 Chi Minh va Nam Bd. Tir quan hé than toc,
doéng huong gitta ngudi Hoa véi nhau ddn dén quan hé kinh t& ctia ho dua trén
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gia tri cia chit tin 12 nét doc ddo chia ngudi Hoa trong san xudt, kinh doanh
budn ban. Pay 1a stic manh vin héa cia ngudi Hoa gitp cho ho lién két lai, hop
tac v6i nhau dé phat trién kinh t&. Chit “tin” trong kinh doanh cia nguoi Hoa
dugc thé hién qua 3 diéu: “quan hé - thé dién - tng xi”. N6i mdt cdch ngin gon,
d6 chinh 1a su lién két chit ché trong kinh doanh, cha trong cdc méi quan hé,
ludn giit thé dién trong moi trudng hop, nhat 1a déi véi cdc méi quan hé trong
kinh doanh.

Nguoi Hoa ludon thiét 14p mot mang luéi quan hé giita cdc c4 nhan va to
chic va xem d6 1a hoat dong cha chot trong chién luge kinh doanh ciia minh.
D6 c6 thé 1a moi quan hé véi cdc nha cung cap, cdc co quan cong quyéen, khach
hang va tham chi 1a ca do6i thd canh tranh cia minh.

Trong bat ky mot moi quan hé nao, ngudi Hoa luén ludn giit chir tin, xem
trong thé dién va uy tin c4 nhan. Hau hét nguoi Hoa thudc cdc nhanh ngon ngit
khéc nhau tai Viéet Nam déu dat tru sé hoi quan - noi sinh hoat van héa cta
minh tai Quan 5. Chang han nhu Tué Thanh hoéi quan clia nhém Quing Pong,
Nghia An hoi quén cia nhém Triéu Chau, On Lang va Nhi Pht miéu ciia nhém
Phuc Kién, Hai Nam hoi quan cia nhém Hai Nam... Mot dic trung thuong thay
14 da s6 cac chi doanh nghiép ngudi Hoa thuong ddm nhéan céc chiic sic trong
ban quan tri hoi quan thudc nhianh ngoén ngit ma ho 1a thanh vién, diéu nay
khong chi thé hién uy tin c4 nhan ctia minh ma con dem lai uy tin, thuan loi
trong viéc kinh doanh, dong thoi cling 12 co s6 tao 1lap su lién két va cac méi
quan hé trong kinh doanh.

Chif “tin” va méi quan hé c¢é qua c6 lai cia ngudi Hoa ciing thé hién trong
cac van dé tai chinh. Thudng thi c4dc thuong nhan ngudi Hoa khong thich nho
dén nguoi ngoai ma hay nho cay 14n nhau dé gay von cho nhitng thuong vu lam
an méi. Théi quen nay xuat phat tit nguyén nhan ho nhan thic minh 1a mot
cong dong thiéu s6 dang muu sinh & nudc ngoai nén phai tu minh gitp 4 1an
nhau. Chinh vi vay, ho 14p ra nhiéu bang hoi, 1a noi dé nang ds, tao co hoi cho
moi ngudi trong cong déng c6 thé gay dung co nghiép lam #n. Ho ciing chung
tay gitp d& céc doanh nghiép tré méi xuat hién. Chuyén vay mugn trong thoi
gian ngan thudng kha dé dang vi ciac doanh nghiép cta ngudi Hoa thuong hay
c6 sin tién mat. Mang lu6i ctia ho cé thé hoat dong mot cach nhanh chéng va
hiéu qua nhu bat ky mot ngan hang nao. Nho vay, mot doanh nghiép c6 uy tin
c6 thé gay von cho du 4n méi ctia minh mot cach don gidn va nhanh chéng.

2.2. Quan hé¢ ton ti trong kinh doanh

Ton ti trong xa hoi Trung Hoa c6 ngudn goc lich st tir tu tudng Khong
gido, dua trén ngii luadn 12 nidm moi quan hé chinh trong xa héi: vua t6i, cha
con, chéng vg, anh em va ban be. Ngii luan dugc xem 14 c6t 16i trong méi quan
hé giita ngudi v6i ngudi trong xa hoi, gitp 6n dinh bang nhiing vai tro xa hoi
da dugc 4n dinh trudc dua trén quan hé luan ly. Nguoi Hoa nhin cudc séng cta
ho mot cach téng thé va ho c6 ging dap ting nhiing mong dgi va nghia vu cta
minh § tat cd céc vai tro. Ho cling mang theo quan diém dé khi gép g cdc doi
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téc kinh doanh. Nguoi Hoa mudn lam quen v6i mot con ngudi chit khong phai
chi 14 mot doanh nhan, vi ho quan niém rang néu biét mot ngudi chi qua méi
quan hé lam &n thoi thi chua dua.

Mot trong nhitng thanh cong trong lam &n cia cong dong nguvi Hoa 1a
nho tinh doan két, ham tim toi, trao d6i thong tin, cing chia sé nhiing sang
kién trong kinh doanh. Thanh théng 1é, vao mdi budi sang ngudi Hoa thuong
tu tap &n sdng tai cdc nha hang do chinh ngudi Hoa niu v6i nhitng mén truyén
thong nhu ha tiéu, ca phé. Nhitng bai hoc, kinh nghiém dugc chia sé qua cau
chuyén lam an ngay hom trudc.

2.3. Tinh can kiém trong kinh doanh

Tinh can kiém da tré thanh triét 1y kinh doanh ctia nguoi Hoa trong moi
thoi dai. V6i nguodi Hoa, cdi gi can xai thi khong s¢ ton kém, cdi gi lang phi
khé ma méc duge “hau bao” cia ho.

Vao céc thap nién dau va gitia thé ky XX, ¢6 nhiéu tdm guong lam giau
nay da tré thanh giai thoai tir cong dong nguvi Hoa ¢ Sai Gon. Chuyén ké rang,
Quéch Pam va chi Héa xudt than tit ngheo khé, cude song ctia ho chi dua vao
ganh ve chai, nhung do can kiém miét mai lam viéc ma ho tré thanh dai phua
gia thoi 4y. Hay giai thoai “cong ti co thung”, d6i véi cdc dai phu gia Hoa kiéu
truéc khi muén con c4i gin giit va phat trién san nghiép cla gia dinh, ho géi cac
chang cong ti nay dén céc co sé dé rén luyén tinh kién nhin ngay tit nho. Dé
xin dugc vao lam viéc tai mot co sé nao do6, ho ciing phai trai qua qua trinh xét
tuyén nhu nhitng ngudi cong nhan khac. Khi duge tuyén vao, cong viéc truée
tién cta cdc chang cong ti nay la phdi xudng bép co thung nhu nhiing cong
nhin. Pay la mot cach dao luyén con cai ho khi tré thanh doanh nhan ¢6 du
kinh nghiém va tinh kién nhén trong vai tro nguoi cha trong tuong lai.©

2.4. Tinh coéng dong trong kinh doanh

Mot yéu t6 khac mang tinh dic trung ctia ngudi Hoa, d6 1a tinh cong dong
clia ho rat cao. Trong kinh doanh, ho 14p ra nhiéu bang hoi, nhung cdc bang hoi
khong phai 12 noi tu hoi &n choi ma dé nang dd, tao co hoi cho moi nguvi trong
cong dong c6 thé gay dung co nghiép lam #n. Trudc khi c6 tin dung ngan hang
cho vay du 4n kinh doanh, céc bang hoi nguoi Hoa da biét trién khai tin dung,
qua hinh thic “hui thdo”, mot loai hinh chung tay gitp von cho nhiing nguoi
mudn ra lam &n nhung thiéu vén. Nhung sau khi gitp von, ngudsi Hoa con tich
cuc hon v6i “hau tin dung”, d6 1a chung tay gitp doanh nghiép con non tré. Néu
12 mé hang #n thi ho kéo nhau dén #n, néu san xuat giay dép thi ho tim dén
mua gidy.. Nhung trude hét, chinh nhiing d6i tdc dugc gitp dé d6 phai ching
té su tich cuc vé tinh can kiém cao do. Mot s dai gia c6 thuong hiéu vang doi
ngay nay la do ting dugc gitp va ap dung tinh than can kiém, nhu thuong hiéu
giay dép Binh Tién, banh ngot DPidc Phat.. 1a nhitng dién hinh cu thé.

Tinh than cong dong cang dudc nhan lén trong hoan cdnh cung phai
chuyén cu va dinh cu tai mot ving dat méi. T6 chic bang ra doi nhim dap tng
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nhu cau c6 két cong dong. Mdi bang 14 mot t6 chic c6 chung mot ngdén ngit, c6
chung qué goc va chung qué méi. Trong cung mot bang, ngudi Hoa cuing chim lo
cho cudc séng ctia nhau. Hoat dong & céc bang nham thé hién tinh tuong than
tuong ai, thong qua cac hoat dong tap thé nhu xay dung cdc hoi quén, lap cac
miéu tho, 1ap trudng hoc tiéng Hoa, 14p cac nghia dia riéng cho nguoi Hoa va
tién hanh cac hoat dong vin héa vin nghé. Nho cac hoat dong d6 ma cac gia
tri vén héa truyén théng dugc luu gid.

Hoi quan 14 noi hoi hop cdc cu dan trong bang nhim gidi quyét cdc van dé
cua bang trong doi song. Néu c¢6 ngudi Hoa méi sang ma khong c6 than nhan
don tiép thi 1ap tic c6 nguvi trong bang dén vé nudi an, gitp viée trong nha,
cho dén khi nguoi d6 tim dugc viéc lam. Bang con ding ra gitup d& tién bac
dé cac thanh vién méi 6n dinh cudc song. Nguoi Hoa chim lo cho viéc xay cat
trudng hoc. Céc bang ding ra t6 chiic quyén gép tién xay dung trudng, lap ban
quan tri trudng hoc, sip xép ngudi phu trach nha truong. Céc trudng déu dugc
x4y cat chu ddo. Viéc chiam lo truong 16p, cham lo cho viéc hoc ciia con em, dugc
coi nhu 12 mot nghia vu cia méi ngusi Hoa. Pay 1a mot nét dep truyén thong
ctia ngudi Hoa. Hau nhu chd nao c6 trudng hoc thi chd d6 c6 hoi phu huynh
hoc sinh. Hoi tham gia cung nha trudng trong viéc gido duc tré em hoc tot va
c6 y thic bao quan tot nha truong. Viéc xay dung cac truong hoc nhim phd
bién tieng Hoa trong cong dong nguoi Hoa, qua d6 viia nang cao dan tri, vira
gitt dugce truyén thong van héa. Mot diéu hau nhu 14 phé bién: chd nao c6 cong
dong nguoi Hoa cu trd thi noi d6 c6 truong day tiéng Hoa. Viéc xay dung nha
truong, viéc t6 chic doi ngi gido vién déu do cong dong déng gop.

Céc hoat dong ctia nha truong, cia cidc dinh miéu, ctia nghia trang déu do
su dong gop hao tAm cua ting nguoi. Nguoi Hoa coi viéc gitp d6 cuu mang nguoi
dong toc nhu la bon phan cia minh. Trong su gitp d& d6 khong doi héi phai tra
on. Piéu ho quan tdm nhat chinh 14 hiéu qua cla su gitp d§. Nhiéu cau chuyén
vé su thanh dat ctia nhitng ngudi Hoa giau c6 nho su gitp d6 cia cong dong da
ching t6 su thanh cong trong kinh doanh ngusi Hoa nho khéng it vao su tuong
tro, gitp d6 nhau. Su gitp d& 4y khong chi mot 1an, ma c6 thé nhiéu 1an cho
dén khi nguoi duge gitp do thanh cong. Su tuong tro, gitip dé ciia ba con nguoi
Hoa thé hién trén nhiéu phuong dién nhu giup voén buén ban, gitp thi phdn, ho
c6 thé nhuong cho nhau nhitng ban hang mua bdn quen biét, co sé giao dich...
gitip kinh nghiém buodn bdn, nguén hang, khdch hang..”

Mot thong 1& duge dat ra 1a: ngudi bd tién ra gitp dd ngudi khac, khong
doi héi duge dén dép lai, nhung doi héi phai c6 hiéu qui. Nguvi ta sdn sang
bé tién gitp mot ngudi ndo dé c6 ké& sinh nhai, nhung qué ba 14n ma ngudi kia
khong 1am &n c6 két qua thi moi su gitp dd sé bi cit. Trong viéc caAp hoc bong
cling vay, ngudi ta sin sang cap hoc bong cho mot hoc sinh ngheo d6i, nhung
phai hoc tot, néu két qué khong t6t thi hoc bong sé bi cit.

Truée day céc bang déu hoat dong mot cach riéng ré, khong cé su phoi
hop, diéu dé thuong din téi tu tuéng dia phuong, cuc bo, tham chi con mau
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thudn v6i nhau. Vi vy cAn mot su huéng dan vé td chic, dé tao su thong nhat
trong hoat dong cia cdc bang. Phai tir su doan két trong bang tré thanh su
doan két tuong trg trong cong dong va rong ra ngoai xa hoi.®

2.5. Tinh hoa doéng trong wng xv vdi cac toc nguoi khac

Gitia nguoi Hoa va nguoi Viét ciing c6 nhiing nét tuong déong vé phong tuc
tap quan (cd hai déu c6 coi ngudn tir véin héa phuong Pong, tir ¥ thic hé Nho
gido truyén thong), diéu d6 dé tao nén su doan két cong dong trong qua trinh
xay dung dat nude. Trong qua trinh sinh séng lau dai ¢ Viét Nam, ngoai viéc
cham lo sinh séng, ba con ngudi Hoa da tham gia cac viéc sinh hoat xa hoi cung
v6i ngudi Viéet va cac tdoc ngudi anh em khac. Nhitng su giao luu tié€p nhan van
héa gitta ngudi Hoa va cdc toc ngudi da dién ra. Nhiéu cudc hon nhan gitia nguoi
Hoa v6i nguoi Viét, nguoi Cham, nguoi Khmer ciing da dién ra.

Theo thoi gian, cudc séng trén qué huong méi 6n dinh phat trién dan dan.
Tir nhitng khé khén, xa la vé thién nhién, vé phong tuc t4p qudn cta mién dat
méi, cac thé hé hoa nhap véi nhau, roi cd cong dong cung bién chuyén theo su
van dong cta cudc song tir thoi phong kién, thuc dan, qua khang chién chong
Phép, chong My va trong cong cudc déi méi hom nay.

Nguoi Hoa c6 mot hé thong cac di sdn van héa vat thé v6i rat nhiéu dinh,
miéu, chua, truong hoc, hoi quan, nha tho téc ho. Qua trinh hinh thanh céc di
sdn nay gan lién véi qua trinh tu cu va hgp cu cia ngusi Hoa tai TP H6 Chi
Minh. Cho dén nay, riéng tai dia ban TP H6 Chi Minh, c6 khodng 30 ngoi chua
clia nguoi Hoa, trong s6 d6 gan mot niia c¢6 nién dai tao dung tit hon 100 nidm
nay. Vé co ban, nhiing cong trinh nay déu do nhan dan déng gép va xay cdt kha
cong phu, theo kiéu dang Trung Hoa, nhung day khong chi 1a noi hanh 18 riéng
clia ngudi Hoa ma con 1a noi tho tu chung cta ca cong dong dan cu dia phuong.®

2.6. Quan hé vdi bén ngoai

Mot uu thé néi troi cla ngudi Hoa trong hoat dong kinh doanh 1a ho cé
moi quan hé chit ché véi nguoi Hoa ¢ nuée ngoai, trude hét 1a ¢ khu vuc Pong
Nam A va chau A-Thai Binh Duong. Nhiing quan hé nay vita 12 méi quan hé ho
hang, dong huong, déng toc, via 1a nhitng quan hé kinh t&, van héa.. Quan hé
rong rai v6i nudc ngoai da gitp cho hoat dong kinh doanh clia ngusi Hoa nhiéu
thuén lgi va hiéu qua.1?

Tir vi tri thuan 10i ctia ngudi Hoa ¢ TP Hé Chi Minh, cong v6i cdc mdi
quan hé huyét théng, dong huong va nhitng moi lién hé kinh doanh khéac da
tao cho ngudi Hoa kha ning thu hat von, cong nghé tir bén ngoai rat 16n. Pugc
su hd trg ctia cong ddong Hoa kiéu tir khap noi trén thé gisi, ngudsi Hoa cé diéu
kién ndm bat thi trudng bén ngoai. Pong thoi, thong qua su hd tro nay, ngudn
nhan luc ctia ngudi Hoa cling ngay cang 16n manh dép tGng t6t nhu cau san xuit,
kinh doanh va ving vang khi tham gia thi truong quéc t€. Trong xu thé mé
rong giao luu, hop tdc qudc t& hién nay, viéc tan dung va phat huy lgi thé nay
clia nguoi Hoa sé gép phan khong nhé vao su phéat trién cia TP H6 Chi Minh.
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3. Két luan

Trong nhiing thap nién gan day, vi thé ctia ngudi Hoa dugc nang 1én rd rét
trén tat cd cac linh vuc kinh té&, chinh tri, vin héa, xa hoi.. Su phat trién vuot
bac vé moi mit cia dat nude phai ké dén su dong gép cong stic clia nguvi Hoa.
Viéc nghién ctu, tim hiéu van dé nay gidp ching ta c6 kinh nghiém dé dng xu
ding dédn khi mudn dam phan, lam an véi ngudi Hoa.

Cé6 thé khing dinh, ngudi Hoa ¢ Viét Nam 14 mot bd phan hitu co cla
cong doéng cac dan toc Viet Nam. Sau nhiéu thé ky hoa nhap vao xa hoi Viét
Nam, nguoi Hoa van luu giit nhiing déc thu riéng mang tinh dic trung toc nguoi
ctia ho. Nhiing gia tri van héa truyén thong ma ngudi Hoa di cu mang theo da
va dang dugc nguoi Hoa bdo ton va phat huy. Pidc biét 1a van héa trong san
xudt, kinh doanh, mot trong nhitng nét vin héa rat dic biét va quan trong
trong qud trinh sinh séng, giao luu vin hoéa véi cu dan ban dia.

Nhiing phdm chat va gid tri van héa truyén thong ctia ngudi Hoa 1a co sé
clia su ton tai va phat trién cha cong dong nguoi Hoa ¢ Viét Nam. DPong thoi,
14 nhitng bing chiing cu thé va sinh dong vé tinh théng nhat trong da dang
cua van hoéa Viét Nam. Van hoéa kinh doanh ctia nguoi Hoa dugc luu gitr va phat
trién 6n dinh sé gép phan tich cuc vao su nghiép phat trién chung cta dat nudc.
Trong xu thé mé rong giao luu, hop tac quoc t& hién nay, viéc tan dung va phat
huy loi thé nay cta ngudi Hoa s& gép phan khong nhé vao su 16n manh ctia TP
H6 Chi Minh.
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TOM TAT

Bai viét phan tich nhiing nét dac trung trong van héa kinh doanh cla ngudi Hoa tai TP H6
Chi Minh. Theo dé, viéc t8 chuic kinh doanh clia ngudi Hoa mang cac dac diém: T6 chuc kinh
doanh theo gia dinh, ho hang; Té chiic kinh doanh theo nhém ngudi déng huong; Té chiic kinh
doanh theo nhém mat hang, san phdm. V& van hoa tng x{ trong kinh doanh clia ngudi Hoa, bai
viét phan tich cac yéu to: Viéc gil chii tin trong kinh doanh; Quan hé ton ti trong kinh doanh; Tinh
can kiém trong kinh doanh; Tinh cdng déng trong kinh doanh; Tinh hoa dong trong Gng x{ véi cac
tdc ngudi khac va méi quan hé chit ché véi ngudi Hoa 6 nudc ngoai.

Nhiing pham chat va gia tri van hoéa truyén théng clia ngudi Hoa la co s cla su ton tai va
phét trién clia cong déng ngusi Hoa & Viét Nam. Déng thdi, 1a nhiing béng chiing cu thé va sinh
doéng vé tinh théng nhét trong da dang clia van hoa Viét Nam. Van hoa kinh doanh clia ngudi
Hoa & Viét Nam dudgc Iuu giii va phat trién &n dinh s& gép phan tich cuc vao su nghiép phat trién
chung clia dat nudc.

ABSTRACT
CHINESE BUSINESS CULTURE IN HO CHI MINH CITY

The article analyzes the characteristics of Chinese business culture in Ho Chi Minh City.
Accordingly, Chinese business organization has the features of family organization, fellow-
countrymen organization and group of goods. About the Chinese etiquette in business, the
article analyzes the factors of loyalty in business, hierarchy in business, thrifty in business,
community spirit in business ; sociability in dealing with other peoples and close relationships
with overseas Chinese.

The qualities and traditional culture values of Chinese people is the basis of the existence
and development of the Chinese community in Vietham as well as the concrete and vivid
evidence on the unity in diversity of Viethamese culture. Chinese business culture in Vietnam
will contribute positively to the development of the country if it is stably preserved and developed.



