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Tãm t¾t: Bµi viÕt ph©n tÝch tÇm quan träng cña v¨n hãa kinh doanh víi vai trß lµm nÒn t¶ng 

trong sù ph¸t triÓn lîi Ých kinh tÕ vµ lîi Ých v¨n hãa cña doanh nghiÖp; ®a ra c¸c híng tiÕp cËn v¨n 
hãa trong mèi quan hÖ víi v¨n hãa kinh doanh; so s¸nh nh÷ng nÐt t¬ng ®ång vµ kh¸c biÖt gi÷a v¨n 

hãa kinh doanh Hµn Quèc vµ ViÖt Nam. Bªn c¹nh ®ã, t¸c gi¶ còng lÝ gi¶i nguyªn nh©n cña sù kh¸c 
biÖt trong v¨n hãa kinh doanh gi÷a hai quèc gia, ph©n tÝch nh÷ng ¶nh hëng tiªu cùc cña nã trong 

vai trß kÐo thôt lïi hay thóc ®Èy sù t¨ng trëng kinh tÕ quèc gia.  
Tõ khãa: V¨n hãa kinh doanh; Hµn Quèc; ViÖt Nam; t¬ng ®ång vµ kh¸c biÖt; ph¸t triÓn vµ héi nhËp; t«n 

sïng c  ̧nh©n; quyÒn lùc; th¬ng hiÖu; tµi s¶n trÝ tuÖ; tranh chÊp b¶n quyÒn; ch÷ tÝn; chÊt lîng s¶n phÈm. 

V¨n hãa kinh doanh lµ qu¸ tr×nh ®Çu 
t, s¶n xuÊt ®Ó t¹o ra lîi Ých kinh tÕ g¾n 
liÒn víi lîi Ých v¨n hãa cña mét doanh 
nghiÖp, mét ngêi kinh doanh. Trong v¨n 
hãa kinh doanh, v¨n hãa lµ nÒn t¶ng, b¶n 
chÊt cña qu¸ tr×nh kinh doanh. Ngµy nay, 
qu¸ tr×nh héi nhËp quèc tÕ ®ang diÔn ra 
m¹nh mÏ ®ßi hái ngµy cµng cao vÒ v¨n hãa 
trong kinh doanh. ViÖt Nam vµ Hµn Quèc 
lµ nh÷ng quèc gia chÞu ¶nh hëng l©u ®êi 
cña Khæng gi¸o nªn v¨n hãa kinh doanh 
cña hai níc cã nh÷ng nÐt t¬ng ®ång vµ 
kh¸c biÖt ®¸ng kÓ. Sù thµnh c«ng cña Hµn 
Quèc trong thêi gian qua cã sù ®ãng gãp 
quan träng cña yÕu tè v¨n hãa trong kinh 
doanh cña hä. Cã thÓ nãi, hiÖn nay v¨n 
hãa kinh doanh cña ngêi Hµn tèt h¬n 
ViÖt Nam vµ lµ bµi häc kinh nghiÖm quý 
b¸u cho ViÖt Nam trªn con ®êng ph¸t 
triÓn vµ héi nhËp. 

V¨n hãa kinh doanh (hay kinh doanh cã 
v¨n hãa) lµ mét ph¹m trï ®îc quan t©m 
rÊt nhiÒu trong thêi gian gÇn ®©y. HiÖn 
nay, trong bèi c¶nh héi nhËp quèc tÕ ®ang 
diÔn ra m¹nh mÏ, vai trß cña v¨n hãa d©n 

téc trong kinh doanh ®ang trë nªn cÊp 
thiÕt ®èi víi mçi quèc gia, d©n téc. V¨n 
hãa võa lµ ®éng lùc, võa lµ tiªu chuÈn ®Ó 
®¸nh gi¸ sù thµnh c«ng cña mét doanh 
nghiÖp. VËy v¨n hãa lµ g×? V¨n hãa kinh 
doanh lµ g×? V¨n hãa kinh doanh ®îc thÓ 
hiÖn nh thÕ nµo ë ViÖt Nam vµ Hµn 
Quèc? XuÊt ph¸t tõ nhu cÇu t×m hiÓu vai 
trß cña v¨n hãa kinh doanh vµ híng tíi 
kû niÖm 20 n¨m quan hÖ ViÖt Nam - Hµn 
Quèc, chóng t«i t×m hiÓu vÊn ®Ò nµy trong 
bµi viÕt “V¨n hãa kinh doanh cña ViÖt 
Nam vµ Hµn Quèc: mét c¸ch ®èi s¸nh”. 
Hi väng, bµi viÕt sÏ gãp phÇn lµm s¸ng tá 
nh÷ng vÊn ®Ò nªu trªn vµ t¹o c¬ së cho c¸c 
doanh nghiÖp ViÖt Nam ph¸t triÓn nhanh 
h¬n trong qu¸ tr×nh héi nhËp quèc tÕ.(*) 

1.  Mèi quan hÖ gi÷a v¨n hãa vµ 
kinh doanh 

V¨n hãa (Culture) lµ tæng thÓ nh÷ng 
gi¸ trÞ vËt chÊt tinh thÇn do con ngêi 

                                         
(*) Th¹c sĩ, Khoa S ph¹m Khoa häc x· héi, Trêng 
§¹i häc Sµi Gßn. 
() Th¹c sÜ, Bé m«n M¸c-Lªnin vµ Khoa häc x· héi 
Nh©n v¨n, Trêng §¹i häc Phßng ch¸y ch÷a ch¸y. 
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s¸ng t¹o ra trong lÞch sö ®Ó phôc vô lîi Ých 
cña m×nh. NhiÒu nhµ khoa häc cho r»ng 
c¸i g× kh«ng ph¶i tù nhiªn th× lµ v¨n hãa. 
Theo ch÷ H¸n, v¨n hãa (文 化) cã nghÜa lµ 
dïng v¨n tù mµ gi¸o hãa cho ngêi(1) nhÊn 
m¹nh vµo ý nghÜa gi¸o dôc.  

Ngoµi ra, còng cã rÊt nhiÒu c¸ch ®Þnh 
nghÜa kh¸c nhau vÒ v¨n hãa. N¨m 1952 
Kroeber vµ Kluckolm ®· su tÇm ®îc 164 
®Þnh nghÜa kh¸c nhau vÒ v¨n ho¸. Cßn 
nhµ nghiªn cøu Phan Ngäc cho r»ng m×nh 
®· t×m ®îc h¬n 300 kh¸i niÖm v¨n hãa(2) 
kh¸c nhau. Cho ®Õn nay, con sè ®Þnh 
nghÜa vÒ v¨n hãa vÉn ®ang tiÕp tôc t¨ng 
lªn. Trong rÊt nhiÒu ®Þnh nghÜa kh¸c 
nhau ®ã, th× ®Þnh nghÜa ®îc nhiÒu ngêi 
chÊp nhËn lµ cña Edward Taylor: “V¨n 
hãa lµ tæng thÓ gåm tri thøc, tÝn ngìng, 
nghÖ thuËt, ®¹o ®øc, ph¸p luËt, phong tôc 
vµ c¶ nh÷ng n¨ng lùc, thãi quen mµ con 
ngêi ®¹t ®îc trong x· héi”(3). Trªn c¬ së 
®ã ngêi NhËt dïng ch÷ Bunka ®Ó dÞch 
nghÜa ch÷ v¨n hãa cña ph¬ng T©y 
(culture). Theo UNESCO, “V¨n hãa h«m 
nay cã thÓ coi lµ tæng thÓ nh÷ng nÐt riªng 
biÖt tinh thÇn vµ vËt chÊt, trÝ tuÖ vµ xóc 
c¶m quyÕt ®Þnh tÝnh c¸ch cña mét x· héi 
hay cña mét nhãm ngêi trong x· héi. V¨n 
hãa bao gåm nghÖ thuËt vµ v¨n ch¬ng, 
nh÷ng lèi sèng, nh÷ng quyÒn c¬ b¶n cña 
con ngêi, nh÷ng hÖ thèng c¸c gi¸ trÞ, 
nh÷ng tËp tôc vµ tÝn ngìng...”(4) Nãi c¸ch 
kh¸c, v¨n hãa lµ nh÷ng gi¸ trÞ vËt chÊt vµ 
tinh thÇn do con ngêi s¸ng t¹o ra trong 
lÞch sö cña m×nh. V¨n hãa lµ lèi sèng, thÕ 
øng xö kh¸c nhau víi m«i trêng nh 
ph¶n øng, chÕ ngù, biÕn ®æi c¸i tù nhiªn 
cña tõng céng ®ång ngêi nhÊt ®Þnh; v¨n 
hãa thêng mang tÝnh céng ®ång téc ngêi 
vµ tån t¹i rÊt l©u bÒn. Nh vËy, theo gãc 
®é x· héi, v¨n hãa cã thÓ hiÓu lµ mèi quan 
hÖ øng xö gi÷a con ngêi víi con ngêi, 

gi÷a con ngêi víi m«i trêng x· héi, do 
®ã, nã mang tÝnh céng ®ång vµ tån t¹i l©u 
dµi cïng víi x· héi loµi ngêi.(1)  

Kinh doanh cã thÓ ®îc hiÓu lµ “qu¸ 
tr×nh tæ chøc xuÊt, bu«n b¸n, dÞch vô 
nh»m môc ®Ých sinh lîi cho nhµ s¶n xuÊt”. 
Do ®ã, kinh doanh kh«ng thÓ tån t¹i mét 
c¸ch ®éc lËp mµ nã ph¶i ®îc ®Æt trong 
mét quan hÖ céng ®ång nhÊt ®Þnh. Môc 
®Ých cña kinh doanh lµ võa t¹o ra sù phôc 
vô cÇn thiÕt cho céng ®ång (kÓ c¶ gi¸ trÞ 
vËt chÊt lÉn tinh thÇn), võa ®îc céng 
®ång tr¶ c«ng b»ng lîi nhuËn. V× vËy, ho¹t 
®éng kinh doanh lu«n chÞu t¸c ®éng bëi 
nh÷ng mèi quan hÖ x· héi nhÊt ®Þnh nh 
quan hÖ gi÷a c¸c c«ng ty víi nhau, quan 
hÖ gi÷a c«ng ty víi ngêi tiªu dïng, gi÷a 
nhµ cung cÊp vµ nhµ s¶n xuÊt... 

Nãi tãm l¹i, kinh doanh lµ qu¸ tr×nh 
chÞu sù t¸c ®éng cña rÊt nhiÒu mèi quan 
hÖ kh¸c nhau. C¸c mèi quan hÖ ®ã biÖn 
chøng vµ hç trî nhau ph¸t triÓn hoÆc lo¹i 
bá nhau. Do ®ã, ®Ó ®¶m b¶o lîi Ých cho 
ngêi tiªu dïng vµ lîi nhuËn ®Ó t¸i ®Çu t 
th× kinh doanh kh«ng thÓ t¸ch rêi yÕu tè 
v¨n hãa. Chóng ta ph¶i kÕt hîp víi v¨n 
hãa víi kinh doanh lµm cho c¸i lîi Ých 
kinh tÕ g¾n chÆt víi gi¸ trÞ ch©n, thiÖn, 
mü (v¨n hãa), hay nãi c¸ch kh¸c ®ã lµ kinh 
doanh cã v¨n hãa. Ngµy nay, kinh doanh 
cã v¨n hãa (v¨n hãa kinh doanh) lµ mét xu 
híng chung cña c¸c doanh nghiÖp muèn 
tån t¹i vµ ph¸t triÓn l©u dµi. 

Víi c¸ch tiÕp cËn trªn, cã thÓ hiÓu “v¨n 
ho¸ kinh doanh mét hÖ thèng c¸c gi¸ trÞ, 

                                         
(1) §µo Duy Anh (1994), 漢越字典 (H¸n - ViÖt tõ ®iÓn), 
Nxb. TP. HCM, 1994, tr.537. 
(2) Phan Ngäc (1994), V¨n hãa ViÖt Nam vµ c¸ch tiÕp 
cËn míi, Nxb. V¨n hãa Th«ng tin, Hµ Néi, tr. 104. 
( ) E.B. Tylor (2001), V¨n hãa nguyªn thñy, Nxb. V¨n 
hãa Th«ng tin, Hµ Néi, tr.13. 
() Tuyªn bè vÒ nh÷ng chÝnh s¸ch v¨n hãa - Héi nghÞ 
quèc tÕ do UNESCO chñ tr× (1982). 
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c¸c chuÈn mùc, c¸c quan niÖm vµ hµnh vi 
do chñ thÓ kinh doanh t¹o ra trong qu¸ 
tr×nh kinh doanh, ®îc thÓ hiÖn trong 
c¸ch øng xö cña hä víi x· héi, tù nhiªn ë 
mét céng ®ång hay khu vùc nµo ®ã”(5). 

NÕu v¨n ho¸ lµ nÒn t¶ng tinh thÇn ®¶m 
b¶o sù ph¸t triÓn bÒn v÷ng cña x· héi, th×  
v¨n hãa kinh doanh chÝnh lµ nÒn t¶ng 
tinh thÇn, lµ linh hån cho ho¹t ®éng kinh 
doanh cña mét quèc gia. Trong xu thÕ 
toµn cÇu ho¸ vµ trong mét thÕ giíi c¹nh 
tranh ®Çy s«i ®éng nh ngµy nay, muèn 
®¶m b¶o sù ph¸t triÓn bÒn v÷ng cho ho¹t 
®éng kinh doanh cña quèc gia, h¬n lóc nµo 
hÕt, chóng ta ph¶i cã kh¶ n¨ng thÝch øng, 
tù hoµn thiÖn ®Ó hîp t¸c, héi nhËp vµ n¾m 
b¾t thêi c¬ mét c¸ch kÞp thêi. Muèn vËy, 
mçi doanh nghiÖp nãi riªng vµ céng ®ång 
c¸c doanh nghiÖp nãi chung cÇn ph¶i ý 
thøc t¹o dùng cho m×nh mét nÒn t¶ng v¨n 
ho¸ kinh doanh.   

V¨n ho¸ kinh doanh thÓ hiÖn qua viÖc 
t¹o ra lîi nhuËn ch©n chÝnh trªn c¬ së tµi 
n¨ng, søc lùc cña ngêi kinh doanh. Gi¸ 
trÞ thÆng d thu ®îc ph¶i lµ ®ång tiÒn 
lµm ra bëi sù nhanh nh¹y n¾m b¾t th«ng 
tin vµ nhu cÇu thÞ trêng, kh«ng ngõng 
c¶i tiÕn kü thuËt, kiÓu ®¸ng s¶n phÈm, ®æi 
míi c¸c h×nh thøc dÞch vô híng tíi sù 
tiÖn Ých ngµy cµng cao... chø kh«ng ph¶i lµ 
bëi bu«n lËu, hµnh vi gian lËn thuÕ, lµm 
hµng nh¸i hµng gi¶, hèi lé... MÆt kh¸c, 
v¨n ho¸ kinh doanh cßn thÓ hiÖn ë viÖc 
ngêi kinh doanh ph¶i biÕt quan t©m ®Õn 
lîi Ých tinh thÇn, khuyÕn khÝch tµi n¨ng 
s¸ng t¹o cña ngêi lao ®éng, gi÷ g×n vµ 
ngµy cµng cñng cè ch÷ tÝn ®èi víi b¹n 
hµng vµ kh¸ch hµng.  

V¨n ho¸ kinh doanh cßn lµ vÊn ®Ò ®¹o 
®øc cña ngêi kinh doanh. §¹o ®øc cña 
ngêi kinh doanh lµ tÝnh trung thùc, gi÷ 
ch÷ tÝn ®¸p øng ®îc ®ßi hái cña cuéc 

sèng, kh«ng ch¹y theo lîi Ých cña c¸ nh©n 
hay nhãm ngêi ®Ó lµm ¨n dèi tr¸, lõa 
®¶o, chôp giËt, "®¸nh qu¶" bÊt chÊp mäi 
thñ ®o¹n, kÓ c¶ viÖc lo¹i trõ ®èi thñ trªn 
th¬ng trêng(). 

Tãm l¹i, v¨n hãa kinh doanh lµ qu¸ 
tr×nh ®Çu t, s¶n xuÊt ®Ó t¹o ra lîi Ých 
kinh tÕ g¾n liÒn víi lîi Ých v¨n hãa cña 
mét doanh nghiÖp, mét ngêi kinh doanh. 
Trong v¨n hãa kinh doanh, v¨n hãa lµ nÒn 
t¶ng, b¶n chÊt cña qu¸ tr×nh kinh doanh. 
Mét ngêi ®îc xem lµ kinh doanh cã v¨n 
hãa khi hä quan t©m ®Õn lÜnh vùc ®¹o ®øc 
trong qu¸ tr×nh lµm ¨n, kinh doanh - 
nghÜa lµ hä ph¶i gi÷ ch÷ tÝn trong kinh 
doanh vµ quan t©m ®Õn lîi Ých chung cña 
céng ®ång. §ã lµ qu¸ tr×nh lµm ¨n ch©n 
chÝnh cña mét doanh nghiÖp hay c¸ nh©n 
cña ngêi kinh doanh. 

2.  Nh÷ng nÐt t¬ng ®ång trong v¨n hãa 
kinh doanh cña ViÖt Nam vµ Hµn Quèc 

ViÖt Nam vµ Hµn Quèc ®Òu lµ nh÷ng 
quèc gia n»m trong khu vùc ¶nh hëng cña 
v¨n hãa Trung Hoa víi truyÒn thèng Khæng 
gi¸o hµng ngµn n¨m qua. Do ®ã, v¨n hãa 
øng xö trong kinh doanh cña hai d©n téc 
còng cã nhiÒu nÐt t¬ng ®ång víi nhau. 

Thø nhÊt, ngêi ViÖt Nam vµ ngêi Hµn 
Quèc ®Òu rÊt kÝnh träng bè mÑ, cÊp trªn; 
sèng cã tr¸ch nhiÖm víi gia ®×nh, trung 
thµnh víi b¹n bÌ, khiªm tèn, thËt thµ vµ cã 
t¸c phong nh· nhÆn, lÞch sù khi giao tiÕp. 
§©y võa lµ mét u ®iÓm, võa lµ h¹n chÕ 
nhÊt ®Þnh trong quan hÖ kinh doanh cña 
ngêi ViÖt lÉn ngêi Hµn. ViÖc biÕt kÝnh 
träng bè mÑ, cÊp trªn ®· t¹o ra m«i trêng 
sèng cã t«n ti trËt tù trong gia ®×nh, trong 

                                         
() PGS.TS. D¬ng ThÞ LiÔu, Héi nhËp vµ v¨n hãa kinh 
doanh ViÖt Nam, VNH3.TB5.503.  

() V¨n hãa kinh doanh lµ g×? http://www.tinkinhte.com/ 
kien-thuc/van-hoa-kinh-doanh/van-hoa-kinh-doanh1-
van-hoa-kinh-doanh-la-gi.nd5-dt.36838.163316.html. 
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mét c¬ quan hay mét nhµ m¸y, xÝ nghiÖp, 
tõ ®ã, t¹o thµnh mét tËp thÓ æn ®Þnh vµ Ýt 
cã sù biÕn ®éng hay x¸o trén trong c¬ quan. 
Tuy nhiªn, chÝnh nÕp suy nghÜ “phôc tïng” 
vµ sî uy quyÒn nµy cña ngêi ViÖt vµ ngêi 
Hµn ®· k×m h·m sù ph¸t triÓn kh¶ n¨ng 
s¸ng t¹o cña nh÷ng ngêi cã n¨ng lùc thËt 
sù - ®Æc biÖt lµ cÊp díi. Nh÷ng ngêi cÊp 
díi thêng kh«ng d¸m quyÕt ®Þnh mét 
vÊn ®Ò g× ®ã (dï nã hîp lý) mµ kh«ng cã ý 
kiÕn cña cÊp trªn. §iÒu nµy t¹o ra mét “lùc 
c¶n v« h×nh” trong s¶n xuÊt, kinh doanh vµ 
t¹o ra sù cøng nh¾c, thiÕu linh ®éng trong 
giao dÞch kinh doanh. 

Thø hai, truyÒn thèng “träng ®øc khinh 
tµi” cña c¶ hai d©n téc còng lµ mét lùc c¶n 
®èi víi sù ph¸t triÓn cña ngµnh kinh 
doanh. Ngêi ViÖt vµ ngêi Hµn ®Òu rÊt 
träng dông nh÷ng ngêi cã ®øc ®é (dï tµi 
n¨ng cã thÓ cã giíi h¹n) vµo gi÷ nh÷ng 
chøc vô cao trong c¬ quan. ChÝnh nh÷ng 
ngêi nµy l¹i lµ rµo c¶n khã vît qua 
trong ho¹t ®éng kinh doanh v× hä lu«n gi÷ 
nh÷ng nÕp riªng trong tÝnh c¸ch cña 
m×nh, kh«ng cã sù bøt ph¸, s¸ng t¹o, linh 
®éng trong gi¶i quyÕt vÊn ®Ò. Nghiªm 
träng h¬n, nh÷ng ngêi nµy l¹i thêng tá 
ra “b¶o thñ trong t duy vµ ng¹i thay ®æi” 
tríc cuéc sèng. Do ®ã, hä thêng thÝch an 
nhµn vµ b»ng lßng víi thùc tÕ nªn Ýt cã 
®éng lùc ®Ó thóc ®Èy qu¸ tr×nh c¶i tiÕn 
trong kinh doanh. 

Thø ba, “chñ nghÜa b¹n bÌ” ®ang chi 
phèi quan hÖ x· héi ViÖt Nam vµ Hµn 
Quèc. Trong mét c«ng ty, hay mét c¬ quan 
s¶n xuÊt, kinh doanh th× chñ nghÜa b¹n bÌ 
nµy vÉn tån t¹i vµ ph¸t triÓn m¹nh mÏ. 
Khi mét ngêi ®îc lªn gi÷ chøc vô cao 
trong nhµ m¸y, xÝ nghiÖp... th× viÖc lµm 
®Çu tiªn cña hä lµ giíi thiÖu nh÷ng ngêi 
th©n quen nh b¹n bÌ, ngêi th©n trong 
gia ®×nh (dï cho tµi n¨ng cã kÐm ®«i chót) 

vµo lµm viÖc vµ gi÷ nh÷ng chøc vô nhÊt 
®Þnh. §iÒu nµy t¹o ra sù æn ®Þnh t¹m thêi 
nhng còng ®· h¹n chÕ sù ®ãng gãp s¸ng 
t¹o cña nh÷ng ngêi kh¸c. Ngoµi ra, chñ 
nghÜa b¹n bÌ nµy v« h×nh chung ®· t¹o ra 
tÝnh côc bé, ®Þa ph¬ng trong t duy, suy 
nghÜa cña ngêi ViÖt vµ ngêi Hµn nªn ®· 
h¹n chÕ kh¶ n¨ng héi nhËp quèc tÕ cña 
qu¸ tr×nh kinh doanh. 

Thø t, quan niÖm “t«n sïng c¸ nh©n, 
sî quyÒn lùc” lµ mét ®Æc tÝnh cè h÷u cña 
ngêi ViÖt lÉn ngêi Hµn. V¨n hãa ViÖt 
Nam vµ Hµn Quèc vèn chÞu ¶nh hëng l©u 
®êi cña Nho gi¸o vµ tõ ®Æc tÝnh cña nÒn 
s¶n xuÊt n«ng nghiÖp ph¬ng §«ng nªn 
tÝnh c¸ch cña ngêi ViÖt vµ ngêi Hµn 
thêng tá râ sù khuÊt phôc tríc quyÒn 
lùc. Trong mét c¬ quan nhµ níc, xÝ 
nghiÖp, quyÒn cña Gi¸m ®èc hoÆc Tæng 
Gi¸m ®èc lµ tuyÖt ®èi vµ v« h¹n. Víi mét c¬ 
quan hay mét ®¬n vÞ s¶n xuÊt, quyÒn cña 
Thñ trëng lu«n lu«n ®îc ®Ò cao tuyÖt ®èi. 
Do ®ã, cÊp díi kh«ng d¸m cã nh÷ng ®éng 
th¸i ®i ngîc l¹i hoÆc kh«ng phï hîp víi ý 
cña thñ trëng ®¬n vÞ. ChÝnh quan niÖm 
nµy ®· c¶n trë sù s¸ng t¹o, n¨ng ®éng cña 
cÊp díi trong qu¸ tr×nh s¶n xuÊt, kinh 
doanh. MÆt kh¸c, sù t«n sïng c¸ nh©n nµy 
®· lµm cho ngêi ViÖt vµ ngêi Hµn thiÕu 
quyÕt ®o¸n, sî thÊt b¹i vµ kh«ng d¸m vît 
qua nh÷ng quan niÖm l¹c hËu trong s¶n 
xuÊt, kinh doanh. 

Tãm l¹i, v¨n hãa kinh doanh cña ngêi 
ViÖt Nam vµ ngêi Hµn Quèc cã nh÷ng 
nÐt t¬ng ®ång nh: t«n träng cÊp trªn, 
t«n sïng c¸ nh©n vµ sî quyÒn lùc, chÞu sù 
chi phèi m¹nh mÏ cña chñ nghÜa b¹n bÌ... 
Nh÷ng ®Æc tÝnh trªn ®· t¹o cho ViÖt Nam 
vµ Hµn Quèc cã mét m«i trêng kinh 
doanh æn ®Þnh, dÔ qu¶n lý nhng còng t¹o 
ra søc c¶n trong qu¸ tr×nh s¶n xuÊt, kinh 
doanh. Sù thiÕu quyÕt ®o¸n, s¸ng t¹o vµ 
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mang tÝnh côc bé, ®Þa ph¬ng cña ngêi 
ViÖt vµ ngêi Hµn lµ nh÷ng rµo c¶n v« 
h×nh h¹n chÕ sù ph¸t triÓn kinh doanh 
cña hai níc. Do ®ã, chóng ta cÇn phÊn 
®Êu n©ng cao h¬n n÷a v¨n hãa trong kinh 
doanh ®Ó ®¹t kÕt qu¶ cao nhÊt trong héi 
nhËp quèc tÕ. 

4. Nh÷ng kh¸c biÖt trong v¨n hãa 
kinh doanh cña ViÖt Nam vµ Hµn Quèc 

Bªn c¹nh nh÷ng nÐt t¬ng ®ång trong 
v¨n hãa kinh doanh nªu trªn, do tr×nh ®é 
ph¸t triÓn kinh tÕ cña hai d©n téc kh¸c 
nhau nªn v¨n hãa kinh doanh ViÖt Nam 
vµ Hµn Quèc còng cã nh÷ng ®iÓm kh¸c 
nhau. Chóng t«i xin ®îc nªu lªn mét sè 
nÐt kh¸i qu¸t vÒ sù kh¸c nhau trong v¨n 
hãa kinh doanh cña hai d©n téc nh sau:  

Thø nhÊt, nh©n tè quan träng trong 
v¨n hãa kinh doanh lµ sù t«n träng nh÷ng 
quy ®Þnh cña luËt ph¸p nh: ®¨ng ký 
th¬ng hiÖu, t«n träng c¸c quyÒn vÒ tµi 
s¶n trÝ tuÖ. §©y lµ mét kh©u quan träng 
trong qu¸ tr×nh s¶n xuÊt cña c«ng ty, xÝ 
nghiÖp. Nh×n chung, c¸c c«ng ty Hµn Quèc 
thêng vÉn cã ý thøc t«n träng ph¸p luËt 
kh¸ tèt. C¸c c«ng ty Hµn Quèc thêng 
®¨ng ký b¶n quyÒn s¶n phÈm ®Çy ®ñ nªn 
th¬ng hiÖu cña hä ®îc luËt ph¸p b¶o vÖ 
tèt, Ýt khi x¶y ra tranh chÊp b¶n quyÒn vÒ 
mÉu m· vµ chÊt lîng s¶n phÈm. Trong 
khi ®ã, phÇn lín c¸c doanh nghiÖp ViÖt 
Nam - ®Æc biÖt lµ doanh nghiÖp nhá, lÎ 
thêng Ýt quan t©m ®Õn quyÒn së h÷u trÝ 
tuÖ vµ b¶n quyÒn s¶n phÈm. Do ®ã, khi 
x¶y ra tranh chÊp, c¸c c«ng ty ViÖt Nam 
thêng kh«ng cã ®ñ c¬ së ph¸p lý ®Ó gi¶i 
quyÕt tranh chÊp. ChÝnh th¸i ®é thê ¬ vµ 
xem nhÑ luËt ph¸p nµy cña c¸c c«ng ty ®· 
khiÕn nhiÒu c«ng ty chÞu tæn thÊt ®¸ng kÓ. 

Thø hai, tr¸ch nhiÖm nép thuÕ, b¶o vÖ 
m«i trêng, b¶o hé lao ®éng lµ tr¸ch 
nhiÖm chÝnh cña c¸c c«ng ty, xÝ nghiÖp khi 

®Çu t kinh doanh t¹i bÊt k× mét l·nh thæ, 
quèc gia hay khu vùc nµo. Tuy nhiªn, vÊn 
®Ò nµy vÉn bÞ xem nhÑ t¹i ViÖt Nam. 
Hµng lo¹t c«ng ty ë ViÖt Nam ®Çu t kinh 
doanh nhng kh«ng tu©n thñ c¸c quy ®Þnh 
cña ph¸p luËt nh trèn thuÕ hay nép thuÕ 
kh«ng ®óng thùc tÕ. Thùc tr¹ng nµy xuÊt 
ph¸t tõ sù kh«ng minh b¹ch trong hÖ 
thèng ph¸p luËt cña ViÖt Nam. C¸c doanh 
nghiÖp ViÖt Nam cã rÊt nhiÒu biÖn ph¸p 
l¸ch luËt rÊt dÔ dµng nh mua hãa ®¬n 
tr¸i phÐp, kh«ng minh b¹ch trong kª khai 
mua b¸n s¶n phÈm, vËt liÖu... ®· lµm thÊt 
tho¸t ng©n s¸ch cña Nhµ níc. Bªn c¹nh 
®ã, t×nh tr¹ng « nhiÔm m«i trêng do chÊt 
th¶i c«ng nghiÖp còng ®ang lµ vÊn ®Ò cÊp 
b¸ch cña ViÖt Nam. Tríc ®©y, hÇu hÕt 
c¸c nhµ m¸y, xÝ nghiÖp ®îc x©y dùng ®Òu 
bá qua kh©u gi¶i quyÕt níc th¶i vµ chÊt 
th¶i c«ng nghiÖp. Thêi gian qua, sù « 
nhiÔm m«i trêng trÇm träng trªn dßng 
s«ng ThÞ V¶i lµ mét ®iÓn h×nh nhøc nhèi 
vÒ t×nh tr¹ng « nhiÔm m«i trêng ë ViÖt 
Nam. Trong khi ®ã, vÊn ®Ò « nhiÔm m«i 
trêng l¹i rÊt ®îc quan t©m ë c¸c níc 
ph¸t triÓn nh Hµn Quèc. 

Thø ba, ph¶i gi÷ ch÷ TÝn víi kh¸ch 
hµng vµ ®èi t¸c. Trong kinh doanh, ch÷ 
TÝn thêng ®îc hiÓu lµ nh÷ng cam kÕt 
gi÷a nh÷ng ®èi t¸c, ®ã lµ nh÷ng lêi høa 
hoÆc nh÷ng hîp ®ång gi÷a c¸c c«ng ty, 
doanh nghiÖp. §iÒu quan träng nhÊt trong 
v¨n hãa kinh doanh lµ ph¶i gi÷ ®óng ch÷ 
TÝn (nh lêi ®· høa hoÆc ký kÕt). Sù thµnh 
c«ng cña c¸c doanh nghiÖp Hµn Quèc 
trong thêi gian qua ®îc xem lµ do hä biÕt 
gi÷ ch÷ tÝn trong quan hÖ lµm ¨n víi ®èi 
t¸c. Dï ph¶i gÆp nhiÒu khã kh¨n nhng 
c¸c c«ng ty cña Hµn Quèc ®¶m b¶o ®îc 
uy tÝn cña m×nh vÒ th¬ng hiÖu, chÊt 
lîng s¶n phÈm vµ thùc hiÖn tèt c¸c hîp 
®ång kinh tÕ ®· ®îc ký kÕt. Trong khi ®ã, 
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ë ViÖt Nam, t×nh tr¹ng thiÕu uy tÝn trong 
kinh doanh diÔn ra rÊt thêng xuyªn. 
NhiÒu c«ng ty ViÖt Nam kh«ng gi÷ ®óng 
lêi høa víi ®èi t¸c níc ngoµi nh viÖc 
cung cÊp cµ-phª, h¹t ®iÒu, tiªu... ®©y lµ 
nh÷ng mÆc hµng chiÕn lîc cña ViÖt Nam 
®Ó th©m nhËp thÞ trêng thÕ giíi. ThÕ 
nhng, thêi gian qua rÊt nhiÒu c«ng ty 
ViÖt Nam ký kÕt hîp ®ång víi ®èi t¸c råi 
kh«ng thùc hiÖn hoÆc thùc hiÖn trÔ, thËm 
chÝ cßn giao s¶n phÈm kÐm chÊt lîng cho 
®èi t¸c. ChÝnh viÖc lµm thiÕu minh b¹ch 
vµ kh«ng gi÷ ch÷ tÝn nµy ®· g©y ra mét 
tæn thÊt lín cho nÒn kinh tÕ quèc d©n v× 
võa lµm mÊt c¬ héi lµm ¨n cho c«ng ty, 
võa mÊt ®i danh dù cña c«ng ty, võa bÞ 
thiÖt h¹i do ph¶i båi thêng hîp ®ång. Do 
®ã, trong thêi buæi héi nhËp kinh tÕ quèc 
tÕ hiÖn nay, ViÖt Nam cÇn ph¶i n©ng cao 
h¬n n÷a v¨n hãa kinh doanh, ph¶i träng 
ch÷ tÝn trong quan hÖ lµm ¨n th× míi cã 
thÓ trô v÷ng vµ ph¸t triÓn ®îc. 

Thø t, chÊt lîng s¶n phÈm vµ gi¸ trÞ 
b¶o hé cho chÊt lîng s¶n phÈm còng lµ 
mét gi¸ trÞ trong v¨n hãa kinh doanh. Nh 
chóng t«i ®· nªu ë trªn, kinh doanh lµ sù 
kÕt hîp gi÷a gi¸ trÞ kinh tÕ víi gi¸ trÞ 
ch©n, thiÖn, mÜ. NghÜa lµ c¸c s¶n phÈm 
lµm ra ph¶i ®¸p øng ®îc nhu cÇu cña 
ngêi tiªu dïng, ®¶m b¶o ngêi mua ph¶i 
mua ®îc hµng hãa víi gi¸ trÞ thËt cña nã. 
Sù uy tÝn cña mét c«ng ty thÓ hiÖn ë gi¸ 
trÞ chÊt lîng s¶n phÈm vµ tÝnh cam kÕt 
gi¸ trÞ cña nã. Mét khi cã mÆt hµng kÐm 
chÊt lîng, c«ng ty ph¶i cã tr¸ch nhiÖm 
båi hoµn cho kh¸ch hµng. Cã nh thÕ, c¸c 
c«ng ty míi cã thÓ gi÷ v÷ng ®îc niÒm tin 
trong lßng ngêi tiªu dïng. T¹i sao ngêi 
ViÖt Nam thêi gian qua vÉn thÝch sö dông 
hµng hãa níc ngoµi dï gi¸ c¶ cao h¬n rÊt 
nhiÒu so víi hµng hãa trong níc? C©u tr¶ 
lêi rÊt ®¬n gi¶n lµ v× chÊt lîng hµng hãa 

níc ngoµi nh Hµn Quèc, NhËt B¶n 
thêng rÊt tèt, mçi khi cã sai sãt vÒ chÊt 
lîng th× hä thu håi vµ båi thêng cho 
kh¸ch hµng. Cßn ë ViÖt Nam, gi¸ trÞ kiÓm 
®Þnh cña hµng hãa trªn giÊy tê kh¸c, khi 
s¶n phÈm ra thÞ trêng th× chÊt lîng l¹i 
kh¸c. Khi ph¸t hiÖn hµng hãa kÐm chÊt 
lîng, c«ng ty ViÖt Nam cha cã tiÒn lÖ 
thu håi vµ båi thêng cho ngêi tiªu dïng. 
Do ®ã, cã thÓ nãi v¨n hãa kinh doanh cña 
ngêi ViÖt Nam vÉn cßn lµ mét vÊn ®Ò lín 
vµ cÇn kh¾c phôc gÊp trong t¬ng lai. 

Thø n¨m, trong quan hÖ víi ngêi lao 
®éng, v¨n hãa kinh doanh ®îc thÓ hiÖn 
b»ng c¸ch tr¶ l¬ng ®óng theo n¨ng lùc 
cña ngêi lao ®éng, ®ång thêi, c«ng ty 
còng ph¶i chi tr¶ b¶o hiÓm x· héi, b¶o 
hiÓm thÊt nghiÖp cho ngêi ngêi lao 
®éng. Bªn c¹nh ®ã, c«ng ty ph¶i ®¶m b¶o 
m«i trêng lµm viÖc th«ng tho¸ng vµ cã 
chÕ ®é b¶o hé lao ®éng tèt, t¹o ®iÒu kiÖn 
cho ngêi lao ®éng ph¸t triÓn vµ x©y dùng 
m«i trêng kinh doanh dùa trªn nguyªn 
t¾c nh©n ¸i, b×nh ®¼ng, khuyÕn khÝch 
s¸ng t¹o cña ngêi lao ®éng. ë ViÖt Nam, 
thùc tr¹ng nµy ®ang lµ vÊn ®Ò b¸o ®éng v× 
tiÒn l¬ng c«ng nh©n ViÖt Nam thÊp h¬n 
nhiÒu so víi c¸c níc trong khu vùc vµ 
trªn thÕ giíi. ChÕ ®é b¶o hiÓm vµ m«i 
trêng lµm viÖc cña c¸c c«ng ty ViÖt Nam 
hiÖn nay vÉn cha ®¸p øng ®îc yªu cÇu 
cña ngêi lao ®éng. §Æc biÖt, chÕ ®é b¶o 
hiÓm thÊt nghiÖp cña ViÖt Nam ®ang lµ 
mét vÊn ®Ò nhøc nhèi, phÇn lín c«ng nh©n 
ViÖt Nam khi bÞ thÊt nghiÖp ®Òu ph¶i trë 
vÒ quª sèng cïng cha mÑ. ChÕ ®é chÝnh 
s¸ch cña ViÖt Nam cßn rÊt nhiÒu vÊn ®Ò 
cha râ rµng ®· g©y thiÖt h¹i ®Õn quyÒn 
lîi cña ngêi lao ®éng.  

Ngoµi ra, m«i trêng lao ®éng còng lµ 
vÊn ®Ò ®îc rÊt nhiÒu c¬ quan ng«n luËn 
quan t©m. §a phÇn c«ng nh©n ViÖt Nam 



 

lª tïng l©m, lª trung kiªn 

Sè 3-2013 Nh©n lùc khoa häc x· héi 71 

ph¶i lµm viÖc trong m«i trêng « nhiÔm, 
kh«ng ®¶m b¶o søc kháe cho ngêi lao 
®éng. ViÖc sö dông lao ®éng cha ®ñ tuæi 
vµ lao ®éng n÷ mang thai hiÖn ®ang rÊt 
phæ biÕn ë ViÖt Nam. XÐt vÒ gãc ®é v¨n 
hãa, nh÷ng thùc tr¹ng nµy ph¶n ¸nh tr×nh 
®é v¨n hãa trong kinh doanh cña ngêi 
ViÖt Nam cha cao, cha ®¸p øng ®îc víi 
yªu cÇu héi nhËp quèc tÕ. Ngîc l¹i, Hµn 
Quèc víi mét hÖ thèng luËt doanh nghiÖp 
râ rµng cïng víi tinh thÇn ý thøc kû luËt 
cao ®· gãp phÇn t¹o mét m«i trêng s¶n 
xuÊt kh¸ trong s¹ch. Møc l¬ng cña c«ng 
nh©n Hµn Quèc thêng cao h¬n rÊt nhiÒu 
lÇn so víi møc l¬ng cña c«ng nh©n ViÖt 
Nam. §©y lµ mét lîi thÕ cña Hµn Quèc v× 
c¬ chÕ l¬ng Êy ®· t¹o cho ngêi lao ®éng 
sù an t©m trong c«ng viÖc cña m×nh nhng 
còng lµ th¸ch thøc ®èi víi c¸c nhµ doanh 
nghiÖp. Do ®ã, c¸c doanh nghiÖp Hµn Quèc 
thêng chó träng ®Çu t vµo nh÷ng níc cã 
nguån nh©n c«ng rÎ nh ViÖt Nam.  

Thø s¸u, tinh thÇn, ý thøc kû luËt trong 
lao ®éng còng lµ mét khÝa c¹nh trong v¨n 
hãa kinh doanh. Sù nhiÖt t×nh, h¨ng say 
trong lao ®éng s¶n xuÊt ®Ó t¹o ra nh÷ng 
gi¸ trÞ thùc cho s¶n phÈm lµ ®iÒu mong 
mái cña c¶ nhµ s¶n xuÊt lÉn ngêi tiªu 
dïng. Trong bèi c¶nh c¹nh tranh ngµy 
nay, kh¸ch hµng lu«n mong ®îi cã nh÷ng 
s¶n phÈm míi vµ thêng xuyªn ®îc c¶i 
tiÕn vÒ chÊt lîng, kiÓu d¸ng, bao b×. Do 
®ã, doanh nghiÖp ph¶i lu«n khuyÕn khÝch 
sù ®æi míi, s¸ng t¹o vµ cÇn ph¶i cã trËt tù, 
kû c¬ng, chÕ ®é tr¸ch nhiÖm, chÕ tµi 
nghiªm ngÆt ®èi víi ngêi lao ®éng. Tinh 
thÇn tr¸ch nhiÖm vµ sù s¸ng t¹o trong c¸c 
doanh nghiÖp ViÖt Nam cha cao b»ng c¸c 
doanh nghiÖp Hµn Quèc v× tinh thÇn lµm 
viÖc cña ngêi ViÖt vÉn cßn chÞu ¶nh 
hëng cña v¨n hãa tiÓu n«ng, cha tho¸t 
ly ®îc t tëng cÇu an, thô ®éng cña 
ngêi n«ng d©n. MÆt kh¸c, truyÒn thèng 

sî quyÒn lùc vµ t«n sïng c¸ nh©n nªu trªn 
còng lµ mét trong nh÷ng nguyªn nh©n 
h¹n chÕ sù s¸ng t¹o cña ngêi lao ®éng. 

Thø b¶y, tinh thÇn tu©n thñ giê giÊc 
lµm viÖc cña ngêi ViÖt Nam còng cßn 
nhiÒu h¹n chÕ. Ngêi ViÖt cã ®Æc tÝnh 
cha tèt lµ thêng hay ®Õn muén trong 
thêi gian lµm viÖc. V¨n hãa “®i muén vÒ 
sím” vÉn tån t¹i nhiÒu vµ phæ biÕn trong 
giíi c«ng chøc ë ViÖt Nam. Ngîc l¹i, 
ngêi Hµn thêng rÊt chuÈn trong giê lµm 
viÖc cña hä. §èi víi hä, chØ cã hÕt viÖc chø 
kh«ng cã hÕt giê. Do ®ã, hä thêng lµm 
viÖc rÊt nghiªm tóc vµ hoµn thµnh tèt 
nhiÖm vô cña hä. V× vËy, ngêi ViÖt chóng 
ta cÇn ph¶i n©ng cao h¬n n÷a v¨n hãa 
chuÈn giê giÊc trong c«ng viÖc. 

Thø t¸m, tÝnh ®oµn kÕt trong c«ng viÖc 
vµ tÝnh céng ®ång còng lµ mét mÆt cña v¨n 
hãa kinh doanh. Cã thÓ nãi, kinh doanh cã 
v¨n hãa lµ ®ång nghÜa víi viÖc t¹o ra lîi Ých 
cho nhãm c«ng ty, c¸ nh©n nhµ s¶n xuÊt, v× 
vËy, viÖc phôc vô céng ®ång, tham gia v× lîi 
Ých céng ®ång lµ mét tr¸ch nhiÖm lín cña 
c¸c doanh nghiÖp. Tuy nhiªn, c¸c doanh 
nghiÖp ViÖt Nam thêng kh«ng quan t©m 
nhiÒu ®Õn lîi Ých cña céng ®ång. Hµnh ®éng 
x¶ níc th¶i, r¸c th¶i bõa b·i ra m«i trêng 
xung quanh vµ kh«ng cã nh÷ng biÖn ph¸p 
kh¾c phôc « nhiÔm m«i trêng n¬i m×nh s¶n 
xuÊt, kinh doanh lµ thÓ hiÖn tr×nh ®é v¨n 
hãa thÊp trong kinh doanh. Chóng ta thÊy, 
ë c¸c níc ph¸t triÓn nãi chung vµ Hµn 
Quèc nãi riªng, hä rÊt quan t©m ®Õn vÊn ®Ò 
b¶o vÖ m«i trêng, ®ã còng lµ n©ng cao ý 
thøc b¶o vÖ lîi Ých cho céng ®ång. Trong bèi 
c¶nh héi nhËp hiÖn nay, c¸c c«ng ty ViÖt 
Nam kh«ng thÓ ®i ngîc l¹i xu thÕ nµy. Do 
®ã, ®Ó ®¶m b¶o doanh nghiÖp cã ®îc lßng 
tin cña ngêi tiªu dïng vµ thuËn lîi trong 
kinh doanh th× ph¶i cã ý thøc b¶o vÖ céng 
®ång, v× lîi Ých chung cña x· héi. 

Nh vËy, v¨n hãa kinh doanh gi÷a ViÖt 
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Nam vµ Hµn Quèc cßn nhiÒu vÊn ®Ò kh¸c 
biÖt mµ c¸c doanh nghiÖp ViÖt Nam cÇn 
ph¶i nh×n nhËn vµ kh¾c phôc nh: møc ®é 
t«n träng nh÷ng quy ®Þnh cña luËt ph¸p 
cña c¸c c«ng ty; ý thøc b¶o vÖ m«i trêng; 
b¶o hé lao ®éng vµ quan träng h¬n lµ møc 
®é gi÷ ch÷ tÝn víi kh¸ch hµng vµ ®èi t¸c 
trong kinh doanh. Trªn thùc tÕ, v¨n hãa 
kinh doanh cña c¸c c«ng ty ViÖt Nam cha 
cao, cha ®¸p øng ®îc yªu cÇu cña qu¸ 
tr×nh héi nhËp quèc tÕ. MÆt kh¸c, c¸c c«ng 
ty ViÖt Nam vÉn cha cã tinh thÇn ®oµn 
kÕt trong c«ng viÖc vµ ý thøc b¶o vÖ lîi Ých 
céng ®ång cßn thÊp. So víi c¸c doanh 
nghiÖp Hµn Quèc, ý thøc b¶o vÖ lîi Ých 
céng ®ång cña c¸c doanh nghiÖp ViÖt Nam 
cßn thÊp h¬n rÊt h¬n rÊt nhiÒu. ChÝnh v× 
nh÷ng lý do ®ã mµ c¸c doanh nghiÖp ViÖt 
Nam cha t¹o ®îc uy tÝn trªn trêng 
quèc tÕ. ThiÕt nghÜ, trong t¬ng lai, ViÖt 
Nam cÇn tËp trung n©ng cao v¨n hãa 
trong s¶n xuÊt kinh doanh nh c¸c níc 
ph¸t triÓn ®· lµm. Cã nh thÕ, ViÖt Nam 
míi cã thÓ héi nhËp thµnh c«ng vµo qu¸ 
tr×nh héi nhËp quèc tÕ hiÖn nay. 

KÕt luËn 
Ngµy nay, qu¸ tr×nh héi nhËp quèc tÕ 

®ang diÔn ra m¹nh mÏ vµ vÊn ®Ò v¨n hãa 
trong kinh doanh ®ang trë nªn cÊp thiÕt 
®èi víi tÊt c¶ c¸c doanh nghiÖp ë c¸c níc. 
ViÖt Nam vµ Hµn Quèc lµ nh÷ng quèc gia 
chÞu ¶nh hëng l©u ®êi cña Khæng gi¸o 
nªn cã nh÷ng nÐt t¬ng ®ång ®¸ng kÓ vÒ 
mÆt v¨n hãa. §ång thêi, hai níc còng ®· 
thiÕt lËp quan hÖ ngo¹i giao chÝnh thøc tõ 
n¨m 1992 ®Õn nay. Do ®ã, v¨n hãa kinh 
doanh cña ViÖt Nam vµ Hµn Quèc cã 
nh÷ng nÐt t¬ng ®ång nhÊt ®Þnh nh: t«n 
träng cÊp trªn, t«n sïng c¸ nh©n vµ sî 
quyÒn lùc, chÞu sù chi phèi m¹nh mÏ cña 
chñ nghÜa b¹n bÌ... Tuy nhiªn, do tr×nh ®é 
ph¸t triÓn kinh tÕ kh¸c nhau nªn v¨n hãa 
kinh doanh cña hai níc còng cßn rÊt 

nhiÒu kh¸c biÖt. Sù yÕu kÐm trong v¨n 
hãa kinh doanh cïng sù manh món, nhá 
lÎ vµ kh«ng gi÷ ch÷ tÝn cña c¸c doanh 
nghiÖp ViÖt Nam ®· lµm cho c¸c doanh 
nghiÖp ViÖt Nam kh«ng thÓ ph¸t triÓn 
b»ng vµ cha c¹nh tranh ®îc víi c¸c 
níc. Sù thµnh c«ng cña Hµn Quèc trong 
thêi gian qua - ®Æc biÖt lµ ý thøc v¨n hãa 
kinh doanh cña ngêi Hµn lµ nh÷ng kinh 
nghiÖm quý b¸u ®èi víi c«ng cuéc x©y 
dùng vµ ph¸t triÓn ®Êt níc cña ViÖt 
Nam. Trong t¬ng lai, muèn hßa nhËp vµo 
nÒn kinh tÕ thÕ giíi vµ kh¼ng ®Þnh vÞ thÕ 
cña m×nh, c¸c doanh nghiÖp ViÖt Nam cÇn 
n©ng cao h¬n n÷a v¨n hãa kinh doanh ®Ó 
kh«ng bÞ tôt hËu so víi c¸c níc trong khu 
vùc vµ trªn thÕ giíi. 
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