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Tém tit: Viét hop tac 1a thuat ngit mo ta hoat dong viét cip hodc nhom ma trong d6 cac
thanh vién phai hop tac cing nhau tir dau dén cubi dé tao ra mot bai viét chung. Mic du
hiéu qua cua hoat dong viét hop tac da duoc nhiéu hoc gia trén thé giéi ching minh, hién
Van c6 rat it dé tai o Viét Nam nghién ciru vé chi dé nay. Do vay, nghién ciru ndy duge
tién hanh tai hai 16p Viét tiéng Anh danh cho sinh vién chuyén ngir nham khao sat y kién
phan hdi cua sinh vién sau khi tham gia vao cac hoat dong viét doan va viét luan theo cap
va nhom tai 16p. S6 liéu nghién ciru dugc thu thap tir 79 sinh vién théng qua bang hoi va
phong van sau. Két qua nghién ctru cho thiy hau hét sinh vién c6 thai do tich cuc ddi véi
hoat dong nay va da sé sinh vién khing dinh mudn tiép tuc tham gia hoat dong viét hop
tac. Mic du sinh vién ciing néu ra mot sd khé khan trong qué trinh viét chung, nhung ho
cam nhan nhirng lgi ich hoat dong viét hop tac mang lai trdi hon nhiéu so véi nhitng trd
ngai.

Tir khéa: Viét hop téc, twong tac giita nguoi hoc, ¥ kién phan hoi

1. Mé dau

Theo quan diém cua thuyét van hoa xa hdi, viéc hoc vira 1a hoat dong nhén thire vira 1a
hoat dong xa hoi. Nhimg ngudi theo dudi hoc thuyét nay cho ring kién thirc va nhan thirc cia
nguoi hoc s& dugce hinh thanh thong qua cac tuong tac xa hoi (Vygotsky, 1978). Do vay, nhiing
hoat dong ngdn nglr nhu nodi va viét cAn duoc tién hanh theo hinh thirc hop tac dé tao co hoi cho
nguoi hoc twong tac véi nhau (Lantolf & Thorne, 2006). Dic biét trong bdi canh giang day
ngoai ngit, ngudi hoc thuong it ¢o co hoi thuc té dé sir dung ngdn ngir dich, viy nén cac hoat
dong hop tac trong 16p hoc cang mang ¥ nghia quan trong hon bai ngudi hoc s& cung nhau tiép
nhan va tao ra ngén ngir dich thong qua cac hoat dong nay (Garcia Mayo & Pica, 2000; Philp &
Tognini, 2009; Sato, 2013, trich dan trong Sato & Ballinger, 2016).

Mic du ky ning ndi va viét déu rit quan trong trong viéc hoc ngoai ngit, cac hoc gia da
chi ra rang k¥ ning viét néu dugc tién hanh theo hinh thirc hop tac thi s& tao nhiéu co hoi thuc
hanh ngén ngir hon cho ngudi hoc boi ngudi hoc s& phai ding k§ ning noéi dé twong tac cing nhau
trong qua trinh tién hanh hoat dong viét hop tac (Storch, 2013). Trong ching hai thap ky qua,
nhiéu nghién ctru v& hiéu qua ctia hoat dong viét hop tac trong viée day va hoc ngdn ngit hai/ngoai
ngit (sau day goi chung 14 ngdn ngit hai) da duoc tién hanh & nhiéu noi trén thé gisi. Két qua cho
thay hoat dong nay mang lai nhiing tac dong tich cuc, giup nguoi hoc viét chinh xac hon, str dung
tir vung va ngit phéap t6t hon (Fernandez Dobao, 2012; Kim, 2008; Mutwarasibo, 2013; Nassaji &
Tian, 2010; Shehadeh, 2011; Storch, 2005).

Tuy nhién, cac nha nghién ctru ciing cong nhéan rang két qua nghién ciru trong ngit canh
nay khéng mang tinh dai dién cho ngit canh khac. Do vy, can phai tién hanh nhimg nghién ctru
khéc nhau trong cac ngit canh khac nhau. Ngoai ra, cac hoc gia ciing cho rang thai d¢ tham gia
cuia nguoi hoc vao cac hoat dong viét hop tac 1a mot yéu tb tac dong dén hiéu qua cua cac hoat
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dong nay ddi véi viéc hoc. Van dé nay chua duoc tién hanh nghién ctru trong ngit canh giang
day tiéng Anh bac dai hoc ¢ Viét Nam. Do vay, nghién ctru nay duoc tién hanh nham khao sat
phan hoi cua sinh vién chuyén nganh tiéng Anh sau khi tham gia hoat dong viét hop tac trong
gid hoc tiéng Anh & trudng, trén co s¢ d6 dua ra cac dé xuat vé viée ap dung cac hoat dong viét
hop tac trong gidng day ngoai ngi.

Véi muc tiéu tim hiéu thai do cua nguoi hoc khi tham gia cac hoat dong viét hop tac va
thu thap ¥ kién ctia ngudi hoc vé hiéu qua cua cac hoat dong viét hop tac, hai cdu hoi nghién
cuu da duoc dat ra:

1. Ngudi hoc c6 thai do nhu thé nao vé viéc tham gia cac hoat dong viét hop tac?
2. Ngudi hoc ¢6 y kién gi vé hiéu qua ctia cac hoat dong viét hop tac?

2. Co s6 1y lugn

2.1. Pinh nghia viét hop tac

C6 nhiéu dinh nghia khac nhau vé viét hop tac. Nhiéu tic gia cho rang, trong qué trinh
viét ca nhan, néu nguoi hoc ¢o su hd trg giup d& 1an nhau, thi nhu vay da co thé xem 1a mot
dang cua viét hop tac (Harris, 1994). Tuwong tw, mot sé hoc gia cho ring, trong qua trinh viét, s&
c6 nhitng giai doan ngudi hoc phai cung lam viéc vdi nhau, vi du nhu giai doan thao luan tim y,
hodc doc do bai gitip nhau, thi nhu thé dugc xem 1a viét hop tac (Edgington, 2012).

Tuy nhién, nhiéu nha nghién ctru khéng dong y voi cac khai niém trén. Theo ho, viét
hop tac 1a mot qua trinh ma hai hay nhiéu nguoi phai cing lam viéc voi nhau tir dau dén cudi dé
cling nhau tao ra mot bai viét chung (Howard, 2001). Theo dinh nghia nay, nhiing ngudi tham
gia viét hop tac 1a dong tac gia va dong s hitu cua bai viét ma ho tao ra. Pé 1am rd hon vé khai
niém nay, Storch (2013) giai thich rang viét hop tac 1a “mot hoat ddng ma trong dé nhimng ngudi
viét chung phai cting nhau chia sé va thao ludn y tuéng, ciing nhau dua ra quyét dinh, va cing
nhau chju trach nhiém vé viéc tao ra mot bai viét chung” (tr.3).

Theo cach hiéu nay, viét hop tac bao gdm ca qua trinh va san phdm: qua trinh twong tac
gilta nhitng ngudi tham gia tir khi thao luan ¥ tuong cho dén khi hoan thanh bai viét, va san
pham chinh 14 bai viét duoc tao ra voi sy dong gop cua tit ca thanh vién. Storch (2013) giai
thich k§ hon rang “khong c6 su phan chia vai trd va sy dong gop ciia cac thanh vién trong qua
trinh viét, ma cac thanh vién phai cing nhau tham gia vao tit ca cac khau dé tao ra san pham”
(tr.3). C6 thé thiy rang, viét hop tac, theo dinh nghia cua Storch (2013), s& cho ngudi hoc nhidu
co hoi dé tuong tac va hd trg nhau hon. Do vdy, dinh nghia nay dugc lwa chon dé st dung trong
nghién cuu nay.

2.2. TAm quan trong ciia viét hop tac trong viéc hoc ngon ngir hai

Viéc ap dung hoat dong viét hop tac trong qua trinh day va hoc ngdn ngit hai duoc
nhiéu nha nghién ctru va nhiéu hoc gia ung ho, béi ho tin rang viéc tiép thu ngdn ngit cia sinh
vién s& duoc diy manh thong qua qué trinh twong tac khi viét chung (Bruffee, 1999; Lai, 2011;
Nunan, 1992, trich dan trong Sato & Ballinger, 2016). Nhiéu hoc gia con khiang dinh ring hinh
thirc viét hop tac nay con hidu qua hon cac hinh thic lam nhém truyén théng khac, béi khi
nguoi hoc phai cting nhau tao ra mot bai viét chung, thi ho s& chu ¥ t6i ngdn ngit nhidu hon va

320



Tap chi Khoa hoc Ngdn ngit va Van héa ISSN 2525-2674 Tap 4, S0 3, 2020

gidi quyét cic van dé lién quan dén ngdn ngit tt hon (Alwaleedi, 2017). Do vy, viét hop tac 1a
mot hoat dong khong chi duoc xem 13 “hoc dé viét” ma con 1a “viét dé hoc” (Manchdn, 2011;
Storch, 2013), va hai lgi ich dugc cac hoc gia dé cao ciia viét hop tac chinh 14 phan hoi ciia ban
hoc va phat trién nhan thuec.

Phdn hoi ciia ban hoc

Do ngudi hoc phai thio luan cing nhau dé théng nhat vé noi dung va cach viét nén ho
phai dua ra va nhan lai cic phan hdi tirc thoi tir phia ban hoc trong mot méi truong trao doi
thoai mai va tu nhién. Dang phan hdi hai chiéu giita nguoi hoc thé nay duoc xem 1a phu hop véi
ning lyc ngdn ngir va kha ning nhéan thirc ciia ngudi hoc hon so voi phan hdi tir gido vién
(Daiute & Dalton, 1993). Ngoai ra, dang phan hoi tir ban hoc nay ciing kip thoi hon, chi tiét
hon, lién quan dén tit ca cac van dé phat sinh trong qua trinh viét, khac voi phan hdi tir gido
vién thuong duoc dua ra cudi qua trinh viét va chu yéu phan hdi vé san phim hon 13 dua ra y
kién vé& qua trinh. Mot yéu t nita 1a do cac thanh vién tham gia viét hop tac cung s& hitu chung
mot bai viét, vy nén ho s& phai c¢b ging dé bd sung va hd trg nhau théng qua cac phan hdi
mang tinh xdy dung. Dang phan hdi nay duoc xem 1a mot dang ctia cac hoat dong “gian giao hd
trg™ rat can thiét trong viéc hoc ngdn ngit hai (Ohta, 2000).

Phdt trién nhén thirc

Viét 1a mot hoat dong chu trong vé y tuong, do vay nguoi hoc phai suy nghi vé cic ¥ tudng
mudn thé hién va cach thirc dién dat cac y twong d6 mot cach tot nhat. Loi ich cua viét hop tac
nim & viéc nguoi hoc khong phai ¢b ging xoay s& giai quyét vin dé mot minh véi nhing kién
thirc ma ho biét va ky nang ma ho co. Trai lai, ho ¢6 nhiéu ngudn kién thirc va k¥ ning dé chia sé
va phdi hop (Storch & Wigglesworth, 2007). Théng qua qua trinh nay, nhéan thirc vé ngdn ngi hai
s& nay sinh. Ngudi hoc s& ¢ thé chinh sira nhiing sai sot, ddng thoi ¢6 thé tiép nhan thém céac ciu
trac ciu, tir vung, 161 dién dat mai... tir ban hoc thong qua qua trinh thuong thuyét va giai quyét
van dé (Storch, 2013). Piéu nay c6 nghia 1a ngudi hoc c¢6 thé cing cb kién thirc da co song song
v6i viée hinh thanh kién thirc méi thong qua hoat dong viét hop tac, va ho c6 kha ning dat dwoc
két qua tot hon so véi khi 1am viéc mot minh (Fernandez Dobao, 2012; Khatib & Meihami, 2015;
Kim, 2008; Mutwarasibo, 2013; Shehadeh, 2011; Storch, 2005, 2013; Watanabe, 2014).

2.3. Céc nghién ctru vé viét hop tic trong cac 16p hoc ngdn ngir hai

Lich sir nghién ctru vé viét hop tac trong day va hoc ngén ngit hai du kha non tré so véi
cac mang deé tai khac, nhung da c6 s lugng cong b rat dang ké trong khoang gan hai thap ky
qua. Cac nghién ciru som vé viét hop tac chi yéu tién hanh tai 16p hoc, trong khi rit nhiéu
nghién ciru gn day lai tap trung tim hiéu vé viét hop tac trén nén ting may tinh. D6i véi cac dé
tai nghién ctru vé hoat dong viét hop tac tryc tiép tai 16p, co ba nhom véan dé nghién ciru ndi bat:
qué trinh viét hop tac, san phim cua hoat dong viét hop tac, va ¥ kién cua nguoi hoc vé cac hoat
dong viét hop tac.

Céc nghién ctru v& qué trinh viét hop tac thuong tap trung tim hiéu ban chit méi quan hé
tuong tac gitta ngudi hoc trong qua trinh viét (vi du nhu Kim, 2008; Storch, 2005), hodc phan
tich hoi thoai giita nguodi hoc va cac yéu t6 anh huong dén cac hoi thoai d6 (vi du nhu
Fernandez Dobao, 2012; Nasaji & Tian, 2010; Storch, 2005; Storch & Wigglesworth, 2007).
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Trong khi d6, hau hét cac nghién ciru vé san pham viét hop tac trong viéc hoc ngoén ngit hai
dugc tién hanh bang cach so sanh chit lugng cac bai viét hop tac voi chét lugng cuia cac bai viét
c4 nhan. Chat lugng cac bai viét thudong duogc phan tich theo ba nhém tiéu chi: do chinh xac, do
luu loat, va d6 phuc tap (vi du nhu Fernandez Dobao, 2012; Mutwarasibo, 2013; Shehadeh,
2011; Storch, 2005; Storch & Wigglesworth, 2007; Watanabe, 2014). Céac khia canh khéac cua
bai viét va ciia viéc hoc ngon ngit hai nhu ngit phap, tir vung, ndi dung, bd cuc, chinh ta, va
danh gi4 tong thé bai viét ciing duoc xem xét trong mot sd nghién ctru (vi du nhu Fernandez
Dobao, 2014b; Khatib & Meihami, 2015; Kim, 2008; Mutwarasibo, 2013; Shehadeh, 2011;
Watanabe, 2014). Quan diém cta ngudi hoc vé viét hop tac khong duoc nghién ciru nhiéu nhu
hai nhom véan dé kia. Chi c6 mot sd dé tai nghién ciru sau vé van dé nay (Ajmi and Ali, 2014;
Rezeki, 2016). Tuy nhién, y kién va danh gia cia ngudi hoc vé viét hop tac cling duoc thao luan
trong mot sd dé tai nghién ctru clia hai nhom van d& vira néu. Két qua ciia cac dé tai do cho thay
da s6 nguoi hoc c6 thai do tich cuc d6i v6i viée tham gia cac hoat dong viét hop tac. Trong ngit
canh giang day ngoai ngit tai Viét Nam, mang dé tai nay chwa dugc nghién ctru nhiéu. Do vay,
dé tai nay duoc tién hanh nham cung cip thém mot goc nhin cho cic nha nghién ciru vé viét hop
tac.

3. Phwong phap nghién ciru
Qua trinh thu thép so liéu

Nghién ctru dugc tién hanh tai Pai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Hué. bdi tuong tham gia
nghién ciru 13 toan bo SV cua 2 16p Viét 3 thude khoa Tiéng Anh, gdm c6 79 sinh vién. Trong
qué trinh hoc, gi4do vién giang day ca hai 10p (ciing 1a nha nghién ctru dé tai nay) thudng xuyén
cho sinh vién tham gia cac hoat dong viét hop tac theo cip hodc theo nhém nho khong qua 4
nguoi. Sau khi két thic hoc phan va cong bd diém qua trinh, gido vién moi toan by 79 sinh vién
tham gia tra 101 bang cau hoi diéu tra vd moi nglu nhién 5 sinh vién tir mdi 16p dé tham gia
phong vén.

Cong cu thu thap sb li¢u

Cong cu thu thap s lidu cho nghién ctru ndy gdm c6 bang cau hoi diéu tra va bang cau
hoi phong van. Cac cau hoi trong bang didu tra dugc thiét ké theo thang do Likert nim bac (tir
béc 1 “hoan toan khéng dong ¥ cho dén bac 5 “hodn toan dong ¥). Cac cau héi phong van
duoc thiét ké theo dang cau hoi mo. Noi dung cta cac cau hoi ¢ bang hoi va bang phong van
duoc viét béng tiéng Viét, g(‘”)m 3 nhom van dé: thai do cua sinh vién vé VHT, cam nhéan cua
sinh vién vé loi ich cia VHT, va nhiing kho khin gip phai trong qua trinh VHT. Cac cau hoi
dugc chinh stra chil yéu dua trén bang hoi va bang cau hoi phong van tir dé tai nghién ciru cia
Wantanabe (2014).

Phwong phap phin tich sb liéu

S6 liéu thu thap tir bang cau hoi duge xir 1y theo hudng dinh lugng voi sy hd tro ciia phan
mém xur 1y s lidu théng ké SPSS. Gia trj trung binh (Mean) dugc dung dé xac dinh mac do
ddng ¥ ciia ngudi tham gia nghién ciru d6i v6i cac nhom van dé duge dua ra trong bang ciu hoi,
va dugc trinh bay ¢ dang bang hoac biéu dd hinh cot hoic bang. Ti l¢ phﬁn trim ctia mot sb cau
hoi ¢6 ti 16 ddng ¥ rit thap hodc rét cao ciing dugc dua ra phén tich va trinh bay dudi dang biéu
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d6 hinh tron. S6 liéu thu thap dugc thong qua hinh thirc phong van duoc xir 1y chii yéu theo
hudng dinh tinh (dugc trinh bay dudi dang trich din tryc tiép hodc gian tiép) va thinh thoang
theo hudng dinh lugng (dwoc trinh bay theo ti 18 phan trim hodc s6 nguoi tra 1oi gidng
nhau/tong s6 ngudi tham gia tra 10i). Nhing sinh vién (SV) tham gia phong van duoc ky danh
SV1 dén SV10.
4. Két qua nghién ctru
4.1. Thai d9 ciia sinh vién dbi véi hoat dong viét hop tac

Nhom cau hoi vé thai do ciia sinh vién ddi voi hoat dong viét gom 12 cau hoi, trong d6 ¢6 6
cau hoi vé sy yéu thich dbi v6i hoat dong viét hop tac, va 6 cau hoi vé su can thiét ciia hoat dong
viét hop tac. S6 liéu duoc phan tich cho ra két qua kha tha vi: mic do yéu thich cua sinh vién ddi

v6i hoat dong viét hop tac khong qua cao (M=3.9, SD=0.899), nhung lai cong nhan rang hoat
dong viét hop tac 1a can thiét (M=4.3, SD=0.673).

4.4 Sy can thiéet

4.2

Mean
D

Sy yéu thich

3.8 4

3.6 -

Biéu d6 1. Thai d6 cua SV d6i v6i hoat dong VHT

Két qua thu duoc tir s liéu phong van kha nhat quan vai sb liéu cia bang cau hoi. Trong
s6 10 sinh vién tham gia phong van, c6 dén 9 ban khang dinh ring viét hop tac 1a hoat dong can
thiét va nén tién hanh thuong xuyén trong 16p hoc bdi hoat dong nay mang lai nhiéu loi ich. V&
cdu hoi thich ty chon ban viét cung hay dé gido vién phan nhom, da s6 ngudi tham gia phong
van déu tra 10i rang viéc ty chon nhom hay dé giao vién phan cong déu c6 nhimng thuan loi va
bét loi riéng, quan trong 14 ngudi ban viét chung d6 nhu thé nao, c6 vui vé va thoai mai trao doi
¥ kién va chiu kho ling nghe trong qua trinh thao luan véi nhau hay khong.

Tuy nhién, khi duoc hoi “Em c¢6 thich cdc hoat ddng viét hop tdc trong hoc ky vira roi
khéng? Tai sao?” thi ciu tra 16i ctia sinh vién lai khac nhau. C6 ban khing dinh:

Em rét thich viét chung voi ban, em cam théy rat vui va hoc héi dwoc nhiéu diéu... (SV3)

Em thich hoat dgng viét chung... hoat dong nay vira vui vé vira bé ich... (SV1)

Trong khi do, c6 ban lai bay to:

Em khéng wa viét chung, dii thdy hoat dong nay ciing ¢ ich... Viét mét minh em thay chi dong va

thodi mdi hon (SV9)

C6 ban lai khong thé khing dinh minh thich hay khong, va giai thich kha chi tiét rang:
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... €0 khi em thich, co khi lai khong thich (hoat dong VHT), tuy thudc vao chuyén Viét véi ai va viét
cdi gi. Khi viét nhitng dang bai can ¥ twong sang tao nhi viét truyén thi em thdy viét chung voi
ban thit vi hon nhiéu, nhung khi viét nhitng dang bai can ldp ludn va dwa ra quan diém cd nhan thi
em thich viét mot minh hon... Ban viét chung ma vui vé thi em thdy thodi mdi, con c¢6 nhiéu ban
khé chiu thi em khong thich lam viéc cing ... (SV6)

Mic du y kién khac nhau nhu vay, nhung do da s6 sinh vién déu nhan thay hoat dong viét
hop tac 14 can thiét, nén c6 hon 67% sinh vién tham gia nghién ctru dong y hoic hodn toan dong
y rang hoat dong viét hop tac nén duoc tién hanh thuong xuyén trong 16p hoc, chi ¢6 gan 9%
sinh vién khéng dong Y hodc hoan toan khéng dong y véi y kién nay. Két qua dugc minh hoa
trong biéu do 2 dudi day.

Khéng ddng y rvlgfag]ggén khong dong

Khong co y kién

Pong v + Hoan toan dong y

Biéu do 2. Hoat dong VHT nén dugc tién hanh thudng xuyén trong 16p hoc

Nhu véy, c6 thé thiy ring cic cdu tra 1i cta sinh vién vé su yéu thich d6i v6i hoat dong
viét hop tac kha twong quan véi cac két qua ctia cic nghién ctru da duoc tién hanh vé cac yéu to
tac dong dén qua trinh viét hop tac, trong d6 cac nha nghién ctru khang dinh rang dang bai tap,
mdi quan hé giita cac thanh vién trong nhom, va kiéu twong tac giita cac thanh vién... c6 anh
hudng rat nhiéu dén tinh chat va hiéu qua cia qua trinh viét hop tac (Fernandez Dobao, 2012;
Nasaji & Tian, 2010; Storch, 2005; Storch & Wigglesworth, 2007; Watanabe, 2014). Tuong tu,
thai do kha tich cyc voi hoat dong viét hop tac va y mudn tham gia viét hop tac 14n nita cling
tuong dong véi két qua thu duoc cia cac nghién ctru trude day trong cac ngit canh day va hoc
ngdn ngir hai khac nhau trén thé gioi.

4.2. Lgi ich ciia hoat djng viét hep tic

Céac cau hoi vé lgi ich caa hoat dong viét hop tac dugc chia thanh hai nhom: lgi ich dbi
v6i su phat trién ciia ca nhan (13 cau) va loi ich ddi véi chit lwong cua bai viét (13 cau). Gia trj
trung binh do dugc ctia ca hai nhém nay gan bang nhau, lan lugt 1a 4.11 va 4.08. Nhu vay, c6
thé théy, phan hdi cua sinh vién vé loi ich cua cac hoat dong viét hop tac kha cao. Cac lua chon
cho timg cau héi duge thé hién trong hai Bang 1 va Bang 2 dudi day.
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Bang 1. Loi ich ctia hoat dong VHT ddi v6i sy phat trién ca nhan

Loi ich ddi véi sw phat trién ciia ngwoi hoc (N=79) | Min Max | Mean SD
K¥ nang lam viéc nhém tot hon 1 5 4.57 .696
INang cao kién thirc ngit phap 1 5 4.25 732
it mat thoi gian doc lai bai sau khi viét 1 5 3.04 .898
INang cao nang luc ngdn ngit 1 5 3.94 .763
INang cao k¥ nang viét 2 5 3.96 .759
K¥ nang giao tiep tot hon 1 5 4.35 792
Cung ¢ ngit phap 2 5 4.23 .751
Tranh dugc nhi€u sai sot 1 5 4.36 704
Hoc dugc nhitng cach dién dat méi cho 1 y tuong 1 5 4.16 812
Gilip moi quan h¢ ban b¢ tot hon 1 5 3.84 .902
Dem lai nhiéu y twong méi 1 5 4.35 .699
Tu tin hon 1 5 3.96 918
Phat trién von tir vung 1 5 445 | 696

C6 thé thiy kha rd tir Bang 1 rang, k¥ ning 1am viéc nhom 1a loi ich dugc sinh vién ghi
nhan nhiéu nhat khi tham gia viét hop tac. K§ nang giao tiép ciing c6 gia tri trung binh cao thir
ba trong nhing cau hoi vé loi ich cua viét hop tac ddi v6i su phat trién ca nhan. Ngoai ra, viét
hop tac cling dem lai nhiéu loi ich cho sinh vién vé mit y tudng, tir vung, ngit phap, va gitp han
ché sai sot. Céc loi ich con lai nhu sy tu tin, quan hé ban bé, ning luc ngdn ngir, k¥ nang viét...
cling duoc sinh vién ghi nhan, nhung & mirc thdp hon, va déu c6 gia tri trung binh dudi 4.00.

Bang 2. Loi ich ctia hoat dong VHT ddi v6i chét luong bai viét

Loi ich dbi véi chit lrgng bai viét (N=79) Min | Max |Mean| SD
Bai VHT chinh xac vé tir vung hon 1 5 448 | .731
Bai VHT thuong chat ché hon 1 5 3.93 | .797
Bai VHT chinh xac vé chinh ta hon 2 5 4.08 | .738
Bai VHT c6 cau triuc ngir phap da dang hon 1 5 4.34 | .667
Bai VHT thuong mach lac hon 1 5 3.78 | .755
Bai VHT c6 tir vung da dang hon 1 5 443 | .698
Bai VHT da dang y tudng hon 1 5 4.34 | .684
Bai VHT chinh xac vé ngit phdp hon 2 5 4.37 | .738
Bai VHT c6 ndi dung nhat quan hon 2 5 3.76 | .776
Bai VHT c6 chat lugng cao hon 1 5 3.81 | .897
Bai VHT it mac 16i hon 1 5 | 452 |.733
Bai VHT dugc kiém tra k§ hon 2 5 3.94 | .627
Bai VHT dai hon 1 5 3.34 | .856

Tuong ty nhu dbi v&i ca nhan, cac loi ich cua viét hop tac ddi vé6i chat luong bai viét
ciing tap trung chi yéu & do chinh xac va tinh da dang vé ngit phép, tir vung, chinh ta va y
tudng véi cac gia tri trung binh tir 4.08 dén 4.52. Cac yéu t6 khac lién quan dén chat lugng bai
viét nhu d6 dai, su chit ché, tinh mach lac va nht quéan... dugc sinh vién ghi nhan thép hon, va
c6 gia tri trung binh dudi 4.00.

C6 thé thiy tir hai bang trén rang, thoi gian 1am bai viét va do dai cua bai viét 1a hai cu
hoi dat gia tri trung binh thap nhit (3.04 va 3.34). M6t 1an nita, két qua nay phu hop véi cac két
quéa nghién ctru trudc day trén thé gidi (Storch, 2005), rang viét hop tac thuong mét thoi gian
hon nhung bai viét lai ngin hon so véi viét ca nhan do viét hop tac thudng méat nhidu thoi gian
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cho viéc thao luan va théng nhit y tuéng ciing nhu cach trinh bay giita cac thanh vién trong

nhém.

Céc y kién thu duoc trong qua trinh phong van kha tring khop véi s lidu phan tich tir

bang cau hoéi. Cac cau tra 10i cua sinh vién vé 1¢i ich ctia hoat dong viet hop tac tap trung chu

yéu vao kién thirc ngdén ngit (ngit phap, tir vung, chinh ta) va k¥ ning mém (giao tiép, thwong
lwong, 1am viéc nhom) hon 1a vao ky ning viét (vin phong, su chit ché, tinh mach lac va nhét

quan) va cam xuc ¢4 nhan (sy ty tin, phat trién quan hé ban be).

Vé kién thtrc ngdn ngir, y kién ctia sinh vién kha nhit quan, da sb cho rang:

Khi viét chung véi nhau nhie vy thi chiing em thwong hay thdo lugn véi nhau vé cach sir dung cdc
thi va cdc cdu triic cdu sao cho ding... (SV10)

Khi ban thu ky ciia nhém chép bai lén gidy thi nhitng thanh vién con lai vira tiép tuc thao ludn vira
nhin xem ban dy viét diing khong, vi vy bai viét sé d& mdc cdc 16i ngit phdp va chinh ta hon so
véi khi viét mot minh (SV'2)

T vung cua em khong nhiéu, nén khi viét chung thi em sé hoc dwogc tir vung va cach dién dat tir
cdc ban khac trong nhém (SV/5)

Dir liéu thu thap duogc tir phan phong van ghi nhan nhiéu ¥ kién khong c6 trong bang hoi,

cu the 1a tac dong cua hoat ddng VHT doi véi viéc phat trién cac ki nang mém va cdm xuc ca
nhan. Ve k¥ nang mém, y kién cta sinh vién kha da dang, nhung da so tich cuc:

Khi viét theo cdp hodc nhém thi tdt nhién chiing em phdi thao ludn va trao déi véi nhau... cd ve y
twéng lan cach thé hién ¥ twong... Nho vay ma ky ndng giao tiép va lam viéc nhom ciia em ciing
tot hon (SV1)

Nhiéu khi em dwea ra Y twong nhing cac ban khdc khéng dong y, tham chi gat di, em phdi tim cdch
thuyét phuc cdc ban ling nghe va chdp nhdn y kién ciia em. Em nghi d6 ciing la cdach dé kha nang
thuyét phuc ciia em tang lén... (SV4)

Viét chung déi khi dé cdi nhau, vi ai ciing muon giit ¥ kién cia minh, nhung vi ching em chiu
chung két qua ciia bai viét, nén chiing em c6 ging dé tim ra phirong dn tot nhat va thong nhat véi

nhau, ... (chiing em) phai gidi quyét van dé thay vi bo cuéc (SV8)

Vé k¥ néng viét va cdm xtc ca nhan, y kién cua sinh vién kha trai ngugc nhau. Co ban thi

cho rang:
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Khi nguoi ndy viét va ngueoi kia do song song nhir vdy thi bai viét sé mach lac... (SV3)
.. Vi €6 thao ludn va thong nhdt véi nhau réi méi viét nén bai viét sé nhdt quan (SV8)

... ¢6 nhiéu ban truée dé em khéng biét hodc khéng than, nhung viét chung vai lan thdy hop y, nén

sau d6 choi than véi nhau luén (SV'1)
Trong khi d6, mét ) ban khac lai thira nhan diéu nguoc lai:

... kiéu chin nguoi muwoi y ma déi khi ai ciing muon co mot phan y kiéen cua minh dwoc thé hién

trong bai viét nén nhiéu khi em thdy bai viét khéng dwoc chdt ché va logic (SV5)
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.. nhiéu khi ¥ kién em dwa ra khéng dwoc cdc ban chdp nhan lam em thdy khéng thodi mdi va
ciing cé mat tw tin (SV9)

Tir cac y kién phan hoi cta sinh vién, c6 thé thdy ring hoat dong viét hop tac theo kicu
nguoi hoc phai lam viée véi nhau tir dau dén cudi va cing sé hitu mot bai viét chung sé tao co
hoi cho nguoi hoc cing nhau chia sé kién thirc va k¥ ning, trao ddi y tudng va kinh nghiém,
ciing nhu hinh thanh va phat trién cac kién thirc va ki niang méi c¢é ich cho viéc hoc ngdn ngit
hai.

4.3. Kh6 khiin ciia sinh vién khi tham gia viét hop tac

Trong cac khé khin duoc ké ra tir cac nghién ctru trude day, thoi gian 1a yéu td duoc dé
cap nhiéu nhét. Trong 8 cau hoi vé cac kho khan trong qua trinh viét hop tac, c6 3 cau hoi vé
thoi gian, 2 cau hoi vé quan diém va y tuong, 1 cdu vé kha ning tap trung, 1 cdu thai do, va 1
cdu lién quan dén trinh d6. Két qua thu dugc tir bang cau hoi duoc trinh bay trong bang dudi
day.

Bang 3. Kho khan trong qua trinh VHT

Khoé khiin trong qua trinh VHT (N=79) Min | Max | Mean SD
Mit nhiéu thoi gian thao luan 2 5 343 | .901
Mt thoi gian thong nhit ¥ tuong 1 5 3.57 943
Bt dong quan diém khi VHT 1 5 367 | .970
Ban viét chung khong hop tac 1 5 3.37 | .963
Kho quan ly thoi gian khi VHT 1 5 3.37 1.100
Trao doi khi VHT gy mit tap trung 1 5 280 | .952
Kho6 lam viéc do chénh léch nhiéu vé trinh do 2 5 441 | .943
Kho thong nhat y tuong va quan diém 1 5 3.57 .983

Diéu ngac nhién va khéac biét nhét trong két qua nghién ctru ciia d& tai nay so véi két qua
clia cac nghién ciru da dugc cong bd trude day (Storch, 2005; Fernandez Dobao, 2012) chinh 1a &
phan hdi ctia nguoi hoc vé cac kho khin trong qua trinh viét hop tac. Khac véi cac nghién ciru
trude, von chi ra rang viéc kiém soat thoi gian 1a trd ngai kha 16n ctia hoat dong viét hop tac,
nghién ctru nay cho ra két qua khac. Nhin vao cac gia tri trung binh & Bang 3, c6 thé thiy céac
khé khan duoc néu ra (ngoai trir kho khan lién quan dén trinh d6) déu c6 gia tri trung binh kha
thap, chi trong khoang tir 2.80 dén 3.67, nghia 1a da s6 nam dudi khoang giita mtc khdng cd ¥
kién va mirc dong y. Trong @0, yéu t6 gdy mat tap trung khong duoc sinh vién ghi nhan nhiéu,
chi & mirc M = 2.80, thap hon ca mirc khéng cé y kién. Cau hoi c6 gid tri trung binh thap thir 2
lai chinh 1a cAu hoi vé viéc quan ly thoi gian, v6i gia tri trung binh chi 3.37. Mic du d6 léch
chuin cua cu nay cao nhit (SD = 1.100), ching to v kién ctia nguoi tham gia khac nhau nhiéu.
Tuy nhién, gia tri trung binh nhu vay ciing ndi 1én rang trong ngit canh nghién ctru cua dé tai
nay, cac déi twong tham gia vao nghién ciru khong gip nhidu khé khin trong viée quan 1y thoi
gian trong qua trinh viét hop tac.

Tuy nhién, diéu gay cht y hon chinh 1a gi4 tri trung binh 1én dén 4.41 ctia cau hoi s 34
trong bang cau héi didu tra “Ban viét chung c6 chénh léch 1om vé trinh @6 sé gdp nhiéu kho
khan”. Day 1a cau hoi duy nhat trong nhém van dé nay c6 gia tri trung binh trén 4.00, va nam &
khoang gitra ciia mirc dong ¥ va hodn toan dong y. Chinh vi con s6 khac biét ndy nén cau hoi
nay duoc khai thac ky hon trong phan phong van.
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Mot s6 ¥ kién dang chu y trong qua trinh phong van nhu sau:
Ban viét chung (c6 trinh d@3) cao hon cdc ban khéc thi ban thieong nghi rang y tuong cia ban hay
hon va cdch viét ciia ban tot hon nén ban khw khw giie y kién ciia minh, khéng mdy khi lang nghe

va chdp nhdn nhitng y kién ciia nguoi khac (SVT)

Néu em yéu hon cac ban thi em co noi ra y kién ciing chang may khi dwoc lang nghe, nén em

khong noi luén (SV6)

Khi viét cap hodc nhém thi ching em ciing ¢é trao doi va thao ludn véi nhau, nhung thuong y kién
cua cac ban gioi hon sé duoc lya chon, nén cac ban yéu thuwong ngai noi, tham chi co khi chi ngéi
nghe chir khéng tham gia y kién (SV2)

.. cde ban gioi hon ciing khéng hé cé thdi dg kiéu ngao, nhiéu ban rdt khiém ton va dé thwong,
nhieng trong qud trinh thao ludn nhiéu khi cit héi mai ma cac ban yéu civ khong néi gi ca nén cdc

ban giéi phdi tir dwa ra ¥ kién va quyét luén (SV10)

Nhu vy, co6 thé théy, néu su chénh 1éch trinh do gilra cac thanh vién trong nhom kha 16n,
thi s& anh huong dén ban chét qué trinh twong tic cta hoat dong viét hop tac. Do vay, van dé
nay can duoc giai quyét mot cach phu hop dé viét hop tac phat huy duoc nhiéu loi ich cho
nguoi hoc hon.

5. Két luin va kién nghi
5.1. Két luan

Két qua phan tich s6 liéu ciia bang cau hoi va phong van cho thiy da s6 sinh vién c6 thai
d6 kha tich cuc voi hoat dong viét hop tac trong 16p hoc. Sy yéu thich cia sinh vién ddi v&i hoat
dong nay khé cao, va hau hét sinh vién déu cho rang hoat dong viét hop tac 1a can thiét va nén
tién hanh thuong xuyén tai 16p. Dong thoi, phan 16n sinh ciing khang dinh mong mudn tiép tuc
tham gia vao hoat dong viét hop tac trong gid hoc ngoai ngi.

V& nhiing loi ich cta hoat dong viét hop tac ddi v6i su phat trién ca nhan, sinh vién danh
gia cao nhitng tac dong tich cuc cta viét hop tac trong viéc phat trién cac ky ning mém (nhu
giao tiép, 1am viéc nhom, thuong lwong, va giai quyét van dé), tiép dén 1a viéc mé rong ¥ tudng
va cung cd kién thirc ngdn ngit (nhu ngit phap va tir vung). Hiéu qua cia viét hop tac dbi véi
viéc nang cao k¥ ning viét ciing nhu ting cudng su tu tin va cac mdi quan hé ban bé khong
dugc sinh vién tan thanh nhiéu. V& nhitng loi ich cua viét hop tac ddi véi chat luong cua bai
viét, y kién ctia sinh vién ciing chi yéu tap trung vao cac khia canh ngdn ngit va khang dinh
rang bai viét chung thuong da dang hon vé ¥ tudng va chinh xac hon vé ngit phap, tir vung,
chinh ta. Con cac yéu t6 khac nhu tinh nhét quan va mach lac, d6 dai va chat ché thi khong nhan
duoc nhiéu loi ich tir hoat dong viét hop tac.

Lién quan dén nhitng kho khin trong qua trinh viét hop tac, s liéu cho thay tré ngai 1on
nhat ddi véi sinh vién chinh 1a sy chénh léch 16n vé& mit trinh d6 gilia cac thanh vién tham gia
viét chung, boi yéu té ndy gy ra nhitng han ché vé mit tuong tac va doi khi dan dén su thiéu
hop tac trong nhém/cap. Cac yéu td khac nhur thoi gian, quan diém, va kha nang tap trung khong
gdy ra nhiéu kho khin cho sinh vién trong qua trinh viét hop tac.
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5.2. Kién nghi

Tir két qua nghién ctru trén, c6 thé thiy rang viét hop tic dugc sinh vién nhin nhan 1 cn
thiét va mang lai nhiéu loi ich d6i véi viée hoc ngoai ngtr cling nhu ddi véi su phat trién ban
than. Dé phat huy hiéu qua cta hoat dong viét hop tac, ciing nhu dé han ché nhimng khé khin
ctia sinh vién trong qua trinh viét hop tac, gidng vién c6 thé can nhic vé viéc ap dung hoat dong
viét hop tac trong 16p hoc mot cach thudng xuyén nhim tao co hoi cho sinh vién tham gia vao
qué trinh tuong tic dé cung nhau xdy dung va cung c¢b kién thirc va k§ nang dudi sy hd tro cia
giang vién. Cac dang bai tdp dung trong hoat dong viét hop tac can duge lua chon phu hop
nham ti da hoa kha ning dién ra tuong tac va thao luan giita ngudi hoc. Ngoai ra, nén cho sinh
vién thay d6i nhém/cap khi tham gia vao cac hoat dong viét hop tac khac nhau dé sinh vién co
co hoi hoc hoi tir nhidu ngudi hon. Cho dii dé sinh vién tu chon ban viét hay dé gio vién phan
nhom, thi gido vién cling luu y han ché viéc trinh d6 cua céac thanh vién trong nhém/cap co sy
chénh 1éch quéa nhiéu khién qua trinh twong tac co thé bi can tré. Mot luu ¥ quan trong nita 1a
cac hoat dong viét hop tac nén dugc ap dung nhu hoat dong day va hoc, chir khong nén stir dung
lam hoat dong kiém tra danh gia, nhu vay s€ tao tdm ly thoai mai cho sinh vién, dé sinh vién it
bi ap luc vé két qua bai viét va do vdy s& twong tic voi nhau thoai mai hon. Giang vién ciing nén
huéng dan cho sinh vién k§ ning lam viéc nhom va ning cao nhén thirc cta sinh vién vé nhimng
lgi ich cua viéc tuong tac voi ban hoc nham tao ra cac hoat dong gian gido hd tro 1an nhau, nhu
vdy céc sinh vién du c6 trinh d6 thip hay cao ciing sé tich cuc tham gia théo luan.

Han ché cua dé tai nay 1a chi khao sat y kién phan hdi ciia SV nganh Tiéng Anh vé cac
hoat dong VHT dugc tién hanh trong gio hoc mén Viét. Do vay két qua nghién ctru nay chua
hén di dung va 4p dung dugc voi SV cac nganh khac hodc ngudi hoc ngoai ngit & cc cip biac
khac. Ngoai ra, chat lugng bai viét cling méi chi dugc phan anh qua ¥ kién cua ngudi hoc chir
chua c6 sy phén tich chi tiét vé mét vin ban. Vi vy can c6 thém cac nghién ctru sdu hon vé van
dé nay.
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STUDENTS’” REFLECTIONS ON COLLABORATIVE
WRITING EXPERIENCE

Abstract: Collaborative writing, the process in which two or more people work together
from start to finish to produce a single text, is strongly promoted by scholars in the view of
the fact that students’ second language learning can be facilitated through peer interaction in
completing written tasks. This study applies questionnaires and in-depth interviews to
investigate students’ reflections on their collaborative writing experience at two intact
English writing classes at a Viethamese university with 79 participants. The findings show
that most students have positive attitude towards collaborative writing tasks applied as
classroom activities. Though some difficulties are pointed out, most participants believe that
the benefits of collaborative writing outweigh the drawbacks as well as show interest in
taking part in collaborative writing tasks again.

Keywords: Collaborative writing, peer interaction, students’ reflection
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