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KHA NANG DAO TAO NHAN LUC TRUYEN THONG VAN HOA
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Tém ‘télt: Nganh truyén thong, dic biét 1a truy??n thong van hoa, ngay cang tré nén quan trong.
Truyén thong van hdaco vai trd quan trong doi voi khu vuce mién Trung Viét Nam, vung dat
giau van hoa, lich su, vinoé cho phép tiép can hai yéu tb can duoc phat huy theo hudng vira
béo ton vira phat trién. Truyén thong van hoa glup nhiéu déi tuong tiép can dugc nhdm muc
tiéu kép: phat trién tri thic va phat trién kinh té - xd hoi. D& dat dugc cdc muc tiéu nay, thi
truong lao dong can c6 ngudn nhan lyc duoc dao tao chuyén mon phu hop. Trong thuc té,
nganh ng6én ngir Phap Truong Pai hoc Ngoai ngir, Dai hoc Hue dd va dang c6 nhiéu mon hoc
cung clp cac kién thirc va ky nang cin c6 ciia ngudi lam truyén thong van héa. Vi vay, chung

t0i tién hanh nghién ctru nay nham tim hiéu kha nang dao tao truyén théng vin hoa cuanganh
cling nhu dé xuat cac bién phap ddmbao vatang cuong dao tao theo dinh huéng nghé nghiép.

Tir khoa: Pao tao dinh hudéng nghé nghiép, Truyén thong vin hoa, Phap ngi

1. D3t van dé

Hién nay, cac nganh nghé lién quan dén truyén théng ngay cang tré nén quan trong, trong
d6 c6 truyén thong trong linh vire van hoa. Mot thuce té, co quan truyén théng nao ciing c6 chuyén
muc Vianhoa - Nghé thuat hodc Vian héa - Giai tri, tuy nhién chuyén muc ndy van chua that sy
dugc quan tam ding mirc va chua chuyén nghiép (Lé Pham Hoai Huong, 2022). Hon nita, nghién
clru ctia chiing t6i vira thuc hién d chi ra nhu cau vé nhan luc phap ngit trong finh vuc truyén
théng vin hoa trén thi truong lao dong mién Trung Viét Namvi ving nay gidu vin hoa, lich sir
ma hai khia canh niy can duoc dé cao va phat huy theo hudng vira bao ton vira phat trién, can
truyén thong giip nhiéu dbi tuong tiép can duge nham muc tiéu kép: phat trién tri thirc va phat
trién kinh té - xa hoi. Pé dat duoc cac muyc tiéu niy, ching ta can cac chuyén gia va nguon nhan
hrc dugc dao tao chuyén mon phu hop. Trong khi d6 nganh ngdn ngit Phap cung cap cac mon hoc
lién quan dén ngdn ngit, vin hoa va lién vin hoa va dic biét 1 cac k§ ning giao tiép gin véi cac
kién thirc va k¥ ning can c6 cua ngudi Am truyén théng vin hoa.

Hon nita, mot nganh dao tao mudn phét trién cn phai dap tmg tot nhu cau ctia thi trudng
lao dong va cua xa hoi. Mot thuc té 14 s6 lugng sinh vién dau vao nganh Ngon ngit Phap khong
6n dinh, mot trong nhimg Iy do 1a thiéu viéc 1Am lién quan dén tiéng Phap khi ra trudng, va san
pham ddo tao chua dap ing dugc yéu cau cua thi truong lao dong da dang. Pa dén luc tim hiéu
va dua ra giai phap diéu chinh chuong trinh dao tao dé thu hit ngudi hoc, dé dap tmg nhu cau cia
nha tuyén dung.

Trong bai bio nay, chung t6i mudn trinh bay co s& Iy thuyét vé khai niém truyén thong
vian hod va co s thuc tién lién quan dén dé tai, tiép theo Ia phuong phap nghién ciru, két qua
nghién ctru ma ching t6i da thyc hién dé lam rd vin dé trong thich ctia Chwong trinh dao tao
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truyén thong vin héa va kha ning dao tao chuyén nganh nay trong khuén khd nganh Ngén ngir
Phép, Truong DPHNN (Paihoc Ngoai ngir), Pai hoc Hué. Trén co sé d6, chung t6i dua ra & phan
cubi ciia bai bao nhirng dé xuit dé co thé thuc hién dao tao ngudn nhan hrc truyén théng vin hod
Phap ngfr.
2. Co'sé'ly thuyét va co'sé thue tién
2.1. Khai nié¢m truyén thong vin héa

Khai niém truyén théng (communication) khong con 1a khai niém méi mé, c6 thé hiéu
truyén théng li qua trinh truyén tai thong tin, thong diép tir ngudi giri tin dén ngudi nhan tin. Theo
Hoang Phé, khai ni€ém nay duoc dinh nghia va st dung trong nhiéu finh vuc khac nhau. Hiéu theo

nghia chung nhat va triru tuong nhit, truyén thong 1a qué trinh truyén dit liéu giita cac donvi chic
nang (Hoang Phé, 1996, tr.1053).

Duya trén d6i tuong ctia truyén thong thi ¢6 thé phin ra cac nhom chinh: Giao tiép giira
hai c4 thé, truyén théng trong mot nhom, mot cong ty, mot co quan. D6 13 sy truyén va nhan théng
tin ¢6 muc dich. Theo Tran Hitu Quang (2005) “Truyén thong la mot qud trinh truyén dat, tiép
nhdn va trao doi théng tin nham thiét lip cdc moi quan hé gitta con ngueoi véi con nguoi”

Thtr hai 13 truyén thong dai ching: “Truyén théng dai chiing (mass communication) li
QUAtrin truyén dat thbng tin mot cachréng rdi dén moi nguoi trong xahdi thong qua cdc phuong
tién truyén théng dai chiing nhir bdo chi, phat thanh, truyén hinh...” (D5 Hong Quan, 2011).

Hién nay, khai niém truyén théng thudng gan v61 nganh nghe vi vay n6 vua mang nhiing
ndi ham chung duoc néu trén dong thoi mang mau sic riéng cia mdi nganh: truyén théng doanh
nghiép, truyén théng bao chi, quan hé cong ching, v.v... Chung t6i quan tim & ddy 1 khai niém
truyén théng van hoa.

Vin hoa ciing [d mot khai niém rong, nd bao gdm ca nhitng san phidm vin hoa vat thé va
phi vat thé. Theo hai nha nghién ctru vé truyén thong vin hoa Dufréne, Gellereau, khai niém
truyén thong van hoa trai rong nhiéu finh vue: vin hoa, xa hoi, giao duc va nghién ctru. Khaini¢m
nay bt ngudn tirndi ham Ia mdi lién két xa hoi, [a chiéc caundi dé truyén tai thong tin lién quan
dén nhan sy co vi tri rat khac nhau, lam nghé nghi€p khac nhau nhung c6 clng diém chung la dat
“cong chung” “ddi trong nhan théng tin” vao trung tim cta phuong phap tiép can*! (Dufréne,
Gellereau, 2001).

Céc d6i tuong clia truyén théng van hod trude hét tir cac phuong thirc truyén thong nhur
trién 1am, tham quan c6 huéng dan, t6 chic sy kién, I& hoi, chuong trinh biéu dién, cac chién dich
truyén thong theo chu dé, v.v...

41| 3 référence a la notion de médiation culturelle traverse de nombreuses pratiques dans le champ culturel, le domaine social, le
monde de 1’éducation et de la recherche. Son opacité a fait I’objet d’'une premiére tentative d’éclaircissement visant a situer
historiquement ses conditions d’apparition et les principaux courants théoriques qui la supportent (Dufréne, Gellereau, 2001). Cette
notion, fondée sur deux métaphores, celle du « passage » et celle du « lien social », s’applique, dans le champ de la culture, a la fois
a des personnels aux statuts trés variés, n’exercant pas le méme métier et a des pratiques mettant la question du public au centre ce la
démarche
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2.2. Vai trd truyén thong trong vin héa

Trong x4 hoi hién dai, truyén théng ndi chung va truyén thong dai chung noi riéng dong
mdt vai trd quan trong. Theo DS Hong Quéan (2011): “Chiing la kénh chii yéu cung cap thong tin
thoi sw, kién thire va gidi tri cho nguoi dan, va da tré thanh mot bé phdn hivu co khéng thé thiéu
trong doi song hang ngay ciia moi cd nhan trong xa héi; Chiing la cong cu hitu hiéu dé quan b,
diéu hanhva cai cach xa hdi; Ching da tro thanh mét dinh ché c6 nhimng quy tac va chudn e
riéng ciia minh trong long xd hoi, va c6 nhing quan hé mdt thiét véi cac dinh ché khéc trong xa
hoi.”

Néi vé van hod, khong thé khong nhic dén di san. Theo Peter Howard (2003): “C6 ddu
hiéu vé mot luc lwong moiva quan trong trong thi truong di san dwoc dai dién boi truyén thong.
Gidi truyén thong, luén quan tém téi cdc van dé di san va da duea tin rong réi vé chiing, mic di
viéc d6 dwoc thue hién tot hay khéng dang con tranh cdi... Di san la mot san pham trén thuong
truong va dé la mét thi truong dong dic. C6 it nhdt nam thanh vién tham gia thi truong, bao gom
nhitng chi so hitu, cdcco quanchinh phiva hocgia ciing nhwkhach du lich va nguoitrong cudc,

va truyén thong la thanh vién thir séu... "

Nhu vay, ciing nhu di san, cac san pham vin hoa vat thé hodc phi vat thé khac déu la mdi
guan tam cua truyén thong va céc san pham nay can dugc truyén thong tot dé dugc bao ton, ton
vinh va dé cong chung biét rd gia tri ctia chung hon.

Vi khai niém, pham vi va vai trd quan trong ciia truyén thong, ching t6i nhan thiy sur
can thiét ctia ngudn nhan hrc c6 ning hyc tham gia nhimg cong tac nay. Tuy nhién, mdi finh vuc,
mdi ving mién nhu cau vé truyén théng khac nhau. Vi vy, ching t6i da nghién ctru thyc tién dé
c6 thé hiéu rd nhu ciu vé truyén théng ¢ mién Trung.

2.3. Co'sé thyc tién

Mién Trung Viét Nam khong chi dugc biét dén voi nhitng dia danh thién nhién tuyét dep
v6i nhitng bii bién day ning vang ma con boi nhimg di tich lich s, dic biét [ quan thé di tich
Hué - di san van hoa thé giéi dugc UNESCO cong nhan vao nam 1993. Tét ca nhitng diéu d6 da
lam nén strc hdp dan ciia ving dat ny. Tuy nhién, ching toi thdy rang tiém ning ciia né van chua
duoc khai thac mot cach hi€u qua. That vidy, mot mat ngudi dan dia phuong, bao gém ca nhiing
nguoi tré tudi, chua hiéu siusic vé sy phong pht vin hoa ctia noi ho sinh séng, mit khac ching
t6i cho rang thoi gian hru tra ctia khach du lich & mién Trung Viét Nam kha ngian. Lam thé nao
dé thu hit nhiéu khach du lich hon hogic dua ho tré lai khu vue cta ching ta? Trudc tinh hinh dé,
nghé truyén thong cang trd nén quan trong hon bao gior hét, trong d6 chic chin phai ké dén nhiing
nguoi Am cong tac truyén thong vin hda, vi nghé ndy c6 thé lam ndi bat vin hoa va cac san phdm
véan hoa trong finh vuc kinh té, xa hoi va gido duc. Nhu vay, nganh tmyén thong co thé 13 mot
nganh day tiém ning trén thi truong lao dong & mién Trung Viét Nam. Hién nay, mot s6 truong
Pai hoc ngoai ngit da dua chuyén nganh Truyén théng vao giang day tai khoa ngoai ngit, nhu

52 “There are signs of a new and important force in the market for heritage, represented by the media. The media have, of course,
always had an interest in heritage issues and have reported them widely, though whether this has been done well or badly is debatable. ..
Heritage isa product in the market-place, and that market-place isa crowded one. There are at least fivemajor players in that market,
including owners, governments and academics as well as the moreobvious visitors and insiders, with the media becoming a sixth. . ”
(1]
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chuyén nganh truyén thong bao chi tai Khoa Tiéng Phap Truong Dai hoc ngoai ngit, Pai hoc ba
Néng; Truyén thong doanh nghiép tai Khoa Tiéng Phap, Paihoc Ha Noi. Nhu vy, kha ning dao
tao ndy da dugc khing dinh trong thyc té. Tuy theo dic diém ving mién va nhu cdu dia phuong
ma c6 thé chon chuyén nganh truyén thong phi hop.

O Pai hoc Hué d4 c6 dao tao nganh truyén thong bao chi, truyén théng da phuong tién,
tuy nhién truyén théng vin hoa van chua duoc chi trong, va truyén théng hudng dén cong ching
quéc té & thanh phé du lich van thiéu noi dao tao. Vi vay, viéc daotao nguén nhan lyc ¢6 trinh
d6 ngoai ngit tot va chuyén mon truyén thong can dugc quan tim va phat trién.

3. Phwong phap nghién ciru

Pé thuc hién nghién ctru nay, ching t6i da phan tich, tong hop cac Iy thuyét lién quan
dén truyén thong vin hoa dé xdy dung co s Iy thuyét cho nghién ctru nay, nghién ciru cac tai lidu
lién quan dén thi trudng nhan lyc truyén thong dé xac dinh tong quan cua van dé. Phuong phap
nghién ctru chu dao duoc st dung 1a phuong phap so sanh ddi chiéu dé néu bat tinh twong dong
va khac biét giira chuong trinh dao tao nganh ngdn ngit Phap hién tai va yéu cau ctia nghé truyén
théng van hoa.

Ngudn ngit liéu dé phan tich 1a chuin daura, mé ta chuong trinh ddo tao, cac phiéu gioi
thi€u nghé truyén thong van hod, cic trang xuc tién viéc lam cua Vit Nam va Phap. Béi chiing
t6i nham dén d6i tugng Phap ngit va cac trang web nay c6 do chinh xac va do tin cy cao.

4. Két qua nghién ciru

4.1. Sy twong thich ciia chwong trinh do tao hi¢n tai va dio tao nhan lyc truyén thong vin
hoa

Trude hét ching t6i tim hiéu nghé truyén théng vin hoa (médiateur culturel). Pay I
nganh nghé da phat trién tir liu & phuong T4y, 1a ngudn nhan luc khong thé thiéu trong nhiéu finh
vuc, dac biét Ia van hoa va du lich.

Trong cac tai lidu giéi thiéu nganh nghé nay, ching t6i chon phan mé ta vé nghé nghiép
ctia CIDJ (Hiép hoi ctia Phéap do B Thanh nién va Thé thao thanh lap), ddy 1a phan mo ta nghé
nghiép c6 tinh tiéu biéu vi bao gdm cac ndi dung ciia nhitng md ta khac trong ngit liéu thu thap
duoc:

Ngudi lim truyén théng vin hoa dugc so sanh nhu mot ngudi da ning, diéu phdi nhiéu
hoat dong, phai thich nghi v&i nhiéu méi trudng nghé thuat khac nhau. Cy thé, chuyén vién truyén
thong van hoa co thé t6 chirc mot cudc trién Em, mot budi biéu dién duong phé, mdt budi hoa
nhac, mot budi doc sach theo chu dé hodc tham gia vao td chirc cia mot su kién 1on nhu B hoi,
tham gia t chirc, hd tro chuong trinh van héa ciia mot cdng déng hodc co so nao do. Nhu vay,
ho phai thuong xuyén tiép xtc v6i nhidu ngudi khac nhau (giam déc du lich, canbd hanh chinh,
nha thiu, v.v.. .) va thuc hién nhiém vu: thuong lrong. Nguoi lam truyén thong van hoa Lién tuc
cap nhat vé cac xu hudng hién tai. Ho chi y dén mong muén va nhu cau cta cong ching. Ho duy
tri lién hé v&i cac hiép hoi, thu vién, bao tang, phong trung bay, v.v... Ho gi6i thi¢u, hd trg nghé
siva quang ba hinh anh. Ho phai 1a ngudi ¢6 nhiéu mdi quan hé va ning dong.
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V¢ cac nhi€ém vu ctia nhan vién truyén thdng van hoa, chung t6i chon phan gidi thi€u cua

Trudng Qudc té vé Vanhéa va Thi trudng Nghé thuat (IESA) sau day:

Nhdn vién truyén théng van héa la mét chuyén gia cé vai tro qudang bé van héa dén cong
chung, co thé duoc yéu cau té chirc cdc cudce hop hodc sy kién ma cac nghé si giao luu
Vv6i cong chiing; phu trach giao tiép véi gidi truyén théng ciing nhuw gidm sdat ngdn sich
va ldp chwong trinh. Do d6, nhén vién truyén théng van héa dam phan véi nhitng nguoi
khdc nhau nhw nghé si, cap quan Iy hodc gidm déc du lich. Ngodi ra, nguwdi ndy ciing cé
thé dam nhdn cac hoat dong nhw t6 chirc chuyén tham quan c6 huéng dan vién (IESA,

2019).

bé thyc hién cac nhi€ém vu nay, nguodi lam truyén thong van hoa can c6 nhiing ky nang

can thiét sau déy:

Nghé truyén théngvinhéa d‘diho’ingm‘rihdnh nghéphdico nhitng phamchat khécnhau,
ddc biét la kha nang giao tiép va dam phdn tuyet voi, ciing nhw khd nang thuyet trinh
khong thé chévao dau dwoc. Ky nang giao tiép giita cdc cd nhan ciing la mgt pham chat
can thiét, béivi chuyén gia nay can phai lamviéc theo nhém. Sw hiéu ky ciing la dieu can
thiét dé thuc hién nghé nay vi anh ta phdi bdt kip xu huéng. Quan Iy va gidm sdt ngén
sach 1& mét phan trach nhiém ciia anh ta. Anh ciing phu trach truyén théng va qudng bd
Véi giGi truyén thong (IESA, 2019).

Day la nhitng yéu caudéi vdinghé truyén thong vin hod & Chau Au, tuy nhién khi nghién

ctru dic ta ctia nghé thi nhitng nghé twong tu ciing da ton tai & Viét Nam, c6 mot s6 diém chung
vdi cac nghe truyén thong t6 chirc sy kién trong finh vyc van hoa nghé thuat, du lich va cling co
nét tuong dong v4i nghé hudng dan vién du lich.

Dua trén phén tich cac tai liéu gidi thiéu vé nganh truyén thong trén day ciing nhu theo

cac nha nghién ctru Bang Thi Thu Huong (2015), Ruth Toor va Weisburg (2007), chdng téi c6
thé rat ra nhimg k¥ ning chung ma mot ngudi lam truyén thong vin hoa can cé:

40

- Kién thirc vé ngon ngit (Tiéng me dé va cac ngdn ngit khac)

- Kién thirc vé cdc nén van hoa va kién thirc co ban vé nghé thuat

- K§ ndng giao tiép va dam phan (viét va noi)

- K¥ nang tim kiém va xur Iy thong tin

- Ky ndng lam viéc nhom

- K¥ ndng quang ba mdt san phdm vin hoa trén cac phuong tién truyén thong

- K¥ niang t6 chirc / quan 1y hodc tao diéu kién cho mét sy kién vin hoa (thiét ké va chi
dao cac du an hoa giai van hoa)

- Ky ndng quan ly va theo doi ngan sach
- K¥ ndng may tinh va Internet
- Kha ning cha dong va dua ra quyét dinh

- Kha nang theo doi xu hudng
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- Tinh thn trach nhiém
- Duy tri tot cac quan hé xa hoi

4.2. Sw dap vng ciia chwong trinh dao tao nganh Ngon ngir Phap véi dio tao nhén lyc truyén
thong van hoa Phap ngir

Chung t6i da nghién cuu chuin daura, muc tiéu, chuong trinh daotao, cac hoc phé”m thudc
timg khdi kién thirc va ki ning hién tai cia nganh Ngon ngir Phép.

V& muyc tiéu, chung t6i thdy nhiing muc tiéu chung cua nganh, kién thirc va k§ ning ma
muyc tiéu c6 lién quan mat thiét dén nganh truyén thong,

Vé muyc tiéu cu thé, sau khi ot nghiép, sinh vién nganh ngdn ngit Phap, chuyén nganh
tiéng Phéap du lich:

1. Hinh thanh mot cach ddy du y thire chinh tri va phim chit dao dtrc ctia mot cong dan xa
hoi chu nghia.

2. Phat trién kién thirc phd théng du rong va sau dé thuc hién cong tac tai cac co so noi lAm
viéc, hinh thanh nang lyc tiéng Phap & cap do 5/6 theo Khung ning luc 6 bac ciia Viét
Nam va nang luc ngoai ngli hai 3/6.

3. Co kién thirc va ngon ngir ung dung day du dé ap dung vao cong viéc nhu dich thuat,
nghién clrungodn ngtr, lam viéc trong céc cong ty du lich, v.v...

4. Phattrién day du kién thire vé tim Iy, k¥ ning tmg xr, giao tiép tét.

5. C6nguyén vong vaniém dammé trong cong viéc, cé tinh khoa hoc va tinh chuyén nghiép
ngay cang cao dé dap ing doi hoi xa hoi hién dai.

Nhu vay, muc tiéu 113 muc tiéu chung cho mdi cong dan Viét Nam, muc tiéu 2 la kién
thirc vé ngoai ngit ciing rat can thiét ddi voi nguoi lam truyén théng, dic biét khi hudng dén méi
truong 1Am viée co sir dung tiéng Phap. Hai muc tiéu cudi cung ciing nhim dén dao tao ngudn
nhan lyc phi hop cho finh vuc truyén thong. Tuy nhién, muc tiéu thir 3 13 chuyén biét cho chuyén
nganh tiéng Phap du lich, nén khong phu hop, cin xay dung muc tiéu chuong trinh riéng cho
chuyén nganh Truyén thong vin hoa.

Tiép theo chung toi phan tich chuén dau ra va chuong trinh dao tao:
Sau khi nghién ctru chiing t6i nhan thiy c¢6 nhimng ndi dung phtt hop va nhitng diém khac
biét giira chudn dau ra nganh Ngon ngit Phap va Truyén thong vin hoa nhu sau:

Bang 1. Noi dung phuhop va khac biét giita qhuén daura nganh Ngon ngit Phap va yéu ciu cia nganh
Truyén thong van hda

V& kién thirc chung theo linh vire

STT Chuin dau ra cia nganh Ngén ngir Phap- Doi chiéu v6i Kkién thirc va k§y ning cia
chuyén nganh Tiéng Phap du lich nguoi 1am truyén thong vin hoéa

C6 kha nang tim kiem, ghinhd,va van dung duoc | Kién thuc can thiét d6i véi nhiing nguoi lam
1 nhiing khai ni€m co ban trong ngdn ngit hoc, van | trong linh vuc vanhoa

hoa Viét Nam va lich sir vin minh thé gi6i

Str dung ngoai ngir 2 dé giao tiép (nghe, noi, Biét nhiéu ngoaingir 14 mot loi thé cho ngudn
2 doc, viét) va dich trong céc Iinh vyc gido duc, nhan luc truyén thong trong cdng viéc cling

viéc 1am, du lich va mdi trudong
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nhu trong vi€c tu dao tao, phat trién chuyén
mon

Kién thirc chung cho nhém nganh

St dung thanh thao tiéng Phap, dat chuén ngoai
ngilt bac 5 theo KNLNN danh cho Viét Nam
hoic twong dwong trong giao tiép va cong viée
chuyén mén

Thanh thao tiéng Phap gé lam viée voi déi tac
no6i tieng Phap: trao doi, thuong lugng dam
phan, dich thuét, viét bai, v.v...

Kién thirc nganh/chuyén nganh va bd tro

Hiéu biét vai tro, dic diém, nhiém vy, quy dinh
tai cac co quan nha nudc, té chuc va doanh nghiép
trong va ngoai nudce linh vuc thudc chuyén nganh
dao tao (Tiéng Phap Du lich)

Kién thirc can thiét cho bat cr ngudi mudn
tham gia vao thi truong lao dong, tuy nhién
kién thtrc dang giang day trong chuong trinh
chu yéu lién quan cho nhan lyc lam viéc trong
nganh du lich

Hiéu biét cac van dé vé ngdénngirhoc, Vé van hoa
- van hoc cac nudc noi tleng Phap, va vé giao tlep
lién vin hoa va van dung dé giai quyét nhimng véan
dé dat ra trong qua trinh coéng tac va nghién ciru

Can kién thuc lién van hoa, van hoa Vﬁn hoc.

Klen thuc Iy thuyét tleng khong yéu cau tryce
tiép d6ivsi nganh truyén thong, tuy nhién neu
ngudi hoc duge trang bi s& gitp ho phat trién
co s0 Iy luan phuc vu viéc nang cao k¥ nang
nghé nghiép

Vé k§ ning

K¥ niing 14p ludn tw duy gidi quyét van dé

Tu (juy'phé:n bi€n, phat hién, phan tich va giai
quyét van dé trong linh vuc chuyén nganh dao tao
va trong cong viéc;

Ky ning nghién ctru va kham pha Kién thirc

Hoc tap sudtdoi, tiép can kién thitrc khoa hoc cong
nghéméi nhim nang cao chuyén mén nghiép vu,
sang tao, phat trién va dan dit su thay ddi trong
nghé nghiép;

Can thiét dbi véi nhidu nganh nghé, trong d6
c6 truyén thong.

Ky nin,

o nghé nghiep

Giao tiép hiéu qua bang van ban, thuyet trinh va
cac phuong tién truyen thong bang tiéng Phap vai
céc ca nhan vatd chic

Pay la nhiing ki nang quan trong cliia nguoi
lam truyén thong

Lam viéc doc 1ap, va phoi hgp hi€u qua voidong

nghiép trong cong tac chuyén moén

Pay ciing la k nang quan trong doi vdi ngudi
lam truyén thong

Ning lwc tw chii va trach nhiém

31 Tu chuva trach nhiém ca nhan
3.2 Ty chuva trach nhiém véi nghé nghiép
3.3 Tu chiiva chiu trach nhiém véi xa hoi

Pay la nhimg pham chat chung ma mgt ngudi lam
viéc chuyén nghiép can rén luyén dé co
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Vé chuwong trinh dao tao nganh ngén ngit Phap, cac hoc phan dugc thiét ké dé dat duoc
cac chuan daura trén day nén ndi dung ciing theo cac nhom kién thirc va k¥ nang lién quan dén
ng6n ngit hoc, xa hoi hoc, vin hoa va lién vin hoa va dic biétla cac ki ning giao tiép. Nhu vay,
chuong trinh ngén ngit Phap cung cap kién thirc va k¥ ning can thiét ctia mot nguoi lam truyén
thong van hoa.

Ngoai Khdi kién thirc chung cho tat ca sinh vién (Iy luan chinh tri, khoa hoc tyr nhién,
khoa hoc x& hdi, khoa hoc nhan van, ngoai ngit hién dai), ching t6i nhan théy cac hoc phﬁn can
thiét d6i voi nhan Iyc nganh truyén thong: cac hoc phan rén luyén 4 k¥ ning tiéng Phap, ngit 4m
am vi, va Iy thuyét tiéng, cac hoc phan thudc khéi kién thirc dio tao chung cta nganh cung cép
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nhiing kién thirc vé vin hoa, vin hoc xa hoi Phap: Lich st ngh¢ thuat Phap: Lich str dia Iy Phap,
Lich str Van hoc Phép, Xa hoi Phap duong dai, Giao thoa van héa, Van hoc cac nudc Phap ngir.

Nhin chung, chuan dau ra ciing nhu cac hoc phin trong chuong trinh dao tao nganh Ngon
ngir Phap déu Ia nhitng ndi dung can thiét va phan 16n tring voi cac yéu cau ddi voi nganh truyén
thong van héa. Tuy nhién, so voi nhimg yéu cau vé ky ning va ning lyc ciia nhan lyc truyén
thong van hoa thi chuong trinh dao tao nay chua dap ung du, dac biét cac k¥ nang chuyén bit
ctia nganh. Diéu d6 can co su diéu chinh, bd sung cac hoc phan lién quan dén nganh truyén théng
van hoa.

4.3. Chii trwong ciia Khoa Chuyén mén va dgi ngii gidng day, Trudng Dai hoc Ngoai ngir,
Pai hoc Hué

Chu truong ciia Khoa tiéng Phap-Tiéng Nga luén mong mudn ning cao chit lugng dao
tao ciing nhu thu hiit dwoc nhiéu sinh vién ding ki vao hoc. Vi vay, linh dao Khoa va giang vién
san sang cp nhat diéu chinh, da dang hoa dao tao dé dap ing nhu cau cua thi trudng lao dong.
Hon nita cac giao vién tot nghiép nganh khoa hoc ngén ngit, Su pham tiéng Phap nhu mdt ngoai
ngit va ca khoa hoc thong tin va truyén thong, co thé cung cip cac khoéa hoc lién quan dén finh
vie truyén thong.

Hién nay, trong pham vi Paihoc Hué, ching t6i ¢6 thé moi cac giang vién chuyén nganh
tham gia cung giang day. Nhu vay vé mit chi truong ciing nhu nhan Ic, dao tao chuyén nganh
Truyén thong hodc tiéng Phap truyén thong co tinh kha thi cao.

5. Dé xuit kién nghi va két luan

Sau khi so sanh ddi chiéu gitta chuong trinh dao tao nganh Ngon ngit Phap va mé ta nghé
“truyén théng vin hoa”, chung toi da rit ra nhitng twong dong va khac biét, tir 46 dua ra cac dé
XuAt:

Trong khuén khd ddo tao nganh ngon ngit Phap, c6 thé xay dung thém chuyén nganh
Truyén thong vin hoa, hodc tiéng Phap truyén thong vin hoa. Nhimg nodi dung tuong dong s&
duoc giit lai d61a khéi kién thirc chung ctia cac nganh trong Pai hoc Hué, kién thic va ki ning
chung ctia nganh.

Su khac biét rd rang Ia kién thire chuyén nganh, Khoa canxay dung chuan daura, chuong
trinh va md ta chwong trinh riéng dap tng v6i yéu cau nghé nghiép. Van dé dit ra 1a chuong trinh
dao tao ndy ndm trong nganh ngdén ngit, khong thudc nganh dao tao nghé truyén thong. Vi vay,
viéc xay dung nay can xac dinh muc tiéu, chuin daura va chuong trinh dao tao hgp ly, chi trong
hudng ngon ngir tmg dung, ngdn ngir st dung voi myc tiéu chuyén biét. Sinh vién ra truong can
gioi ngoai ngit va ing dung dugc trong finh vyc truyén thong.

Bén canh d6, theo két qua nghién ctru thyc trang, dao tao nganh ngdn ngir theo dinh
hudng nghé nghiép 1a xu hudng da dugc khang dinh & nhi¢u nganh ngon ngit khic trong nhing
nam gan day. Pao tao ngdn ngit dinh hudng nghé truyén théng van hoa ciing [a mot huéng can
nghién ctru va phat trién, cin dua cac hoc phan gitp sinh vién tiép can voi nghé tuong lai. Déi
voi truyén théng vin hoa, ching ta c6 thé xem xét dua cac hoc phan chuyén nganh nhu: Ky ning
truyén théng bang van ban, k§ ning truyén thong bang 161 néi, truyén théng lién vin hod, phuong
tién truyén théng dai chung, phwong phap nghién ctru khoa hoc trong truyén théng, truyén thong
tiép thi, quan hé cong chung, v.v...
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Ddi véi cac hoc ph?ln kién tap thuc tap, nhu cac nganh khac, sinh vién duogc tiép xuc voi
moi truong 1am viée thuc té, Truong va Khoa nén hudng sinh vién thuc hanh céc hoc phan nay &
céc phong ban hodc vi tri cong viéc phu trach truyén thong. Ngoai ra cac hoat dong duogce t6 chic
tai trudng ciing nén cho cac em tham gia vao khau truyén thong dé ting thém kinh nghiém va
thue hanh duoc k¥ ning da hoc trong chuong trinh. Truong va Khoa cantao moi lién hé chat ché
v6i doanh nghiép lién quan dé viée dao tao dinh hudng nghé nghiép nay c6 hiéu qua.

Cudi cing, vé ngudn nhan lyc tham gia giang day, mot khi c6 mot chuyén nganh dao tao
mdi giang vién can trang bi day du kién thirc, k§ ning va gido trinh tuong tng. Nhu da phan tich,
giang vién c6 thé dam trach khdi kién thirc chung ctia nganh, cannghién ctru bd sung kha ning
giang day cac mén chuyén nganh. Giang vién co bang cap chuyén nganh Thong tin truyén théng
ctia Khoa can tham gia nhu nhém trudng trong ra soat va xay dung chuyén nganh méi nay. Cac
giang vién co thé diang ky cac khoa bdi dudng, hoi thao chuyén dé vé dao tao nganh truyén thong.

Khi nhan lyc ciia Khoa con thiéu, Khoa can két hop véi cac giang vién chuyén nganh
truyén thong trong Pai hoc Hué dé c6 thé dam bao chat rong giang day chuyén nganh nay.

Tém lai, nghién ctru dé cho thy dao tao ngon ngit dinh huéng chuyén nganh Ia hoan toan
kha thi, cu thé 14 tiéng Phap chuyén nganh truyén thong van hoa. Pay la mot hudng di gitip dao
tao tai Khoa Tiéng Phap-Tiéng Nga dap img ngay cang tét hon nhu cdu thi truong viéc 1am, sinh
vién noi tiéng Phap co nhiéu hra chon chuyén nganh hon.

Dé c6 thé thue hién duge giai phap nay, Khoa chuyén mén va cac cip quan Iy dao tao
can co nhitng giai phap cai tién chuong trinh dao tao linh hoat va pht hop, hop tac véi cac co so
dao tao, doanh nghiép lién quan. Pdng thoi, nd Iwc va phuong thirc hop Iy ciia giang vién trong
viéc cap nhat kién thirc k§ ning ctia chuyén mén méi s& gop phan vao thanh cong cua chuyén
nganh dao tao nay.
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ASTUDY OF THE PROBABILITY OF TRAINING
HUMAN RESOURCES IN FRANCOPHONE
COMMUNICATION AT THE UNIVERSITY OF
FOREIGN LANGUAGES, HUE UNIVERSITY

Abstract: The media industry, especially cultural mediation, is becoming increasingly
important. It is even more important in Central Vietham, a land rich in culture and history,
since it allows accessibility to these two factors, which are in need of promotion in the
direction of both conservation and development. Cultural mediation helps to achieve dual
goals: knowledge development and socio-economic development. To achieve these goals,
the labor market needs appropriately trained human resources. In response to these demands,
the Department of French at the University of Foreign Languages, Hue University has offered
many courses that provide the knowledge and skills required of a cultural communicator.
This study is carried outto investigate the probability of training human resources in cultural
communication and suggested measures to ensure and boost up the training quality.

Keywords: career-oriented training, Cultural mediation, French
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