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KINH TE TH] TRUONG VA TRACH NHIEM XA HOI

NGUYEN TRONG CHUAN(*)

Y thite vé trdach nhiém xa hgi trong diéu kién kinh té thi trudng hién dai giup cho ngudi ta
théy rdng, thi truong thé gidi réng lon, day tiém ndng trén pham vi toan cdu la méi triiong vé cung
thudn lgi dé ttm kiém lgi nhudn khong chi cho riéng minh, ma con cho cd qué huong, ddt nude va
cho su phdt trién, su tién b chung ctia xé héi. Boi viy, chi nhitng ai biét tén trong khdch hang, biét
ton trong dao Iy va biét ldy chir tin lam ddu mdi cd hy vong thanh dat trén cd thuong trisdng trong
nude lan thuong truong quéc té. ¥ thic vé trdch nhiém xa héi sé giup nhing ngudi sin xudt, kinh
doanh tw diéu chinh cde hoat dong ctia minh sao cho phix hgp vdi nhing doi héi ctia chudn muc
phdp ly, chuén muc dao dite dé huwdng tdi cdi loi, cdi thién va cdi dep. Cdi lq‘i chinh ddng sé cang
sinh s6i, ndy nd va duge ciing ¢6'thém trén cd sd cliq edi thién, cdi dep va cla nhdn nghia. Trong y
thiic va trong su thuc hanh thuc tién trach nhiém nay sé c6 duge mét sy théng nhét “giita nhing
g1 khuyén ta nén lam vdi nhizng gi ta ¢6 bén phén phdi lam” (L. Kant).

hai d6 d&i véi kinh t& thi trudng

cua khong it ngudi, khong chi d

Viét Nam, ma ca 6 médt s6 nude,
trong thoi gian gan day thuc sy da co
nhitng thay d6i va that ra ciing khéng thé
khong thay déi. Su khinh miét, sy 1én an
gay git nd, coi né 1a mam méng cla moi tai
hoa, moi su suy ddi ctia con ngudi va ctia xa
héi1, do vay phai triét dé xoa bd né cang
sém cang tot da titng 1& xu huéng ndi trdi
trong mot thdi gian kha dai, nhat 12 & céc

nude ma trude ddy, da titng coi kinh t& ké&

hoach hoa tap trung méi 1a chiéc chia khoa
dé dat dén thanh c¢dng trén con dudng phat
trién xa hoi.

Tuy nhién, cung véi thoi gian, nhit 1a
ciing véi hidu qué to 16n ma kinh t& thi
trudng c6 duge trén khap thé gidi, dac biét
1a & cac nude cham va dang phat trién mai
bude vao kinh té€ thi trudng, nguci ta da
nhan thic ra rang, kinh t& thi trudng thuc
su tao nén sitc bat ma nén kinh té& k& hoach
hoa tap trung khé cé duge. C6 cd sé dé néi

rang, cho dén nay, kinh t& thi truong la
phuong thitc phat trién kinh t€ niang déng
nh&t ma nhén loai da tim ra. Do viy, né la
san pham clia nén van minh nhan loai, chit
khéng phai chi 1a sén phim riéng clia cha
nghia tu ban.

Hon thé niia, g10 day, cung véi su phat
trién va bién ddi manh mé cia doi séng
nhédn loai, khi ma toan cAu hoa kinh té&
dang cudn hit tit ca cac qudc gia trén trai
dit vao quy dao cta né thi kinh té€ thi
trudng ciing da c6 nhiéu bién ddi va ngay
cang chiing t0 sitc manh, sy tac dong tich
cyc ctia né dén sy phat trién kinh té - xa
hoi, dé&n tién bd xa hdi noéi chung. Dic biét,
kinh t& thi trudng trong diéu kién toan ciu
hod hién nay da tao ra cho nhén loai mét
lue lugng san xudt khéng 16 ma vao cac thé
ky trudc, ngudi ta chua thé mudng tugng
dude. Nhiing luat 18 quan trong cua kinh t&
toan cdu dude nhiéu nude chip nhan, tuin

(*) Gido su, tién si, Vién Triét hoc, Vién Khoa hoc x3
hoi Viét Nam.
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tht va do vay, ching ciing han ché bét
duge phidn nao mat trai do kinh t& thj
trudng giy ra. Tuy nhién, khong vi thé ma
c6 thé coi kinh t& thi trudng véi cac luat 16
cia né 1a chiéc diia thin van nang ¢ thé
loai bé duge tdt ca nhiing gi 14 tiéu cuc an
chita trong né. Do vay, cing véi trach
nhiém vé& mat luat phap thi trach nhiém
dao dtc, hay rong hon 13 trach nhiém xa
hoi, cia nhiing ngudi tham gia kinh té& thi
trudng ¢ vai trd khong nho. Chinh tinh
than, ¥ thitc vé trach nhiém xa héi cia cac
chil thé san xudt, kinh doanh va néi chung
la cha nhitng ngudi tham gia thi trudng sé
g6p phan han ché& va giam b6t nhiing tac
dong tiéu cuc hay mat trai cla kinh t& thi
trudng, qua dé thiic diy sy phat trién va
lam }anh manh c4c quan hé xa héi.

Khong thé phdl nhan ring, truse day,
trong nhing nén kinh té& thi trudng con g
trinh dé hoang da, ho#c kinh t& thi trudng
tu ban khi méi bit ddu phat trién, cac nha
tu ban da thuc su cha dap thé bao 1én moi
lugt 1& va cd nhin phdm con ngudi vi muc
dich cao nhit clla ho 13 cang kiém duge
nhiéu tién cang tot, 1a dat duge lgi nhuan
t61 da bing moi giad. Bsi vi, thoi nao ciing
vay, bt ¢ nha tu ban nao cling déu sg
tinh trang khong ¢6 1gi nhuan hoic 1a 1gi
nhuin thu dude qua it. V& diéu nay, trong
tac phdm cda cid ddi minh 1a bé Tu ban,
C.Méac da dén lai 161 ctia nha kinh t& hoc
T.J.Dunning ring, “tu ban s¢ tinh trang
khéng ¢6 1¢i nhudn hodc 1gi nhuan qua it,
ciing nhu gidi ty nhién s¢ chian khéng. Véi
mét lgi nhuédn thich dang thi tu ban trd
nén can dam. Puge ddm bao 10% lgi nhuan

thi ngudi ta cé thé diung tu ban vao dau
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cing dugc; duge 20% thi né hoat bat han
1én; duge 50% thi né trd nén that su tao
bao, duge 100% thi né cha dap 1én moi luat
1& cia loai ngudi, duge 300% thi khéng con
t91 4c nao ma né khoéng dam pham, du ¢b
nguy cd bi treo ¢d”(1). -

Su that lich st d6 da tiing xay ra trong
xa hoi loal ngudi va cac nha tu ban, cac chi
nhén thuc sy didu khién nén kinh t& thi
trudng thoi bdy gid ngay cang giau lén
bing viéc gy nén nhitng ndi théng khd cho
biét bao con ngudi ban cung & dusi day cha
nhiing x4 hdi tu ban dang trén da di 1én.

Kinh t& thi trudng hién dai ciing hoat
déng va chiu sy chi phdi ctia cac quy luat
caa kinh t€& thi trudng néi chung, nhu quy
luat gia tri, quy luat gia tri thang du va
nhat 13 quy luat canh tranh. Tuy nhién,
kinh t& thi trudng hién dai da bi rang bude
bdi rat nhiéu luét 18 chit ché va mang tinh
qudc t& rd rét ma d cac thé ky trude chua
c6. Canh tranh theo luat 18 clia kinh t& thi
trudng hién dai tao diéu kién dé két hop
cai chén, cai thién, cai m§ véi cai lgi vén di
la muc dich tryc ti€p va quan trong cia
nhiing ngudi tham gia thi trudng. Vi vay,
ngay nay, khi néi dén kinh té thi truong
thi cling ¢6 nghia 1a néi dén con ngudi, dén
qué trinh ti€n hanh nhiing hoat dgng kinh
t& cia con ngudi va nhdm muc dich dap
Ung cac nhu ciu hét site da dang cta con
ngudi. Kinh t& thi trudng hién dai sé khong
phat trién duge; cdc nha ddu tu, nha sin
xuét, kinh doanh sé khéng thé canh tranh
néi va di dén pha san, néu khong 14y ngudi
tiéu dung lam dé1 tugng phuc vy, khéng coi

(1) CMic va Ph.Angghen. Todn tdp. 1.23. Nxb Chinh
tri Qudc gia, Ha Noi, 1993, tr. 1056.
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khach hang la thugng dé, khéng tao dude
chit tin d8i véi ho. Vi vay, chi thé cha kinh
t& thi trudng hién dai 14y dude chii tin cla
khach hang dé qua d6, thu dude cai lgi cho
minh chinh 14 nho su tu giac thuc hién
trach nhiém xa hgi.

Hon thé nita, nén kinh té thi trudng
ngay nay da té rdé nhiing uu thé cta nd
trong doi séng hién thiic. N6 khéng nhiing
g6p phan thic ddy su ting trudng kinh té,
thic ddy tién bd khoa hoc va céng nghé, ma
con ¢ kha ning tac déng nhiéu mat dén su
phat trién xa héi. Kinh té& thi trudng kich
thich kha nang ddc lap, sang tao, su ning
dong va tinh hiéu qua trong cac hoat ddng
cia con ngudi. Kinh t& thi trudng da va
dang tac dong dén cac mit khac nhau cua
401 sbng, dén cac mdi quan hé gida con
ngudl véi con ngudi, gida con ngudi vdi xa
hoi, gitia con ngudt va gidi ty nhién. Ngay
nay, & nhidu nude, cac san pham tiéu dang
khoéng c6 xuat xd rd rang hay dude lam tu
cAc san pham ty nhién bi cAm khai thac da
bi ngudi tidu dung tdy chay, bi nhidu qudc
gia ci&m nhap. Dac biét, kinh t& thi trudng
dang tac ddéng manh dén cac gia tri nbi
chung va cac gia tri dao dic néi riéng. Vi
vy, ¢6 thé néi, su tac dong ctia kinh t& thi
trudng ngay cang trd nén nhiéu mat hon, da
dang hon va sau sic hon d6i v&i doi séng con
ngudi va ddi véi ca cdng dong nhan loal,

Tuy nhién, khong thé khéng nhan thiy
ring, du da c6 khéng it nhiing sy thay déi
theo chidu huéng tich cuc thi kinh té& thi
trudng, do tac déng cua quy luat gia tri,
quy luét canh tranh din dén sy phén héa
khdc nghiét, cho nén trong qua trinh van
hanh vAn khdng thé hoan toan loai trit su

tan nhén, sy phi nhan tinh, sy vo trach
nhiém trong nhang tinh toan ich ky hoac
s vu lgi v do. Tac déng cha quy luit gia
tri va quy luat canh tranh khéc liét ¢6 thé
lam cho mét s8 ngudi trd nén thanh dat
hon, gidu c6 1én va cé thé dan dén tinh
trang khuynh gia bai san hay sy pha san
cua mét s8 ngudi khac. Trong kinh doanh,
dé thu duge lgi nhuan, d€ thang thé trong
canh tranh, vin c6 nhiing ngudi khéng tu
mot thi doan nao. Vi lgi nhuin ma nguci
ta ¢6 thé bay muu ham hai d6i tac cta
minh; ¢6 thé lita ddo, cai biy, chiém dung
vén, tham chi con dung ca vi lue dé thanh
toan d6i thii mét khi cAm thay bi thét thé
trong canh tranh. Nguy hai nhit va cang
la tinh trang kha phd bién hién nay trén
thé giéi, 14 viée san xuit ra nhiing loai
hang hoa bt chdp tidu chudn an toan vé
sinh va bat chdp su an nguy dén tinh mang
clia ngudi tiéu dung, ké ca ngudi tiéu dung
thit hang hoa dé 1a nhing dda tré vo ti,
b4t chdp su huy hoai mdi trudng séng cua
con nguol.

Nhu vay, trong kinh t& thi trudng, ké ca
kinh t& thi trudng hién dai, vin rit dé lam
nay sinh & con ngudi tu tudng lam giau
bing moi gia, khi déng tién va lgi nhuan cd
stt¢c hip ddn manh mé, khi ngudi ta da cot
lgi nhuan van 1a trén hét thi tién bac, l¢i
nhuan la nhitng chit kich thich cho cac
théi hu, tat x&u, vé dao die, vé cam, vd
trach nhiém truée déng loai. Do vay, trude
day, C.Mac da tiing néi ring, trong kinh t&
thi trudng tu ban chii nghia, mdi ngudi déu
coi ngudi khéc 1a phuodng tién dé minh lgi
dung. Bdi vi, mét khi ma lgi ich cua ca
nhin ldim lu md ludng tAdm, che khuit
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trach nhiém va nghia vu dao ddc, nghia vu
va trach nhiém x3a héi, thi sy khon ngoan,

su nhay bén sé lai cang 1a mdit tai hoa khon’

ludng va khéng tranh khoi tinh trang coi
thuong cac chufn myc dao die, cac tidu
chuén phap 1y, dim dap lén chc gia tri
chan chinh. Vi vay, né d& dang thic diy
nguoi ta thuc hién cic hoat déng theo
nhitng cach thic trai véi luan 1y, di ngude
lai cac chufin muc dao ditc ma moi xa hoi
déu tén trong.

Dang ngai hon 13, thi trudng con cé
khuynh huéng lam cho con ngudi lam
tudng rang, gia tri thi trudng la gia tri
chdn chinh duy nh4t, 1a thude do duy nhat
d€ do gia tri ctia cd ban than minh lin cla
¢a nhing ngudi khac. Kinh t& thi trudng,
nhit 12 & nhiing ndi ¢dn 6 trong qua trinh
hinh thanh va dang trén da phat trién, do
dang thiéu phap luat hoac phap luit chua
hoan chinh, chua déng bd s& c¢6 mot
khuynh hudng rat dang quan ngai la viée
md rong cac nguyén tidc mua ban, trao d6i
thi trudng ra moi linh vue ddi séng xa hai,
tir doi séng ca nhan cho dén dai sdng cong
déng, ti y t&, gido duc cho dén ca céc chiie
tude va vi thé trong xa héi. Pay chinh la
khuynh huéng bién moi gia tri trong cudc
sbng cua con ngudi thanh hang héa. Ngudi
ta cé thé dat gia mua, gia bén, gia déi chac
cho tat ca moi thi § trén doi, tham chi ca
nhan ph&m. Khuynh huéng d6 sé pha vo
khéng kip ctu vin nén tang dao dic ctia xa
hdi va nguy hai hon, né sé din dén chd lam
vin duc méi trudng xa hoi, can trd sy hinh
thanh, su phat trién nhitng nhu ciu chinh

dang, nhitng tinh cam lanh manh, trong
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séng va su tudn tha cic chuidn mue dao
diic ctia con ngudi, nhat 12 cia thé hé tré.

Nhu ching ta déu biét, kinh t&€ thi
trudng 12 mot thé théng nhét, lién hoan
cua tit ca cac khauy, tir san xudt, trao doi,
phan phéi dén sy tidu dung cua ch nhan
con ngudl. Vong quay ctua cac khau 46
trong kinh té& thi truong hién dai dién ra
v6i téc d6 rat nhanh. Vong quay dé lién
quan dén cac méi quan hé xa hoi, dén cac
moéi quan hé gita con ngudi véi nhau ciang
nhu giita cdc ban hang trong mét nudc va
trong cong déng quéc t&. Cac moi quan hé
dy cang md rong thi ¢6 nghia la kinh té.
cang phét trién va phat trién c6 hiéu qua.
D& phat trién nhanh va lanh manh duge
thi kinh t& ciia mdt nude khong chi cin co
thi trudng ndi dia, ma cdn can ca thi trudng
qudc t& rong 16n. Do vay, né khéng chi phai
tao duge niém tin cha ngudi tiéu ding néi
dia, ma con cdn phai tranh th dude niém
tin cua ngudi tidu dong ngoal bién gidi
qudc gia. Néi cach khac, trong kinh t& thi
trudng hién dai cang rat cAn mét chit tin.
Chii tin ay chi cé thé ¢6 dugc khi kinh
doanh ¢6 trach nhiém, ca trach nhiém dao
ditc 14n trach nhiém phap luat, néi tém lai
14 trach nhiém x3 hdi trude nguci tiéu
dung, trude con ngudi.

Nhu ching ta dd va dang ching kién,
con ngudi c6 nhidu kidu 48 lam gidu va
tham chi 14 gidu 1&n rit nhanh trong nén
kinh t& thi trudng. Tuy nhién, lam giau 4
diy cling c6 nhiéu cach khac nhau. Cé
nhiing ngudi lam gidu bing tri tué, bing
kha ning lao déng thuc sy, bang su dam
mao hiém va, néi tém lai, 12 bing tai ning
chia ¢4 nhan minh. Céach lam giau nhu thé,
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du ¢ xa hdi ndo, ciing déu duge xa hoi ton
vinh, duge ngudi d&i kinh né, trong vong,
noi theo. Bdi vi, sy giau ¢é dé gian tiép thé
hién, phan anh sy di 1én, sy phat tridn va
su tién by cua ca qué hudng va xa hoi.
Song, cling ¢6 khoi ngudi lam giau bat
chinh bang sy lita dao, bing viée 1gi dung
cac k& hd cia luat phap dé tham nhiing, dé
lam hang gia, dé trén thué, dé budn gian
ban lan. Lam giau kiéu d6 chic chin sé
khong bén, bdi né khéng tranh khéi su
phan xét nghiém khic cha luat phap va su
1én 4n cha du luén xa hoi. Thoi gian via
qua c¢6 biét bao nhidu vu lam an bat chinh
nhu thé di bi 161 ra 4nh sang va da bi phap
luat cae nude, trong d6 cé ca Viét Nam,
tring tri va xd 1y nghiém khéc. Nhu 4a
biét, vao thdi minh, Khéng Td cing da
ting néi rang, gidu sang phai hop véi dao
nghia. Nghia 13, lam gidu nhu th& nao méi
14 diéu quan trong. Lam gidu ma phi dao
1, lam gidu bang su bat ludng, bt nghia,
b#t nhan thi tuyét d61 khéng nén noi theo.
Xua da vay, nay cling vin vay va trong
tuong lai, khi x& héi phat trién cao hon, lai
cang cAn phai nhu vay. _
Lam giau nhung khéng trai dao 1y. Lam
gidu ¢ trach nhiém véi ban thin minh, véi
cong dong va vdéi dat nude. D6 13 doi hdi
khdng chi vé phuong dién dao dic, khéng
chi 14 trach nhiém dao diic, ma coén 1a trach
nhiém xd héi. Chinh ¥ thidc vé trach nhiém
x4 hoi sé gitp cho con ngudi hudng dén cai
chén, cai thién, cai m§ v6n 1a nhiing tru cit
tinh thin trong doi séng cha con ngudi va
cua x& hdi trén budc dudng di 1én cha
minh. Trong diéu kién kinh té thi trudng
hién dai, hé gia tri tinh thian nay van la
chd dua vilng chéc gép phan cling ¢6 muc

dich séng, 1& séng, 1y tudng song, 18 sbng
cua moi ngudi va moi ca nhan cé luong tri.
Trach nhiém xa hoi budc mot nguoi khi
hoat déng kinh doanh déu phai ¥ thic dude
ring, khéng duge phép dat muc dich nao dé
chi vi lgi ich riéng ciia minh ma bt chap
phap luat, bat chdp cac chuan muc dao ddc
hodc c6 thé cha dap 1én 1gi ich chinh dang
cua ngudi khéc.

Y thitc vé trach nhiém x3 héi trong diéu
kién kinh t€ thi trudéng hién dai gidp cho
ngudi ta thiy rang, thi trudng thé gidi rong
16n diy tiém nang trén pham vi toan ciu la
mdi trudng vé cting thuan lgi dé tim kiém
lgi nhuan khoéng chi cho ridng minh, ma
con cho ca qué huong, dat nude va cho su
phéat trién, su tién bé chung ctia xa héi. Béi
vdy, chi nhitng ai biét ton trong khach
hang, biét tén trong dao 1y va bist 1y chi
tin 1am dau méi c6 hy vong thanh dat trén
ca thudng trudng trong nudc }&n thuong
trudng quéc t& Y thite vé trach nhiém xa
hoéi sé gidp nhiing ngudi san xuiat, kinh
doanh tu diéu chinh cac
minh sao cho phit hgp véi nhitng do1 héi

hoat dbng cta

cia chuin muc phap 1y, chuén muc dao
ditc d& hudng téi cai 1gi, cai thién va cai
dep. Cai lgi chinh dang s8 cang sinh séi,
nay né va dude cang c¢d thém trén cd sd clia
céi thién, cai dep va cua nhéin nghia. Trong
y thic va trong sy thuc hanh thuc tién
trich nhig¢m nay sé c¢6 dugc mot sy thong
nhat chit khéng phai chi “cé6 mdt sy khéc
biét 16n gitta nhiing gi khuyén ta nén lam
v6i nhitng gi ta 6 bén phan phai lam”(2)
nhu [.LKant 44 ting néi.0

(2) LKant. Phé phdn Iy tinh thice hanh (Blii Van Nam
Son dich va chi gidi). Nxb Tri thite, Ha Noi, 2007,
r.65.
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