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T R A C H N H I E M CONG VU CUA N E N H A N H C H I N H 

V I D A N Of VIET N A M H I E N N A Y 

CAO MINH CONG (*} 

Bdi viet phdn tich bdn chdt trdch nhiem cong vu cua nen hdnh chinh d niidc ta hien nay. 
Bdn chdt nay bi quy dinh bdi bdn chdt cua Nhd niidc Viet Nam: cua ddn, do ddn, vi ddn. Theo 
tdc gid, trdch nhiem cong vu diidc trite tiep thiic hien thdng qua hoqt ddng cdng vu cua cdng 
chiic vd cdc td chiic cd trdch nhiem thiic thi cdng vu. Do dd, de ndng cao trdch nhiem cdng vu 
cua nen hanh chinh Viet Nam hien nay, ben cqnh viec dao tqo, bd nhiem nhiing cdng chiic cd du 
diic, tdi, thi cdn phdi xdy diing che do trdch nhiem cdng vu. 

ham t r u t rach nhiem da t h u hut sii 
quan tam rong r a i cua xa hdi, dUdc 

<—> n h l c nhieu t rong cac nghien cdu ve 
nha nUdc, the che, chinh sach, dac biet 
la ve cai each nen hanh chinh qudc gia. 
Trach nhiem thudng dUdc nhac den vdi 
hai nghia chu yeu, mot mat t rong cum 
"vd trach nhiem", "thieu trach nhiem", 
"do trach nhiem", "tron trach nhiem",...; 
mat khdc, t rong cac khau hieu, cac 
thanh t ich. Thuat ngi i t rach nhiem cd 
nguon gdc tOf tieng La t i nh "Respondere". 
Tuy nhien, den nay, ndi ham cua kha i 
niem nay cdn dUdc hieu theo nhieu 
each, chUa thdng nhat. Chang han, Tir" 
dien Tieng Viet cua Nha xuat ban 
Thdng t i n - Van hda ghi: "Trach nhiem 
la dieu phai lam, phai ganh vac, hoac 
phai nhan lay ve minh"( l ) . Tii dien 
Tieng Viet cua Vien Ngdn ngi i hoc do 
Nha xuat ban Da Nang ah hanh ghi: 
"Trach nhiem dUdc hieu la sii rang budc 
ddi vdi ldi ndi, hanh v i cua minh, bao 
dam dung dan neu sai t r a i t h i phai chiu 

phan hau qua"(2). 
ThUc t ien cudc sd'ng ludn ddi hdi 

chiing ta phai suy tU sau sac va nhan 
thiic ngay cang day d i i hdn ve trach 
nhiem. Song, quan trong hdn, t i i nhiing 
suy tU, sii nhan thiic ve trach nhiem, 
cac chii the the hien trach nhiem cua 
minh thdng qua hoat dong thUc t i l n cu 
the, nham gdp phan cai bien cac quan 
he xa hqi va lam cho nd ngay cang tdt 
dep hdn, phuc v u cho nhu cau ngay 
cang cao ciia con ngUdi, xa hqi ngay 
cang cd nhieu t i n h ngudi hdn: "Chinh 
the cdng hoa d nUdc ta cd muc dich cao 
ca phuc vu dan sU vdi dao diic dUdc 
h inh thanh t ren t i n h yeu To qud'c va 
chinh the cdng hoa. Cong hoa ciing cd 
the hieu la mot the che "phi Vua", d do, 
chii quyen nhan dan, chu quyen qudc 

(*) Nghien cUu sinh triet hoc cua Vien Triet hoc, 
Vien Khoa hoc xa hoi Viet Nam. 
(1) Td dien tieng Viet. Nxb Thong tin - Van hoa, 
Ha Npi, 1999, tr.1678. 
(2) Vien Ngon ngU hpc. Tit dien tieng Viet. Nxb Da 
Nang, 2004, tr.1020. 
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gia, chu quyen nha nUdc duqc thiet lap 
t ren quyen luc thuoc ve nhan dan. 
Nhan dan thiet lap quyen lUc nha nUdc, 
giam sat bq may nha nUdc va thay the 
kh i nd khdng xung dang vdi t u each la 
he thd'ng phuc v u nhan dan"(3). Trach 
nhiem duqc hieu la bdn phan phai thUc 
hien, nd cdn la dieu khdng duqc lam, 
diidc lam, phai l am va nen lam. Do do, 
hieu trach nhiem "gidi han" la trach 
nhiem phap ly, chiu trach nhiem, rang 
"Trach nhiem la nhi ing gi ma hq budc 
phai lam va phai chiu sii giam sat cua 
ngUdi khac"(4) se la chua day du. 

Theo chiing tdi , t rach nhiem cdng vu 
cua nen hanh chinh Viet Nam xuat 
phat t i i chd, Nha nUdc Cdng hoa xa hdi 
chu nghia Viet Nam la Nha nUdc cua 
dan, do dan, v i dan, nen Nha nUdc phai 
cd trach nhiem vdi nhan dan cua minh. 
Mat khac, giiia Nha nUdc va nhan dan 
cd mdi quan he bien chiing vdi nhau ma 
trong dd, nhan dan la gdc cua Nha 
nUdc, quyet d inh Nha nUdc. 

Hdn mia, cdng viec ma cdng chiic(5) 
dam nhan (cdng vu) ra t khac so vdi 
cdng viec ma nhi ing ngUdi lao dqng 
trong cac td chiic khac dam nhan va 
thiic hien. Dd la cdng viec nha nUdc, 
thdng qua cac td chiic nha nUdc, cdng 
chiic la ngUdi thUc hien trUc tiep nhan 
danh quyen luc nha nUdc; la nhi ing 
cdng viec khdng v i mdt ca nhan hay mot 
nhdm, ma v i nhan dan, v i cdng ddng; la 
nhi ing cdng viec mang t i n h quan ly nha 
nUdc va cung cap dich vu cdng nham 
phuc vu cong ddng. Vay nen, trach 
nhiem cdng vu (La Responsabilite de 

l 'Etat) - Nha nUdc phai chiu trach 
nhiem trUdc nhan dan - la bdn phan 
thUc hien cac nghia vu phuc vu nhan 
dan: "Nha nUdc phai thUc hien nhi ing 
hoat dqng v i ldi ich chung cua xa hqi, 
bao dam su" phat t r i en b inh thUdng cua 
xa hqi, phai cung i ing cac dich vu hanh 
chinh dap i ing cac quyen chu the cua 
cdng dan"(6). 

Trach nhiem cdng v u la van de cO 
ban, lam nen tang cho viec xay di ing 
ddi ngu cdng chiic cd nang liic t r i tue, 
trach nhiem dao diic, thdng thao nghiep 
vu dap i ing yeu cau ngay cang cao 
nhi ing ddi hoi ciia xa hdi. Nha nUdc cd 
trach nhiem lam nhi ing cdng viec ma 
nhan dan khdng the lam duqc nham 
dam bao sU on d inh va phat t r ien xa hqi 

(3) PGS.TS. Dinh Van Mau. Cdn che dinh vi cong vu 
va trdch nhiem cong vu, http://www.cpv.org.vn/cp 
ngay 12/6/2007. 
(4) PGS.TS. Nguyen Dang Dung. Nhd nUdc va 
trdch nhiem cda nhd nUdc. Nxb Til phap, Ha Noi, 
2006, tr.55 
(5) Thuat ngii cong chiic trong nghien cQu nay 
chung toi dung la cdng chdc hanh chinh nha nUdc 
la cdng dan Viet Nam, dUdc tuyen dung va bd 
nhiem giQ mot cdng vu thudng xuyen trong cac cd 
quan nha nUdc d Trung Udng, cap tinh, cap huyen, 
dUdc tuyen dung, bo' nhiem hoac dUdc giao giQ 
nhiem vu thudng xuyen trong cac cd quan, ddn vi 
quan doi, cdng an nhan dan, dUdc xep vao mot 
ngach hanh chinh va dUdc hudng lUdng tQ ngan 
sach nha nUdc. Theo chung tdi, cdng chQc hanh 
chinh nha nUdc cd mdt so' ike diem: hoat dong cua 
cdng chQc hanh chinh nha nUdc cd tinh chat phuc 
vu; cdng chQc hanh chinh nha nUdc thUc hien chQc 
nang quan ly hanh chinh nha nUdc hoac trUc tiep 
phuc vu cho hoat ddng do; cdng chUc hanh chinh 
nha nUdc hoat ddng cd tinh chuyen nghiep va on 
dinh; cdng viec ma ho dam nhan la thuc thi nhQng 
gia tri ma nha nUdc, nen hanh chinh cam ket phii 
thUc hien; cong chUc nha nUdc hUdng ludng tU 
ngan sach nha nUdc. 
(6) PGS.TS. Pham Hong Thai. Cong vu, cong chuc 
nha niidc. Nxb f u Phap, Ha Noi, 2004, tr.30. 
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trong boi canh toan cau hoa hien nay. 
Van cte quan t rqng la, l am sao de 
quyen lde cdng do cd the tan dung tdt 
nhat nh i ing cd hqi ma toan cau hoa 
du"a la i , dong thd i han che mat t r a i cua 
nd cung sU phat t r i en lqc lu'dng san 
xuat vdi nh i ing t r i n h do khac nhau. Dd 
la t rach nhiem cdng v u cua nen hanh 
chinh hien dai. 

Viet Nam, vdi dac diem dang trong 
qua t r i n h xay diing, hoan thien the che 
k inh te t h i trUdng va ngay cang tham 
gia sau vao qua t r i n h toan cau hoa, cd 
trach nhiem cdng vu cua nen hanh 
chinh khac so vdi cac niidc phat t r ien. 
Neu chung ta th i i a nhan toan cau hoa 
la mot tat yeu khach quan ma nUdc ta 
khdng the khdng tham gia t h i dau tien, 
trach nhiem cdng vu ciia nen hanh 
chinh trong qua t r i n h cung cap cac dich 
vu cdng la phai lam sao de qua t r i n h 
nay dem la i ldi ich nhieu nhat cho 
ngiidi dan trong niidc (nhat la nhi ing 
ngUdi yeu the — nhdm de b i ton thiiOng 
trong xu the toan cau hoa). O t r i n h do 
cao hdn, miic dd sau hdn, trach nhiem 
ay phai the hien trong hoach dinh 
chinh sach cdng ciia nen hanh chinh. 
Mot chinh sach dung se dem la i cdng 
an, viec lam va t h i n h vUdng cho nhieu 
ngUdi. NgUdc lai , mot chinh sach sai 
lam, ndng vdi, cd the bien mot bq phan 
nhan dan thanh cd may lam t ien cho 
cac nha ta i phiet. Ma t khac, trach 
nhiem cong vu cua n jm hanh chinh phai 
cd tam nhin, ngan chan, phdng ngifa 
nhiing mat khdng dUdc ciia toan cau 
hoa de khdng chay theo tang trudng 

k i n h te bang moi gia (tang t r i idng mat 
goc, tang trUdng cam, tang trUdng 
nong, tang trUdng danh mat tUdng lai, 
tang trUdng bao hie...). V i du, d Viet 
Nam hien nay, t rach nhiem cdng vu ciia 
nen hanh chinh la lam sao hoa giai 
dUdc sU mat can bang trong phan pho'i 
ldi ich cua toan cau hoa; sU mat can 
bang trong nhi ing chinh sach phiic ldi, 
an sinh xa hqi, giao due, y te, dat dai, 
xay dUng cO ban, thue, quy hoach,... 

Phat t r i en nen k i n h te t h i trUdng 
theo dinh hudng xa hqi chii nghia va 
hqi nhap k i n h te qudc te ddi hdi hoat 
dong cdng v u phai th ich i ing kip thdi, 
nhanh nhay vdi nen k i n h te t h i trUdng 
nhieu thanh phan k i n h te; thich iing 
vdi sU hqi nhap vao ddi sd'ng qudc te, 
nha't la ve k i n h te. V i vay, ben canh 
hoat dqng quan ly, kiem soat trach 
nhiem cdng vu cdn la hoat ddng hudng 
dan, giai thich, phuc vu cho ngUdi dan 
va cac td chiic t rong va ngoai nUdc tham 
gia vao cac hoat dqng t h i trUdng mdt 
each thuan ldi , hieu qua nha't. Lien 
quan de'n yeu cau nay, hoat dqng cdng 
v u phai dUOc to chiic, chinh quy, vdi thu 
tuc hanh chinh ddn gian, t ien ldi; tiep 
can va xdi ly cdng viec mot each nhanh 
chdng, khdng quan lieu, cda quyen va 
cd sU tham gia giam sat cua ngUdi dan. 
Bao dam hoat dqng cdng vu phai dUdc 
thUc hien thd'ng nha't, l ien tuc, tap 
t rung va thdng sudt t i f t rung Udng den 
cd sd, phat huy t i n h t ich cUc, chu dqng 
sang tao cda cd sd, thuc hanh dan chu 
rong ra i trong nhan dan t ren tat ca cac 
mat cda ddi sdng. 
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Trach nhiem cong vu trong qua t r i n h 
phuc vu nhan dan chi co the bieu hien 
va the hien sinh dqng thdng qua thUc 
tien hoat dqng cdng vu: "Hoat dqng 
cong vu la hoat dqng thuc hien chiic 
nang, nhiem v u cua cdng chiic trong cac 
cdng sd nham giai quyet quan he qua 
lai giiia cac cO quan Nha nUdc vdi nhan 
dan. Doi tUdng phuc v u ciia cdng vu la 
moi td chiic, cdng dan va ngUdi nUdc 
ngoai. Hoat dqng cdng vu phai thUc 
hien theo nguyen tac thdng nhat, cdng 
khai, tuan t hu phap luat, di ing tham 
quyen va chiu trach nhiem ca nhan. 
Hoat dqng cdng vu bao gdm: td chiic 
cong sd, trach nhiem cua cdng chiic k h i 
th i hanh cdng vu; quan he trong cdng 
vu; t hu tuc hanh chinh"(7). 

Hien nay, mot mat, t rach nhiem cdng 
vu va nang lUc cdng v u cda cdng chiic 
dang la van de thdi sU ndng hdi cd t i n h 
quyet dinh tr i ic tiep ddi vdi cdng cudc 
cai each nen hanh chinh qud'c gia nham 
tao dqng lUc de phat t r ien k i n h te - xa 
hqi trong giai doan mdi. Cdng chiic 
ngay cang dUdc dao tao chinh quy, phan 
ldn hq cd day du van bang, nhUng k h i 
de cap den trach nhiem cdng vu t h i 
dudng nhU khdng lam tron, phan nhieu 
do cho v i nang lUc yeu kem. Mat khdc, 
cung cd mot sd' hanh v i ciia cO quan 
hanh chinh cd the b i coi la nh i ing hanh 
vi phai chiu trach nhiem cdng v u trUdc 
nhan dan, nhu hanh v i hanh chinh t r a i 
phap luat cua Nha nUdc hoac cac quyet 
dinh cua cd quan hanh chinh cap tren; 
hanh v i hanh chinh khdng co quyen; 
hanh v i hanh chinh lam quyen; hanh v i 

hanh chinh khdng hdp le cdng bang xa 
hqi. Trach nhiem cdng v u xua't phat t i i 
nguyen t i c b inh d i n g dd'i vdi moi cdng 
dan trong quan ly ciia cd quan hanh 
chinh nha nUdc. M d i cdng dan deu co 
the dUdc hudng ngang nhau ve moi ldi 
ich ma Nha nUdc dem den cho hq theo 
diing cac chinh sach, luat phap do Nha 
nUdc quy dinh. 

Viec thUc t h i cdng vu cua cdng chiic 
tac dqng toan dien den k i n h te - xa hqi 
cua dat nUdc, den ddi sdng vat chat va 
t i n h than cua ngudi dan. Trong tdng 
the, cac tac dqng do cd y nghia thuc day 
sU phat t r i en dem la i lqi ich cho da't 
nUdc, cho ngUdi dan, nhUng ciing cd 
nhi ing tac dqng gay thiet hai cho da't 
nUdc va cho quyen ldi cu the cua tung 
ngUdi dan. Trach nhiem trong thUc t h i 
cdng vu cua cdng chiic nhu la sU nd lUc 
"van minh hoa" cua cdng chiic va r i n g , 
nd lUc ay ngay mot lam tang them 
quyen tU chii , tU chiu trach nhiem doi 
vdi mdi cdng chiic trong viec thUc t h i 
cdng vu - la each thiic tao ra gia t r i k h i 
cdng chiic tham gia lam viec trong nen 
cdng vu(8). Sinh thdi , Chu t ich Hd Chi 
M i n h rat quan tam den t i n h than trach 
nhiem ciia cdng chiic. NgUdi viet: "Tinh 
than trach nhiem... la k h i Dang, Chinh 
phu, hoac cap t ren giao cho ta viec gi, 

(7) TS. Diep Van Sdn. Bde thuoc cho can benh cong chiic 
vo cam, http://tuanvietnam.net/vri/sukiermonghorrmav, 
ngay 28/8/2008. 
(8) Xem: Cao Minh Cong. Dao diic ciia nguoi can 
bp, cdng chUc trong thda hdnh cong vu, Tap chi 
Gido due ly luan, sd 12 - 2003, tr.41; Cao Minh 
Cong. Dao ddc cong chUc trong thuc thi cong vu, 
Tap chi Qudn ly Nha ntidc, so 154 - 2008, tr.45 -
tr.48. 
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bat ky to hay nho, kho hay d l , ta cung 
dUa ca t i n h than, lUc lUdng ra lam cho 
den ndi, den chon, vUdt moi khd khan, 
lam cho thanh cdng"(9). NgUdi nhan 
manh: "Tinh t h i n trach nhiem la: nam 
viing chinh sach, d i di ing dudng ldi 
quan chiing, l am t ron nhiem vu". Cdn 
thieu t i n h than trach nhiem, theo 
NgUdi, "la lam viec mot each cau tha, 
lam cho cd chuyen; de lam, khd bd; 
danh trdng, bd dui"(10). 

Nha nUdc ta la nha nUdc cua dan, do 
dan, v i dan. Hoat ddng cdng vu cua nen 
hanh chinh ludn gan vdi ban chat va 
chiic nang cua Nha nUdc. V i vay, hoat 
dqng cdng vu cd trach nhiem vdi dan la 
hoat dqng cua bd may nha nUdc do cdng 
chiic thUc hien phai nham muc dich 
phuc vu nhan dan, phuc vu xa hqi. Ndi 
ve nen cdng vu cua Na Uy, Nguyen 
Quang Thieu viet: "Cdng viec T h u 
tudng hay Chu t ich Qud'c hqi cua hq la 
mdt trach nhiem ma hq lam cho da't 
nUdc hq nhu mot sU hien dang khdng 
vu ldi . Hq hoa m i n h vao cudc sd'ng cua 
nhan dan de lang nghe, de thau hieu, 
de chia se va de yeu To qudc va Nhan 
dan cua minh hdn niia. Dd chinh la ly 
do ma dan tqc hq da phat t r ien khdng 
ngiing va ludn ludn song trong mdt ddi 
sdng cua van hoa va nhi ing hanh dqng 
nhan v a n " ( l l ) . 

Hoat dqng cdng vu nhan danh quyen 
lUc nha nUdc de quan ly, kiem soat moi 
mat cua ddi sdng k i n h te, chinh t r i , van 
hda, xa hdi. Hoat ddng cdng vu cd ban 
cua nen hanh chinh qudc gia gdm nhieu 
hoat dqng cua nhieu cd quan hanh 

chinh. Cdng chiic hanh chinh la ngiidi 
xem xet, giai quyet moi yeu cau cua ca 
nhan, td chiic ve cap cac loai giay phep, 
ve dang ky thanh lap doanh nghiep, 
dang ky ma sd thue, cap cac loai giay td 
nhan than, giay td sd h i i u ve ta i san va 
ve than phan con ngUdi,... Cdng vu 
hanh chinh gdm cac l i n h vUc do cac bq, 
cd quan cua Chinh phu, uy ban nhan 
dan cac cap, cd quan chuyen mon cua 
uy ban nhan dan cac cap thuc t h i quyen 
hanh chinh khdng chi giai quyet yeu 
cau cua nhan dan, ma cdn cd quyen ra 
lenh, thanh tra , k iem tra, cUdng che, xd 
phat va thUc hien nhieu phUdng phap 
hanh chinh khac. Day la bd phan cot loi 
cua che dd cdng vu va trach nhiem cdng 
vu v i dan. Trach nhiem cdng vu dUdc ap 
dung cho cdng chiic va cd quan hanh 
chinh hoat ddng trong l i n h vUc cdng vu 
hanh chinh, dUdc sd dung quyen liic 
hanh chinh cu the trong tung vu viec de 
giai quyet yeu cau cua dan va cac td 
chiic. 

Chu the thUc t h i cdng vu la cdng 
chiic - vdi nghia ra t day du "la ngUdi 
day td, la cdng bqc cua dan" - phuc vu 
nhan d i n cd trach nhiem vdi t i nh than 
hem chinh. Cdn k h i Nha nUdc giao cho 

(9) Ho Chi Minh. Toan tap, t.6, Nxb Chinh tri 
Quoc gia, Ha Noi, 1995, tr.345 - tr.346. (Bai noi ve 
tinh than trach nhiem, ngay 31 thang 12 nam 
1951). 
(10) Ho Chi Minh. Toan tap, t.6, Sdd., tr.345 -
tr.346. (Bai ndi ve tinh than trach nhiem, ngay 31 
thing 12 nam 1951). 
(11) Nguyin Quang Thieu. Ve nhiing ngudi dac 
biet trong mot gia dtnh ho Mai (Phin II), 
http://vietimes.vietnamnet.vn/vn7tinhcachviet./49.r) 
9/index.viet, Thd hai, 24/12/2007. 
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cac ddn v i dUdc Nha nUdc thanh lap, 
viec dam nhan (hay uy quyen cho cac to' 
chiic khac) to' chiic cac hoat dqng cung 
dng cac dich vu cdng can thiet phuc v u 
nhan dan va xa hqi t h i k h i do hoat dqng 
cong vu la hoat dqng nhan danh Nha 
nUdc. Ca hai nhdm hoat dqng nay deu 
nham muc dich thUc hien chiic nang va 
nhiem vu ciia Nha nUdc la phuc vu 
nhan dan, v i nhan dan. Viec dam nhan 
td chiic cac hoat dqng cung i ing cac dich 
vu cdng can thiet bao gdm cac hoat 
dqng giao due, dao tao, y te cham sdc 
sdc khoe, phdng chd'ng dich benh, bao 
ve mdi trUdng, phdng, chd'ng chay nd... 
Dieu nay khang d inh them trach nhiem 
cong vu ciia nen hanh chinh la v i dan. 

Hien nay, yeu cau ddi mdi, hoan 
thien cdng vu thich i ing vdi mot xa hqi 
van minh, t r i n h dd dan t r i dang ngay 
mot cao, ddi hdi trach nhiem cdng vu 
cua nen hanh chinh khdng chi thuan 
tuy mang yeii t d quyen luc, ma nqi 
dung cot ldi, can ban cua nd la phuc vu 
nhan dan, dap i ing cac nhu cau cua 
nhan dan. Mot dieu hien nhien la, nhan 
dan ludn cd nhi ing ddi hdi dUdc thoa 
man nhu cau mdi ve ddi sd'ng vat chat 
va t inh than ngay cang cao. Dieu do dat 
ra yeu cau thudng xuyen phai nang cao 
chat lUdng va hieu qua cua hoat dqng 
cdng vu. Cdng vu phuc vu nhan dan 
phai dam bao tuan t h u luat phap, k ip 
thdi, nhanh chdng, dam bao van hoa, 
van minh vdi gia t r i cd't ldi la liem 
chinh. Trong xa hqi hien dai, nhi ing 
nhu cau chung cua nhan dan ma nen 

hanh chinh phai cd trach nhiem phuc 
vu la: nhu cau ve duy t r i t r a t tU cdng 
cdng va an toan xa hqi n h u qud'c phdng, 
an ninh, ngoai giao; nhu cau ve bao ve 
t ra t t u k i n h te, t ra t tu" k i n h doanh t ren 
t h i trUdng; nhu cau ve cung cap cac 
dich vu cdng, nhU chiia benh, bao ve siic 
khoe, phdng, chdng dich benh; nhu cau 
phd cap giao due phd thdng, giao thdng 
cdng cdng; xay di ing he thd'ng bao t rd xa 
hqi va ci iu te xa hdi; nhu cau ve quan ly 
t a i nguyen va t a i san cdng cong, bao ve 
mdi trUdng, phdng chd'ng thien tai , hda 
hoan, quan ly r u i ro... Cac nhu cau 
chung nay cua xa hdi quyet d inh pham 
v i hoat dqng cdng vu, quyet d inh t i nh 
chat, nguyen tac va cac dac diem cua 
mdt nen cdng v u khoa hoc, hien dai, 
chuyen nghiep va v i dan: "Xet d khia 
canh trach nhiem, chinh quyen nhan sU 
uy t r i t i i dan t h i ddng thdi phai cd trach 
nhiem trUdc dan. Dan lam chu nhUng 
dan da trao quyen cho Nha nUdc dai 
dien. Nha nUdc da nhan quyen dd t h i 
phai cd trach nhiem, khdng the ndi 
khdng biet k h i dUdc hdi ve nUdc tUdng 
co chat gay ung thu. . . Nha nUdc hanh 
xu" nhu the nao la quyen cua anh nhUng 
anh phai chiu trach nhiem trUdc dan 
chiing"(12). 

Mot nen hanh chinh cd trach nhiem 
la nen hanh chinh ciia dan, do dan, v i 
dan phan anh di ing xu the t ien bq cua 

(12) TS. Pham Duy Nghia. Cdi cdch the che: Goc 
nhin xdc lap trdch nhiem gidi trinh, http://www. 
tuanvietnam.net//vn/tu]ieusuyngam/3380/index.as 
px, 04/04/2008. 

79 

http://www


CAO M I N H CONG 

thdi dai, no cUdng quyet chong l a i 
nhung can benh cua nha nU6c, nhu 
quan lieu, xa dan, vd t rach nhiem. Thuc 
chat nen hanh chinh Viet Nam do ban 
chat cua Nha nUdc Cdng hoa xa hqi chu 
nghia Vie t N a m quy dinh. Cdng chiic 
trong thUc t h i cdng v u chi nhan danh 
quyen lUc Nha nUdc - quyen lUc ay la do 
nhan dan uy thac nen nd phai dai dien 
cho y chi, nguyen vong ciia nhan dan va 
phai cd trach nhiem vdi nhan dan. 

Mud'n vay, Nha nUdc phai xay dUng 
che do t rach nhiem cdng vu, budc moi 
cdng chiic thUc t h i cdng vu phai tuan 
thu : 

Thii nhat, ddi vdi ngUdi thUc hien 
cdng v u la cdng chiic chinh ngach. Viec 
giao cdng vu phai dUdc the hien thanh 
lenh cdng vu - day la can ci i phap ly de 
t ien hanh cac budc sau ciia qua t r i n h 
quan ly cdng chiic t rong thUc t h i cdng 
vu; la can c i i de t r u y ci iu trach nhiem 
k h i cdng vu khdng hoan thanh dung 
yeu cau; ngudi giao cdng vu cd trach 
nhiem t ra ldi cap t ren ne'u b i khieu 
kien, phai chiu ky luat neu da ra lenh 
cdng vu khdng dung. NgUdi giao cdng 
vu cd quyen tha i hoi cdng chiic do hq 
chd'ng lenh cdng vu. 

Thii hai, chqn ngUdi thUc t h i cdng vu 
qua da'u thau. Ket qua da'u thau phai 
dUdc the hien thanh hdp ddng hanh 
chinh. Ve ban chat, hdp ddng nay gidng 
lenh cdng vu. V a i t rd , gia t r i phap ly 
cua hdp ddng hanh chinh ciing gidng 

nhu cua lenh cdng vu. 
Thii ba, phai cd phUdng thiic kiem 

t ra giam sat chat lUdng cdng vu va xU 
ly k ip thdi v i pham ciia cdng chdc trong 
thUc t h i cong vu. NgUdi t h i hanh cdng 
vu, sau k h i hoan thanh cdng vu hoac 
hoan thanh mot phan cdng vu ghi trong 
lenh cdng v u hoac hdp ddng hanh 
chinh, phai cd bao cao ket qua cdng vu 
theo diing nqi dung neu trong phan yeu 
cau thUc t h i cdng vu, v.v.. 

Tdm la i , mud'n xay dUng mot nen 
cdng vu cd t rach nhiem v i dan, Nha 
nUdc can phai cd nhi ing quy dinh, trach 
nhiem cu the ddi vdi t i f n g chiic vu cdng 
chiic tUOng i i ng vdi che do trach nhiem 
minh bach t rong thUc t h i cdng vu. Mot 
mat, can phai xay dung dqi ngu cdng 
chiic dUdc dao tao chinh quy, chuyen 
nghiep, dUdc dao luyen trong thuc tien, 
cd kha nang lam viec, cd chuyen mdn cu 
the. Ma t khac, phai thay ddi each danh 
gia, tuyen chqn cdng chiic, cdng chiic 
phai dUdc tuyen chqn theo t ieu chuan 
cu the, gan vdi yeu cau cdng viec cu the, 
dap i ing ddi hdi cua thUc t ien cudc sdng 
vdi cac gia t r i cd ban: muc dich cua cdng 
vu la hieu lUc, hieu qua; cdng chdc thUc 
t h i cdng v u phai cd thUc t a i va liem 
chinh; nen cdng vu phai cd t rach nhiem 
vdi nhan dan;... Trach nhiem cdng vu 
buqc y chi va hanh v i ciia cdng chdc 
phai ton trqng quy luat dao diic - ton 
trqng pham gia con ngudi. Trach nhiem 
cdng vu la cd sd cua bdn phan cdng chiic 
(duqc lam, khdng duqc lam, phai lam, 
nen lam) phuc vu nhan dan, v i dan, cd 
trach nhiem vdi dan vdi t i n h than liem 
chinh. • 

SO 




