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PHAP LUAT VE BAO HQ DU LIEU CA NHAN TRONG BOI CANH PHAT TRIEN
TRI TUE NHAN TAO VA CAC CONG NGHE SO MG1 NOI KHAC

Tom tat:

Cudc cach mang cbng nghiép 4.0 vai su
phét trién manh mé ciia cac cong nghé nhur tri
tu¢ nhan tao, ty dong hoa, dién toan lugng tu,
thuc té 4o, internet van vat... da thay doi thé gioi
va nhan thirc cia con nguoi. Trong do, tri tué
nhan tao dugc nhic dén thuong xuyén trén cac
phuong tién truyén thong di anh huong dén
hau hét cac nganh, linh vuc caa doi song kinh té
- X4 hoi, nhat I1a vé dir liéu ca nhan. Bén canh
nhiing loi ich ma Al va céc cong nghé s khac
dem dén chiing ta knéng thé phi nhan, van con
t6n tai c&c van dé anh huong truc tiép dén cudc
sdng caa con nguoi, trong d6 ¢6 quyén riéng tu,
dir liéu ca nhan. Bai viét tim hiéu vé tri tué nhan
tao va cic cong nghé s6 méi ndi khéc; cac quy
dinh cua phép luat vé bao ho dit liéu cac nhan
nhu phép luat Hoa Ky, Chau Au (EU), phap
luat Viét Nam, tir d6 danh gia nhirng lgi ich va
rii ro ddi véi cac quy dinh bao ho dir liéu ca
nhén, dé& xuit mot s kién nghi hoan thién phéap
luat trong sy phét trién caa Al va cac cdng nghé
s0.
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Abstract:
The fourth industrial revolution has
flourished with emerging digital

technologies like Artificial Intelligence (Al),
automation, quantum computing, virtual
reality (VR), Internet of Things (loT), etc
that change the world eternally. In there, the
most mentioned term in the mass media was
Al, which truly influent to almost every area
of our social-economic life, especially
personal data. It is undeniable that the
benefits from Al are magnificent, however,
we also need to objectively evaluate the
seriousness of personal rights, personal
data’s violation during Al application in
order to build a legal framework regulating
the issue in detail. The paper explores the
context of developing Al and other
emerging digital technologies, benefits and
challenges for personal data protection,
current  laws and  proposes  some
recommendations in the future.
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1. Khai quét vé tri tué nhan tao va cac cong nghé sé méi néi
1.1. Tri tué¢ nhan tgo

Tri tué nhan tao (AI) dang dan tré thanh thuat ngit phd bién trong cong chdng néi
chung va cac linh vuc cu thé néi riéng véi nhitng loi ich ma né mang lai cho con ngudi.
Ngudi khai sinh ra khai niém nay la Alan Turing trong mét nghién ctu nam 1950 da dua
ra cau hoi “may moc ¢ thé suy nghi khong” va tim dap an thong qua mot thi nghiém
(ngay nay duoc goi la “thi nghiém Turing”) ma ngudi hoi s& ¢d gang phan biét dau 1a cau
tra 161 cua may tinh va dau la cau tra loi cta con nguoi. Tir d6 6ng dinh nghia: “Al 1a hé
thong c6 kha nang hanh dong nhu con ngudi”. Stuart Russell va Peter Norvig tiép tuc cho
ra doi cudn sach dugc vi nhu gido trinh caa moi hoc sinh nganh Al?, trong d6 dao sau
nghién ciru bon muc tiéu tiém ning hay khai niém caa Al, phan biét hé thdng may tinh dua
trén nén tang tu duy hop 1y va hanh dong: Vai céch tiép can caa con ngudi, d6 1a hé thdng
nghi nhu con nguoi, hanh dong nhu con ngudi-

Ké thira nhirng thanh qua caa cac nghién ctu di truéce, John McCarthy cho rang Al 1a
khoa hoc va ki thuét ché tao ra cac may théng minh, nhat 1a cic chuong trinh méy tinh
thong minh. Tuong tu nhu nhiém vu st dung may tinh dé hiéu tri tu¢ con ngudi, nhung Al
khdng gidi han ban than n6 trudc nhimg phuong thic ¢ thé quan sat bang co ché sinh hoc
thong thuong?®.

Duéi dang don gian nhat, Al 1a mét linh vuc két hop giita khoa hoc may tinh va tap
dit liéu chuan manh (robust datasets) nham giai quyét van d&. N6 con bao ham lién nganh
hoc may (machine learning) va hoc sau (deep learning) thudng dwoc nhic dén khi lién két
véi Al. Nhiing k§ thuat nay clng véi thuat toan Al tao ra hé thong chuyén gia dy doan
hoac phan loai dya trén di liéu dau vao®.

Pé dé hinh dung, c6 thé ké dén rat nhiéu tng dung thuc té caa hé théng Al hién nay
nhu:

- Nhan dién giong noéi: Con dugc biét dén 1a nhan dién giong ndi tu dong (ASR),
nhan dién giong néi may tinh, hay dich tir giong noi sang van ban trong d6 ing dung qua
trinh xt ly ngdn ngir tu nhién (NLP) — mot ky thuat kho cua Al. Nhiéu thiét bi di dong tich

L A. M. Turing (1950), Computing Machinery and Intelligence, Mind 49: p.433-460.

2 Stuart Russell, Peter Norvig (1994), Artificial Intelligence: A Modern Approach, Englewood Cliffs, NJ:
Prentice Hall.

3 John McCarthy (2004), What is Artificial intelligence?, Stanford University, Standford.

41BM (2019), What is artificial intelligence, https://www.ibm.com/cloud/learn/what-is-artificial-intelligence,
truy cap ngay 30/6/2021.
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hop nhan dién giong néi vao phan mém hé thdng nhu cho phép tim kiém bang giong noi
(Siri) hoac cung cip nhiéu kha niang twong tac khi dang go van ban.

- Dich vu khach hang: Robot trd chuyén truc tuyén (online chatbots) dang thay thé
con ngudi trong chim séc khach hang, tra o1 céc cAu hoi thudng gap xung quanh van dé
nhu van chuyén hang hod hoic dua ra tu vin ddi véi ting khach hang, ban chéo (cross-
selling) hodc goi ¥ kich ¢& cho nguoi sir dung. Chatbots dang thay d6i cach chung ta nghi
vé su cam két caa khach hang thdng qua website va cac nén tang mang xa hoi khac. Vi du
robot tra loi ty dong trén cac trang web thuong mai truc tuyén véi Tong dai trg ly 40, tng
dung tin nhin nhu Slack hodc Facebook Messenger, trong d6 cac thao tac thudng duoc
thuc hién bai trg ly ao va trg ly giong ndi.

- Thi giac may tinh: Cong nghé Al nay cho phép may tinh va hé thong chuyén hoa
thong tin co nghia tir cac hinh anh, video ky thuat sé va céc dit liéu dau vao truc quan
khac, va thuc hién hoat dong khac dwa trén dir liéu d6. Véi cac mang than kinh xoén, thi
giac may tinh ang dung trong gan thé anh trén mang x& hoi, chup X-quang trong y té, va 6
to tu l4i trong cong nghiép 6 t6.

- Hé thdng goi y: Str dung téng hop di lidu hanh vi trong qua khu, thuat toan Al gitp
tim kiém cac xu huéng dit liéu nham phét trién cac budc ban chéo hiéu qua. N6 dugc ding
dé tao cac goi y chuong trinh bd sung cho khach hang trong qué trinh thanh toan cho céc
nha ban 1¢é truc tuyén.

- Giao dich chiing khoan ty dong: Puoc thiét ké dé téi wvu hoa danh myc dau tu
chuang khoén, nén tang giao dich tan suit cao diéu khién bang Al c6 thé tao ra hang nghin,
tham chi hang triéu giao dich mot ngay ma khdng can su can thiép cia con ngudi.

1.2. C4c cdng nghé sé khac

Cudc cach mang cdng nghiép 4.0 d3 mo ra cach tiép can méi chua timg co dén su
phét trién cua kinh té, van hod, xa hoi véi cac cong nghé sé méi ndi nhu tw dong hoa, dién
toan luong tir, dix liéu 16n, thyc té 4o, internet van vat...

- Ty dong hoa la mot thuat ngir chi viéc wng dung may méc dé han ché téi da sy can
thiép cia con ngudi. Tu dong hod gop phan nang cao hiéu suit, do tin cay va téc do thuc
hién nhiéu viéc mot lac do con ngudi dam nhiém truée day. Tu dong hoa duoc st dung
trong nhiéu linh vuc nhu san xuat, van chuyén, tién ich, quc phong, phuong tién, tinh toan
va gan nhét 1a céng nghé thong tin. Vi duy:

+ Nha thdng minh sir dung t6 hop phan cing va phan mém cong nghé cho phép diéu
khién moi thiét bi trong nha mot cach ty dong ma khong can su cd mat cua con nguoi.
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+ Kiém tra trang web tu dong: sip xép va tiéu chuan hoa website théng qua céc thay
d6i vé thdng s cau hinh trong qué trinh phat trién.

+ Trung tam dix liéu tu dong hoa cho phép cac chuong trinh phan mém thuc hién tinh
toan khéi luong 16n dit liéu bao gdm hé thdng hoat dong tu dong.

- Pién toan luong tir 12 mot céng nghé méi ndi cd thé tang sitc manh may tinh hién
c6 theo cip s6 mii giup giai quyét vin d& ma ching ta khdng thé 1am duoc véi may tinh
thong thudng. COng nghé ndy s& bé khoa cac phan mém mot cach dé dang va phéa v céc
bién phap bao mat hién hanh sur dung dir liéu ma hoa trong ngan hang va cac nganh céng
nghiép khac. Ngoai ra, dién toan lugng tir con dugc ung dung trong nganh khoa hoc, giup
tra 1oi nhitng cau hoi gay tranh cai gitra cac nha khoa hoc suét nhiéu nam qua.

- Big data di tao ra su tich luy dix liéu khong 16 tir nhiéu ngudn khéc nhau, rat khéac
véi céch thu thap, luu trit va phan tich dit liéu truyén thong. Thong thudng, ngudn dir lidu
bao gém mang ndi bd, bang tinh, co s& dit liéu, tuy nhién, ngay nay ca email, tai liéu PDF,
anh, video, am thanh, bai ding trén mang xa hoi, két qua thu duoc tir hoat dong va giao
dich cua doanh nghiép trén hang ty trang web ciing nam trong d6. Cac ngudn dit lidu trén
sau d6 duoc phan phbi nhung lién két véi nhau, phu thudc 1an nhau tao ra mot nén tang dé
chia sé tat ca dir liéu c6 lién quan. Diéu nay khién big data tro nén thiét yéu, quan trong va
gia tri trong giai quyét vo sb van dé, tao ra cac co hoi mai tir viéc phan tich dit lisu®.

- Thyc té 40 chi sy md phong duoc tao ra bai may tinh trong d6 con ngudi c6 thé
trong tac véi moi truong 3D nhan tao khi st dung thiét bi dién tir, nhu kinh hodc ging tay
cam bién. Diéu dic biét 1a nguoi dung c6 kha ning cam nhan moi thir nhu that trong thé
giéi 0. Vi du don gian nhat cua thyc té ao 1a phim 3D, khi deo kinh 3D, nguoi xem ¢
cam giac minh 12 mét phan cia bo phim ngay tai chd véi hinh anh va am thanh séng dong.
Ngoai ra, thuc té 4o con dugc &p dung vao huan luyén thé thao, ban hang, du hanh vil tru,
thuc hanh y khoa®...

- Internet van vt chi viéc ting cudng sir dung cac cam bién dé ghi lai sy vat hién
tuwong nhu am thanh, xac giac, chuyén dong, nhiét o, tham chi ciu tao ho& hoc nham ty
dong thu thap dir lidu vé con nguoi, moi trudng, ddi tugng va chuyén giao nhiing théng tin

5 UNESCO IITE and TheNextMinds (2020). Artificial Intelligence: Media and Information Literacy, Human
Rights and Freedom of Expression.

® Investopedia (2020), Virtual reality, https://www.investopedia.com/terms/v/virtual-reality.asp, truy cap
ngay 30/6/2021.
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d6 trén internet’. Ung dung cong nghé nay duoc ly giai boi cac cam bién ngay cang ré va
t6t hon, ciing nhu két ndi internet va kha ning tinh toan tang 1én. Vi du vé nhiing tién ich
ma internet van vat mang lai cho cong ddng bao gom:

+ Céc thiét bi cham soc sirc khoé thong minh c6 thé giam sat bénh nhan va canh béo
co quan y té néu duoc yéu cau.

+ C4c cam bién trong co sé ha ting vé niang luong va nudc cho phép céc nha cung
cap theo ddi va quan ly bao tri.

+ C4c cam bién trong 1ong dat c6 thé do luong d6 4m gidp ndng dan quan Iy st dung
nudc va cai thién mua mang.

2. Quy dinh cta phap luat vé bao hd dir liéu ca nhan
2.1. Quy dinh ciia phép ludt mét sé quéc gia trén thé gidi

Thir nhat, theo phap luat cua chau Au, cu thé Diéu 4 Quy dinh chung vé bao vé dit
liéu cua Lién minh chau Au (GDPR), dit liéu c4 nhan dugc hiéu 1a “bat ky théng tin nao
lién quan d@én viéc nhdn dang truc tiép hay gian tiép mét nguoi hodc mét thuc thé tir nhién
nhu tén, sé chitng minh thu/cin cuée céng dan, noi 6, ma dinh danh online hogc mgt/mét
Vai yéu té xdc dinh vé hinh dang, gen, tdm than, hoan cdanh kinh té, vin hod, xa héi cia
ngueoi @68,

Khai niém dir liéu ca nhan (personal data) ciia chau Au rong hon khai niém thong tin
ca nhan (personally identifiable information) & My theo huéng dan cia Vién an ninh cong
nghé may tinh qudc gia 1a “bat ctr théng tin nao duoc dung dé phan biét, nhan dang
danh tinh cia mot ca nhan nhu tén, s6 an sinh xa hoi, théng tin sinh trac hoc noi riéng
hay két hop véi céc théng tin nhan dang khac nhu ngay sinh hodc noi sinh”®.

Viéc bao vé thong tin riéng cling nhu thong tin ca nhan 1a van dé nong khong chi ¢
Viét Nam ma con ¢ nhiéu nudc trén thé gioi. Hién nay, ¢ khoang 40 qudc gia da ban hanh
cac quy dinh phap luat vé bao vé thdng tin ca nhan trén mang. Trong dé, Lién minh chau
Au 12 hinh mau bao ho dir liéu ca nhan véi GDPR ¢d tam anh huong dén nhiéu quéc gia va
khu vuc, dac biét la cac to chirc xtr ly bat ky dit liéu ca nhan nao cua cong dan EU va mic
phat 1én dén 20 triéu EUR, cao hon nita 12 4% doanh thu toan ciu néu mot doanh nghiép

" Department of Industry, Science, Energy and Resources, Australia Government, Understanding emerging
technologies,https://www.industry.gov.au/data-and-publications/australias-tech-
future/introduction/understanding-emerging-technologies, truy cap ngay 30/6/2021.

8 EU (2016), General Data Protection Regulation, https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679, truy cap ngay 1/7/2021.

® National Insitute of Standards and Technology, U.S. Department of Commerce,
https://csrc.nist.gov/glossary/term/PlI, truy cap ngay 8/11/2021.
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nao dé vi pham vé viéc bao vé dir liéu ca nhan (Piéu 83 GDPR). Ngay nay, véi nhiing quy
dinh quéc té vé kiém soat an ninh va bao vé dit liéu, trong lai s& con tiép tuc xuat hién céc
quy dinh khét khe hon, ché tai manh hon va ton hai danh tiéng nhiéu hon @i véi chu thé
¢b tinh khong tuan thu.

Thtr hai, theo phép luat Hoa Ky, khéng c6 luat chung trén pham vi lién bang ma chi
mot s6 bang ban hanh quy dinh bao vé thong tin ca nhin nhu bang Virginia, Colorado,
California véi Pao luat quyén riéng tu cia ngudi tiéu dung (CCPA) ton trong quyén riéng
tr va bao vé ngudi tiéu dung. Didu 105, 110, 115, 120 Phan 3 Pao luat cho phép cac cu
dan cua bang thiét 1ap mot cach chinh xéac viéc dit liéu ca nhan caa ho dwogc thu thap nhu
thé nao va duoc s dung ra sao. Cac bang khac di c¢6 du thao luat hoic dang trong qua
trinh thong qua bao gdm Ohio, Pennsylvania, New York, New Jersey, North Carolina,
Massachusetts'®. Ngoai ra, quy dinh vé& bao vé thong tin c& nhan con xuét hién rai rac ¢
nhiéu dao luat khac nhu: Pao luat vé tu do théng tin (FOIA); Pao luat vé su riéng tu; Pao
luat chinh phu dién tir; Pao luat Bao cao Tin dung Cong bang; Pao luat Bao mat truyén
thong dién tir...1!

2.2. Quy dinh cua phap ludt Viét Nam
2.2.1. Dir ligu ca nhan

O Viét Nam, thuat ngir “thong tin c4 nhan” (TTCN) duogc st dung phd bién hon 1a
“dir liéu ca nhan” mac di ¢ nhiéu nét twong dong. Thuat ngir nay xuat hién rai rac trong
cac van ban quy pham phap luat nhu Luat Dugc 2005 tai khoan 3 Piéu 57: nguoi tham gia
thir 1am sang “duwoc giir bi mdt vé nhing thdng tin ca nhan co lién quan”; Luat Hang khdng
dan dung 2006 tai diém & khoan 2 Piéu 126: doanh nghiép kinh doanh hé théng dit gitr
chd bang may tinh phai “bdo mdt théng tin ca nhan cua khach hang”; Luat Cong nghé
thdng tin 2006 tai khoan 1 iéu 21: “Té chic, ca nhan thu thdp, xi# ly va si dung thong tin
ca nhan cia nguwoi khdc trén méi trwong mang phdi diroc nguwoi dé dong y”, tuy nhién
chua c6 dinh nghia chinh xac TTCN 1a gi. Pén khoan 5 Piéu 3 Nghi dinh 64/2007/ND-CP
vé tng dung céng nghé thong tin trong hoat dong cua co quan nha nudc méi quy dinh
TTCN 1a “théng tin dii dé xdc dinh chinh xac danh tinh mét c& nhan, bao gom it nhat ngi
dung trong nhitng théng tin sau ddy: ho tén, ngdy sinh, nghé nghiép, chite danh, dia chi
lien hé, dia chi thur dién tir, $6 dién thogi, sé chirng minh nhan dan, s¢ hé chiéu”. Tiép do,

10 1app (2021), US State Privacy Legislation Tracker,
https://iapp.org/media/pdf/resource_center/State_Comp_Privacy_Law_Map.pdf, truy cap ngay 5/7/2021.
11L& Thi Thuy Trang (2017), Nghién cizu mét sé quy dinh vé bao vé thong tin c& nhan trén thé gisi va tai
Viét Nam, Trang Théng tin dién tir Cuc Tin hoc hoé, B¢ Thdng tin va Truyén thong.
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khoan 13 Biéu 3 Nghi dinh 52/2013/ND-CP vé thuong mai dién tir ciing dinh nghia TTCN
1a “céc thong tin gop phan dinh danh mét ca nhan cu thé, bao gom tén, tusi, dia chi nha
riéng, sé dién thogi, thong tin y té, s tai khoan, théng tin vé céc giao dich thanh toan ca
nhan va nhaitng thong tin khac ma ca nhan mong muadn giiz bi mat”.

Lan dau tién thuat ngit TTCN duoc quy dinh trong mét van ban lut cu thé l1a “thong
tin gan Vdi viéc xdc dinh danh tinh cia mét nguoi cu thé” theo khoan 15 Pidu 3 Luat An
toan thong tin mang nam 2015 dugc Qubc hoi thong qua ngay 19/11/2015 va ¢ hiéu lec
tir ngay 1/7/2016.

Gan day nhat, Dy thao Nghi dinh vé bao vé dit liéu ca nhan 2021 duoc lay y kién
rong rai cho thay su quan tam caa Nha nudc va nguoi dan dén van dé nay. Theo khoan 1
Diéu 2, dir liéu ca nhan 1a “di liéu vé ca nhan hodc lién quan dén viéc xdc dinh hodgc co
thé xdc dinh mét c& nhan cu thé”. Dy thao phan biét rd hai loai dit liéu ca nhan co ban va
dir liéu ca nhan nhay cam lan luot tai khoan 2 va khoan 3. Trong d6, Du thao liét ké céc
loai dit liéu c& nhan nhay cam va dinh nghia mot sé thuat ngir néi ham mang tinh thoi sy
cao nhu dir liéu ca nhan vé tinh trang gigi tinh, vé tai chinh.

Dir liéu ca nhan co ban

(khoan 2)

Dir liéu ca nhan nhay cam
(khoan 3)

a) Ho, chir dém va tén
khai sinh, bi danh (néu c6);

b) Ngay, thang, nam
sinh; ngay, thang, nim chét
hozc mat tich;

c) Nhom mau, gidi
tinh;

d) Noi sinh, noi dang
ky khai sinh, noi thuong
tra, noi ¢ hién tai, qué quén,
dia chi lién hé, dia chi thu
dién tu;

d) Trinh d6 hoc van;

e) Dan toc;

g) Qudc tich;

a) Dir liéu ca nhan vé quan diém chinh tri, ton gi&o;

b) Dir liéu ca nhan vé tinh trang suc khoe la thong tin
lién quan dén trang thai sic khoe thé chét hozc tinh than caa
chii thé dir liéu duoc thu thap, xac dinh trong qué trinh dang
ky hozc cung cap dich vu y té;

c) Dit liéu c& nhan vé di truyén la thong tin lién quan
dén cac dic diém di truyén duoc thira huéng hodc c6 duoc
cua ca nhan;

d) Dit liéu c& nhan vé sinh tric hoc la thdng tin vé
thuoc tinh vat 1y, dac diém sinh hoc riéng caa mdi ca nhan;

@) Dit lidu ca nhan vé tinh trang giéi tinh la thong tin
vé ngudi duoc xac dinh 6 gidi tinh nam, nit, ngudi két hop
gitra n&r va nam, khéng phai nir hoan toan hoac nam toan
toan, khodng phai nir ciing khong phai nam hodc Ia tinh trang
cta chu thé dir liéu ¢ y thic vé gidi tinh khéng phu hop véi
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h) Sé dién thoai;

i) S6 chung minh
nhan dan, s ho chiéu, sb
can cudc céng dan, sb gidy
phép lai xe, sé bién s xe,
s6 ma sé thué ca nhan, sé
bao hiém x4 hoi;

k) Tinh trang hon
nhan;

[) D ligu phan &nh
hoat dong hoac lich sir hoat
dong trén khdng gian mang.

gidi tinh dugc xac dinh khi sinh;

e) Dit liéu ca nhan vé doi séng, xu huéng tinh duc;

g) Dit liéu ca nhan vé toi pham, hanh vi pham toi duoc
thu thap, Iuu trlt boi cac co quan thuc thi phap luat;

h) Dir liéu cd nhan vé tai chinh 14 thong tin dugc sir
dung dé xac dinh tai khoan, thé, céng cu thanh toan do t6
chuc tai chinh cung cap cho chu thé di liéu hoic thong tin
vé mdi quan hé gitra to chuc tai chinh, dir liéu tién gbc véi
chu thé dir liéu, bao gom ca hd so, tinh trang tai chinh, lich
su tin dung, mc thu nhap;

i) Dit liéu c& nhan vé vi tri 1a thdng tin vé vi tri dia ly
thuc té caa ca nhan ¢ quéa khir va hién tai;

K) Dir liéu ca nhan vé cac mdi quan hé xa hoi;
I) Dt liéu ca nhan khac dugc phap luat quy dinh la dac
th va can c6 bién phap bao mat can thiét.

2.2.2. Bao h¢ dir ligu ca nhan

Cudc cach mang cong nghiép lan tha tu véi Al va céc cong nghé sé da 1am thay doi
nhan thtic vé cac loai tai san. Rt nhiéu loai “tai san 40”, tai san vo hinh ¢ thé quy doi ra thanh
tién, thanh tai san that. Trong xu thé d6, cac loai dir liéu, dic biét a dit liéu c& nhan, tré nén co
gi& tri va tré thanh mot loai tai san phi truyén thdng®. Do vy, dit liéu ca nhan réat can dugc
bao vé khong chi véi tu cach 1 quyén nhan than don thuan ma con hon thé nira.

B4o ho dir liéu ca nhan thudng duoc hiéu 1a bao vé TTCN ¢ Viét Nam ngay cang tro
nén cap thiét trong bdi canh phat trién Al va cac cong nghé sé khac. Nudc ta dang trong
qué trinh chuyén dbi s6 trén quy mé qudc gia, diéu d6 ddng nghia véi hé thdng co so dir
lieu quan ly cong dan vé cang Ion doi hoi cap nhat, bd sung dau vao lién tyc. Hau hét cac
nganh, linh vic déu sir dung dit liéu c4 nhan dé xtr Iy van hanh nhu: hanh chinh, y té, hinh
su, ho tich, quéc tich, ching thyc, thuong mai dién ta, gido duc, tai chinh, ngan hang, thué
va hoat dong thué, cong nghé thong tin, truyén thong... Néu khong duoc bao vé chit chg,
nghiém ngit trugc nhitng ké tan cong, toi pham hay virus, cong véi su lo 1a thiéu than
trong cua ban than chu thé di liéu thi nguy co ro ri TTCN hodc mua bén trai phép rat dé
xay ra.

12 L& Son (2021), Can coi dir liéu ca nhan 1a mét logi tai san phi truyén thong, http://baochinhphu.vn/Phap-
luat/Can-coi-du-lieu-ca-nhan-la-mot-loai-tai-san-phi-truyen-thong/434039.vgp, truy cap ngay 4/7/2021.
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Bang chiing 1a cubi nim 2019, TTCN cua 2 triéu khach hang duoc cho 1a cia Ngan
hang MSB d bi ding tai mién phi, cong khai trén Raidforums (dién dan mua ban dit liéu
cua céac hacker)®3. Ong 16n Facebook ciing khong ngoai 1¢, khi TTCN cua hon 533 triéu
ngudi dung ¢ 106 qudc gia bi danh cip tir 156 hong bao mat da va nam 2019, 1o ri trén mot
dién dan tin tic bao gom sé dién thoai, tén dinh danh (ID) Facebook, ho tén, noi &, ngay
sinh, tham chi tiéu st va dia chi email**. Trong d6, khoang 300.000 ngudi Viét 1a nan nhan
boi tbe do phét trién internet cao nhat thé gidi, sé luong ngudi ding mang xa hoi facebook
la 58 triéu tai khoan va c6 62 triéu tai khoan google. Bi kém vai d6 1a lugng dir liéu phéat
sinh tir hang chuc triéu nguoi dung ciling tang 1én nhanh chéng. Viéc mao danh, gia danh
nguoi dung dé lra d4o, chiém doat tai san 1a hanh vi nguy hiém dién ra pho bién trén
khong gian mang. Théch thtc trude nhitng dich vu méi, viéc st dung, cung cap TTCN
trong thanh toan truc tuyén, thuong mai dién tir, tro choi truc tuyén, kinh doanh tién ao,
kinh doanh da c4p qua mang... da dit ra nhiéu van dé lién quan téi an ninh qudc gia, trat tu
an toan xa hoi gay nguy co mat an ninh mang'®. Do d6, phai dam bao cho thdng tin ca
nhan duoc sir dung dung muc dich, phuc vu dac lyc cho x& hoi, han ché téi da nguy co bi
sir dung, lam dung va cé co ché, ché tai xir ly cac hanh vi vi pham.

Dy thao Nghi dinh vé bao vé dit liéu ca nhan 2021 ciing dwa ra khai niém bao vé dir
liéu ca nhan 1a “phong ngtra, phat hién, ngan chan, xir ly hanh vi xam pham quy dinh cua
phép luat vé dit liéu c4 nhan” (khoan 4 Diéu 2).

2.2.3. Thuc trang quy dinh phap lugt Viét Nam

* Nhirng két qua dat duoc:

Nhiing kinh nghiém cua My, chau Au va nhiéu t6 chirc, doanh nghiép nuéc ngoai...
da dugc Viét Nam nghién ctu, tiép thu va can ct vao tinh hinh thuc tién. Phép luat Viét
Nam di budc dau quan tdm dén van dé bao ho dir liéu c& nhan thé hién & mot sé luat, bo
luat. Bao vé TTCN xuét hién trong Luat Cong nghé thong tin 2006 lién quan dén thu thap,
xu ly, sir dung va chuyén nhuong trén méi trudng mang chir khong quy dinh cac bién phép
bao vé TTCN no6i chung. Ngoai ra, Luat Bao vé nguoi tiéu dung 2010 cling cé quy dinh cu
thé d6i voi bao vé thong tin ngudi tiéu ding va trach nhiém cua cac chu thé lién quan. Mot
quy dinh khac vé bao ho dit liéu ca nhan 1a Diéu 38 Bo luat Dan sy 2015 vé quyén vé doi

13 Bich Thuy (2019), Ngan hang MSB b; I¢ 2 triéu di ligu khach hang, http://antoanthongtin.vn/an-toan-
thong-tin/ngan-hang-msb-bi-lo-2-trieu-du-lieu-khach-hang-105655, truy cap ngay 4/7/2021.

14 Hoang Linh (2021), Hon 533 nguoi ding Facebook b; ro ri dir liéu c& nhan, https://hanoimoi.com.vn/tin-
tuc/Oto-xemay/995429/hon-533-trieu-nguoi-dung-facebook-bi-ro-ri-du-lieu-ca-nhan, truy cap ngay 5/7/2021.
15 Ngoc Bich (2019), Nguy hiém tir viéc lot, 16 thong tin c& nhan trén mang Internet,
https://cand.com.vn/Cong-nghe/Nguy-hiem-tu-viec-lot-lo-thong-tin-ca-nhan-tren-mang-Internet-i530219/,
truy cap ngay 5/7/2021.

145


http://antoanthongtin.vn/an-toan-thong-tin/ngan-hang-msb-bi-lo-2-trieu-du-lieu-khach-hang-105655
http://antoanthongtin.vn/an-toan-thong-tin/ngan-hang-msb-bi-lo-2-trieu-du-lieu-khach-hang-105655
https://hanoimoi.com.vn/tin-tuc/Oto-xemay/995429/hon-533-trieu-nguoi-dung-facebook-bi-ro-ri-du-lieu-ca-nhan
https://hanoimoi.com.vn/tin-tuc/Oto-xemay/995429/hon-533-trieu-nguoi-dung-facebook-bi-ro-ri-du-lieu-ca-nhan
https://cand.com.vn/Cong-nghe/Nguy-hiem-tu-viec-lot-lo-thong-tin-ca-nhan-tren-mang-Internet-i530219/

TAP CHI PHAP LUAT VA THUC TIEN - SO 50/2022

sbng riéng tu, bi mat ca nhan, bi mat gia dinh. Cung v6i d6 1a Luat An toan thong tin mang
2015 voi nguyén tic bao vé TTCN trén mang (Piéu 16), viéc thu thap va st dung TTCN
(Diéu 17), viéc cap nhat, sira ddi va huy bo TTCN (DPiéu 18), yéu ciu bao dam an toan
TTCN trén mang (Piéu 19) va trach nhiém cua co quan quan Iy nha nudc trong bao vé
TTCN trén mang (Diéu 20).

Pham vi diéu chinh cua Luat An toan thdng tin mang chi quy dinh cac véan dé lién
quan dén ky thuat nham dam bao thdng tin truyén dua trén mang duoc nguyén ven, khdng
bi gian doan, stra d6i hodc pha hoai, dwoc bao dam bi mat, nén khong diéu chinh véan dé
lién quan dén noi dung théng tin va thdng tin riéng’. Tuy nhién, tai Diéu 18 da quy dinh
rd, chu thé TTCN c6 quyén yéu cau to chic, ca nhan xa Iy TTCN cap nhat, stra doi, huy
TTCN cua minh ma té chire, ca nhan d6 da thu thap, luu trit, hodc nging cung cap TTCN
ctia minh cho bén thir ba. Ngay khi nhan duoc yéu cau, phia té chic, c& nhan xa Iy TTCN
c6 trach nhiém thuc hién va thong béo lai cho cha thé TTCN hoic cung cap quyén tiép can
dé ho tu cap nhat, stra d6i, huy bo. Luat ciing quy dinh t6 chiic, ca nhan xir Iy TTCN phai
hay bé6 TTCN dé duoc luu trit khi d3 hoan thanh muc dich st dung hoac hét thoi han luu
trir va thdng bao cho chu thé biét. Ngoai ra, can thiét Iap kénh thong tin truc tuyén, xu ly
cac phan anh cua nguoi dan vé cac van dé bao vé TTCN. Mot diém méi cua Luat 1a chi rd
trach nhiém cua chinh nguoi ding trong viéc bao vé TTCN caa minh, trén nguyén tic
chung la mdi nguoi phai co trach nhiém tu bao vé TTCN va tu chiu trach nhiém khi cung
cap nhitng thong tin d6 trén mang. Vé ché tai xir phat ddi voi cac hanh vi phét tan, chia sé
TTCN, tdy theo muc do, hanh vi thi t6 chic, ca nhan vi pham s& bi xu 1y vi pham hanh
chinh hoac xt ly trach nhiém hinh sy theo cac quy dinh phép luat hién hanh.

Pang chu y, ngay 09/02/2021, B6 Cong an dd cong bd dy thao Nghi dinh quy dinh
vé bao vé dit liéu ca nhan dé lay y kién dong gop ciia cac co quan, to chic, ca nhan. Dy
thao Nghi dinh gdm 06 chuong 30 diéu, quy dinh vé dit liéu ca nhan, xir ly dit liéu ca nhan,
bién phap bao vé dit liéu ca nhan, Uy ban bao vé dir liéu ca nhan, xir Iy vi pham vé dit liéu
ca nhan, trach nhiém bao vé dit liéu ca nhan caa co quan, to chtc, ca nhan co lién quan.
Déi vai viéc xtr ly dir liéu ca nhan, Chuong 11 cua du thao quy dinh cu thé quyén cua chi
thé dir liéu lién quan dén tiét 16; han ché tiép can dir liéu ca nhan; xir Iy dit liéu ca nhan sau
khi chu thé dir lieu chét; xt ly dit liéu ca nhan trong truong hop khong c6 sy dong y cua

16 Nguy&n Van Cwong (2020), Thuc trang phép ludt vé bao vé théng tin c& nhan ¢ Viét Nam hién nay va
hréng hoan thién, Tap chi Nghién ctru Lap phap s6 15 (415), thang 8/2020.

17.Céng an Tra Vinh (2016), Quy dinh phéap lugt vé viéc bao vé théng tin ca nhan,
http://congan.travinh.gov.vn/ch10/93-Quy-dinh-phap-luat-ve-viec-bao-ve-thong-tin-ca-nhan.html, truy cap
ngay 15/7/2021.
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chu thé dir liéu; théng bao cho chu thé dit liéu vé viéc xtr ly dir liéu ca nhan; xua Iy dir liéu
ca nhan phuc vu cong tac nghién ctu khoa hoc hoic théng ké; xur 1y dit liéu ca nhan ty
dong, dir liéu cd nhén caa tré em...

Viéc xir Iy vi pham quy dinh bao vé dit liéu c4 nhan dwoc &p dung ddi véi toan bo
cac to chirc, doanh nghiép, c4 nhan trong va ngoai nudc c6 hoat dong kinh doanh tai Viét
Nam. Diéu 22 cua dy thao quy dinh cu thé muc xir phat hanh chinh déi véi nhitng hanh vi
vi pham quy dinh vé xir 1y dix liéu ca nhan tir 50.000.000 ddng dén 100.000.000 dong.
Ngoai mirc phat duoc quy dinh, trudng hop Bén xu ly dit liéu ca nhan vi pham nhiéu lan,
v6i hau qua I6n c6 thé bi phat ti da 5% tong doanh thu'®,

* Mot s6 han ché:

Thuc té, bao vé dir liéu ca nhan & Viét Nam dugc quy dinh tan mat ¢ nhiéu van ban
thudc cac linh vuc khac nhau va véi cac cap do khac nhau (Luat, Nghi dinh, Thong tu lién
tich, Thong tu, tham chi 1a Quyét dinh cua Bo truang). Vi vy, di din dén tinh trang con
mét s6 van ban quy pham phap luat lién quan dén bao vé dit liéu c& nhan co quy dinh mau
thuan, chong chéo, bat cap hoic chua phu hop véi thuc tidn. Didu d6 doi hoi phai c6 mot
dao luat riéng thong nhat diéu chinh truc tiép, cu thé van dé nay.

Thir nhat, chua théng nhat sir dung thuat ngir “dix liéu c4 nhan” hay “thong tin cé
nhan” giita cac van ban quy pham phap luat cé lién quan (thé hién ca trong noi dung quy
dinh va trong ky thuat 1ap phap). Quy dinh cua cac luat, nghi dinh tir trudc dén nay déu
dung thuat ngir TTCN véi cac céch hiéu rong, hep khac nhau, nhung Dy thao Nghi dinh vé
bao vé dir liéu ca nhan mai nhat lai sir dung thuat ngir “di liéu c4 nhan”.

Thir hai, con thiéu cac quy dinh vé trach nhiém hinh su di voi hanh vi xdm pham
quyén duoc bao vé ddi véi dir liéu ca nhan. Hién nay, Bo luat Hinh sy nam 2015 quy dinh
02 t6i danh la: “Toi xdm pham bi mat hoac an toan thu tin, dién thoai, dién tin hoac hinh
thirc trao d6i thong tin riéng tu khac cta nguoi khac” (Piéu 159); va “To6i dwa hoic sur
dung trai phép thong tin mang may tinh, mang vién théng” (Piéu 288). Tuy nhién, ca 2 toi
danh nay chwa quy dinh cu thé, tryc tiép vé cac hanh vi vi pham phép luat lién quan toi di
liéu c4 nhan dang dién ra hién nay.

Thir ba, muc xir phat nhitng hanh vi vi pham quyén véi dix liéu ca nhan con nhe,
chua tuong xung véi mic @6 nguy hiém va thiét hai nang né gay ra. Mic phat tién ning
nhat d6i véi vi pham quyén vé su riéng tu trong phap luat hanh chinh caa Viét Nam hién la

18 By COng an (2021), Du thao Nghi dinh quy dinh vé bdo vé dir liéu c& nhan.
http://bocongan.gov.vn/vanban/Pages/van-ban-moi.aspx?ltemID=519, truy cap ngay 15/7/2021.
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70 triéu ddng (Piéu 66 Nghi dinh sé 174/2013/ND-CP), trong phap luat hinh sy 1a 200
triéu dong (Piéu 288 Bo luat Hinh sy 2015, sira doi, bd sung ndm 2017)*°. Chwa gin hinh
phat vai trdch nhiém boi thuong thiét hai do vi pham, trong khi thiét hai sau khi bi xam
pham con 16n hon rat nhiéu so véi sé tién néu trén.

3. Tac ddng cha tri tué nhan tao va cac cong nghé sé téi quy dinh cia phap luat vé
bao ho dir liéu ca nhan

3.1. Tac dgng tich cuc

Su phét trién manh mé cua cong ngh¢ trong thoi dai sb ludn mang lai lgi ich truc tiép
cho cudc séng con nguoi, dic biét trong linh vuc Kinh té - xa hoi. Piéu nay ciing anh
huong dén 16i séng, van hod, cac thoi quen hang ngay cua chung ta nhu sir dung thiét bi
dién tir dé giao tiép va tham gia tich cuc vao mang x& hoi.

Al la mét trong s6 nhitng cdng nghé c6 vai trd quan trong trong doi sdng vai viéc cat
giam tdi da thoi gian, chi phi thuc hién tac vu, cho phép hoan thanh da nhiém va giam bét
qué tai cho cac nguon lyuc hién cd. Viéc thu thap, phan tich va xu 1y luong dir liéu 16n trong
thoi gian ngan gidp toi wu hod trai nghiém céa nhan, thiét ké nhitng dich vu dap ung nhu
cau, so thich cua timg ngudi. Pang ké nhit trong dia hat y té, AI dwa ra chan doan nhanh,
chinh xac, loai bo 16i thuong gip & con ngudi trong theo doi tinh hinh stc khoé, canh bao
truong hop nguy kich va trg gitip bénh nhan moi lic moi noi. Trong kinh doanh, Al ¢6 thé
dam nhiém viéc phong vén, tuyén dung, tim kiém, cham soc khach hang thay cho con
ngudi. Trong diéu tra, Al gilip nhan dién, truy vét toi pham. Ngoai ra, Al c6 thé soan nhac,
giam tiéng on, tr thanh thu cung xoa diu con nguoi...

Bén canh do, cic cong nghé s6 khac cuing véi Al khién két ndi xa hoi tre nén dé dang
hon bao gio hét, con nguoi xich lai gan nhau, xo4 bo moi rao can vé ngdn ngit, van hoa,
khoang cach dia ly, m& rong co hoi hoc tap, lam viéc, da dang cac hinh thac giai tri, thu
gian. Khdng chi cac doanh nghiép ma chinh phi cac nudc, cac to chirc trén thé gidi ciing
str dung ching nhu cong cu hitu hiéu dé quan ly va van hanh noi bo. Viéc ap dung cong
nghé sé trong linh vuc luat phap néi chung ciing nhu phép luat vé bao ho dir liéu ca nhan
noi riéng mang lai loi ich khéng nho khi co so dir liéu duoc phap dién hoa cong khai, dugc
mé rong tiép can bai nhidu dbi twong trong xa hoi, bao dam quyén duoc thong tin, quyén
tham gia quan 1y nha nudc cia céng dan... Tat ca nhitng cong nghé trén déu anh huong va

¥ Vii Cong Giao, Lé Tran Nhu Tuyen (2020), Bao vé quyén doi véi dir liéu c& nhan trong phap lugt qudéc té,
phap lugt ¢ mét sé quéc gia va gia tri tham khao cho Viét Nam, Tap chi Nghién ctu Lap phép s6 09 (409),
thang 5/2020.
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dinh hinh x& hoi ngay nay vai su tién bo khdng ngung va hira hen nhiéu dot pha trong
tuong lai.
3.2. Tdc d@éng tiéu cuc va nhing han ché

Tam anh huong cua Al va cac cdng nghé sé khac 1a khoéng thé phi nhan, nhung dong
thoi chung cling ¢6 nhirng bién thé va hé qua khon ludng néu khong duoc kiém soat dung
muc. Vi vdy, con ngudi noi chung, ngudi sir dung ndi riéng, nhat I cac chinh pha, cac to
chuc quéc té, to chic phi loi nhuan can nhan thice 13 dé c6 su chuan bi déi pho véi tinh
hudng phtic tap ndy trén tit ca khia canh trach nhiém phép ly, trach nhiém x& hoi va dao
duc.

Pau tién, kha niang cua cong nghé hién dai vuot tréi hon nhiéu o véi con ngudi nén
mot sé lao dong s& bi mat viéc 1am. Nhiéu nha may cd thé hoat dong tu dong hoan toan
bang robot ma khdng hé c6 bong dang cua bat ky cong nhan nao. Tham chi, c6 y kién cho
rang tuong lai robot thong minh sé& thay thé va tiéu diét con ngudi dé thng tri thé gigi —
nghe nhu mot bo phim vién tudéng nhung khong phai khong co co sé xay ra. Néu moi hoat
dong caa con ngudi, to chirc ngay cang phu thudc vao Al va cac cong nghé sé tic 1a dya
vao hé théng nén tang may tinh, mang noi bo, internet thi mot khi hé théng do bi hack,
toan bo hoat dong s& dinh tré, mat nhiéu thoi gian, tién bac dé khdi phuc lai. Vé co ban, bat
ky ca nhan hoic to chic nao sir dung internet déu 6 thé tra thanh muc tiéu cua hacker?,
trong d6 nhém nguy co cao bao gdm ngudi ndi tiéng, t6 chic tai chinh, ngan hang, doanh
nghiép, trang thuong mai di¢n tir, co quan chinh tri, an ninh...

Tiép d6, viéc lam dung cac thiét b dién tir, di dong anh huong nghiém trong dén sac
khoé cta con ngudi, dé gy ra bénh Iy ca vé thé chat Ian tinh than nhu mat ngu, dau dau,
mat tap trung, thi luc kém, nghién game, tram cam, chdng ddi x& hoi... Trong bdi canh
thong tin da chiéu, van d& an ninh mang dang dat ra nhiéu thach thac vé bao vé dir liéu ca
nhan va bi mat doi tu, bao dam an toan cho giao dich dién ta, quyén sé hitu tri tug, toi
pham cdng nghé¢ cao. Véi nhitng thanh tuu khoa hoc céng nghé ngay cang hién dai, thdng
minh, viéc Al &m tham thu thap dit liéu ca nhan cta ngudi ding qua cac tng dung, trd choi
trén dién thoai, may tinh bang, laptop néu khong dugc kiém soét chat ché s& dan dén hau
qua khé luong. Nhiéu truong hop bi 1am phién lién tuc bai sim rac, sé nude ngoai tir quang
c4o, moi gidi bat dong san, bao hiém dén doi no, vay tién... Ngoai nguyén nhan do toi
pham cé tinh liy cip hodc mua ban théng tin bat hop phép, viéc ngudi ding chua can trong
trong ding tai cong khai mot s6 théng tin ca nhan trén mang xa hoi da tao diéu kién cho

20 CyberPolicy (2021), What type of organizations do hackers target the most,
https://www.cyberpolicy.com/cybersecurity-education/what-type-of-organizations-do-hackers-target-the-
most, truy cap ngay 1/7/2021.
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cac ung dung nay ty dong thu thap thong tin, dan dén viéc 16 lot thong tin khdng mong
mudn xay ra.

Trong khi d6, quy dinh cua phap luat da co tir trude khi cdng nghé ra doi nén can
phai chinh stra, b6 sung dé theo kip su phat trién cua Al va cac cong nghé sé khac.

4. Giai phéap hoan thién phap luat vé bao hd dir liéu c& nhan

Thir nhat, day nhanh tién d6 tdng hop y kién va thdng qua Dy thao Nghi dinh vé bao
vé dir lidu ca nhan 2021, trude khi c6 thé xay dung Luat Bao vé dit liéu ca nhan. Day la
mot budc dém dé timg bude dua phap luat vao cudc sdng, xem xét tinh hop ly cua quy
dinh d6i véi thyc tién,

Thir hai, thdng nhét sir dung thuat ngit “TTCN” thanh “di liéu ca nhan” & tat ca cac
van ban quy pham phép luat.

Thir ba, bd sung diéu khoan vé céc toi hinh sy lién quan dén hanh vi thu thap, st
dung, khai thac, chuyén nhwong trai phép TTCN gy hau qua nghiém trong hoic duoc thuc
hién & quy md Ién trong Piéu 159, Diéu 288 Bo luat Hinh sy hién hanh (4p dung cho ca ca
nhan va phap nhan thuwong mai ¢6 hanh vi vi pham).

Thir tw, ndng muic phat tién ddi véi cac hanh vi vi pham quyén bao vé dit liéu ca nhan
tai Diéu 22 Dy thao Nghi dinh vé bao vé dir liéu ca nhan tir 100 triéu 1&n 200 triéu, co
huéng dan rd hon vé boi thuong thiét hai va trach nhiém khic phuc hau qua d6i véi cha thé
¢6 hanh vi vi pham theo hudng tao diéu kién thuan loi cho chu thé bi xam hai c6 thé khai
kién doi bdi thuong.

Thir nam, trong treong hop phat hi¢n dir liéu ca nhan bi thu thap, mua ban trai phép,
can trinh bao co quan chirc nang dé xac minh, ngin chin va xt 1y theo quy dinh cua phép
luat. Riéng ddi véi céc tin nhan, dién thoai, email rac chao mua bao hiém, bat dong san,
vay tién..., ngudi ding cé thé chan sé, tir chbi nhan quang céo thong qua hudng dan tir cac
nha mang hoic sir dung dich vu cha dong dua ra danh sach den (blacklist); vé phia cac don
vi quang céo, bat budc phai dang ky sé hotline, tong dai véi Bo Thong tin va Truyén
thdng?, ngoai ra khong dugc dung sim rac dé tiép can khach hang.

Cudi cung, chu thé dit liéu can tu giac bao vé TTCN caa minh truge khi yéu cau doi
tac, bén thir ba khong 1am 19, lot ra bén ngoai dé toi pham loi dung. Han ché cong khai
TTCN trén mang x& hoi, tng dung mua hang online, trd choi truc tuyén, truy cap vao wifi
mién phi, cac duong dan khong rd ngudn gdc trong mail... Ngoai ra, nguoi s dung cling
can luu y, hién c6 rat nhiéu ung dung cd thé luu trit lich st di chuyén, ciing nhu st dung tri

21 Thé Khiém (2021), Quan ly cugc goi rac va giai phap quan ly “Make in Viet Nam” cua Viettel, Tap chi
Thong tin va Truyén thdng sé 2 thang 2/2021.
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tué nhan tao dé biét cac hoat dong nhu tim kiém, check-in, mua siam, tham chi la nghe 1én
ngudi ding. Do d6, chi nén chon vi tri truy cap trén cac tng dung & ché do chi hién thi vi
tri khi dung dé ty bao vé minh. Bén canh d6, ngudi dung phai sir dung phan mém diét
virus, diét ma doc chuyén ding, cap nhat thuong xuyén dé tranh bi mat théng tin quan
trong trong cac thiét bi may tinh, dién thoai di dong hay cac thiét bi c& nhan c6 két ndi
Internet??,
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